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Imprimir

Numero total de indicadores 23 % de metas cerradas sobre el total
Numero de indicadores con linea base definida 16
100.00 %
Numero de indicadores con metas definidas y cerradas 23
Jerarquia | Linea Metas
No. Indicador Fuente Responsable | Frecuencia | Comportamiento de Base Agrupado
. P Cerradas
Indicador | Inicial
37. Propiciar la conectividad universal y el cierre de brecha digital.
E2.05.P5.11. Porcentaje de cobertura Informacion geografica que remiten los ) )
37.1 | poblacional con tecnologia 4G o operadores a la ARCOTEL; Cartografia base a | Vianna Maino 1 Continuo Impacto | 0.6074 Sl Sl
superior nivel parroquial del INEC
. Estadisticas de Telecomunicaciones, servicio de
37.2 E2,'(.)5'P..5'|2' Penetracion de Internet acceso a Internet de la ARCOTEL; Proyecciones | Vianna Maino 1 Continuo Impacto | 0.6808 Si Si
movil y fijo e
de poblacién del INEC
E2.08.P1.11. Porcentaje de parroquias Estgdlstlcas de telecqnjunlqaglones, reporte de
- o radio bases del servicio movil avanzado de la . . . " "
37.3 | rurales conectadas con Servicio Movil Co Inf - i . Vianna Maino 1 Continuo Impacto | 0.6845 Sl Si
Avanzado - SMA ARCOTEL,; Informacion geografica que remiten
los operadores a la ARCOTEL
Porcentaje de hogares con acceso a Estadisticas de Telecomunicaciones, servicio de . .
37.4 | servicio de Internet fijo a través de ! Vianna Maino 1 Continuo Impacto | 0.2337 Sl Si
) o acceso a Internet de la ARCOTEL
enlaces de fibra optica
38. Fomentar la calidad y cobertura de los servicios postales a nivel nacional
38.1 Num_ero de cantones que cuentan con Informacion remltlda' por el operador Postal Vianna Maino y Discreto Impacto 53 Si S
servicio postal Designado
39. Incrementar la apropiacion de las TIC en la poblacién y la digitalizacion de los sectores productivos que contribuyan al desarrollo digital y sostenible del pais.
39.1 |Numero de personas capacitadas en MINTEL-DCD Vianna Maino 2 Continuo Impacto 0 si si
lenguajes digitales
39.2 Porcentaje_de personas con Union Internacional de Telecomunicaciones - UIT | Vianna Maino 1 Discreto Impacto 0.26 Si Si
competencias digitales basicas
39.3 Porcentaje_de personas con Unioén Internacional de Telecomunicaciones - UIT | Vianna Maino 1 Discreto Impacto 0.16 Si Si
competencias digitales medias
39.4 Porcentaje_de personas con Unién Internacional de Telecomunicaciones - UIT | Vianna Maino 1 Discreto Impacto 0.03 Si Si
competencias digitales avanzadas
Numero de empresas y emprendedores
395 | capacitados en el uso de TIC MINTEL-DCD Vianna Maino 2 Continuo Impacto 0 Si si
especificos para para el fomento de la
economia digital
Porcentaje de mipyme que utilizan las ) )
39.6 | tecnologias de la informacion y DFEDSSI Vianna Maino 1 Discreto Impacto | 0.0563 Sl Sl
comunicacion (TIC)
39.7 !ndlc_:e de nivel de mgdurez de ciudades Direccion de Fomento de Tecnologias Vianna Maino y Discreto Impacto 173 si si
inteligentes y sostenibles Emergentes
Numero de personas del sector Direcciéon de Fomento de Tecnologias " "
39.8 | agricola, ganadero y piscicola 9 Vianna Maino 2 Continuo Impacto 0 Sl Si
. Emergentes
capacitados en el uso de las TIC
Numero de iniciativas agricolas, Direccion de Fomento de Tecnologias . .
39.9 | ganaderas, piscicolas que usan las TIC E 9 Vianna Maino 1 Continuo Impacto 0 Sl Sl
. . ) mergentes
desde cualquier lugar a nivel nacional
Numero de iniciativas de uso de Direccion de Fomento de Tecnologias " "
39.10 | Inteligencia Atrtificial en sectores 9 Vianna Maino 1 Continuo Impacto 0 Sl Si
. Emergentes
productivos
40. Fomentar el gobierno electrénico, la prestacion y digitalizacion de servicios publicos
401 |ED-O15.P2.1. Indice de Gobierno GOB.EC Vianna Maino 1 Discreto Impacto 0.7 Si Si
Electrénico
Porcentaje de simplificacion y
402 | digitalizacion de los servicios criticos de GOB.EC Vianna Maino 1 Discreto Impacto |0.2966 |  Si S
las entidades de la Administracion
Publica Central
41. Fortalecer la publicacion y uso de datos abiertos
411 g&gﬂi;%gs conjuntos de datos abiertos Portal gubernamental de datos abiertos Vianna Maino 1 Discreto Impacto 0 Si Si
41.2 Subindice de impacto de datos abiertos Barémetro de Datos Abiertos Vianna Maino 1 Discreto Impacto 5 Si Si

regional

42. Fortalecer al estado con medidas de seguridad de la informacién y ciberseguridad que respondan a amenazas y preserven la confidencialidad, integridad y disponibilidad de los

activo

s de informacion.

E3.010.P1.11. indice de Ciberseguridad

421 | Gopal Unién Internacional de Telecomunicaciones (ITU) | Vianna Maino 1 Discreto Impacto | 26.3 Si Si
Porcentaje de las instituciones de la
Administracion Publica Central con un . . . . . " "
42.2 nivel de madurez "GESTIONADO" de Registros de evaluacion de la DIISIRC Vianna Maino 1 Discreto Impacto 0 Si Si
seguridad de la Informacion.
43. Incrementar las capacidades institucionales
43.1 | Porcentaje de ejecucién presupuestaria Direccion Financiera Vianna Maino 12 Continuo Impacto | 0.9179 Si Si
43.2 Porcentaje de satisfaccion del usuario Direccion de Procesos o quien haga sus veces. | Vianna Maino 2 Discreto Impacto | 0.865 Si Si

externo

Indicadores - Construccion Detallada(Periodo)

Indicador

37.1 E2.05.P5.11. Porcentaje de cobertura poblacional con tecnologia 4G o superior




Indicadores - Construccion Detallada(Periodo)

Descripcion del Indicador

El indicador se define como la relacién entre los habitantes de un area geografica que estan cubiertos por las tecnologias de comunicacién 4G, divididos para el
numero total de habitantes del area geografica (limites politicos con la desagregacién parroquial, provincial o cantonal)

Método de calculo

F= Numero de habitantes con cobertura 4G/Numero total de habitantes

Umbral Amarillo

Entre 100.00 % y 85.00 %

Periodo Ene - Dic
Meta 0.8
Resultado 0.7784
Estado \Y4
1
0.8 it
= 0.6
=]
£ 04
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0
0 1
Feriodo
— Meta —0— Resultado
Indicadores - Construccion Detallada(Periodo)
Indicador 37.2 E2.05.P5.12. Penetracion de Internet movil y fijo

Descripciéon del Indicador

El indicador se define como el nimero de cuentas de acceso a Internet mévil y fijo que dispone la poblacién a nivel nacional

Método de calculo

F= (Numero total de cuentas de internet movil y fijo/Poblacion total del pais)

Umbral Amarillo

Entre 100.00 % y 85.00 %

Periodo Ene - Dic
Meta 0.7183
Resultado 0.734
Estado @
1
0.8
1]
= 0.6
-]
S 04
0.2
0
0 1
Periodo
— Meta —o— Resultado
Indicadores - Construccion Detallada(Periodo)
Indicador 37.3 E2.08.P1.11. Porcentaje de parroquias rurales conectadas con Servicio Mévil Avanzado - SMA

Descripcion del Indicador

El indicador se define como el porcentaje de parroquias rurales sin conectividad movil, que seran conectadas en el periodo 2021-2025, sobre el total de parroquias
rurales

Método de calculo

F= (Numero de parroquias rurales sin conectividad movil conectadas/Numero total de parroquias rurales)

Umbral Amarillo

Entre 100.00 % y 85.00 %

Periodo Ene - Dic
Meta 0.7536
Resultado 0.7561
Estado @
1
0.8 5
= 0.6
-]
£ 04
0.2
0
0 1
Periodo
— Meta —o— Resultado
Indicadores - Construccion Detallada(Periodo)
Indicador 37.4 Porcentaje de hogares con acceso a servicio de Internet fijo a través de enlaces de fibra dptica

Descripcion del Indicador

El indicador se define como el porcentaje de hogares que tienen acceso al servicio de internet fijo a través de enlaces de fibra 6ptica

Método de calculo

F= (Numero de hogares con acceso a Internet fijo a través de enlaces de fibra 6ptica/Numero de hogares con acceso a internet fijo)

Umbral Amarillo

Entre 100.00 % y 85.00 %

Periodo Ene - Dic
Meta 0.2951
Resultado 0.3737
Estado @
1
0.8
- 0.6
2
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0.2
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0 1

Periodo

— Meta —o— Resultado




Indicadores - Construccion Detallada(Periodo)

Indicador

38.1 Numero de cantones que cuentan con servicio postal

Descripcion del Indicador

Determina el nimero de cantones que cuentan con servicio postal

Método de calculo

F= Sumatoria de cantones que cuentan con servicio postal a nivel nacional

Umbral Amarillo

Entre 100.00 % y 85.00 %

Periodo Ene - Dic
Meta 81
Resultado 221
Estado @
250
200
= 150
-]
m
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1
Periodo
Indicadores - Construccién Detallada(Periodo)
Indicador 39.1 Numero de personas capacitadas en lenguajes digitales

Descripcion del Indicador

Este indicador se refiere al nimero de personas capacitadas en lenguajes digitales

Método de calculo

F= Sumatoria de nimero de personas capacitadas en lenguajes digitales

Umbral Amarillo

Entre 100.00 % y 85.00 %

Periodo Ene-Jun Jul-Dic
Meta 750 1,500
Resultado 753 3,367
Estado @ @
4,000
e
3,000 L
5 ~
C 2,000 :
1,000 e
P
1]
i) 1 2
Periodo
— Meta —o— Resultado
Indicadores - Construccién Detallada(Periodo)
Indicador 39.2 Porcentaje de personas con competencias digitales basicas

Descripcion del Indicador

El indicador se refiere al porcentaje de personas con competencias digitales basicas

Método de calculo

F= Unidén Internacional de Telecomunicaciones - UIT

Umbral Amarillo

Entre 100.00 % y 85.00 %

Periodo Ene - Dic
Meta 0.33
Resultado 0.43
Estado @
=
1
0.8
_ 0.6
=
™
-~ 0.4
0.2
0
1
Periodo
Indicadores - Construccion Detallada(Periodo)
Indicador 39.3 Porcentaje de personas con competencias digitales medias

Descripciéon del Indicador

El indicador se refiere al porcentaje de personas con competencias digitales medias

Método de calculo

F= Unidén Internacional de Telecomunicaciones - UIT

Umbral Amarillo

Entre 100.00 % y 85.00 %

Periodo Ene - Dic
Meta 0.24
Resultado 0.27
Estado @
1
0.8
. 06
2
ru
= 0.4
0
1
Periodo

Indicadores - Construccion Detallada(Periodo)




Indicadores - Construccion Detallada(Periodo)

Indicador

39.4 Porcentaje de personas con competencias digitales avanzadas

Descripcién del Indicador

El indicador se refiere al porcentaje de personas con competencias digitales avanzadas

Método de calculo

F= Unidén Internacional de Telecomunicaciones - UIT

Umbral Amarillo

Entre 100.00 % y 85.00 %

Periodo Ene - Dic
Meta 0.06
Resultado 0.06
Estado @
1
0.8
_ 06
2
]
= 0.4
0.2
gl DN P
1
Periodo
Indicadores - Construccién Detallada(Periodo)
Indicador 39.5 Numero de empresas y emprendedores capacitados en el uso de TIC especificos para para el fomento de la economia digital

Descripcion del Indicador

Este indicador se refiere al nimero de empresas y/o emprendedores capacitados en en el uso de TIC especificos.

Método de calculo

F= Sumatoria de empresas y/o emprendedores capacitados

Umbral Amarillo

Entre 100.00 % y 85.00 %

Periodo Ene-Jun Jul-Dic
Meta 3,000 6,000
Resultado 3,000 6,000
Estado © O
7,000
5,000
=
s
£ 3,000
1,000
i) 1 2
Periodo
— Meta —o— Resultado
Indicadores - Construccién Detallada(Periodo)
Indicador 39.6 Porcentaje de mipyme que utilizan las tecnologias de la informacion y comunicacion (TIC)

Descripcion del Indicador

Mide el porcentaje de mipyme que utilizan las tecnologias de la informacion y comunicacion (TIC)

Método de calculo

F= (% Avance fisico/ % Total proyecto)

Umbral Amarillo

Entre 100.00 % y 85.00 %

Periodo Ene - Dic
Meta 0.09
Resultado 0.25
Estado @
=
1
0.8
_ 0.6
=
™
-~ 0.4
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1
Periodo
Indicadores - Construccion Detallada(Periodo)
Indicador 39.7 indice de nivel de madurez de ciudades inteligentes y sostenibles

Descripcién del Indicador

Este indicador se refiere al promedio a nivel nacional de los indices de madurez medidos en el proceso

Método de calculo

F= Promedio de indices de nivel de madurez de los GAD que entregan informacién

Umbral Amarillo

Entre 100.00 % y 85.00 %

Periodo Ene - Dic
Meta 2
Resultado 2.32
Estado @

2.5

2

-
2

£

0.5

0

1
Periodo

Indicadores - Construccion Detallada(Periodo)




Indicadores - Construccion Detallada(Periodo)

Indicador

39.8 Numero de personas del sector agricola, ganadero y piscicola capacitados en el uso de las TIC

Descripcion del Indicador

Este indicador se refiere al niumero de personas pertenecientes al sector agricola, ganadero y piscicola que se han capacitado en el uso de TIC

Método de calculo

F= Sumatoria de nimero de personas pertenecientes al sector agricola, ganadero y piscicola que se han capacitado en el uso de TIC

Umbral Amarillo

Entre 100.00 % y 85.00 %

Periodo Ene-Jun Jul-Dic
Meta 1,000 3,000
Resultado 1,436 11,444
Estado O @
12,000 r
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8,000 v
2 6,000 7
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a —
2,000 -
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U] 1 2
Periodo
— Meta —o— Resultado
Indicadores - Construccién Detallada(Periodo)
Indicador 39.9 Numero de iniciativas agricolas, ganaderas, piscicolas que usan las TIC desde cualquier lugar a nivel nacional

Descripcion del Indicador

Método de calculo

F= Sumatoria de iniciativas agricolas, ganaderas, piscicolas identificadas que usan las TIC desde cualquier lugar a nivel nacional

Umbral Amarillo

Entre 100.00 % y 85.00 %

Periodo Ene - Dic
Meta 100
Resultado 124
Estado @
130 5
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]
~ 50
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1] 1
Periodo
— Meta —0— Resultado
Indicadores - Construccién Detallada(Periodo)
Indicador 39.10 Numero de iniciativas de uso de Inteligencia Artificial en sectores productivos

Descripciéon del Indicador

Este indicador refiere al nimero identificado de iniciativas de uso de Inteligencia Artificial en sectores productivos.

Método de calculo

F= Sumatoria de iniciativas de uso de Inteligencia Artificial en sectores productivos identificadas.

Umbral Amarillo

Entre 100.00 % y 85.00 %

Periodo Ene - Dic
Meta 20
Resultado 47
Estado @
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— Meta —0— Resultado
Indicadores - Construccion Detallada(Periodo)
Indicador 40.1 E5.015.P2.11. indice de Gobierno Electrénico

Descripcién del Indicador

Este indicador mide el avance de cada pais en relacion a la implementacion de gobierno electronico bajo los siguietnes subindices, infraestrtucrua tecnolégica ,
servicios en linea y capital

Método de calculo

indice= SLn + lITn + ICHNn

3
Umbral Amarillo Entre 100.00 % y 85.00 %
Periodo Ene - Dic
Meta 0.74
Resultado 0.6889
Estado \"4
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Indicadores - Construccion Detallada(Periodo)

Indicador

40.2 Porcentaje de simplificacion y digitalizacion de los servicios criticos de las entidades de la Administracion Publica Central

Descripcién del Indicador

Este indicador mide el avance en la digitalizacion de servicios criticos identificados en la APC

Método de calculo

F= (Numero de servicios criticos 100% en linea / Numero de servicios criticos de las entidades de la APC)

Umbral Amarillo

Entre 100.00 % y 85.00 %

Periodo Ene - Dic
Meta 0.35
Resultado 0.341
Estado \Y4
1
0.8
_ 06
=]
]
= 0.4
0.2
0
1
Periodo
Indicadores - Construccion Detallada(Periodo)
Indicador 41.1 Numero de conjuntos de datos abiertos publicados

Descripcion del Indicador

Este indicador mide el nimero de conjunto de datos en formato abierto que las instituciones publican dentro del portal de datos abiertos. El portal de datos abiertos
fue lanzado en diciembre de 2021 con 400 conjunto de datos publicados. Por lo cual la linea base de este indicador reportada en este documento no esta
considerando los 400 conjunto de datos publicados.

Método de calculo

F= Sumatoria de conjuntos de datos abiertos publicados

Umbral Amarillo

Entre 100.00 % y 85.00 %

Periodo Ene - Dic
Meta 200
Resultado 824
Estado
O
Qoo
700
5 500
E
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1
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Indicadores - Construccion Detallada(Periodo)
Indicador 41.2 Subindice de impacto de datos abiertos regional

Descripcién del Indicador

Este subindice evalua el impacto positivo que ha tenido la publicacion de datos abiertos y es medido por el Barometro de Datos Abiertos de América Latina y el
Caribe.

Método de calculo

F= Indice calculado por la entidad responsable

Umbral Amarillo

Entre 100.00 % y 85.00 %

Periodo Ene - Dic
Meta 7
Resultado 17.7
Estado
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1
Periodo
Indicadores - Construccion Detallada(Periodo)
Indicador 42.1 E3.010.P1.11. indice de Ciberseguridad Global

Descripcion del Indicador

El indice Global de Ciberseguridad es una iniciativa de la Unién Internacional de Telecomunicaciones (ITU), la agencia especializada de las Naciones Unidas para
las TIC, indice que se lo define en base a 5 medidas definidas en la Agenda Global de Ciberseguridad de la ITU.

El objetivo del indice Global de Ciberseguridad es fomentar una cultura global de ciberseguridad y su integracion en el ntcleo de las TIC.

Método de calculo

F= indice reportado por ITU

Umbral Amarillo

Entre 100.00 % y 85.00 %




Indicadores - Construccion Detallada(Periodo)

Periodo Ene - Dic
Meta 35.3
Resultado 35.3
Estado O
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Indicadores - Construccion Detallada(Periodo)
Indicador 42.2 Porcentaje de las instituciones de la Administraciéon Publica Central con un nivel de madurez "GESTIONADOQO" de seguridad de la Informacién.

Descripcidn del Indicador

El nivel de madurez GESTIONADO en seguridad de la informacion se lo define en base a la metodologia establecida por el MINTEL (basada en el modelo CMMI),
en el que se considera 6 niveles para representar el resultado obtenido por las instituciones luego de la ejecucion de una evaluacion de cumplimiento.

Método de calculo

F= Numero de entidades con nivel de madurez "GESTIONADO" / Numero de entidades de la Administracion Publica Central

Umbral Amarillo

Entre 100.00 % y 85.00 %

Periodo Ene - Dic
Meta 0.3
Resultado 0.3
Estado O
1
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_ 06
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)
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0
1
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Indicadores - Construccién Detallada(Periodo)
Indicador 43.1 Porcentaje de ejecucion presupuestaria

Descripcion del Indicador

El Indicador mide la ejecucion del presupuesto institucional (gasto corriente) considerando los valores devengados en el periodo de medicion. El Codigo Organico
de Planificacion y Finanzas Publicas, establece en su articulo 77 que el Presupuesto General del Estado es el instrumento para la determinacion y gestion de los
ingresos y egresos de todas las entidades que constituyen las diferentes funciones del Estado. No se consideran parte del Presupuesto General del Estado, los
ingresos y egresos pertenecientes a la Seguridad Social, la banca publica, las empresas publicas y los gobiernos auténomos descentralizados. De acuerdo al
articulo 79, indica que los egresos fiscales se clasifican en egresos permanentes y no permanentes, y éstos podran clasificarse en otras categorias con fines de
andlisis, organizacion presupuestaria y estadistica. Asi mismo, en su articulo 119, se menciona que la evaluacion fisica y financiera de la ejecucion de los
presupuestos de las entidades contempladas en el presente codigo, sera responsabilidad del titular de cada entidad u organismo y se realizara en forma periddica.

Método de calculo

F= (Monto devengado (gasto corriente) en el periodo de medicion / Monto codificado en el periodo de medicion.)

Umbral Amarillo

Entre 100.00 % y 85.00 %

Periodo Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Meta 0.05 0.1 0.17 0.25 0.32 0.4 0.48 0.56 0.64 0.73 0.9 0.92
Resultado 0.0485 0.1112 0.1739 0.2375 0.3226 0.3861 0.4543 0.5181 0.5774 0.6875 0.751 0.9312
Estado V Q Q V Q Y Vv Vv 4 \% @ Q
1 o
0.8 AL
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E . __._-"6'; o
Z o4 =
B
o [
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Periodo
— Meta —o— Resultado
Indicadores - Construccion Detallada(Periodo)
Indicador 43.2 Porcentaje de satisfaccion del usuario externo

Descripcion del Indicador

Este indicador homologado permite cuantificar el nivel de satisfaccion de los usuarios externos respecto a los servicios que prestan las instituciones publicas, de
acuerdo a su percepcion. Base Legal: Reglamento General a la Ley Organica del Servicio Publico ? LOSEP: En el articulo 138 establece como responsabilidad del
Comité de Gestion de Calidad de Servicio y el Desarrollo Institucional: proponer, monitorear y evaluar la aplicacion de las politicas, normas y prioridades relativas al
mejoramiento de la eficiencia institucional y a su vez en el mismos articulo determina a los integrantes que lo conformaran. El articulo 215 del reglamento ibidem,
dispone que la evaluacion de desempenfo estara sustentada en los parametros que el Ministerio del Trabajo, emita para el efecto. Norma Técnica del Subsistema
de Evaluacién del Desempefio: El articulo 12 de la Norma Técnica del Subsistema de Evaluacion del Desempefio emitida por el Ministerio de Trabajo mediante
Acuerdo Ministerial No. 41, publicado el 10 de abril de 2018, dispone que para realizar de evaluacién del desempeiio de los servidores publicos de todas las
instituciones del Estado, se considera como uno de los factores a evaluar a los niveles de satisfaccion de usuarios externos. El articulo 15 de la norma ibidem,
indica que en el caso de que las instituciones cuenten con sus propias metodologias de evaluacion de la satisfaccion, podran hacer uso de las mismas, previa
validacién del Ministerio del Trabajo. Norma Técnica para la Evaluacion de la Calidad del Servicio Publico: El articulo 12 de la de la Norma Técnica para la
Evaluacién de la Calidad del Servicio Publico emitida por el Ministerio de Trabajo mediante Acuerdo Ministerial No. 81, publicado el 21 de mayo de 2018, indica
que el Modelo Ecuatoriano de Calidad y Excelencia es una herramienta que describe el desempefio éptimo de las instituciones, identificando posibles debilidades y
definiendo acciones de mejora en la gestion institucional y sobre el que se toma como criterio critico de funcionamiento y evaluacion a los resultados orientados a
los Usuarios/Ciudadanos, medidos en funcién de la capacidad para satisfacer oportuna y adecuadamente las necesidades y expectativas de los
Usuarios/Ciudadanos. Ley para la Optimizacion y Eficiencia de Tramites Administrativos El articulo 22 determina que las entidades publicas deberan implementar
mecanismos para que los usuarios califiquen la atencién recibida por parte de los servidores publicos, de acuerdo a la normativa expedida por el Ministerio del
Trabajo. Norma Técnica de los mecanismos de calificacion del Servicio En esta norma consta las directrices de como las instituciones del ambito de la misma, para
que los usuarios califiquen la atencién brindada por parte de los servidores publicos y la satisfaccion de la calidad del servicio.

Método de calculo

F= (Sumatoria de calificacién de preguntas / nimero de preguntas) x10/100

Umbral Amarillo

Entre 100.00 % y 85.00 %

Periodo

Ene-Jun Jul-Dic

Meta

0.865 0.865




Indicadores - Construccion Detallada(Periodo)

Resultado

0.874

o
O
-

Estado

I@I (

—
1
0.8

0.6

Valor

0.4

0.z

Periodo




Ano: 2022
Indicadores - Construccién Detallada
Coordinacion General Administrativa Financiera

Gobierno por Resultados

03/02/2023 - 9:34 AM

Imprimir

Numero total de indicadores 2 % de metas cerradas sobre el total
Numero de indicadores con linea base definida 1
100.00 %
Numero de indicadores con metas definidas y cerradas 2
Jerarquia de Linea Metas
No. Indicador Fuente Responsable Frecuencia | Comportamiento q Base Agrupado
Indicador Inicial Cerradas
17. Incrementar la eficiencia en el uso de los recursos tecnolégicos, financieros, administrativos y del talento humano de la institucion.
17 1 P9rgentaje de §erV|dores Plan Anual de Capamtamop (priorizado por César Auggsto 4 Continuo Resultados 0 si Si
publicos capacitados. cada una de las areas). Calderon Villota
17.2 Porcentaje d? ejecucion Direccion Financiera César AUQ.UStO 12 Continuo Impacto 0.9179 Si Si
presupuestaria Calderon Villota
Indicadores - Construccion Detallada(Periodo)
Indicador 17.1 Porcentaje de servidores publicos capacitados.

Descripcion del Indicador

Medir el porcentaje de servidores publico capacitados de acuerdo al Plan Anual de Capacitacion derivado del Sistema "INC".

Método de calculo

F= (numero de servidores publicos capacitados/nimero de servidores que solicitaron capacitacion)

Umbral Amarillo

Entre 100.00 % y 85.00 %

Periodo Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic
Meta 0.1 0.2 0.5 0.7
Resultado 0.1 0.27 0.57 0.77
Estado O O O O
1
0.8 e
5 06 -
= e
E o4 P
0.2 e
L=
0
] 1 2 3 4
Periodo
— Meta —o— Resultado
Indicadores - Construccién Detallada(Periodo)
Indicador 17.2 Porcentaje de ejecucion presupuestaria

Descripcion del Indicador

El Indicador mide la ejecucion del presupuesto institucional (gasto corriente) considerando los valores devengados en el periodo de medicion. El Codigo Organico
de Planificacién y Finanzas Publicas, establece en su articulo 77 que el Presupuesto General del Estado es el instrumento para la determinacion y gestion de los
ingresos y egresos de todas las entidades que constituyen las diferentes funciones del Estado. No se consideran parte del Presupuesto General del Estado, los
ingresos y egresos pertenecientes a la Seguridad Social, la banca publica, las empresas publicas y los gobiernos autdnomos descentralizados. De acuerdo al
articulo 79, indica que los egresos fiscales se clasifican en egresos permanentes y no permanentes, y éstos podran clasificarse en otras categorias con fines de
andlisis, organizacion presupuestaria y estadistica. Asi mismo, en su articulo 119, se menciona que la evaluacion fisica y financiera de la ejecucion de los
presupuestos de las entidades contempladas en el presente cddigo, sera responsabilidad del titular de cada entidad u organismo y se realizara en forma periddica.

Método de calculo

F= (Monto devengado (gasto corriente) en el periodo de medicion / Monto codificado en el periodo de medicion.)

Umbral Amarillo

Entre 100.00 % y 85.00 %

Periodo Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Meta 0.05 0.1 0.17 0.25 0.32 0.4 0.48 0.56 0.64 0.73 0.9 0.92
Resultado 0.0485 0.1112 0.1739 0.2375 0.3226 0.3861 0.4543 0.5181 0.5774 0.6875 0.751 0.9312
Estado V Q @ V @ Vv 4 \4 4 \4 @ Q
1
B
0.8 ;
e
5 °° ==
£ 04 =
o Lo
o1 2 3 4 5 & 7 & 9 10 11 12

Periodo

— Meta —o— Resultado




Gobierno por Resultados

Ano: 2022

Indicadores - Construccién Detallada

Coordinacion General Juridica

03/02/2023 - 9:35 AM

Imprimir

Numero total de indicadores 4 % de metas cerradas sobre el total
Numero de indicadores con linea base definida 4
100.00 %
Numero de indicadores con metas definidas y cerradas 4
No. Indicador Fuente Responsable Frecuencia | Comportamiento Jerar_quna de Lme_a _Base Metas Agrupado
Indicador Inicial Cerradas
11. Incrementar la eficiencia de los procesos de las Direcciones de la Coordinacion General Juridica
Numero de dias promedio para la elaboracién de DALDN- Gladys Antonieta . . .
11 Acuerdos y Resoluciones MINTEL Moran Rios 12 Discreto Resultados 1 Sl St
Numero de dias promedio en la elaboracién de DPC- Gladys Antonieta . ‘ .
11.2 Resoluciones MINTEL Moran Rios 12 Discreto Resultados 4 Sl Si
Numero de dias promedio en la elaboracion de DPC- Gladys Antonieta . 0 "
11.3 Contratos MINTEL Moran Rios 12 Discreto Resultados 4 Sl Si
. C - DPC- Gladys Antonieta . ; ;
11.4 | Porcentaje de causas institucionales con seguimiento MINTEL Moran Rios 12 Discreto Resultados 1 Sl Si
Indicadores - Construccion Detallada(Periodo)
Indicador 11.1 Numero de dias promedio para la elaboracion de Acuerdos y Resoluciones
S . Permite medir los dias en promedio en que se genera la elaboracion de acuerdos y resoluciones en virtud de la documentacion.
Descripcion del Indicador
Método de calculo F= (Sumatoria de dias para la elaboracion de acuerdos y resoluciones/ Total de acuerdos y resoluciones)
Umbral Amarillo Entre 100.00 % y 115.00 %
Periodo Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Meta 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3
Resultado 1 1 1 1 1.27 1.38 1.5 1 1 1 1 1.5
Estado O @ O @ O @ O @ O @ O @
4
3
5
E 2
1
1]
1 2 3 4 5 & g8 9 10 11 1z
Periodo
Indicadores - Construccion Detallada(Periodo)
Indicador 11.2 Numero de dias promedio en la elaboracion de Resoluciones
Descripcion del Indicador |Incrementar la celeridad en el despacho de las Resoluciones
Método de calculo F= (Sumatoria de dias de atencion a tramites / resoluciones)
Umbral Amarillo Entre 100.00 % y 115.00 %
Periodo Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Meta 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4
Resultado 0.5 1.25 1.17 1.36 0.83 0.88 1.75 3.5 1 1 1.5 1.75
Estado © | © | © | © | O | O 10 | O |0 | O | O | O
5
4
. 3
=]
2 2
1
1]
1 2 3 4 5 @ g 9% 10 11 12
Periodo
Indicadores - Construccion Detallada(Periodo)
Indicador 11.3 Numero de dias promedio en la elaboracion de Contratos

Descripcién del Indicador

Son los dias que toma la Direccion en la elaboracion de los contratos

Método de calculo

F = (Numero de contratos / Dias en el despacho de contratos)

Umbral Amarillo

Entre 100.00 % y 115.00 %

Periodo Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Meta 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4
Resultado 0 0 0 3 1.5 0 4 2 0 0 4 1.7

©C [0l olololo[0[0[0l0l00

Valor

3 4 5 6

]

Periodo

9

10 11

12




Indicadores - Construccion Detallada(Periodo)

Indicador 11.4 Porcentaje de causas institucionales con seguimiento
Descripcion del Indicador |Incrementar el seguimiento de causas mediante la presentacion de escritos
Método de calculo F= (Causas en seguimiento / Total causas)*100
Umbral Amarillo Entre 100.00 % y 85.00 %
Periodo Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Oct Dic
Meta 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Resultado 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Estado ©@ | © 1l © |l © |l © 1 © 1 ©®©
1
0.8
_ 06
-]
m
= 04
0.2
0

1 2 3 4 5 & F & 8 10 11 12
Periodo




Gobierno por Resultados

Ano: 2022

Indicadores - Construccién Detallada
Direccion de Asuntos Internacionales

03/02/2023 - 9:35 AM

Imprimir

Numero total de indicadores

% de metas cerradas sobre el total

Numero de indicadores con linea base definida 0
100.00 %
Numero de indicadores con metas definidas y cerradas 1
Jerarquia | Linea Metas
No. Indicador Fuente Responsable Frecuencia | Comportamiento de Base Agrupado
. .. Cerradas
Indicador | Inicial

2. Incrementar la cooperacion en el sector de Telecomunicaciones MEDIANTE la coordinacion efectiva con Gobiernos y Organismos Internacionales para apoyar a los objetivos y

planes institucionales.

2.1

Porcentaje de asistencias técnicas gestionadas, en los que participen las
autoridades y/o funcionarios del MINTEL y/o Instituciones Adscritas.

Gabriela Lizzet

DAIN Gallegos Delgado

4

Continuo

Resultados

Si NO

Indicadores - Construccion Detallada(Periodo)

Indicador

2.1 Porcentaje de asistencias técnicas gestionadas, en los que participen las autoridades y/o funcionarios del MINTEL y/o Instituciones Adscritas.

Descripcion del Indicador

Contempla las solicitudes de asistencia técnica que, a través de la DAIN, realizan las Subsecretarias de MINTEL en materia de sociedad de la informacion y
conocimiento, asi como tecnologias de la informacion y comunicacion. Dichas solicitudes deben alinearse con las estrategias institucionales y son dirigidas a los
paises socios y/u organismos internacionales, con quienes se revisa la factibilidad y las posibilidades mas apropiadas de cooperacién internacional, asi como los

términos de referencia correspondientes

Método de calculo

F= (Numero de propuestas de asistencia gestionadas / Numero de propuestas de asistencia solicitadas)*100

Umbral Amarillo

Entre 100.00 % y 85.00 %

Periodo Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic
Meta 0.25 0.5 0.75 1
Resultado 0.25 0.5 0.75 1
Estado O O O O
1
0.8
= 0.6
]
L o4
0.2
0

1 2 3
Periodo

— Meta —o— Resultado




Ano: 2022
@

Gobierno por Resultados

Indicadores - Construccién Detallada
Direccion de Comunicacion Social

03/02/2023 - 9:35 AM

Imprimir

Numero total de indicadores 4 % de metas cerradas sobre el total
Numero de indicadores con linea base definida 4
100.00 %
Numero de indicadores con metas definidas y cerradas 4
Jerarquia de Linea Metas
No. Indicador Fuente Responsable Frecuencia | Comportamiento q Base Agrupado
Indicador Inicial Cerradas

19. Incrementar el trabajo que ejecuta el Ministerio de Telecomunicaciones y de la Sociedad de la Informacién, MEDIANTE del uso de los medios de comunicacién tradicionales,

redes sociales, tanto al publico externo como interno.

19 1 Numero de notas de planes, programas y proyectos publicados en | MINTEL - | Manuel Alejandro 12 Continuo Resultados 7 si NO
la web. DCS Moya Lapo
192 Numerq de notgs que |nfor.man los medios de comunicacion sobre | MINTEL - | Manuel Alejandro 12 Continuo Resultados 36 si NO
el trabajo que ejecuta el Mintel DCS Moya Lapo
19.3 | Nimero de campafias en redes sociales MINTEL - | Manuel Alejandro 12 Continuo Resultados 3 Si NO
DCS Moya Lapo
194 Numero de_ resumenes ejecutivos de noticias del sector MINTEL - | Manuel Alejandro 12 Continuo Resultados 40 si NO
Telecomunicaciones DCS Moya Lapo
Indicadores - Construccién Detallada(Periodo)
Indicador 19.1 Numero de notas de planes, programas y proyectos publicados en la web.
Descripcion del Indicador |Socializar a la ciudadania, usando la pagina web institucional, el trabajo que ejecuta el Mintel.
Método de calculo Sumatoria del niumero de notas mensuales.
Umbral Amarillo Entre 100.00 % y 85.00 %
Periodo Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Meta 8 16 24 32 40 48 56 64 72 80 88 95
Resultado 8 16 24 32 40 48 56 64 72 80 88 96
Estado @ @ @ @ @ @
140 ®
g0
E &0
£ a0
20
i)
o1 2 4 5 6 7 8 9 10 11 12
Periodo
— Meta —o— Resultado
Indicadores - Construccion Detallada(Periodo)
Indicador 19.2 Numero de notas que informan los medios de comunicacion sobre el trabajo que ejecuta el Mintel
Descripcion del Indicador |Conocer el impacto que tiene el accionar de la entidad al informar a la ciudadania, a través de los medios de comunicacion.
Método de calculo Sumatoria del nimero de notas que rebotan en los medios.
Umbral Amarillo Entre 100.00 % y 85.00 %
Periodo Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Meta 36 72 108 144 180 216 252 288 324 360 396 432
Resultado 26 62 100 140 176 212 248 284 320 356 392 430
Estado @) v v v v v v v v v v v
500
400
E 300
£ 200
100 T
-"'-ﬁ-
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o1 2 4 5 & 7 8 9 10 11 12
Periodo
— Meta —0— Resultado
Indicadores - Construccion Detallada(Periodo)
Indicador 19.3 Numero de campanfas en redes sociales

Descripcién del Indicador

Informar por medio de las redes sociales el trabajo que ejecuta el Mintel en beneficio de la sociedad ecuatoriana

Método de calculo

Numero de sumatoria de campafias difundidas en redes sociales.

Umbral Amarillo Entre 100.00 % y 85.00 %

Periodo Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Meta 3 6 9 12 15 18 21 24 27 30 33 36
Resultado 3 6 9 12 15 18 21 24 27 30 33 35
Estado O O O O O ©C | V




Valor

40
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& 7 8 9 10 11 12
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—0— Resultado

Indicadores - Construccion Detallada(Periodo)

Indicador

19.4 Numero de resimenes ejecutivos de noticias del sector Telecomunicaciones

Descripcién del Indicador

Informar al publico interno sobre noticias relacionadas con el sector y coyuntura nacional, a fin de tomar acciones en casos de requerirse.

Método de calculo

Sumatoria de resimenes ejecutivos.

Umbral Amarillo

Entre 100.00 % y 85.00 %

Periodo Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Meta 40 80 120 160 200 240 280 320 360 400 440 480
Resultado 40 80 120 160 200 240 280 320 360 400 440 480
Estado @ @ O @ @ @ O @ @ @ O @

Valor
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400
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Gobierno por Resultados

Ano: 2022
Indicadores - Construccién Detallada
Direccion de Planificacién, Servicios, Procesos, Calidad y Gestion del Cambio

03/02/2023 - 9:35 AM

Imprimir

Numero total de indicadores 5 % de metas cerradas sobre el total
Numero de indicadores con linea base definida 3
100.00 %
Numero de indicadores con metas definidas y cerradas 5
Jerarquia | Linea Metas
No. Indicador Fuente Responsable Frecuencia | Comportamiento de Base Agrupado
. P Cerradas
Indicador | Inicial

2. Incrementar la eficiencia de la Planificacion Institucional, la gestion de Procesos, Servicios, Calidad y Gestion del Cambio MEDIANTE la implementacion de guias metodolégicas,

instrumentos, normas técnicas y herramientas, en cumplimiento de la normativa vigente

2.1 | Porcentaje de procesos levantados Visor de Procesos Daniela Alejanldra 4 Discreto Resultados 0 Si NO
Vergara Ortiz
Porcentaje de avance en la Daniela Aleiandra )
2.2 | implementacion del Modelo Ecuatoriano Matriz de autoevaluacion jan 2 Discreto Resultados | 83.96 Sl NO
. Vergara Ortiz
de Calidad
Numero de informes de ejecucion del POA Direccion de Planificacion, Servicios, Daniela Alejandra . :
23 elaborados Procesos, Calidad y Gestion del Cambio Vergara Ortiz 4 Discreto Resultados 0 Sl NO
24 Porcentaje de satisfaccion del usuario Direccion de Procesos o quien haga sus | Daniela Alejaqdra 2 Discreto Impacto 0.865 Si NO
externo veces. Vergara Ortiz
Porcentaje de Cumplimiento del Plan Direccion de Servicios Procesos y Gestion | Daniela Alejandra . "
25 Estratégico de Mejora del Clima Laboral del Cambio o quien haga sus veces Vergara Ortiz 4 Continuo Resuiltados L Sl NO
Indicadores - Construccion Detallada(Periodo)
Indicador 2.1 Porcentaje de procesos levantados
Descripcién del Indicador |Avance de procesos organizacionales levantados en funcion a la nueva institucionalidad
Método de calculo F= Numero de Procesos levantados /nimero de Procesos planificados
Umbral Amarillo Entre 100.00 % y 85.00 %
Periodo Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic
Meta 1 1 1 1
Resultado 1 1 1 1
Estado O O O O
1
0.8
_ 06
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)
= 0.4
0.2
0
1 2 3 4
Periodo
Indicadores - Construccion Detallada(Periodo)
Indicador 2.2 Porcentaje de avance en la implementaciéon del Modelo Ecuatoriano de Calidad

Descripcién del Indicador

Cuantifica el avance de la implementacion del MECE en la institucion.

Método de calculo

F= Ponderacion de avance/ Ponderacion de avance planificada

Umbral Amarillo

Entre 100.00 % y 85.00 %

Periodo Ene-Jun Jul-Dic
Meta 1 1
Resultado 1 1
Estado O @
1
0.8
_ 06
=]
(]
= 0.4
0.2
0
1
Periodo
Indicadores - Construccién Detallada(Periodo)
Indicador 2.3 Numero de informes de ejecucion del POA elaborados

Descripcion del Indicador

Permite identificar la ejecucion del POA conforme a las solicitudes de las areas requirentes

Método de calculo

F= Sumatoria de informes de ejecucion del POA elaborados

Umbral Amarillo

Entre 100.00 % y 85.00 %

Periodo Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic
Meta 3 3 3 3
Resultado g § § §
Estado O O




Valor

11l

Periodo

Indicadores - Construccion Detallada(Periodo)

Indicador

2.4 Porcentaje de satisfaccion del usuario externo

Descripcion del Indicador

Este indicador homologado permite cuantificar el nivel de satisfaccion de los usuarios externos respecto a los servicios que prestan las instituciones publicas, de
acuerdo a su percepcion. Base Legal: Reglamento General a la Ley Organica del Servicio Publico ? LOSEP: En el articulo 138 establece como responsabilidad del
Comité de Gestion de Calidad de Servicio y el Desarrollo Institucional: proponer, monitorear y evaluar la aplicacion de las politicas, normas y prioridades relativas al
mejoramiento de la eficiencia institucional y a su vez en el mismos articulo determina a los integrantes que lo conformaran. El articulo 215 del reglamento ibidem,
dispone que la evaluacion de desempenfio estara sustentada en los parametros que el Ministerio del Trabajo, emita para el efecto. Norma Técnica del Subsistema
de Evaluacion del Desemperfio: El articulo 12 de la Norma Técnica del Subsistema de Evaluacion del Desempefio emitida por el Ministerio de Trabajo mediante
Acuerdo Ministerial No. 41, publicado el 10 de abril de 2018, dispone que para realizar de evaluacién del desempefio de los servidores publicos de todas las
instituciones del Estado, se considera como uno de los factores a evaluar a los niveles de satisfaccion de usuarios externos. El articulo 15 de la norma ibidem,
indica que en el caso de que las instituciones cuenten con sus propias metodologias de evaluacion de la satisfaccién, podran hacer uso de las mismas, previa
validacién del Ministerio del Trabajo. Norma Técnica para la Evaluacion de la Calidad del Servicio Publico: El articulo 12 de la de la Norma Técnica para la
Evaluacion de la Calidad del Servicio Publico emitida por el Ministerio de Trabajo mediante Acuerdo Ministerial No. 81, publicado el 21 de mayo de 2018, indica
que el Modelo Ecuatoriano de Calidad y Excelencia es una herramienta que describe el desempefio 6ptimo de las instituciones, identificando posibles debilidades y
definiendo acciones de mejora en la gestion institucional y sobre el que se toma como criterio critico de funcionamiento y evaluacion a los resultados orientados a
los Usuarios/Ciudadanos, medidos en funcién de la capacidad para satisfacer oportuna y adecuadamente las necesidades y expectativas de los
Usuarios/Ciudadanos. Ley para la Optimizacioén y Eficiencia de Tramites Administrativos El articulo 22 determina que las entidades publicas deberan implementar
mecanismos para que los usuarios califiquen la atencion recibida por parte de los servidores publicos, de acuerdo a la normativa expedida por el Ministerio del
Trabajo. Norma Técnica de los mecanismos de calificacion del Servicio En esta norma consta las directrices de como las instituciones del ambito de la misma, para
que los usuarios califiquen la atencién brindada por parte de los servidores publicos y la satisfaccion de la calidad del servicio.

Método de calculo

F= (Sumatoria de calificacién de preguntas / niumero de preguntas) x10/100

Umbral Amarillo

Entre 100.00 % y 85.00 %

Periodo Ene-Jun Jul-Dic
Meta 0.865 0.865
Resultado 0.874 0.91
Estado O
1
0.8
_ 06
-]
)
= 0.4
0.2
0
1 2
Feriodo
Indicadores - Construccién Detallada(Periodo)
Indicador 2.5 Porcentaje de Cumplimiento del Plan Estratégico de Mejora del Clima Laboral

Descripcion del Indicador

"El indicador busca medir el porcentaje de avance del cumplimiento de la ejecucion del Plan Estratégico de Mejora, para incrementar el Clima Laboral de las
instituciones intervenidas con la finalidad de mejorar el desempefio de los servidores publicos y por ende la calidad en el servicio a la ciudadania.

El indicador homologado se medira de manera trimestral en donde el primer, segundo y tercer trimestre se debera cumplir

con las actividades de las estrategias 1-2 - 3 - 4.

En el cuarto trimestre se debera cumplir con las actividades de las estrategias 1 - 2 - 3 ? 4 y se incluira la estrategia 5.

La suma de la implementacion de las 5 estrategias sera el 100% de cumplimiento anual del Plan Estratégico de Mejora.

La totalidad de actividades planificadas por trimestre tendra una ponderacién del 25%.

El cumplimiento de las metas trimestrales es acumulado de acuerdo con el siguiente detalle:

Primer trimestre: 25%

Segundo trimestre: 50%

Tercer trimestre: 75%

Curto trimestre: 100%

La Direccion de Gestion del Cambio y Cultura Organizacional generara la matriz de calculo porcentual de evidencias para le registro del avance de implementacion
de las actividades; mismo que se debera reflejar en la herramienta de GPR.

Con Acuerdo Ministerial Nro. MDT-2017-0052 de 28 de marzo de 2017, se aprobaron las reformas al Estatuto del Ministerio de Trabajo, mismas que entraron en
vigencia a partir del 1 de abril de 2017; de esta manera, dentro de las atribuciones establecidas para la Direccién de Gestion del Cambio y Cultura Organizacional
se menciona lo siguiente: ?Coordinar con las unidades administrativas competentes de las entidades, la implementacién de politicas, lineamientos metodoldgicos y
herramientas necesarias para gestionar acciones enfocadas a la gestion del cambio, clima, cultura organizacional y desarrollo de la gestién del talento humano.?
Mediante Acuerdo Ministerial No. MDT-2018-0138 de fecha 5 de julio de 2018, se expide la Norma Técnica para medicion de clima laboral y cultura organizacional
del servicio publico, en el art. 32 apartado 4 dispone: ?la Matriz de Planes de Mejora propuesta por cada entidad, sera objeto de seguimiento por parte de la
Direccion de Gestion del Cambio y Cultura Organizacional del Ministerio del Trabajo, de acuerdo a la planificacion establecida para el efecto?."

Método de calculo

F= NUMERADOR: Ponderacién de las actividades implementadas (Matriz de célculo porcentual de evidencias)) DENOMINADOR: Ponderacion total de actividades
planificadas del Plan Estratégico de Mejora (100%).

Umbral Amarillo

Entre 100.00 % y 85.00 %

Periodo Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic
Meta 0.25 0.75 1.5 25
Resultado 0.25 0.75 1.5 25
Estado O O O O
= = = =
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Ano: 2022
Indicadores - Construccion Detallada
Direccion de Proyectos, Seguimiento y Evaluacion

Gobierno por Resultados

03/02/2023 - 9:35 AM

Imprimir

Numero total de indicadores 4 % de metas cerradas sobre el total
Numero de indicadores con linea base definida 1
100.00 %
Numero de indicadores con metas definidas y cerradas 4
Jerarquia | Linea Metas
No. Indicador Fuente Responsable Frecuencia | Comportamiento de Base Agrupado
. .. Cerradas
Indicador | Inicial

2. Incrementar la eficiencia en el seguimiento de los indicadores institucionales y de los proyectos del MINTEL MEDIANTE la elaboracién de instrumentos y herramientas para el

efecto.
Porcentaje de cumplimiento en el desempefio institucional respecto al GPR- Sayra Alexandra )
2.1 | cumplimiento de su planificacion a (N1) en GPR (Indice de Gestion Llumiquinga 12 Discreto Resultados | 0.89 Sl NO
s MINTEL Lo
Estratégica - IGE) Vilatuha
29 Numero de reportes ejecutivos de seguimiento presentados a las GPR- Saﬁllzam,?liﬁn:ra 12 Discreto Resultados 0 si NO
| autoridades del MINTEL DPSE niquing
Vilatufia
Tiempo promedio de respuesta de solicitudes de controles de cambio de los Sayra Alexandra "
24 DPSE Llumiquinga 12 Discreto Resultados 0 Sl NO
proyectos Vilatuha
Sayra Alexandra )
2.5 | Porcentaje de Desviacion Presupuestaria en Proyectos de Inversion DPSE Llumiquinga 4 Discreto Resultados 0 Sl NO
Vilatufia

Indicadores - Construccién Detallada(Periodo)

Indicador

2.1 Porcentaje de cumplimiento en el desempefio institucional respecto al cumplimiento de su planificacion a (N1) en GPR (indice de Gestién Estratégica - IGE)

Descripcion del Indicador

la herramienta GPR

El indicador mide la evaluacién de la gestion institucional a nivel N1 mensual, basada en el desempefio registrado por las unidades administrativas del MINTEL en

Método de calculo

F= Porcentaje de cumplimiento del IGE-MINTEL de acuerdo a los resultados que reporta la herramienta GpR

Umbral Amarillo Entre 100.00 % y 85.00 %

Periodo Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Meta 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9
Resultado 0.97 1 1 0.95 1 0.993 0.9893 0.985 0.9804 0.9884 0.9669 0.9947
Estado ©c | © | © | © | O | © 10 | O | 0O | O | O | O
1
0.8
_ 0.6
2
)
- 0.4
0.2
0
1 2 3 4 5 & 7 B 9 10 11 1z
Periodo
Indicadores - Construccion Detallada(Periodo)
Indicador 2.2 Numero de reportes ejecutivos de seguimiento presentados a las autoridades del MINTEL

Descripcion del Indicador

son puesto a consideracion de las autoridades

El Indicador se refiere a los reportes de seguimiento a la planificacién institucional en los niveles N4, N2 y N1 mensuales que la DPSE ejecuta durante el afio y que

Método de calculo

F= (Sumatoria del numero de reportes ejecutivos de seguimiento reportados a las autoridades del MINTEL)

Umbral Amarillo Entre 100.00 % y 85.00 %

Periodo Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Meta 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Resultado 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Estado @ @ @ @ @ @
1
5
E
1 2 3 4 5 & 7 B 9 10 11 1z
Periodo
Indicadores - Construccion Detallada(Periodo)
Indicador 2.4 Tiempo promedio de respuesta de solicitudes de controles de cambio de los proyectos

Descripcion del Indicador

A menor tiempo de respuesta, mayor eficiencia en el procedimiento

El indicador mide el nimero de dias promedio que la Direcciéon de Proyectos, Seguimiento y Evaluacion da respuesta a las unidades operativas a cargo de la
ejecucion de los proyectos, respecto a las solicitudes de controles de cambio, desde que esta es recibida.

Método de calculo

F= Total niumero de dias en procesar las solicitudes de control de cambio / Total de solicitudes de control de cambio recibidas

Umbral Amarillo Entre 100.00 % y 115.00 %

Periodo Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Meta 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3
Resultado 0 0 0 0 1 0 2 2 4 0 0 0

Estado O O O © 1 © | O O




Valor

JHTRETL

% 10 11 1z

Periodo

Indicadores - Construccion Detallada(Periodo)

Indicador

2.5 Porcentaje de Desviacion Presupuestaria en Proyectos de Inversion

Descripcién del Indicador

El indicador mide el porcentaje de desviacion presupuestaria de los proyectos de inversién, el mismo que permite evidenciar la desviacion (en menos) de la

ejecucion presupuestaria.

Método de calculo

F=[1 -(Monto del presupuesto de inversién ejecutado en el periodo / programado en el periodo)]

Umbral Amarillo

Entre 100.00 % y 115.00 %

Periodo Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic
Meta 0.15 0.15 0.15 0.15
Resultado 0.15 0.237 0.1936 0.2431
Estado O ® ® @
1
0.8
. 0.6
s
)
- 04
0.2 I
mm mll =B =l
1 2 3 4

Periodo




Ano: 2022
@

Gobierno por Resultados

Indicadores - Construccién Detallada
Subsecretaria de Fomento de la Sociedad de la Informacion y Economia Digital

03/02/2023 - 9:35 AM

Imprimir

Numero total de indicadores 11 % de metas cerradas sobre el total
Numero de indicadores con linea base definida 5
100.00 %
Numero de indicadores con metas definidas y cerradas 1"
Jerarquia | Linea Metas
No. Indicador Fuente Responsable | Frecuencia | Comportamiento de Base Agrupado
. P Cerradas
Indicador | Inicial
2. Fomentar el desarrollo de la Sociedad de la Informacion y Economia Digital en todo el territorio nacional
21 .Porcentaljg de mipyme que utilizan las tecnologias de la DFEDSSI AIeleatr|C|o 1 Discreto Impacto | 0.0563 Si S
informacién y comunicacion (TIC) Beltran Flores
2.2 | Numero de personas capacitadas en lenguajes digitales MINTEL-DCD Alex’Patr|C|o 2 Continuo Impacto 0 Si Si
Beltran Flores
2.3 | Porcentaje de personas con competencias digitales basicas Unién Int<_arnagona| de AIexIPatrlcm 1 Discreto Impacto 0.26 Si Si
Telecomunicaciones - UIT | Beltran Flores
2.4 | Porcentaje de personas con competencias digitales medias Union Intc_arnagonal de Alex’Patrlmo 1 Discreto Impacto 0.16 Si Si
Telecomunicaciones - UIT | Beltran Flores
25 Porcentaje de personas con competencias digitales Union Intgrnaqonal de AIex’Patncno 1 Discreto Impacto 0.03 si si
avanzadas Telecomunicaciones - UIT | Beltran Flores
Numero de empresas y emprendedores capacitados en el Alex Patricio ) )
2.6 | uso de TIC especificos para para el fomento de la economia MINTEL-DCD . 2 Continuo Impacto 0 Sl Sl
digital Beltran Flores
27 Indice Qe nivel de madurez de ciudades inteligentes y DII‘ECCIOﬂ,de Fomento de Alex’Patr|C|o 1 Discreto Impacto 173 si Si
sostenibles Tecnologias Emergentes | Beltran Flores
28 Numero de personas del sector agricola, ganadero y Dweccnon'de Fomento de Alex’Patrlmo 2 Continuo Impacto 0 si si
piscicola capacitados en el uso de las TIC Tecnologias Emergentes | Beltran Flores
Numero de iniciativas agricolas, ganaderas, piscicolas que Direccion de Fomento de Alex Patricio . . .
29 : . ; . . 1 Continuo Impacto 0 Sl Si
usan las TIC desde cualquier lugar a nivel nacional Tecnologias Emergentes | Beltran Flores
Numero de iniciativas de uso de Inteligencia Atrtificial en Direccion de Fomento de Alex Patricio . . .
2.10 ) . . 1 Continuo Impacto 0 Si Si
sectores productivos Tecnologias Emergentes | Beltran Flores
211 Porcetanje de avance en el desarrollo e implementacion del MINTEL-DFEDSSI Alex’Patrlc:lo 1 Discreto Resultados 0 Si S
Programa e-commerce 2022 - 2025 Beltran Flores
Indicadores - Construccion Detallada(Periodo)
Indicador 2.1 Porcentaje de mipyme que utilizan las tecnologias de la informacién y comunicacién (TIC)
Descripcion del Indicador [Mide el porcentaje de mipyme que utilizan las tecnologias de la informaciéon y comunicacion (TIC)
Método de calculo F= % Avance fisico/ % Total proyecto
Umbral Amarillo Entre 100.00 % y 85.00 %
Periodo Ene - Dic
Meta 0.09
Resultado 0.25
Estado @
1
0.8
_ 06
=]
m
= 04
ol [
1
Periodo
Indicadores - Construccién Detallada(Periodo)
Indicador 2.2 Numero de personas capacitadas en lenguajes digitales
Descripcion del Indicador |Este indicador se refiere al nUmero de personas capacitadas en lenguajes digitales
Método de calculo F= Sumatoria de nimero de personas capacitadas en lenguajes digitales
Umbral Amarillo Entre 100.00 % y 85.00 %
Periodo Ene-Jun Jul-Dic
Meta 750 1,500
Resultado 753 3,367
Estado O @
4,000
o
3,000 -
5
E 2,000
1,000 At
P
1]
i) 1 2
Periodo
— Meta —o— Resultado
Indicadores - Construccién Detallada(Periodo)
Indicador 2.3 Porcentaje de personas con competencias digitales basicas

Descripcion del Indicador

El indicador se refiere al porcentaje de personas con competencias digitales basicas

Método de calculo

F= Unidén Internacional de Telecomunicaciones - UIT

Umbral Amarillo Entre 100.00 % y 85.00 %




Indicadores - Construccion Detallada(Periodo)

Periodo Ene - Dic
Meta 0.33
Resultado 0.43
Estado @
1
0.8
_ 06
=]
]
= 0.4
0.2
0
1
Periodo
Indicadores - Construccion Detallada(Periodo)
Indicador 2.4 Porcentaje de personas con competencias digitales medias

Descripcion del Indicador

El indicador se refiere al porcentaje de personas con competencias digitales medias

Método de calculo

F= Unién Internacional de Telecomunicaciones - UIT

Umbral Amarillo

Entre 100.00 % y 85.00 %

Periodo Ene - Dic
Meta 0.24
Resultado 0.27
Estado @
1
0.8
_ 0.6
-]
m
- 0.4
0
1
Feriodo
Indicadores - Construccién Detallada(Periodo)
Indicador 2.5 Porcentaje de personas con competencias digitales avanzadas

Descripcion del Indicador

El indicador se refiere al porcentaje de personas con competencias digitales avanzadas

Método de calculo

F= Unidén Internacional de Telecomunicaciones - UIT

Umbral Amarillo

Entre 100.00 % y 85.00 %

Periodo Ene - Dic
Meta 0.06
Resultado 0.06
Estado @
=
1
0.8
_ 0.6
=
m
= 0.4
0.2
pl I
1
Periodo
Indicadores - Construccion Detallada(Periodo)
Indicador 2.6 Numero de empresas y emprendedores capacitados en el uso de TIC especificos para para el fomento de la economia digital

Descripciéon del Indicador

Este indicador se refiere al numero de empresas y/o emprendedores capacitados en en el uso de TIC especificos.

Método de calculo

F= Sumatoria de empresas y/o emprendedores capacitados

Umbral Amarillo

Entre 100.00 % y 85.00 %

Periodo Ene-Jun Jul-Dic
Meta 3,000 6,000
Resultado 3,000 6,000
Estado
O O
7,000
5,000
s
£ 3,000
1,000
1] 1 2
Periodo
— Meta —0o— Resultado
Indicadores - Construccion Detallada(Periodo)
Indicador 2.7 Indice de nivel de madurez de ciudades inteligentes y sostenibles

Descripcion del Indicador

Este indicador se refiere al promedio a nivel nacional de los indices de madurez medidos en el proceso

Método de calculo

F= Promedio de indices de nivel de madurez de los GAD que entregan informacion

Umbral Amarillo

Entre 100.00 % y 85.00 %




Indicadores - Construccion Detallada(Periodo)

Periodo Ene - Dic
Meta 2
Resultado 2.32
Estado @
2.5
2
_ 15
=]
£ 1
0.5
0
1
Periodo
Indicadores - Construccion Detallada(Periodo)
Indicador 2.8 Numero de personas del sector agricola, ganadero y piscicola capacitados en el uso de las TIC

Descripcion del Indicador

Este indicador se refiere al niumero de personas pertenecientes al sector agricola, ganadero y piscicola que se han capacitado en el uso de TIC

Método de calculo

F= Sumatoria de nimero de personas pertenecientes al sector agricola, ganadero y piscicola que se han capacitado en el uso de TIC

Umbral Amarillo

Entre 100.00 % y 85.00 %

Periodo Ene-Jun Jul-Dic
Meta 1,000 3,000
Resultado 1,436 11,444
Estado O @
12,000 )
10,000 -
8,000 2
£ 6,000 4
= ra
4,000 -
& —
2,000 ——
1]
1] 1 2
Periodo
— Meta —o— Resultado
Indicadores - Construccién Detallada(Periodo)
Indicador 2.9 Numero de iniciativas agricolas, ganaderas, piscicolas que usan las TIC desde cualquier lugar a nivel nacional

Descripcion del Indicador

Método de calculo

F= Sumatoria de iniciativas agricolas, ganaderas, piscicolas identificadas que usan las TIC desde cualquier lugar a nivel nacional

Umbral Amarillo

Entre 100.00 % y 85.00 %

Periodo Ene - Dic
Meta 100
Resultado 124
Estado @
=
130 5
114
a0
g 70
)
= &0
30
10
1] 1
Periodo
— Meta —o— Resultado
Indicadores - Construccion Detallada(Periodo)
Indicador 2.10 Numero de iniciativas de uso de Inteligencia Artificial en sectores productivos

Descripciéon del Indicador

Este indicador refiere al nimero identificado de iniciativas de uso de Inteligencia Artificial en sectores productivos.

Método de calculo

F= Sumatoria de iniciativas de uso de Inteligencia Atrtificial en sectores productivos identificadas.

Umbral Amarillo

Entre 100.00 % y 85.00 %

Periodo Ene - Dic
Meta 20
Resultado 47
Estado
O
50
&
40
E 30
£ 20
1a
u]
u] 1
Periodo
— Meta —0o— Resultado
Indicadores - Construccion Detallada(Periodo)
Indicador 2.11 Porcetanje de avance en el desarrollo e implementacion del Programa e-commerce 2022 - 2025

Descripcién del Indicador

2025

Método de calculo

F= (% Avance fisico/ % Total proyecto)

Este indicador refiere al numero identificado de iniciativas agricolas, ganaderas, piscicolas que usan las TIC desde cualquier lugar a nivel nacional

Este indicador mide el porcentaje de avance de cumplimiento de las acciones realizadas para el desarrollo e implementacion del Programa e-commerce 2022 -




Indicadores - Construccion Detallada(Periodo)

Umbral Amarillo

Entre 100.00 % y 85.00 %

Periodo Ene - Dic
Meta 0.25
Resultado 0.25
Estado @

Valor

0.8

0.6

0.4

0.z

e I BN

1
Periocdo




Ano: 2022
Indicadores - Construccién Detallada
Subsecretaria de Gobierno Electronico y Registro Civil

Gobierno por Resultados

03/02/2023 - 9:36 AM

Imprimir

Numero total de indicadores 7 % de metas cerradas sobre el total
Numero de indicadores con linea base definida 5
100.00 %
Numero de indicadores con metas definidas y cerradas 7
Jerarquia | Linea Metas
No. Indicador Fuente Responsable | Frecuencia | Comportamiento de Base c Agrupado
. P erradas
Indicador | Inicial

2. Incrementar la eficiencia en la gestién publica a través de la implementacién del gobierno electrénico, simplificacion de tramites, interoperabilidad, seguridad de la informacién y

la provision de servicios electronicos; asi como el fortalecimiento de la gestion de la identidad y registro de datos civiles.

2.1 | E3.010.P1.I1. indice de Ciberseguridad Global Union Internacional de Fabian 1 Discreto Impacto | 26.3 Si Si
Telecomunicaciones (ITU) IRiguez

Porcentaje de las instituciones de la Administracion Publica Registros de evaluacion Fabian ) )

2.2 | Central con un nivel de madurez "GESTIONADQ" de seguridad 9 - 1 Discreto Impacto 0 Sl Si
. de la DIISIRC IAiguez

de la Informacion.

23 Porcentaje de disponibilidad de servicios electrénicos Registros de monitoreo Iigblan 12 Discreto Impacto | 0.981 si si
transversales IRiguez

oo . - Fabian . " "

2.4 | E5.015.P2.I1. Indice de Gobierno Electrénico GOB.EC lfiiguez 1 Discreto Impacto 0.7 Sl Sl

Porcentaje de simplificacion y digitalizacién de los servicios Fabian . " "

25 criticos de las entidades de la Administracion Publica Central GOB.EC IRiguez L Discreto Impacto | 0.2966 Sl Sl

2.6 | Numero de conjuntos de datos abiertos publicados Portal guberngmental de F_gblan 1 Discreto Impacto 0 Si Si
datos abiertos IRiguez

2.7 | Subindice de impacto de datos abiertos regional Barometl_'o de Datos F~gb|an 1 Discreto Impacto 5 Si Si
Abiertos IAiguez

Indicadores - Construccion Detallada(Periodo)

Indicador 2.1 E3.010.P1.11. indice de Ciberseguridad Global

s . las TIC, indice que se lo define en base a 5 medidas definidas en la Agenda Global de Cibersegurid
Descripcion del Indicador

ad de laITU.

El objetivo del indice Global de Ciberseguridad es fomentar una cultura global de ciberseguridad y su integracion en el ntcleo de las TIC.

El indice Global de Ciberseguridad es una iniciativa de la Unién Internacional de Telecomunicaciones (ITU), la agencia especializada de las Naciones Unidas para

Método de calculo F= indice reportado por ITU
Umbral Amarillo Entre 100.00 % y 85.00 %
Periodo Ene - Dic
Meta 35.3
Resultado 35.3
Estado @
40
30
]
E 20
1
1]
1
Periodo
Indicadores - Construccion Detallada(Periodo)
Indicador 2.2 Porcentaje de las instituciones de la Administracion Publica Central con un nivel de madurez "GESTIONADOQO" de seguridad de la Informacién.
S . El nivel de madurez GESTIONADO en seguridad de la informacion se lo define en base a la metodologia establecida por el MINTEL (basada en el modelo CMMI),
Descripcion del Indicador - . . PR . ” - .
en el que se considera 6 niveles para representar el resultado obtenido por las instituciones luego de la ejecucion de una evaluacion de cumplimiento.
Método de calculo F= Numero de entidades con nivel de madurez "GESTIONADO" / Numero de entidades de la Administracion Publica Central
Umbral Amarillo Entre 100.00 % y 85.00 %
Periodo Ene - Dic
Meta 0.3
Resultado 0.3
Estado @
1
0.8
_ 06
=]
]
- 0.4
0.2
0
1
Periodo
Indicadores - Construccion Detallada(Periodo)
Indicador 2.3 Porcentaje de disponibilidad de servicios electronicos transversales
Descripcion del Indicador |Este indicador hace referencia a la disponibilidad que presenta todos los sistemas transversales
Método de calculo F= Sumatoria de minutos de caida de los sistemas / sumatoria de minutos totales en el mes
Umbral Amarillo Entre 100.00 % y 85.00 %
Periodo Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Meta 0.985 0.985 0.985 0.985 0.985 0.985 0.985 0.985 0.985 0.985 0.985 0.985
Resultado 0.9991 0.9954 0.9912 0.9964 0.9942 0.965 0.9982 0.9939 0.998 0.9993 0.9936 0.9971
Estado ©@ | © | ©l ©l ©l v e lololololo




0.a

0.6

Valor

0.4

0.2

1 2 3 4 5 & 7 &8 4
Periodo

10 11 12

Indicadores - Construccion Detallada(Periodo)

Indicador

2.4 E5.015.P2.11. indice de Gobierno Electronico

Descripciéon del Indicador

Este indicador mide el avance de cada pais en relacion a la implementacion de gobierno electronico bajo los siguietnes subindices, infraestrtucrua tecnolégica ,
servicios en linea y capital

Método de calculo

indice= SLn + lITn + ICHNn

3
Umbral Amarillo Entre 100.00 % y 85.00 %
Periodo Ene - Dic
Meta 0.74
Resultado 0.6889
Estado \"4
1
0.8
_ 06
2
]
A 0.4
0.2
i
1
Periodo
Indicadores - Construccién Detallada(Periodo)
Indicador 2.5 Porcentaje de simplificacion y digitalizacion de los servicios criticos de las entidades de la Administracion Publica Central

Descripcion del Indicador

Este indicador mide el avance en la digitalizacion de servicios criticos identificados en la APC

Método de calculo

F= (Numero de servicios criticos 100% en linea / Nimero de servicios criticos de las entidades de la APC)

Umbral Amarillo

Entre 100.00 % y 85.00 %

Periodo Ene - Dic
Meta 0.35
Resultado 0.341
Estado \Y4
1
0.8
_ 0.6
=
m
= 0.4
0.2
0
1
Periodo
Indicadores - Construccion Detallada(Periodo)
Indicador 2.6 Numero de conjuntos de datos abiertos publicados

Descripcion del Indicador

Este indicador mide el niumero de conjunto de datos en formato abierto que las instituciones publican dentro del portal de datos abiertos. El portal de datos abiertos
fue lanzado en diciembre de 2021 con 400 conjunto de datos publicados. Por lo cual la linea base de este indicador reportada en este documento no esta
considerando los 400 conjunto de datos publicados.

Método de calculo

F= Sumatoria de conjuntos de datos abiertos publicados

Umbral Amarillo

Entre 100.00 % y 85.00 %

Periodo Ene - Dic
Meta 200
Resultado 824
Estado O
S00
700
5 500
E
300
1
Periodo
Indicadores - Construccion Detallada(Periodo)
Indicador 2.7 Subindice de impacto de datos abiertos regional

Descripcion del Indicador

Este subindice evalla el impacto positivo que ha tenido la publicacion de datos abiertos y es medido por el Barémetro de Datos Abiertos de América Latina y el
Caribe.

Método de calculo

F= indice calculado por la entidad responsable

Umbral Amarillo

Entre 100.00 % y 85.00 %




Indicadores - Construccion Detallada(Periodo)

Periodo Ene - Dic
Meta 7
Resultado 17.7
Estado @

20
15
]
= 10
£
5
0

1

Periodo




Gobierno por Resultados

Ano: 2022
Indicadores - Construccion Detallada
Subsecretaria de Telecomunicaciones y Asuntos Postales

03/02/2023 - 9:36 AM

Imprimir

Numero total de indicadores 5 % de metas cerradas sobre el total
Numero de indicadores con linea base definida 5
100.00 %
Numero de indicadores con metas definidas y cerradas 5
Jerarquia | Linea Metas
No. Indicador Fuente Responsable | Frecuencia | Comportamiento de Base Agrupado
. . Cerradas
Indicador | Inicial

2. Promover la masificacion de servicios de telecomunicaciones y postales, expansion de infraestructura de telecomunicaciones y reduccién de la brecha digital en el territorio

nacional.
Mauricio
2.1 Namero de cantopgs que Informacion remitida por el operador Postal Designado Xavier 1 Discreto Impacto 53 Si Si
cuentan con servicio postal Becerra
Estrella
E2.05.P5.11. Porcentaje de Informacion geografica que remiten los operadores a la I\/I)(aauvrilglro " "
22 coberturg poblacional con ARCOTEL; Cartografia base a nivel parroquial del INEC Becerra L Continuo Impacto | 0.6074 Sl Sl
tecnologia 4G o superior
Estrella
E2 05.P5.12. Penetracién de Estadisticas de Telecomunicaciones, servicio de acceso a M)?auvriigiro ) )
2.3 T e Internet de la ARCOTEL,; Proyecciones de poblacion del 1 Continuo Impacto | 0.6808 Sl Sl
Internet movil y fijo Becerra
INEC
Estrella
E2.08.P1.11. Porcentaje de Estadisticas de telecomunicaciones, reporte de radio Mauricio
parroquias rurales conectadas bases del servicio mévil avanzado de la ARCOTEL; Xavier . " "
24 1 Continuo Impacto | 0.6845 Sl Si
*" | con Servicio Moévil Avanzado - Informacion geografica que remiten los operadores a la Becerra P ’
SMA ARCOTEL Estrella
Porcentaje de hogares con Mauricio
acceso a servicio de Internet fijo | Estadisticas de Telecomunicaciones, servicio de acceso a Xavier . ‘ :
25 a través de enlaces de fibra Internet de la ARCOTEL Becerra 1 Continuo Impacto | 0.2337 Sl sl
Optica Estrella
Indicadores - Construccion Detallada(Periodo)
Indicador 2.1 Numero de cantones que cuentan con servicio postal

Descripcién del Indicador

Determina el numero de cantones que cuentan con servicio postal

Método de calculo

F= Sumatoria de cantones que cuentan con servicio postal a nivel nacional

Umbral Amarillo

Entre 100.00 % y 85.00 %

Periodo Ene - Dic
Meta 81
Resultado 221
Estado @
250
200
_ 150
=]
]
= 100
50
0
1
Periodo
Indicadores - Construccion Detallada(Periodo)
Indicador 2.2 E2.05.P5.11. Porcentaje de cobertura poblacional con tecnologia 4G o superior

Descripcidn del Indicador

El indicador se define como la relacién entre los habitantes de un area geografica que estan cubiertos por las tecnologias de comunicacion 4G, divididos para el
numero total de habitantes del area geografica (limites politicos con la desagregacion parroquial, provincial o cantonal)

Método de calculo

F= Numero de habitantes con cobertura 4G/Numero total de habitantes

Umbral Amarillo

Entre 100.00 % y 85.00 %

Periodo Ene - Dic
Meta 0.8
Resultado 0.7784
Estado V
1
0.8 .
= 0.6
=2
£ 04
0.2
0
0 1
Feriodo
— Meta —o— Resultado
Indicadores - Construccion Detallada(Periodo)
Indicador 2.3 E2.05.P5.12. Penetracion de Internet movil y fijo

Descripcion del Indicador

El indicador se define como el nimero de cuentas de acceso a Internet maovil y fijo que dispone la poblacién a nivel nacional

Método de calculo

F= Numero total de cuentas de internet movil y fijo/Poblacién total del pais

Umbral Amarillo

Entre 100.00 % y 85.00 %

Periodo Ene - Dic
Meta 0.7183
Resultado 0.7_34
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Indicador

2.4 E2.08.P1.11. Porcentaje de parroquias rurales conectadas con Servicio Mévil Avanzado - SMA

Descripcién del Indicador

El indicador se define como el porcentaje de parroquias rurales sin conectividad movil, que seran conectadas en el periodo 2021-2025, sobre el total de parroquias
rurales

Método de calculo

F= Numero de parroquias rurales sin conectividad movil conectadas/Numero total de parroquias rurales

Umbral Amarillo

Entre 100.00 % y 85.00 %

Periodo Ene - Dic
Meta 0.7536
Resultado 0.7561
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Indicadores - Construccion Detallada(Periodo)
Indicador 2.5 Porcentaje de hogares con acceso a servicio de Internet fijo a través de enlaces de fibra éptica

Descripcién del Indicador

El indicador se define como el porcentaje de hogares que tienen acceso al servicio de internet fijo a través de enlaces de fibra 6ptica

Método de calculo

F= Numero de hogares con acceso a Internet fijo a través de enlaces de fibra dptica/Numero de hogares con acceso a internet fijo

Umbral Amarillo

Entre 100.00 % y 85.00 %

Periodo Ene - Dic
Meta 0.2951
Resultado 0.3737
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