Rifunzionalizzazione Infrastrutture ICT PACS Centro — Capitolato Tecnico

Premessa

L'attuale infrastruttura che sottende al funzionamento dei sistemi RIS-PACS delle Aziende dell’Area Vasta
Centro, veicolata nell’ambito del previgente contratto di manutenzione da parte dell’RTI aggiudicataria
(Siemens, Agfa, Medas, Telecom) risulta ormai obsoleta, sottodimensionata e non atta ad ospitare le
versioni aggiornate degli applicativi in esercizio.

Verificata altresi la necessita di acquisire una configurazione hardware e software di base validata dalla RTI
ed in particolare dal fornitore del PACS, Siemens, pena il decadimento delle SLA contrattualizzate.

Verificata I'impossibilita di aggiornare alle piu recenti versioni gli applicativi per inadeguatezza
dell’infrastruttura attuale, sia in termini computazionali sia in termini di storage.

Verificato che lo spazio disco rimanente, anche dopo l'upgrade urgente veicolato da Regione Toscana,
risulta atto a gestire ulteriori 10/12 mesi di attivita.

Accertato che il sistema PACS in produzione & dichiarato da SIEMENS in “end of support” con il 31/12/2020,
circostanza che implica il decadimento delle SLA contrattualizzate a far data 01/01/2021, con conseguente
necessita di passare alla versione aggiornata dell’applicativo entro I'anno in corso e quindi avere una
infrastruttura adeguata ad ospitarne le nuove architetture.

Acquisita dalla mandataria Siemens elenco validato, di materiale hardware atto al funzionamento per i
prossimi 5 anni del sistema RIS PACS nella sua versione piu recente ed aggiornata.

Appurati come non compatibili con i vincoli sopra descritti i tempi e i costi per 'attivazione di un percorso
di certificazione per una diversa configurazione infrastrutturale.

La gara dovra quindi prevedere la fornitura del materiale validato dalla mandataria del RTI e dei relativi
servizi sistemistici di installazione, configurazione e manutenzione nel tempo.

Appurata altresi I'importanza della qualita dei servizi di supporto e manutenzione sistemistica, parte
integrante della fornitura, peraltro elemento chiave per la buona riuscita del progetto, risulta necessaria
I’aggiudicazione all’offerta economicamente pil vantaggiosa applicando un rapporto qualita/prezzo di
70/30.

Oggetto della fornitura

Data la criticita e la delicatezza dei sistemi PACS, I'infrastruttura PACS non pud essere fornita in base a soli
criteri prestazionali e capacitativi ma deve necessariamente garantire integrazione e compatibilita sia con i
sistemi precedenti sia con gli applicativi sanitari che deve ospitare. Per questo motivo la progettazione
infrastrutturale ha visto, nei mesi precedenti al bando, una intensa attivita dell’area tecnica ICT Estar,
congiuntamente ai fornitori delle procedure applicative e delle apparecchiature PACS, per la progettazione
e validazione dell'infrastruttura tecnologica necessaria a soddisfare le esigenze. L'infrastruttura ICT
richiesta & percio |la sola idonea e certificata per soddisfare le esigenze del presente bando dato che ogni
variante comporterebbe la necessita di una attivita di studio e certificazione non compatibili con le
imminenti necessita di aggiornamento tecnologico delle attuali infrastrutture oltre che con i costi aggiuntivi
che tale attivita comporterebbe. Oltre alla fornitura di detta infrastruttura, le cui specifiche sono delineate
in “Allegato A” sono oggetto del bando i relativi servizi di manutenzione e conduzione per i successivi_5
anni.




Il materiale dovra essere installato presso i locali delle Aziende del SSRT e presso il Data Center TIM di
Bruni, dove risiede gia l'infrastruttura attualmente in esercizio.

Riepilogando sono oggetto di fornitura:

Q

L'infrastruttura ICT dettagliatamente richiesta in “Allegato A” con i relativi codici e quantita

b. | Servizi di progettazione, Project management, deployment, attivazione, configurazione,
migrazione, test e messa in produzione

c. |servizi di Ticketing e Gestione Sistemistica

d. |Iservizi di Reperibilita H24 7 giorni su 7 365 giorni all’anno

e. |servizi di Monitoraggio Proattivo

L’erogazione dei servizi sopra elencati ai punti b,c,d,e, potra avvenire secondo la tipologia sia da remoto sia
on site, per I'erogazione di questi ultimi servizi il fornitore dovra obbligatoriamente disporre di un centro di
supporto localizzato nel territorio dell’Area Vasta Centro in modo da poter garantire gli SLA richiesti
successivamente per l'intervento.

Saranno a cura e carico del fornitore le infrastrutture necessarie per I'erogazione dei servizi sopra elencati
ai punti b,c,d,e in termini di locali, apparecchiature ICT, linee di comunicazione, ed in generale tutti gli
strumenti hardware e software necessari per I'erogazione dei servizi richiesti. L'infrastruttura utilizzata e
messa a disposizione per I'erogazione dei servizi sara oggetto di valutazione tecnica.

| concorrenti sono tenuti ad allegare le certificazioni del personale alla documentazione tecnica di gara,
pena esclusione. Il personale deve essere certificato per i prodotti elencati, oggetto della fornitura. |
concorrenti devono pertanto fornire documentazione dei corsi di formazioni sostenuti e relativa
certificazione in merito ai prodotti/brand presenti nell'allegato A.

Descrizione dei singoli punti

a. Lllinfrastruttura ICT dettagliatamente richiesta in allegato A con i relativi codici e quantita

L'infrastruttura oggetto di fornitura e riportata integralmente in allegato A. Data la particolare necessita, le
configurazioni offerte devono essere identiche a quelle richieste in termini di codici, quantita, marca,
modello. Variazioni saranno accettate in fase di fornitura solo per cause di forza maggiore e sottoposte a
validazione da parte dei produttori/fornitori degli applicativi e delle apparecchiature elettromedicali. In tale
evenienza, pena la rescissione del contratto, sara necessario allegare la seguente documentazione:

1) Dichiarazione del produttore di obsolescenza delle apparecchiature richieste ed indicazione
puntuale delle configurazioni sostitutive, certificandone la compatibilita in termini di caratteristiche
e prestazioni

2) Dichiarazione/i e/o certificazione/i da parte dei produttori/fornitori degli applicativi e delle
apparecchiature elettromedicali che i prodotti sostitutivi proposti sono idonei e compatibili con le
suddette componenti e quindi piena accettazione della sostituzione senza che questa possa in
qualsiasi modo influire sull’erogazione dei servizi e sul rispetto degli SLA contrattuali dei servizi da
questi erogati.

Il materiale deve pervenire presso i locali che saranno indicati al momento dell’ordine entro 30 giorni solari
dalla data emissione ordine.

Il materiale dovra essere messo in esercizio entro 45 giorni solari dalla data di consegna del medesimo.

b. |Servizi di progettazione, Project management, deployment, attivazione, configurazione, migrazione,
test e messa in produzione



Con riferimento all’infrastruttura richiesta, il concorrente dovra proporre i seguenti servizi, in parte dedicati
alla fase di avviamento e migrazione dalla vecchia alla nuova infrastruttura ICT ed in parte dedicati alla fase
di gestione per l'intera durata del contratto. Dovranno essere proposti e saranno oggetto di valutazione i
seguenti servizi:

1) Progettazione e Project management descrivendone gli aspetti di pianificazione ed organizzazione a
partire dall’attivazione del contratto.

2) Deployment, attivazione e configurazione ovvero le fasi di consegna, installazione, attivazione,
delle infrastrutture ICT da fornire

3) Migrazione, Test e messa in produzione, descrivendone le procedure e metodologie messe in atto
per il passaggio in produzione della nuova infrastruttura ICT

c. |servizi di Ticketing e Gestione Sistemistica

Entro 30 giorni dall’emissione dell’ordine, I'aggiudicatario dovra prendere in carico i servizi di supporto
sistemistico delle attuali infrastrutture ICT del PACS, garantendo in continuita il servizio dalla presa in carico
fino al passaggio alla nuova infrastruttura ICT.

Resta inteso che non sono a carico dell’aggiudicatario i contratti di manutenzione hardware e software sulla
attuale infrastruttura, ma solo la gestione sistemistica della stessa. Si precisa pero che in caso di mancato
rispetto del piano di attivazione per motivi a lui imputabili sara a carico dell’aggiudicatario il rinnovo dei
contratti di manutenzione sulla attuale infrastruttura con gli attuali SLA fino al completamento della
migrazione sulla nuova infrastruttura.

| servizi richiesti sono:

1) Servizio di Contact Center

Si richiede da parte del fornitore la fornitura di un servizio che, mettendo a disposizione un

punto unico di contatto (PUC) possa assolvere con efficienza ai seguenti servizi:

* ricezione e tracking chiamate

* registrazione dei ticket attraverso un sistema di Trouble Ticketing che ne consenta il
monitoraggio e controllo da parte dell'amministrazione;

* gestione contrattualistica

* interazione con centri di supporto

* programmazione interventi

* Altre necessita correlate ai servizi tecnici erogati

In sede di gara ciascun partecipante dovra proporre e descrivere in dettaglio il servizio che
intende erogare per rispondere alle esigenze manifestate dal presente articolo.
Resta inteso che I'Amministrazione e proprietaria della base dati dei ticket raccolti.

2) Servizio di Help Desk Sistemistico

Si richiede nella presente fornitura, I'erogazione di un Servizio di Help Desk Sistemistico di
secondo livello a supporto delle infrastrutture ICT, Hardware e Software richieste. Il servizio
deve prevedere un’attivita di supporto sistemistico sia da remoto che on site per la gestione e
conduzione ordinaria delle infrastrutture ICT oggetto di gara.

Per I'erogazione dei servizi di gestione, il Fornitore dovra mettere a disposizione delle
Amministrazioni Contraenti, una piattaforma di Service Management, attraverso la quale
implementare la funzione di help desk sistemistico (service desk).



Il fornitore dovra proporre e descrivere in dettaglio il servizio che intende erogare per
rispondere alle esigenze manifestate dal presente bando, in particolare definendo gli elementi
distintivi di System & Management proposti.

Tale proposta sara oggetto di valutazione tecnica.

d. Iservizi di Reperibilita H24 7 giorni su 7 365 giorni all’anno

Dato l'alto livello di criticita delle infrastrutture ICT RIS PACS, é richiesto, un servizio di reperibilita H24, 7
giorni su 7, 365 giorni all’lanno per ogni giorno dell’anno inclusi festivi.

Il Servizio, sara a disposizione al di fuori dal normale orario di lavoro, per dare continuita agli aspetti piu
critici dei servizi svolti nel normale orario di lavoro. Ricevendo chiamate da uno dei soggetti abilitati (Estar,
committente, produttore/fornitore applicativo, produttore/fornitore apparecchiature elettromedicali)
dovra essere in grado, secondo gli SLA previsti dal presente capitolato, di eseguire una prima diagnosi del
problema ed attivarsi tempestivamente per la sua risoluzione, includendo eventuali interventi festivi e
notturni. Il centro di supporto, ovvero la residenza dei soggetti abilitati ad intervenire in regime di
reperibilita_ dovra essere individuata all’interno del territorio dell’Area Vasta Centro o comunque ad una
distanza massima di 50 km dalle sedi di installazione delle infrastrutture ICT fornite nel presente bando.

Sara cura del fornitore proporre e descrivere in dettaglio il servizio che intende erogare per rispondere alle
esigenze manifestate dal presente articolo.
Tale proposta sara oggetto di valutazione tecnica.

e. |servizi di Monitoraggio Proattivo

Il fornitore dovra proporre un Servizio di Monitoraggio Proattivo dedicato alle infrastrutture ICT, hardware
e software di base, oggetto di fornitura, con lo scopo di:

* Rilevare in anticipo o tempestivamente eventuali guasti insorgenti sulle infrastrutture di sistema e
di rete e produrre puntuale reportistica alla committenza

* Rilevare in anticipo i trend di utilizzo delle risorse di sistema e di rete e produrre puntuale
reportistica alla committenza

* Garantire un tempestivo intervento al verificarsi di una anomalia sulle infrastrutture ICT

¢ Effettuare in via esclusiva od in affiancamento alle risorse locali servizi di gestione ordinaria sui
sistemi hardware, di rete e software di base;

* Effettuare interventi reattivi e correttivi on site sui sistemi hardware, di rete e software di base.

Tale proposta sara oggetto di valutazione tecnica.

Orario Lavorativo e SLA

| Servizi di supporto sistemistico di cui al presente capitolato sono soggetti ai seguenti orari di
servizio ordinario ed esteso, nonché a dei livelli di servizio (SLA) differenziati a seconda della priorita
dell’intervento.

Gli orari di intervento possono essere cosi suddivisi:

Orario di servizio ordinario




dalle ore 9 alle ore 18 Dal lunedi al venerdi
Dalle ore 9 alle 14 Il sabato e pre-festivi

Orario di servizio esteso (h24)

dalle ore 14 alle ore 18 Il sabato e pre-festivi
Dalle ore 18 alle 9 Tutti i giorni feriali e festivi

Il servizio e soggetto ai seguenti livelli di servizio (SLA):

PRIORITA’ SLA primo | Percentuale casi | SLA risoluzione Percentuale casi in cui si
intervento in cui si applica applica
Ordinaria <= 2 giorni | 100% casi <= 5 giorni | 98% casi
lavorativi lavorativi
Media <=NBD 100% casi <= 3 giorni | 98% casi
lavorativi
Urgente o | <= 2 ore | 100% casi <=4 ore lavorative | 98% casi
bloccante lavorative

In caso di non rispetto dei livelli di servizio il fornitore sara soggetto all’applicazione di penali
secondo quanto indicato nel successivo articolo.

Penali

e Per ogni giorno di ritardo nella consegna del materiale di cui al punto a, saranno applicati euro
100,00 di penale per ciascun prodotto moltiplicato per le rispettive quantita

e Per ciascun prodotto eventualmente consegnato non conforme a quanto richiesto saranno
applicati euro 500,00 di penale, oltre a restare valide le tempistiche di consegna previste dal
capitolato e le annesse penali di cui al punto sopra

e Per ciascun caso di mancato rispetto delle SLA richieste saranno applicate le seguenti penali:

PRIORITA’ PENALE

Ordinaria 500,00 euro per ogni giorno (o frazione di giorno) di ritardo
Media 700,00 euro per ogni giorno (o frazione di giorno) di ritardo
Urgente o bloccante | 500,00 euro per ogni ora (o frazione di ora) di ritardo




Criteri valutazione tecnica

Criteri di valutazione

b. | Servizi di  progettazione,
deployment, attivazione, configurazione
test e messa in produzione

Qualita del progetto e metodologia
proposta per I'avviamento
dell'infrastruttura fornita

Le figure professionali messe a disposizione
per l'attivazione dell'infrastruttura in
merito anche alla competenza degli
ambienti da mettere in esercizio

Le metodologie proposte per l'attivita di
test e per la successiva migrazione sulla
nuova infrastruttura, in merito anche agli
accorgimenti utilizzati per garantire Ia
riuscita ottimale del progetto in tempi
contenuti e con il minimo impatto
sull'erogazione dei servizi ai cittadini

18

C. | servizi di Ticketing e Gestione
Sistemistica

Qualita del progetto e metodologia
proposta per I'erogazione dei servizi

Le figure professionali messe a disposizione
per l'erogazione dei servizi di gestione
sistemistica anche in merito alle specifiche
competenze sugli ambienti da gestire

L'organizzazione del centro di supporto e gli
strumenti  tecnologici  utilizzati  per
supportare |'erogazione dei servizi

18

d. | servizi di Reperibilita H24 7 giorni su
7 365 giorni all’anno

Il disegno di flusso e le componenti
coinvolte per l'erogazione del servizio di
reperibilita

Le figure professionali messe a disposizione
per l'erogazione del servizio di reperibilita
anche in merito alle specifiche competenze
sugli ambienti da gestire

L'organizzazione del servizio e gli strumenti
tecnologici utilizzati

18

e. | servizi di Monitoraggio Proattivo

La qualita ed il dettaglio del servizio
proposto in merito alle informazioni gestite
ed alla loro utilita

La competenza del personale addetto alla
gestione del servizio anche in merito alle
specifiche competenze sugli ambienti
oggetto di monitoraggio

L'organizzazione del servizio e gli strumenti
tecnologici utilizzati

16




Allegato A

MEYER
# SKU Description Q-ty
1 BASE,SVC,PRODEPLOY,DELL 1

210-AHHE BASE,SVC,PRODEPLOY,DELL 1

683-22412 ProDeploy Add-On : Upgrade to On-Site Delivery (Requires 1 per Deployment Site) 1
2 Dell EMC NX3240

210-APUR
321-BCPV
325-BCHV
329-BEIK
350-BBJU
350-BBQY
370-AAIP
370-ADNI
370-ADNU
405-AAQU
412-AAIP
634-BRMV
401-ABCF
384-BBPZ
450-AAXX
385-BBKT
770-BBBR
429-AAOK
379-BCSG
461-AADZ
631-AACK
340-CHFJ
709-13780
709-16528
330-BBHG
370-ABWE

Dell Customer Communication - Restricted

Dell EMC NX3240
Chassis with up to 12 x 3.5" HDDs on BP, 4 x 3.5" HDDs on MP and 2 x 3.5" HDDs Flexbay, 1 and 2CPU Configuration
PowerEdge 2U LCD Bezel
PowerEdge R740/R740XD Motherboard
Quick Sync 2 (At-the-box mgmt)
Dell EMC Luggage Tag for NX3240
Performance Optimized
8GB RDIMM, 2666MT/s, Single Rank
2666MT/s RDIMMs
MOD,CRD,CTL,H730P,2GB,MCRD, 14G
1U Pipe Low Profile Heatsink
Windows Storage Servers 2016 Standard Edition
600GB 10K RPM SAS 12Gbps 512n 2.5in Flex Bay Hard Drive, 3.5in HYB CARR
6 Performance Fans forR740/740XD
2M Rack Power Cord C13/C14 12A
iDRAC9,Enterprise
ReadyRails Sliding Rails With Cable Management Arm
8X DVD-ROM, USB, EXTERNAL
iDRAC,Legacy Password
No Trusted Platform Module
No Systems Documentation, No OpenManage DVD Kit
PowerVault NX3240 EMEAL Ship Docs
Base Warranty
3Yr Parts Only Warranty
Riser Config 2, 3 x8, 1 x16 slots

DIMM Blanks for System with 2 Processors
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990-10181

Storage - Free Freight SKU

1

450-ADWS Dual, Hot-plug, Redundant Power Supply (1+1), 750W 1
780-BCJY RAID 6 1
683-17926 CSO OEM Solution Advanced Program Support, EMEA 1

647-10218 Partner Operations Support 1

338-BSWX Intel Xeon Silver 4208 2.1G, 8C/16T, 9.6GT/s, 11M Cache, Turbo, HT (85W) DDR4-2400 2
379-BDCO Additional Processor Selected 1
683-19470 ProDeploy Dell Storage NX Series 3XXX NAS - Deployment 1

683-19471 ProDeploy Dell Storage NX Series 3XXX NAS - Deployment Verification 1

400-ASHX 2TB 7.2K RPM SATA 6Gbps 512n 3.5in Hot-plug Hard Drive 7
528-10337 Thank you for choosing Dell ProSupport Plus. For Tech Support, visit //www.dell.com/contactdell 1

865-76866 INFO 3Yr ProSupport Plus and 4hr Mission Critical 1

865-76867 4Y'r ProSupport Plus and 4hr Mission Critical 1

711-10108 4Y'r Data Protection - Keep Your Hard Drive 1

540-BBUL Broadcom 57412 2 Port 10Gb SFP+ + 5720 2 Port 1Gb Base-T, rINDC 1
SC5020 Storage Array 2
210-ALCO SC5020 Storage Array 1

449-BBLB SC5020 Enclosure Assembly 1
770-BBJE Rack rail, 2Us, Static 1

340-BSGZ Dell SC5020 Shipping, EMEA1 1
450-AFMD Redundant Power Supply, 1485w, C14 1
450-AADY C13to C14, PDU Style, 10 AMP, 6.5 Feet (2m), Power Cord 2
634-BJOW SSN License 1
634-BJQU Storage Center Core Software Bundle, Base License 1
634-BJEB Storage Center Drive Certificate 1
709-14815 3Yr Parts Only Warranty 1
683-20815 ProDeploy Dell Storage SC Series 5XXX SAN - Deployment Verification 1
683-21973 ProDeploy Dell Storage SC Series 5XXX SAN - Deployment 1
470-ABDO 12Gb HD-Mini to HD-Mini SAS cable, 2m 2
400-AXIC 2.4TB, SAS, 12Gb, 10K, 2.5" HDD 11
403-BBOS No Mezzanine Card 1
631-ABIH Live Volume+Remote Instant Replay, Software License 1
683-17926 CSO OEM Solution Advanced Program Support, EMEA 1
865-32790 INFO 3Yr ProSupport Plus and 4hr Mission Critical 1
865-32791 4Yr ProSupport Plus and 4hr Mission Critical 1
821-16938 4Y'r ProSupport for Software, Live Vol License (includes RIRA Async Sync License) (Non-Essential) 1
990-10763 Free Road Freight 1
711-11527 4Yr Data Protection - Keep Your Hard Drive 1

Dell Customer Communication - Restricted



400-AEPR Hard Drive Filler 2.5in, single blank 13
400-ARIT SC, 960GB, SAS, 12Gb, RI SSD, 2.5" HD 6
565-BBDO 10, 10Gb iSCSI, 2port, PCI-E, w/o Optics, Full height, QTY 2 1
350-BBKJ SC Bezel 1
4 IT GFX Freight Zero Cost
A0683229 IT GFX Freight Zero Cost
5 APC NetShelter SX Deep Enclosure - Rack - nero - 42U - 19" 2
AT7545497 APC NetShelter SX Deep Enclosure - Rack - nero - 42U - 19" 1
6 APC Basic Rack PDU Zero U - unita distribuzione alimentazione 2
AT7067487 APC Basic Rack PDU Zero U - unita distribuzione alimentazione 1
7 APC Basic Rack PDU Zero U - unita distribuzione alimentazione 2
A7067488 APC Basic Rack PDU Zero U - unita distribuzione alimentazione 1
8  Warranty/Service Pack 1yr f Accessories 4
AT7249778 Warranty/Service Pack 1yr f Accessories 1
9  APC Extended Warranty (Renewal or High Volume) - contratto di assistenza esteso - 1 anno 4
AT7562156 APC Extended Warranty (Renewal or High VVolume) - contratto di assistenza esteso - 1 anno 1
10 Dell Smart-UPS SRT 8000VA RM - UPS - 8000 VA 2
A8515711 Dell Smart-UPS SRT 8000VA RM - UPS - 8000 VA 1
11  APC Extended Warranty Service Pack - Supporto tecnico - consulenza telefonica - 1 anno - 24x7 2
AT7249628 APC Extended Warranty Service Pack - Supporto tecnico - consulenza telefonica - 1 anno - 24x7 1
12 VVMware vSphere Essentials Plus 1
210-AIKY VMware vSphere Essentials Plus 1
800-11671 Enterprise Order - EMEA. 1
634-BHLN VMware vSphere Essentials Plus, 6CPU, 5YR, Euro 1
821-16841 ProSupport for Software, VMware, vSphere Essentials Plus, 6CPU, 5 Years 1
821-15719 ProSupport for Software, VMware, 5 Year 1
13 PowerEdge R640 Server 2
210-AKWU PowerEdge R640 Server 1
461-AADZ No Trusted Platform Module 1
370-ABWE DIMM Blanks for System with 2 Processors 1
370-AAIP Performance Optimized 1
450-ADWS Dual, Hot-plug, Redundant Power Supply (1+1), 750W 1
450-AADY C13to C14, PDU Style, 10 AMP, 6.5 Feet (2m), Power Cord 2

Dell Customer Communication - Restricted



330-BBGN
385-BBKT
770-BBBL
379-BCSF
379-BCQV
293-10025
293-10049
631-AACK
340-BSZS
709-BBIM
800-11671
990-10548
350-BBKB
385-BBCF
385-BBKH
385-BBLE
384-BBBL
683-17926
683-19201
683-19202
379-BDCO
329-BEIJ
384-BBQI
321-BCUP
780-BCDH
405-AACD
400-ABHL
350-BBJS
429-ABBF
340-BYRV
370-AEPP
865-BBNF

Dell Customer Communication - Restricted

Riser Config 2, 3x16 LP
iDRACY,Enterprise
ReadyRails Sliding Rack Rails with Cable Management Arm
iDRAC,Factory Generated Password
iDRAC Group Manager, Enabled
Asset Tag - ProSupport (Website, barcode, Onboard MacAddress)
Order Configuration Shipbox Label (Ship Date, Model, Processor Speed, HDD Size, RAM)
No Systems Documentation, No OpenManage DVD Kit
PowerEdge R640 Shipping EMEA1 (English/French/German/Spanish/Russian/Hebrew)
Next Business Day 36MONTHS
Enterprise Order - EMEA.
Free Freight
No Quick Sync
Redundant SD Cards Enabled
32GB microSDHC/SDXC Card
IDSDM and Combo Card Reader
Performance BIOS Settings
CSO OEM Solution Advanced Program Support, EMEA
ProDeploy Dell Server R Series 1U/2U - Deployment
ProDeploy Dell Server R Series 1U/2U - Deployment Verification
Additional Processor Selected
PowerEdge R640 MLK Motherboard
8 Performance Fans for R640
No Hard Drive, No Backplane chassis
Diskless Configuration (No RAID, No Controller)
No Controller
No Hard Drive
Dell EMC Luggage Tag
No Internal Optical Drive for x4 and x8 HDD Chassis
PowerEdge R640 Shipping Material for 8 HDD chassis
2933MT/s RDIMMs

Prosupport Plus 4HR Mission Critical Initial, 36 Mese/i
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865-BBNG Prosupport Plus 4HR Mission Critical Extension, 12 Mese/i 1
634-BRIN VMware ESXi 6.7 U2 Embedded Image on Flash Media for Diskless (License Not Included) 1
618-BBCX Legacy BIOS Boot mode with GPT for Data Partition 1
634-BSFJ Windows Server 2019 Standard Edition,Secondary OS, No MEDIA, 16 CORE 1
634-BSGE MS2019 Standard Edition, Additional License, 16 CORE,NO MEDIA/KEY 3
634-BSGI Windows Server 2019 Standard,16CORE,Secondary OS,Media Kit, Multi Language 1
634-BSGN Windows Server 2019 Standard,No Media,WS2016 STD Downgrade Media, Multi Language 1
338-BRVH Intel Xeon Gold 5218 2.3G, 16C/32T, 10.4GT/s, 22M Cache, Turbo, HT (125W) DDR4-2666 2
412-AAIQ Standard 1U Heatsink 2
370-AEQF 16GB RDIMM, 2933MT/s, Dual Rank 12
325-BCHH Standard Bezel 1
540-BBVI Broadcom 57412 Dual Port 10Gb, SFP+, PCle Adapter, Low Profile 1
540-BBUL Broadcom 57412 2 Port 10Gb SFP+ + 5720 2 Port 1Gb Base-T, INDC 1
14 PowerEdge R440 Server 1
210-ALZE PowerEdge R440 Server 1
405-AAOM Internal PERC 1
461-AADZ No Trusted Platform Module 1
412-AAJT Standard Heat Sink 1
370-AAIP Performance Optimized 1
370-ADNU 2666MT/s RDIMMs 1
370-ADNI 8GB RDIMM, 2666MT/s, Single Rank 6
780-BCDS Unconfigured RAID 1
405-AAML PERC H740P RAID Controller, LP Adapter 1
384-BBBL Performance BIOS Settings 1
293-10025 Asset Tag - ProSupport (Website, barcode, Onboard MacAddress) 1
450-AGOY Dual, Hot Plug, Redundant Power Supply (1+1), 550W 1
450-AADY C13to C14, PDU Style, 10 AMP, 6.5 Feet (2m), Power Cord 2
385-BBKT iIDRACY,Enterprise 1
542-BBCR Dual-Port 1GbE On-Board LOM 1
325-BCHH Standard Bezel 1
350-BBKT Dell EMC Luggage Tag 1
379-BCQV iDRAC Group Manager, Enabled 1
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384-BCFU
708-10082
293-10049
631-AACK
340-BYXJ
709-BBIL
800-11671
338-BSDH
374-BBBX
321-BCUV
340-BYXM
350-BBKR
400-ASHI
800-BBDM
865-BBNF
865-BBNG
990-10548
770-BCKT

683-19201

683-19202

683-17926
330-BBHL
379-BCSF
385-BBCF
385-BBKH
385-BBLE
634-BRIM
634-BSFJ
634-BSGl
634-BSGN
429-ABBF
711-BBBR
540-BBZE

Dell Customer Communication - Restricted

PowerEdge R540/R440 MLK Motherboard
Configuration Services, Standard ISG System Report, Delivery Via Email
Order Configuration Shipbox Label (Ship Date, Model, Processor Speed, HDD Size, RAM)
No Systems Documentation, No OpenManage DVD Kit
PowerEdge R440 Shipping EMEA1 (English/French/German/Spanish/Russian/Hebrew)
Next Business Day 36MONTHS
Enterprise Order - EMEA.
Intel Xeon Silver 4210 2.2G, 10C/20T, 9.6GT/s, 13.75M Cache, Turbo, HT (85W) DDR4-2400
No Additional Processor
2.5" Chassis with up to 8 Hot Plug Hard Drives
PowerEdge R440 Shipping Material for 8 HDD chassis
No Quick Sync
1.2TB 10K RPM SAS 12Gbps 512n 2.5in Hot-plug Hard Drive
UEFI BIOS Boot Mode with GPT Partition
Prosupport Plus 4HR Mission Critical Initial, 36 Mese/i
Prosupport Plus 4HR Mission Critical Extension, 12 Mese/i
Free Freight
ReadyRails Sliding Rails With Cable Management Arm

ProDeploy Dell Server R Series 1U/2U - Deployment

ProDeploy Dell Server R Series 1U/2U - Deployment Verification

CSO OEM Solution Advanced Program Support, EMEA

Riser Config 1, 1 x 16 FH

iDRAC,Factory Generated Password

Redundant SD Cards Enabled
32GB microSDHC/SDXC Card

IDSDM and Combo Card Reader

VMware ESXi 6.7 U2 Embedded Image on Flash Media (License Not Included)
Windows Server 2019 Standard Edition,Secondary OS, No MEDIA, 16 CORE
Windows Server 2019 Standard,16 CORE,Secondary OS,Media Kit, Multi Language
Windows Server 2019 Standard,No Media,WS2016 STD Downgrade Media, Multi Language
No Internal Optical Drive for x4 and x8 HDD Chassis

Keep Your Hard Drive, 48 Mese/i

Broadcom 57416 Dual Port 10 GbE SFP+ Network LOM Mezz Card
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540-BBUH Broadcom 57412 Dual Port 10Gb, SFP+, PCle Adapter, Full Height
634-BSGE MS2019 Standard Edition, Additional License, 16 CORE,NO MEDIA/KEY
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USL TOSCANA CENTRO

# SKU Description Q-ty
15 BASE,SVC,PRODEPLOY,DELL 1
MEYER BASE,SVC,PRODEPLOY,DELL 1
683-22412 ProDeploy Add-On : Upgrade to On-Site Delivery (Requires 1 per Deployment Site) 1
16  Dell EMC NX3240 1
210-APUR Dell EMC NX3240 1
321-BCPV Chassis with up to 12 x 3.5" HDDs on BP, 4 x 3.5" HDDs on MP and 2 x 3.5" HDDs Flexbay, 1 and 2CPU Configuration 1
325-BCHV PowerEdge 2U LCD Bezel 1
329-BEIK PowerEdge R740/R740XD Motherboard 1
350-BBJU Quick Sync 2 (At-the-box mgmt) 1
350-BBQY Dell EMC Luggage Tag for NX3240 1
370-AAIP Performance Optimized 1
370-ADNI 8GB RDIMM, 2666MT/s, Single Rank 4
370-ADNU 2666MT/s RDIMMs 1
405-AAQU MOD,CRD,CTL,H730P,2GB,MCRD, 14G 1
412-AAIP 1U Pipe Low Profile Heatsink 2
634-BRMV Windows Storage Servers 2016 Standard Edition 1
401-ABCF 600GB 10K RPM SAS 12Gbps 512n 2.5in Flex Bay Hard Drive, 3.5in HYB CARR 2
384-BBPZ 6 Performance Fans forR740/740XD 1
450-AAXX 2M Rack Power Cord C13/C14 12A
385-BBKT iIDRAC9,Enterprise 1
770-BBBR ReadyRails Sliding Rails With Cable Management Arm 1
429-AA0K 8X DVD-ROM, USB, EXTERNAL 1
379-BCSG iDRAC,Legacy Password 1
461-AADZ No Trusted Platform Module 1
631-AACK No Systems Documentation, No OpenManage DVD Kit 1
340-CHFJ PowerVault NX3240 EMEAL Ship Docs 1
709-13780 Base Warranty 1
709-16528 3Yr Parts Only Warranty 1
1
1
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330-BBHG Riser Config 2, 3 x8, 1 x16 slots 1
370-ABWE DIMM Blanks for System with 2 Processors 1
990-10181 Storage - Free Freight SKU 1
450-ADWS Dual, Hot-plug, Redundant Power Supply (1+1), 750W 1
780-BCJY RAID 6 1
683-17926 CSO OEM Solution Advanced Program Support, EMEA 1
647-10218 Partner Operations Support 1
338-BSWX Intel Xeon Silver 4208 2.1G, 8C/16T, 9.6GT/s, 11M Cache, Turbo, HT (85W) DDR4-2400 2
379-BDCO Additional Processor Selected 1
683-19470 ProDeploy Dell Storage NX Series 3XXX NAS - Deployment 1
683-19471 ProDeploy Dell Storage NX Series 3XXX NAS - Deployment Verification 1
400-ASHX 2TB 7.2K RPM SATA 6Gbps 512n 3.5in Hot-plug Hard Drive 7
528-10337 Thank you for choosing Dell ProSupport Plus. For Tech Support, visit //www.dell.com/contactdell 1
865-76866 INFO 3Yr ProSupport Plus and 4hr Mission Critical 1
865-76867 4Yr ProSupport Plus and 4hr Mission Critical
711-10108 4Yr Data Protection - Keep Your Hard Drive
540-BBUL Broadcom 57412 2 Port 10Gb SFP+ + 5720 2 Port 1Gb Base-T, INDC
17  SC5020 Storage Array
210-ALCO SC5020 Storage Array 1
449-BBLB SC5020 Enclosure Assembly 1
770-BBJE Rack rail, 2Us, Static 1
340-BSGZ Dell SC5020 Shipping, EMEA1 1
450-AFMD Redundant Power Supply, 1485W, C14 1
450-AADY C13to C14, PDU Style, 10 AMP, 6.5 Feet (2m), Power Cord 2
634-BJOW SSN License 1
634-BJQU Storage Center Core Software Bundle, Base License 1
634-BJEB Storage Center Drive Certificate 1
709-14815 3Yr Parts Only Warranty 1
683-20815 ProDeploy Dell Storage SC Series 5XXX SAN - Deployment Verification 1
683-21973 ProDeploy Dell Storage SC Series 5XXX SAN - Deployment 1
470-ABDO 12Gb HD-Mini to HD-Mini SAS cable, 2m 2
400-AXIC 2.4TB, SAS, 12Gb, 10K, 2.5" HDD 30

Dell Customer Communication - Restricted



403-BBOS No Mezzanine Card 1

631-ABIH Live Volume+Remote Instant Replay, Software License 1
683-17926 CSO OEM Solution Advanced Program Support, EMEA 1
865-32790 INFO 3Yr ProSupport Plus and 4hr Mission Critical 1
865-32791 4Yr ProSupport Plus and 4hr Mission Critical 1
821-16938 4Y'r ProSupport for Software, Live Vol License (includes RIRA Async Sync License) (Non-Essential) 1
990-10763 Free Road Freight 1
711-11527 4Y'r Data Protection - Keep Your Hard Drive 1
350-BBKJ SC Bezel 1
565-BBEP 10, 10Gb iSCSI, 4port, PCI-E, w/o Optics, Full height, QTY 2 1
18 SC420_A2
486-40087 SC420_A 1
210-AFTF SC420 Enclosure (1st enclosure of new array) 1
325-BCLH SC420 Bezel 1
450-AEBJ Power supply, AC 600W, Redundant 1
340-ATEQ Dell SC420 Shipping, EMEA1 1
770-BBJE Rack rail, 2Us, Static 1
403-BBKM Enclosure Mangement Module, Dual 1
450-AADY C13to C14, PDU Style, 10 AMP, 6.5 Feet (2m), Power Cord 2
470-ABDO 12Gb HD-Muini to HD-Mini SAS cable, 2m 2
709-13390 Base Warranty 1
709-13391 3Yr Parts Only Warranty 1
709-13392 90 Day SW Bug Fixes Support Media Replacement 1
683-20149 ProDeploy Dell Storage SC Disk Series 400/420 2U Exp Enclosure - Deployment Verification 1
683-21957 ProDeploy Dell Storage SC Disk Series 400/420 2U Enclosure - Deployment 1
990-10763 Free Road Freight
400-AXIC 2.4TB, SAS, 12Gb, 10K, 2.5" HDD 18
683-17926 CSO OEM Solution Advanced Program Support, EMEA 1
865-47602 INFO 3Yr ProSupport Plus and 4hr Mission Critical 1
865-47603 4Y'r ProSupport Plus and 4hr Mission Critical 1
711-11527 4Yr Data Protection - Keep Your Hard Drive 1
400-AlzU SC, 960GB, SAS, 12Gb, RI SSD, 2.5" HD 6
19 IT GFX Freight Zero Cost
A0683229 IT GFX Freight Zero Cost 1

20 APC NetShelter SX Deep Enclosure - Rack - nero - 42U - 19"
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AT7545497 APC NetShelter SX Deep Enclosure - Rack - nero - 42U - 19" 1
21 APC Basic Rack PDU Zero U - unita distribuzione alimentazione 2
A7067487 APC Basic Rack PDU Zero U - unita distribuzione alimentazione 1
22 APC Basic Rack PDU Zero U - unita distribuzione alimentazione 2
A7067488 APC Basic Rack PDU Zero U - unita distribuzione alimentazione 1
23 Warranty/Service Pack 1yr f Accessories 4
AT249778 Warranty/Service Pack 1yr f Accessories 1
24  APC Extended Warranty (Renewal or High VVolume) - contratto di assistenza esteso - 1 anno 4
AT7562156 APC Extended Warranty (Renewal or High VVolume) - contratto di assistenza esteso - 1 anno 1
25 Dell Smart-UPS SRT 8000VA RM - UPS - 8000 VA 2
A8515711 Dell Smart-UPS SRT 8000VA RM - UPS - 8000 VA 1
26  APC Extended Warranty Service Pack - Supporto techico - consulenza telefonica - 1 anno - 24x7 2
AT249628 APC Extended Warranty Service Pack - Supporto tecnico - consulenza telefonica - 1 anno - 24x7 1
27  VVMware vSphere Essentials Plus 1
210-AIKY VMware vSphere Essentials Plus 1
800-11671 Enterprise Order - EMEA. 1
634-BHLN VMware vSphere Essentials Plus, 6CPU, 5YR, Euro 1
821-16841 ProSupport for Software, VMware, vSphere Essentials Plus, 6CPU, 5 Years 1
821-15719 ProSupport for Software, VMware, 5 Year 1
28 PowerEdge R640 Server 2
210-AKWU PowerEdge R640 Server 1
461-AADZ No Trusted Platform Module 1
370-ABWE DIMM Blanks for System with 2 Processors 1
370-AAIP Performance Optimized 1
450-ADWS Dual, Hot-plug, Redundant Power Supply (1+1), 750W 1
450-AADY C13to C14, PDU Style, 10 AMP, 6.5 Feet (2m), Power Cord 2
330-BBGN Riser Config 2, 3x16 LP 1
385-BBKT iIDRACY,Enterprise 1
770-BBBL ReadyRails Sliding Rack Rails with Cable Management Arm 1
379-BCSF iDRAC,Factory Generated Password 1
379-BCQV iDRAC Group Manager, Enabled 1
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293-10025
293-10049
631-AACK
340-BSZS
709-BBIM
800-11671
990-10548
350-BBKB

Dell Customer Communication - Restricted

Asset Tag - ProSupport (Website, barcode, Onboard MacAddress)
Order Configuration Shipbox Label (Ship Date, Model, Processor Speed, HDD Size, RAM)
No Systems Documentation, No OpenManage DVD Kit

PowerEdge R640 Shipping EMEA1 (English/French/German/Spanish/Russian/Hebrew)
Next Business Day 36MONTHS

Enterprise Order - EMEA.

Free Freight

No Quick Sync
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385-BBCF
385-BBKH
385-BBLE
384-BBBL
683-17926
683-19201
683-19202
379-BDCO
329-BEIJ
384-BBQI
321-BCUP
780-BCDH
405-AACD
400-ABHL
350-BBJS
429-ABBF
340-BYRV
370-AEPP
370-AEQH
865-BBNF
865-BBNG
634-BRIN
618-BBCX
634-BSFJ
634-BSGC
634-BSGE
634-BSGlI
634-BSGN
325-BCHH
540-BBVI
540-BBUL
338-BSHY

Dell Customer Communication - Restricted

Redundant SD Cards Enabled
32GB microSDHC/SDXC Card
IDSDM and Combo Card Reader
Performance BIOS Settings
CSO OEM Solution Advanced Program Support, EMEA
ProDeploy Dell Server R Series 1U/2U - Deployment
ProDeploy Dell Server R Series 1U/2U - Deployment Verification
Additional Processor Selected
PowerEdge R640 MLK Motherboard
8 Performance Fans for R640
No Hard Drive, No Backplane chassis
Diskless Configuration (No RAID, No Controller)
No Controller
No Hard Drive
Dell EMC Luggage Tag
No Internal Optical Drive for x4 and x8 HDD Chassis
PowerEdge R640 Shipping Material for 8 HDD chassis
2933MT/s RDIMMs
32GB RDIMM, 2933MT/s, Dual Rank
Prosupport Plus 4HR Mission Critical Initial, 36 Mese/i
Prosupport Plus 4HR Mission Critical Extension, 12 Mese/i
VMware ESXi 6.7 U2 Embedded Image on Flash Media for Diskless (License Not Included)
Legacy BIOS Boot mode with GPT for Data Partition
Windows Server 2019 Standard Edition,Secondary OS, No MEDIA, 16 CORE
MS2019 Standard Edition, Additional License, 2 CORE,NO MEDIA/KEY
MS2019 Standard Edition, Additional License, 16 CORE,NO MEDIA/KEY
Windows Server 2019 Standard,16 CORE,Secondary OS,Media Kit, Multi Language
Windows Server 2019 Standard,No Media,WS2016 STD Downgrade Media, Multi Language
Standard Bezel
Broadcom 57412 Dual Port 10Gb, SFP+, PCle Adapter, Low Profile
Broadcom 57412 2 Port 10Gb SFP+ + 5720 2 Port 1Gb Base-T, rNDC
Intel Xeon Platinum 8276 2.2G, 28C/56T, 10.4GT/s, 38.5M Cache, Turbo, HT (165W) DDR4-2933
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412-AAIQ Standard 1U Heatsink 2
29 PowerEdge R440 Server 1
210-ALZE PowerEdge R440 Server 1
405-AAOM Internal PERC 1
461-AADZ No Trusted Platform Module 1
412-AAJT Standard Heat Sink 1
370-AAIP Performance Optimized 1
370-ADNU 2666MT/s RDIMMs 1
370-ADNI 8GB RDIMM, 2666MT/s, Single Rank 6
780-BCDS Unconfigured RAID 1
405-AAML PERC H740P RAID Controller, LP Adapter 1
384-BBBL Performance BIOS Settings 1
293-10025 Asset Tag - ProSupport (Website, barcode, Onboard MacAddress) 1
450-AGOY Dual, Hot Plug, Redundant Power Supply (1+1), 550W 1
450-AADY C13to C14, PDU Style, 10 AMP, 6.5 Feet (2m), Power Cord 2
385-BBKT iDRAC9,Enterprise
542-BBCR Dual-Port 1GbE On-Board LOM
325-BCHH Standard Bezel 1
350-BBKT Dell EMC Luggage Tag 1
379-BCQV iDRAC Group Manager, Enabled 1
384-BCFU PowerEdge R540/R440 MLK Motherboard 1
293-10049 Order Configuration Shipbox Label (Ship Date, Model, Processor Speed, HDD Size, RAM) 1
631-AACK No Systems Documentation, No OpenManage DVD Kit 1
340-BYXJ PowerEdge R440 Shipping EMEA1 (English/French/German/Spanish/Russian/Hebrew) 1
709-BBIL Next Business Day 36MONTHS 1
800-11671 Enterprise Order - EMEA. 1
338-BSDH Intel Xeon Silver 4210 2.2G, 10C/20T, 9.6GT/s, 13.75M Cache, Turbo, HT (85W) DDR4-2400 1
374-BBBX No Additional Processor 1
321-BCUV 2.5" Chassis with up to 8 Hot Plug Hard Drives 1
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340-BYXM
350-BBKR
400-ASHI
800-BBDM
865-BBNF
865-BBNG
990-10548
770-BCKT
683-19201
683-19202
683-17926
330-BBHL
379-BCSF
385-BBCF
385-BBKH
385-BBLE
634-BRIM
634-BSFJ
634-BSGl
634-BSGN
634-BSGE
429-ABBF
711-BBBR
540-BBZE
540-BBUH

30 PowerEdge R440 Server

PowerEdge R440 Shipping Material for 8 HDD chassis
No Quick Sync
1.2TB 10K RPM SAS 12Gbps 512n 2.5in Hot-plug Hard Drive
UEFI BIOS Boot Mode with GPT Partition
Prosupport Plus 4HR Mission Critical Initial, 36 Mese/i
Prosupport Plus 4HR Mission Critical Extension, 12 Mese/i
Free Freight
ReadyRails Sliding Rails With Cable Management Arm
ProDeploy Dell Server R Series 1U/2U - Deployment
ProDeploy Dell Server R Series 1U/2U - Deployment Verification
CSO OEM Solution Advanced Program Support, EMEA
Riser Config 1, 1 x 16 FH
iDRAC,Factory Generated Password
Redundant SD Cards Enabled
32GB microSDHC/SDXC Card
IDSDM and Combo Card Reader
VMware ESXi 6.7 U2 Embedded Image on Flash Media (License Not Included)
Windows Server 2019 Standard Edition,Secondary OS, No MEDIA, 16 CORE
Windows Server 2019 Standard, 16 CORE,Secondary OS,Media Kit, Multi Language
Windows Server 2019 Standard,No Media, WS2016 STD Downgrade Media, Multi Language
MS2019 Standard Edition, Additional License, 16 CORE,NO MEDIA/KEY
No Internal Optical Drive for x4 and x8 HDD Chassis
Keep Your Hard Drive, 48 Mese/i
Broadcom 57416 Dual Port 10 GbE SFP+ Network LOM Mezz Card
Broadcom 57412 Dual Port 10Gb, SFP+, PCle Adapter, Full Height
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210-ALZE
405-AAOM
461-AADZ
412-AAJT
370-AAIP
370-ADNU
370-ADNI

Dell Customer Communication - Restricted

PowerEdge R440 Server
Internal PERC
No Trusted Platform Module
Standard Heat Sink
Performance Optimized
2666MT/s RDIMMSs
8GB RDIMM, 2666MT/s, Single Rank
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405-AAML

384-BBBL
293-10025

450-AGOY

450-AADY
385-BBKT
542-BBCR
379-BCQV
384-BCFU
293-10049
631-AACK
340-BYXJ
709-BBIL
800-11671
338-BSDH
374-BBBX
350-BBKR
800-BBDM
865-BBNF
865-BBNG
990-10548
770-BCKT
683-19201
683-19202
683-17926
330-BBHL
379-BCSF
634-BSGN
711-BBBR
321-BCUX

Dell Customer Communication - Restricted

PERC H740P RAID Controller, LP Adapter
Performance BIOS Settings
Asset Tag - ProSupport (Website, barcode, Onboard MacAddress)
Dual, Hot Plug, Redundant Power Supply (1+1), 550W

C13to C14, PDU Style, 10 AMP, 6.5 Feet (2m), Power Cord
iDRACY,Enterprise
Dual-Port 1GbE On-Board LOM
iDRAC Group Manager, Enabled
PowerEdge R540/R440 MLK Motherboard
Order Configuration Shipbox Label (Ship Date, Model, Processor Speed, HDD Size, RAM)
No Systems Documentation, No OpenManage DVD Kit
PowerEdge R440 Shipping EMEAL (English/French/German/Spanish/Russian/Hebrew)
Next Business Day 36MONTHS
Enterprise Order - EMEA.
Intel Xeon Silver 4210 2.2G, 10C/20T, 9.6GT/s, 13.75M Cache, Turbo, HT (85W) DDR4-2400
No Additional Processor
No Quick Sync
UEFI BIOS Boot Mode with GPT Partition
Prosupport Plus 4HR Mission Critical Initial, 36 Mese/i
Prosupport Plus 4HR Mission Critical Extension, 12 Mese/i
Free Freight
ReadyRails Sliding Rails With Cable Management Arm
ProDeploy Dell Server R Series 1U/2U - Deployment
ProDeploy Dell Server R Series 1U/2U - Deployment Verification
CSO OEM Solution Advanced Program Support, EMEA
Riser Config 1, 1 x 16 FH
iDRAC,Factory Generated Password
Windows Server 2019 Standard,No Media,WS2016 STD Downgrade Media, Multi Language
Keep Your Hard Drive, 48 Mese/i
2.5" Chassis with up to 10 Hard Drives

R = = = = T N e e e S e S N e e e S T = = T = T = SN )

L



350-BBKS
429-AAIQ
340-BYXF
325-BCHH
634-BSFE
634-BSGL
379-BCQW
780-BCDR
400-ASHI
540-BBZE
540-BBUH

Dell Customer Communication - Restricted

Dell EMC Luggage Tag for x10

No Internal Optical Drive

PowerEdge R440 Shipping Material for 4 HDD chassis

Standard Bezel
Windows Server 2019 Standard, 16 CORE,FI,No Med, No CAL, Multi Language
Windows Server 2019 Standard,16CORE,Media Kit, Multi Language
iDRAC Service Module (ISM), Pre-Installed in OS

RAID 1+ RAID5
1.2TB 10K RPM SAS 12Gbps 512n 2.5in Hot-plug Hard Drive
Broadcom 57416 Dual Port 10 GbE SFP+ Network LOM Mezz Card
Broadcom 57412 Dual Port 10Gb, SFP+, PCle Adapter, Full Height
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CAREGGI

# SKU Description Q-ty

31 BASE,SVC,PRODEPLOY,DELL 1
210-AHHE BASE,SVC,PRODEPLOY,DELL 1
MEYER ProDeploy Add-On : Upgrade to On-Site Delivery (Requires 1 per Deployment Site) 1

32 Dell EMC NX3240 1
210-APUR Dell EMC NX3240 1

Chassis with up to 12 x 3.5" HDDs on BP, 4 x 3.5" HDDs on MP and 2 x 3.5" HDDs Flexbay, 1 and 2CPU

321-BCPV Configuration 1
325-BCHV PowerEdge 2U LCD Bezel 1
329-BEIK PowerEdge R740/R740XD Motherboard 1
350-BBJU Quick Sync 2 (At-the-box mgmt) 1
350-BBQY Dell EMC Luggage Tag for NX3240 1
370-AAIP Performance Optimized 1
370-ADNI 8GB RDIMM, 2666MT/s, Single Rank 4
370-ADNU 2666MT/s RDIMMs 1
405-AAQU MOD,CRD,CTL,H730P,2GB,MCRD,14G 1
412-AAIP 1U Pipe Low Profile Heatsink 2
634-BRMV Windows Storage Servers 2016 Standard Edition 1
401-ABCF 600GB 10K RPM SAS 12Gbps 512n 2.5in Flex Bay Hard Drive, 3.5in HYB CARR 2
384-BBPZ 6 Performance Fans forR740/740XD 1
450-AAXX 2M Rack Power Cord C13/C14 12A 2
385-BBKT iDRAC9,Enterprise 1
770-BBBR ReadyRails Sliding Rails With Cable Management Arm 1
429-AA0K 8X DVD-ROM, USB, EXTERNAL 1
379-BCSG iDRAC,Legacy Password 1
461-AADZ No Trusted Platform Module 1
631-AACK No Systems Documentation, No OpenManage DVD Kit 1
340-CHFJ PowerVault NX3240 EMEAL Ship Docs 1
709-13780 Base Warranty 1
709-16528 3Yr Parts Only Warranty 1
330-BBHG Riser Config 2, 3 x8, 1 x16 slots 1
370-ABWE DIMM Blanks for System with 2 Processors 1
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990-10181 Storage - Free Freight SKU 1
450-ADWS Dual, Hot-plug, Redundant Power Supply (1+1), 750W 1
780-BCJY RAID 6 1
683-17926 CSO OEM Solution Advanced Program Support, EMEA 1
647-10218 Partner Operations Support 1
338-BSWX Intel Xeon Silver 4208 2.1G, 8C/16T, 9.6GT/s, 11M Cache, Turbo, HT (85W) DDR4-2400 2
379-BDCO Additional Processor Selected 1
683-19470 ProDeploy Dell Storage NX Series 3XXX NAS - Deployment 1
683-19471 ProDeploy Dell Storage NX Series 3XXX NAS - Deployment Verification 1
400-ASHX 2TB 7.2K RPM SATA 6Gbps 512n 3.5in Hot-plug Hard Drive 7
528-10337 Thank you for choosing Dell ProSupport Plus. For Tech Support, visit //www.dell.com/contactdell 1
865-76866 INFO 3Yr ProSupport Plus and 4hr Mission Critical 1
865-76867 4Y'r ProSupport Plus and 4hr Mission Critical 1
711-10108 4Yr Data Protection - Keep Your Hard Drive 1
540-BBUL Broadcom 57412 2 Port 10Gb SFP+ + 5720 2 Port 1Gb Base-T, INDC 1
33  SC5020 Storage Array
210-ALCO SC5020 Storage Array 1
449-BBLB SC5020 Enclosure Assembly 1
770-BBJE Rack rail, 2Us, Static 1
340-BSGZ Dell SC5020 Shipping, EMEA1 1
450-AFMD Redundant Power Supply, 1485W, C14 1
450-AADY C13to C14, PDU Style, 10 AMP, 6.5 Feet (2m), Power Cord 2
634-BJOW SSN License 1
634-BJQU Storage Center Core Software Bundle, Base License 1
634-BJEB Storage Center Drive Certificate 1
709-14815 3Yr Parts Only Warranty 1
683-20815 ProDeploy Dell Storage SC Series 5XXX SAN - Deployment Verification 1
683-21973 ProDeploy Dell Storage SC Series 5XXX SAN - Deployment 1
470-ABDO 12Gb HD-Mini to HD-Mini SAS cable, 2m 2
400-AXIC 2.4TB, SAS, 12Gb, 10K, 2.5" HDD 30
403-BBOS No Mezzanine Card 1
631-ABIH Live Volume+Remote Instant Replay, Software License 1
683-17926 CSO OEM Solution Advanced Program Support, EMEA 1
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865-32790 INFO 3Yr ProSupport Plus and 4hr Mission Critical 1
865-32791 4Y'r ProSupport Plus and 4hr Mission Critical 1
821-16938 4Y'r ProSupport for Software, Live Vol License (includes RIRA Async Sync License) (Non-Essential) 1
990-10763 Free Road Freight 1
711-11527 4Yr Data Protection - Keep Your Hard Drive 1
350-BBKJ SC Bezel 1
565-BBEP 10, 10Gb iSCSI, 4port, PCI-E, w/o Optics, Full height, QTY 2 1
34 SC420_A2
486-40087 SC420_A 1
210-AFTF SC420 Enclosure (1st enclosure of new array) 1 325-BCLH SC420 Bezel 1
450-AEBJ Power supply, AC 600W, Redundant 1
340-ATEQ Dell SC420 Shipping, EMEA1 1
770-BBJE Rack rail, 2Us, Static 1
403-BBKM Enclosure Mangement Module, Dual 1
450-AADY C13to C14, PDU Style, 10 AMP, 6.5 Feet (2m), Power Cord 2
470-ABDO 12Gb HD-Mini to HD-Mini SAS cable, 2m 2 709-13390 Base Warranty 1
709-13391 3Yr Parts Only Warranty 1
709-13392 90 Day SW Bug Fixes Support Media Replacement 1
683-20149 ProDeploy Dell Storage SC Disk Series 400/420 2U Exp Enclosure - Deployment Verification 1
683-21957 ProDeploy Dell Storage SC Disk Series 400/420 2U Enclosure - Deployment 1
990-10763 Free Road Freight 1
400-AXIC 2.4TB, SAS, 12Gb, 10K, 2.5" HDD 18
683-17926 CSO OEM Solution Advanced Program Support, EMEA 1
865-47602 INFO 3Yr ProSupport Plus and 4hr Mission Critical 1
865-47603 4Y'r ProSupport Plus and 4hr Mission Critical 1
711-11527 4Yr Data Protection - Keep Your Hard Drive 1
400-AlzU SC, 960GB, SAS, 12Gb, RI SSD, 2.5" HD 6
35 IT GFX Freight Zero Cost
A0683229 IT GFX Freight Zero Cost 1
APC NetShelter SX Deep Enclosure - Rack - nero - 42U -
36 19" 2
AT7545497 APC NetShelter SX Deep Enclosure - Rack - nero - 42U - 19" 1
APC Basic Rack PDU Zero U - unita distribuzione
37 alimentazione 2
AT7067487 APC Basic Rack PDU Zero U - unita distribuzione alimentazione 1
APC Basic Rack PDU Zero U - unita distribuzione
38 alimentazione

A7067488 APC Basic Rack PDU Zero U - unita distribuzione alimentazione
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39  Warranty/Service Pack 1yr f Accessories 4
AT249778 Warranty/Service Pack lyr f Accessories 1
APC Extended Warranty (Renewal or High Volume) -
40  contratto di assistenza esteso - 1 anno 4
AT7562156 APC Extended Warranty (Renewal or High Volume) - contratto di assistenza esteso - 1 anno 1
41  Dell Smart-UPS SRT 8000VA RM - UPS - 8000 VA 2
A8515711 Dell Smart-UPS SRT 8000VA RM - UPS - 8000 VA 1
APC Extended Warranty Service Pack - Supporto
42  tecnico - consulenza telefonica - 1 anno - 24x7 2
AT7249628 APC Extended Warranty Service Pack - Supporto tecnico - consulenza telefonica - 1 anno - 24x7 1
43 VMware vSphere Essentials Plus 1
210-AIKY VMware vSphere Essentials Plus 1
800-11671 Enterprise Order - EMEA. 1
634-BHLN VMware vSphere Essentials Plus, 6CPU, 5YR, Euro 1
821-16841 ProSupport for Software, VMware, vSphere Essentials Plus, 6CPU, 5 Years 1
821-15719 ProSupport for Software, VMware, 5 Year 1
44  PowerEdge R640 Server 2
210-AKWU PowerEdge R640 Server 1
461-AADZ No Trusted Platform Module 1
370-ABWE DIMM Blanks for System with 2 Processors 1
370-AAIP Performance Optimized 1
450-ADWS Dual, Hot-plug, Redundant Power Supply (1+1), 750W 1
450-AADY C13 to C14, PDU Style, 10 AMP, 6.5 Feet (2m), Power Cord 2
330-BBGN Riser Config 2, 3x16 LP 1
385-BBKT iDRAC9,Enterprise 1
770-BBBL ReadyRails Sliding Rack Rails with Cable Management Arm 1
379-BCSF IDRAC,Factory Generated Password 1
379-BCQV iDRAC Group Manager, Enabled 1
293-10025 Asset Tag - ProSupport (Website, barcode, Onboard MacAddress) 1
293-10049 Order Configuration Shipbox Label (Ship Date, Model, Processor Speed, HDD Size, RAM) 1
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631-AACK
340-BSZS
709-BBIM
800-11671
990-10548
350-BBKB
385-BBCF
385-BBKH
385-BBLE
384-BBBL
683-17926
683-19201
683-19202
379-BDCO
329-BEIJ
384-BBQI
321-BCUP
780-BCDH
405-AACD
400-ABHL
350-BBJS
429-ABBF
340-BYRV
370-AEPP
370-AEQH
865-BBNF
865-BBNG
634-BRIN
618-BBCX
634-BSFJ
634-BSGE
634-BSGl
634-BSGN
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No Systems Documentation, No OpenManage DVD Kit
PowerEdge R640 Shipping EMEA1 (English/French/German/Spanish/Russian/Hebrew)
Next Business Day 36MONTHS
Enterprise Order - EMEA.
Free Freight
No Quick Sync
Redundant SD Cards Enabled
32GB microSDHC/SDXC Card
IDSDM and Combo Card Reader
Performance BIOS Settings
CSO OEM Solution Advanced Program Support, EMEA
ProDeploy Dell Server R Series 1U/2U - Deployment
ProDeploy Dell Server R Series 1U/2U - Deployment Verification
Additional Processor Selected
PowerEdge R640 MLK Motherboard
8 Performance Fans for R640
No Hard Drive, No Backplane chassis
Diskless Configuration (No RAID, No Controller)
No Controller
No Hard Drive
Dell EMC Luggage Tag
No Internal Optical Drive for x4 and x8 HDD Chassis
PowerEdge R640 Shipping Material for 8 HDD chassis
2933MT/s RDIMMs
32GB RDIMM, 2933MT/s, Dual Rank
Prosupport Plus 4HR Mission Critical Initial, 36 Mese/i
Prosupport Plus 4HR Mission Critical Extension, 12 Mese/i
VMware ESXi 6.7 U2 Embedded Image on Flash Media for Diskless (License Not Included)
Legacy BIOS Boot mode with GPT for Data Partition
Windows Server 2019 Standard Edition,Secondary OS, No MEDIA, 16 CORE
MS2019 Standard Edition, Additional License, 16 CORE,NO MEDIA/KEY
Windows Server 2019 Standard,16 CORE,Secondary OS,Media Kit, Multi Language
Windows Server 2019 Standard,No Media,WS2016 STD Downgrade Media, Multi Language
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325-BCHH Standard Bezel 1
338-BSIQ Intel Xeon Platinum 8260 2.4G, 24C/48T, 10.4GT/s, 35.75M Cache, Turbo, HT (165W) DDR4-2933 2
412-AAIQ Standard 1U Heatsink 2
540-BBVI Broadcom 57412 Dual Port 10Gb, SFP+, PCle Adapter, Low Profile 1
540-BBUL Broadcom 57412 2 Port 10Gb SFP+ + 5720 2 Port 1Gb Base-T, rINDC 1
45 PowerEdge R440 Server 1
210-ALZE PowerEdge R440 Server 1
405-AAOM Internal PERC 1
461-AADZ No Trusted Platform Module 1
412-AAJT Standard Heat Sink 1
370-AAIP Performance Optimized 1
370-ADNU 2666MT/s RDIMMs 1
370-ADNI 8GB RDIMM, 2666MT/s, Single Rank 6
780-BCDS Unconfigured RAID 1
405-AAML PERC H740P RAID Controller, LP Adapter 1
384-BBBL Performance BIOS Settings 1
293-10025 Asset Tag - ProSupport (Website, barcode, Onboard MacAddress)
450-AGOY Dual, Hot Plug, Redundant Power Supply (1+1), 550W 1
450-AADY C13to C14, PDU Style, 10 AMP, 6.5 Feet (2m), Power Cord 2
385-BBKT iDRACY,Enterprise 1
542-BBCR Dual-Port 1GbE On-Board LOM 1
379-BCQV iDRAC Group Manager, Enabled 1
384-BCFU PowerEdge R540/R440 MLK Motherboard 1
708-10082 Configuration Services, Standard ISG System Report, Delivery Via Email 1
293-10049 Order Configuration Shipbox Label (Ship Date, Model, Processor Speed, HDD Size, RAM) 1
631-AACK No Systems Documentation, No OpenManage DVD Kit 1
340-BYXJ PowerEdge R440 Shipping EMEA1 (English/French/German/Spanish/Russian/Hebrew) 1
709-BBIL Next Business Day 36MONTHS 1
800-11671 Enterprise Order - EMEA. 1
338-BSDH Intel Xeon Silver 4210 2.2G, 10C/20T, 9.6GT/s, 13.75M Cache, Turbo, HT (85W) DDR4-2400 1
374-BBBX No Additional Processor 1
350-BBKR No Quick Sync 1



400-ASHI 1.2TB 10K RPM SAS 12Gbps 512n 2.5in Hot-plug Hard Drive
800-BBDM UEFI BIOS Boot Mode with GPT Partition
865-BBNF Prosupport Plus 4HR Mission Critical Initial, 36 Mese/i
865-BBNG Prosupport Plus 4HR Mission Critical Extension, 12 Mese/i
990-10548 Free Freight
770-BCKT ReadyRails Sliding Rails With Cable Management Arm
683-19201 ProDeploy Dell Server R Series 1U/2U - Deployment
683-19202 ProDeploy Dell Server R Series 1U/2U - Deployment Verification
683-17926 CSO OEM Solution Advanced Program Support, EMEA
330-BBHL Riser Config 1, 1 x 16 FH
379-BCSF iDRAC,Factory Generated Password
385-BBCF Redundant SD Cards Enabled
385-BBKH 32GB microSDHC/SDXC Card
385-BBLE IDSDM and Combo Card Reader
634-BRIM VMware ESXi 6.7 U2 Embedded Image on Flash Media (License Not Included)
634-BSFJ Windows Server 2019 Standard Edition,Secondary OS, No MEDIA, 16 CORE
634-BSGI Windows Server 2019 Standard,16 CORE,Secondary OS,Media Kit, Multi Language
634-BSGN Windows Server 2019 Standard,No Media,WS2016 STD Downgrade Media, Multi Language
634-BSGE MS2019 Standard Edition, Additional License, 16 CORE,NO MEDIA/KEY
711-BBBR Keep Your Hard Drive, 48 Mese/i
321-BCUV 2.5" Chassis with up to 8 Hot Plug Hard Drives
350-BBBW No Bezel
350-BBKT Dell EMC Luggage Tag
429-ABBF No Internal Optical Drive for x4 and x8 HDD Chassis
340-BYXM PowerEdge R440 Shipping Material for 8 HDD chassis
540-BBZE Broadcom 57416 Dual Port 10 GbE SFP+ Network LOM Mezz Card
540-BBUH Broadcom 57412 Dual Port 10Gb, SFP+, PCle Adapter, Full Height
4° SITO VNA
# SKU Description Q-ty
46 BASE,SVC,PRODEPLOY,DELL 1
MEYER BASE,SVC,PRODEPLOY,DELL 1
683-22412 ProDeploy Add-On : Upgrade to On-Site Delivery (Requires 1 per Deployment Site) 1
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47  SC5020 Storage Array 2
210-ALCO SC5020 Storage Array 1
449-BBLB SC5020 Enclosure Assembly 1
770-BBJE Rack rail, 2Us, Static 1
340-BSGZ Dell SC5020 Shipping, EMEA1 1
450-AFMD Redundant Power Supply, 1485W, C14 1
450-AADY C13to C14, PDU Style, 10 AMP, 6.5 Feet (2m), Power Cord 2
634-BJOW SSN License 1
634-BJQU Storage Center Core Software Bundle, Base License 1
634-BJEB Storage Center Drive Certificate 1
709-14815 3Y'r Parts Only Warranty 1
683-20815 ProDeploy Dell Storage SC Series 5XXX SAN - Deployment Verification 1
683-21973 ProDeploy Dell Storage SC Series 5XXX SAN - Deployment 1
470-ABDO 12Gb HD-Mini to HD-Mini SAS cable, 2m 2
400-AXIC 2.4TB, SAS, 12Gb, 10K, 2.5" HDD 21
403-BBOS No Mezzanine Card 1
631-ABIH Live Volume+Remote Instant Replay, Software License 1
683-17926 CSO OEM Solution Advanced Program Support, EMEA 1
865-32790 INFO 3Yr ProSupport Plus and 4hr Mission Critical 1
865-32791 4Yr ProSupport Plus and 4hr Mission Critical 1

4Y'r ProSupport for Software, Live Vol License (includes RIRA Async Sync License) (Non-
821-16938 Essential) 1
990-10763 Free Road Freight 1
711-11527 4Yr Data Protection - Keep Your Hard Drive 1
350-BBKJ SC Bezel 1
565-BBEP 10, 10Gb iSCSI, 4port, PCI-E, w/o Optics, Full height, QTY 2 1
400-ARIT SC, 960GB, SAS, 12Gb, RI SSD, 2.5" HD 6
400-AEPR Hard Drive Filler 2.5in, single blank 3

48 SC420_A 2
486-40087 SC420 A 1
210-AFTF SC420 Enclosure (1st enclosure of new array) 1

325-BCLH SC420 Bezel 1
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450-AEBJ
340-ATEQ
770-BBJE
403-BBKM
450-AADY
470-ABDO
709-13390
709-13391
709-13392
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Power supply, AC 600W, Redundant
Dell SC420 Shipping, EMEAL

Rack rail, 2Us, Static

Enclosure Mangement Module, Dual

C13to C14, PDU Style, 10 AMP, 6.5 Feet (2m), Power Cord
12Gb HD-Mini to HD-Mini SAS cable, 2m

Base Warranty

3Yr Parts Only Warranty

90 Day SW Bug Fixes Support Media Replacement
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683-20149 ProDeploy Dell Storage SC Disk Series 400/420 2U Exp Enclosure - Deployment Verification 1
683-21957 ProDeploy Dell Storage SC Disk Series 400/420 2U Enclosure - Deployment 1
990-10763 Free Road Freight 1
400-AXIC 2.4TB, SAS, 12Gb, 10K, 2.5" HDD 6
683-17926 CSO OEM Solution Advanced Program Support, EMEA 1
865-47602 INFO 3Yr ProSupport Plus and 4hr Mission Critical 1
865-47603 4Y'r ProSupport Plus and 4hr Mission Critical 1
711-11527 4Yr Data Protection - Keep Your Hard Drive 1
400-AEPR Hard Drive Filler 2.5in, single blank 18

49 IT GFX Freight Zero Cost 1
A0683229 IT GFX Freight Zero Cost 1
APC NetShelter SX Deep Enclosure - Rack - nero

50 -42U-19" 2
AT7545497 APC NetShelter SX Deep Enclosure - Rack - nero - 42U - 19" 1
APC Basic Rack PDU Zero U - unita

51 distribuzione alimentazione 2
A7067487 APC Basic Rack PDU Zero U - unita distribuzione alimentazione 1
APC Basic Rack PDU Zero U - unita

52  distribuzione alimentazione 2
A7067488 APC Basic Rack PDU Zero U - unita distribuzione alimentazione 1

53  Warranty/Service Pack 1yr f Accessories 4
AT249778 Warranty/Service Pack 1yr f Accessories 1
APC Extended Warranty (Renewal or High

54 Volume) - contratto di assistenza esteso - 1 anno 4
AT7562156 APC Extended Warranty (Renewal or High VVolume) - contratto di assistenza esteso - 1 anno 1
Dell Smart-UPS SRT 8000VA RM - UPS - 8000

55 VA 2
A8515711 Dell Smart-UPS SRT 8000VA RM - UPS - 8000 VA 1
APC Extended Warranty Service Pack -
Supporto tecnico - consulenza telefonica - 1

56  anno - 24x7 2

APC Extended Warranty Service Pack - Supporto tecnico - consulenza telefonica - 1 anno -
24X7

A7249628 !
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Year 1

57  VMware vSphere Essentials Plus 1
210-AIKY VMware vSphere Essentials Plus 1
800-11671 Enterprise Order - EMEA. 1
634-BHLN VMware vSphere Essentials Plus, 6CPU, 5YR, Euro 1
821-16841 ProSupport for Software, VMware, vSphere Essentials Plus, 6CPU, 5 Years 1821-15719  ProSupport for Software, VMware, 5
58 PowerEdge R640 Server 2
210-AKWU PowerEdge R640 Server 1
461-AADZ No Trusted Platform Module 1
370-ABWE DIMM Blanks for System with 2 Processors 1
370-AAIP Performance Optimized 1
450-ADWS Dual, Hot-plug, Redundant Power Supply (1+1), 750W 1
450-AADY C13to C14, PDU Style, 10 AMP, 6.5 Feet (2m), Power Cord 2
330-BBGN Riser Config 2, 3x16 LP 1
385-BBKT iDRACSY,Enterprise 1
770-BBBL ReadyRails Sliding Rack Rails with Cable Management Arm 1
379-BCSF iDRAC,Factory Generated Password 1
379-BCQV iDRAC Group Manager, Enabled 1
293-10025 Asset Tag - ProSupport (Website, barcode, Onboard MacAddress) 1
293-10049 Order Configuration Shipbox Label (Ship Date, Model, Processor Speed, HDD Size, RAM) 1
631-AACK No Systems Documentation, No OpenManage DVD Kit 1
340-BSZS PowerEdge R640 Shipping EMEA1 (English/French/German/Spanish/Russian/Hebrew) 1
709-BBIM Next Business Day 36MONTHS 1
800-11671 Enterprise Order - EMEA. 1
990-10548 Free Freight 1
350-BBKB No Quick Sync 1
385-BBCF Redundant SD Cards Enabled 1
385-BBKH 32GB microSDHC/SDXC Card 2
385-BBLE IDSDM and Combo Card Reader 1
384-BBBL Performance BIOS Settings 1

683-17926 CSO OEM Solution Advanced Program Support, EMEA
683-19201 ProDeploy Dell Server R Series 1U/2U - Deployment
683-19202 ProDeploy Dell Server R Series 1U/2U - Deployment Verification

379-BDCO Additional Processor Selected
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329-BEIJ PowerEdge R640 MLK Motherboard 4

384-BBQI 8 Performance Fans for R640 4
321-BCUP No Hard Drive, No Backplane chassis 4
405-AACD No Controller 1400-ABHL No Hard Drive 4
350-BBJS Dell EMC Luggage Tag 4
429-ABBF No Internal Optical Drive for x4 and x8 HDD Chassis 4
370-AEPP 2933MT/s RDIMMs 1865-BBNF Prosupport Plus 4HR Mission Critical Initial, 36 Mese/i 4
865-BBNG Prosupport Plus 4HR Mission Critical Extension, 12 Mese/i 5

634-BRIN VMware ESXi 6.7 U2 Embedded Image on Flash Media for Diskless (License Not Included) 1618-BBCX Legacy BIOS Boot mode with GPT for Data Partition 1634-
BSFJ Windows Server 2019 Standard Edition,Secondary OS, No MEDIA, 16 CORE 1634-BSGE MS2019 Standard Edition, Additional License, 16 CORE,NO MEDIA/KEY 5

780-BCDH Diskless Configuration (No RAID, No Controller) 1
340-BYRV PowerEdge R640 Shipping Material for 8 HDD chassis 1
634-BSGl Windows Server 2019 Standard,16CORE,Secondary OS,Media Kit, Multi Language 1
634-BSGN Windows Server 2019 Standard,No Media,WS2016 STD Downgrade Media, Multi Language 1
338-BRVH Intel Xeon Gold 5218 2.3G, 16C/32T, 10.4GT/s, 22M Cache, Turbo, HT (125W) DDR4-2666 2
412-AAIQ Standard 1U Heatsink
370-AEQF 16GB RDIMM, 2933MT/s, Dual Rank 18
325-BCHH Standard Bezel 1
540-BBVI Broadcom 57412 Dual Port 10Gb, SFP+, PCle Adapter, Low Profile 1
540-BBUL Broadcom 57412 2 Port 10Gb SFP+ + 5720 2 Port 1Gb Base-T, INDC 1
59  PowerEdge R440 Server 1
210-ALZE PowerEdge R440 Server 1
405-AAOM Internal PERC 1
461-AADZ No Trusted Platform Module 1
412-AAJT Standard Heat Sink 1
370-AAIP Performance Optimized 1
370-ADNU 2666MT/s RDIMMs 1
370-ADNI 8GB RDIMM, 2666MT/s, Single Rank 6
780-BCDS Unconfigured RAID 1
405-AAML PERC H740P RAID Controller, LP Adapter 1
384-BBBL Performance BIOS Settings 1
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293-10025
450-AGOY
450-AADY
385-BBKT
542-BBCR
325-BCHH
350-BBKT
379-BCQV
384-BCFU
293-10049
631-AACK
340-BYXJ
709-BBIL
800-11671
338-BSDH
374-BBBX
321-BCUV
340-BYXM
350-BBKR
400-ASHI
800-BBDM
865-BBNF
865-BBNG
990-10548
770-BCKT
683-19201
683-19202
683-17926
330-BBHL
379-BCSF

385-BBCF
385-BBKH
385-BBLE
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Asset Tag - ProSupport (Website, barcode, Onboard MacAddress)
Dual, Hot Plug, Redundant Power Supply (1+1), 550W

C13to C14, PDU Style, 10 AMP, 6.5 Feet (2m), Power Cord
iDRACY,Enterprise

Dual-Port 1GbE On-Board LOM

Standard Bezel

Dell EMC Luggage Tag

iDRAC Group Manager, Enabled

PowerEdge R540/R440 MLK Motherboard

Order Configuration Shipbox Label (Ship Date, Model, Processor Speed, HDD Size, RAM)

No Systems Documentation, No OpenManage DVD Kit

PowerEdge R440 Shipping EMEAL (English/French/German/Spanish/Russian/Hebrew)

Next Business Day 36MONTHS
Enterprise Order - EMEA.

Intel Xeon Silver 4210 2.2G, 10C/20T, 9.6GT/s, 13.75M Cache, Turbo, HT (85W) DDR4-2400

No Additional Processor
2.5" Chassis with up to 8 Hot Plug Hard Drives
PowerEdge R440 Shipping Material for 8 HDD chassis
No Quick Sync
1.2TB 10K RPM SAS 12Gbps 512n 2.5in Hot-plug Hard Drive
UEFI BIOS Boot Mode with GPT Partition
Prosupport Plus 4HR Mission Critical Initial, 36 Mese/i
Prosupport Plus 4HR Mission Critical Extension, 12 Mese/i
Free Freight
ReadyRails Sliding Rails With Cable Management Arm
ProDeploy Dell Server R Series 1U/2U - Deployment
ProDeploy Dell Server R Series 1U/2U - Deployment Verification
CSO OEM Solution Advanced Program Support, EMEA
Riser Config 1, 1 x 16 FH

iDRAC,Factory Generated Password

Redundant SD Cards Enabled
32GB microSDHC/SDXC Card
IDSDM and Combo Card Reader

L N e N T = T = T e e e S S S N T = T = T = T e S e e e e N T = T = T =



634-BRIM VMware ESXi 6.7 U2 Embedded Image on Flash Media (License Not Included) 1
634-BSFJ Windows Server 2019 Standard Edition,Secondary OS, No MEDIA, 16 CORE 1
634-BSGI Windows Server 2019 Standard, 16 CORE,Secondary OS,Media Kit, Multi Language 1
634-BSGN Windows Server 2019 Standard,No Media,WS2016 STD Downgrade Media, Multi Language 1
429-ABBF No Internal Optical Drive for x4 and x8 HDD Chassis 1
711-BBBR Keep Your Hard Drive, 48 Mese/i 1
540-BBZE Broadcom 57416 Dual Port 10 GbE SFP+ Network LOM Mezz Card 1
540-BBUH Broadcom 57412 Dual Port 10Gb, SFP+, PCle Adapter, Full Height 1
NETWORKING 3 SITI: CAREGGI,
USL TOSCANA CENTRO E MEYER
# SKU Description Q-ty
Dell EMC Switch S4112F, 12 x 10GbE SFP+, 3 x
60 100GbE QSFP28, 10 to FAN, 2 x AC PSU, 0OS10 2

MEYER Dell EMC Switch S4112F, 12 x 10GbE SFP+, 3 x 100GbE QSFP28, 10 to FAN, 2 x AC PSU, 0S10 1
634-BQZX OS10 Enterprise, S4112F 1
343-BBJW User Documentation EMEAL (English/French/German/Spanish/Russian/Hebrew) 1
709-13025 Base Warranty 1

709-16406 1Yr Return to Depot - Minimum Warranty 1

709-16407 90 Day SW Bug Fixes 1
710-73324 Info Sku stating 3rd Party O/S will be warranted by vendor 1
450-ACSU Power Cord, PDU (Rack) 2
683-19038 ProDeploy Dell Networking S Series 4XXX Switch - Deployment Verification 1
683-21923 ProDeploy Dell Networking S Series 4XXX Switch - Deployment 1

Thank you for choosing Dell ProSupport Plus. For Tech Support, visit
528-10337 /lwww.dell.com/contactdell 1
865-74697 INFO 1Yr ProSupport Plus and 4hr Mission Critical 1
865-74715 4Y'r ProSupport Plus and 4hr Mission Critical 1
990-10183 Free Freight SKU 1
683-17926 CSO OEM Solution Advanced Program Support, EMEA 1
470-AAIB Dell Networking, Cable, QSFP+ to QSFP+, 40GbE Passive Copper Direct Attach Cable, 0.5 m 1

Dell EMC Switch S4112F, 12 x 10GbE SFP+, 3 x
61 100GbE QSFP28, 10 to FAN, 2 x AC PSU, 0S10 2
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210-A0YR Dell EMC Switch S4112F, 12 x 10GbE SFP+, 3 x 100GbE QSFP28, 10 to FAN, 2 x AC PSU, 0OS10 1 634-BQZX OS10 Enterprise, S4112F 1
343-BBJW User Documentation EMEAL (English/French/German/Spanish/Russian/Hebrew) 1

709-13025 Base Warranty 1
709-16406 1Yr Return to Depot - Minimum Warranty 1
709-16407 90 Day SW Bug Fixes 1
710-73324 Info Sku stating 3rd Party O/S will be warranted by vendor 1
450-ACSU Power Cord, PDU (Rack) 2
683-19038 ProDeploy Dell Networking S Series 4XXX Switch - Deployment Verification 1
683-21923 ProDeploy Dell Networking S Series 4XXX Switch - Deployment 1

Thank you for choosing Dell ProSupport Plus. For Tech Support, visit

528-10337 /lwww.dell.com/contactdell 1
865-74697 INFO 1Yr ProSupport Plus and 4hr Mission Critical 1
865-74715 4Yr ProSupport Plus and 4hr Mission Critical 1

990-10183 Free Freight SKU 1
683-17926 CSO OEM Solution Advanced Program Support, EMEA
770-BCTF Dell Networking Dual Tray, one Rack Unit, 4-post rack only, S4112 1
470-AAIB Dell Networking, Cable, QSFP+ to QSFP+, 40GbE Passive Copper Direct Attach Cable, 0.5 m 1

Dell Networking, Transceiver, SFP+, 10GbE, SR,

62  850nm Wavelength, 300m Reach - Kit 4
407-BBOU Dell Networking, Transceiver, SFP+, 10GbE, SR, 850nm Wavelength, 300m Reach - Kit 1
Dell Networking, Cable, SFP+ to SFP+, 10GbE, Copper
63 Twinax Direct Attach Cable, 3 Meter,CusKit 30
Dell Networking, Cable, SFP+ to SFP+, 10GbE, Copper Twinax Direct Attach Cable, 3
470-AAV] Meter,CusKit
1
Dell Networking,Cable,SFP+ to SFP+,10GbE,Copper
64 Twinax Direct Attach Cable,0.5 Meter - Kit 4
Dell Networking,Cable,SFP+ to SFP+,10GbE,Copper Twinax Direct Attach Cable,0.5 Meter -
470-AAVK Kit
1
C2G - Cavo Patch Cat6 Ethernet (RJ-45) UTP
65 Antigroviglio - Giallo - 3m 8
A6929207 C2G - Cavo Patch Cat6 Ethernet (RJ-45) UTP Antigroviglio - Giallo - 3m 1
C2G 10m LC/LC OM4 LSZH Fibre Patch - Purple -
cavo 66 patch - 10 m - viola 4
AA417137 C2G 10m LC/LC OM4 LSZH Fibre Patch - Purple - cavo patch - 10 m - viola 1
67 IT GFX Freight Zero Cost 1

A0683229 IT GFX Freight Zero Cost
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68 DNS3124T 2
486-34105 DNS3124T 1
Dell Networking S3124, L3, 24x 1GbE, 2xCombo, 2x 10GbE SFP+ fixed ports, Stacking, 10 to 210-

AIMQ PSU airflow, 1x AC PSU 1
631-AAYX S3100 User Documentation EMEA 1
450-AART Rack Power Cord 2M, C13/C14, 12A 1
800-11671 Enterprise Order - EMEA. 1
647-10218 Partner Operations Support 1
709-14075 S3124P,S3124F,S3124 Base Warranty 1
709-14076 S3124P,S3124F,S3124 Limited Lifetime Hardware Warranty Minimum Warranty 1
709-14077 S3124P,S3124F,S3124 90 Days Software Support (Bug Fixes), Software Media Replacement 1 990-10183 Free
Freight SKU 1
Power Supply, 200w, S3124/S3148, with V-Lock, adds redundancy to non-POE S3100 series 450-
AFHY switches 1
Thank you for choosing Dell ProSupport Plus. For Tech Support, visit 528-10337
/Iwww.dell.com/contactdell 1
865-11197 S3124P,S3124F,S3124 4Yr ProSupport Plus and 4hr Mission Critical 1
683-23239 Basic Deployment Dell Networking S Series Switch 1
683-17926 CSO OEM Solution Advanced Program Support, EMEA 1

NETWORKING 4° SITO VNA

# SKU Description Q-ty

Dell Networking, Transceiver, SFP+, 10GbE, SR, 850nm
69 Wavelength, 300m Reach - Kit

MEYER Dell Networking, Transceiver, SFP+, 10GbE, SR, 850nm Wavelength, 300m Reach - Kit 1
Dell Networking, Cable, SFP+ to SFP+, 10GbE, Copper Twinax
Direct
70  Attach Cable, 3 Meter,CusKit 52
Dell Networking, Cable, SFP+ to SFP+, 10GbE, Copper Twinax Direct Attach Cable, 3
Meter,CusKit
470-AAV] 1
Dell Networking,Cable,SFP+ to SFP+,10GbE,Copper Twinax Direct
71  Attach Cable,0.5 Meter - Kit 4
Dell Networking,Cable,SFP+ to SFP+,10GbE,Copper Twinax Direct Attach Cable,0.5 Meter -
Kit
470-AAVK 1
C2G - Cavo Patch Cat6 Ethernet (RJ-45) UTP Antigroviglio - Giallo
72  3m 19
A6929207 C2G - Cavo Patch Cat6 Ethernet (RJ-45) UTP Antigroviglio - Giallo - 3m 1

C2G 10m LC/LC OM4 LSZH Fibre Patch - Purple - cavo patch - 10
73 m-viola

AA417137 C2G 10m LC/LC OM4 LSZH Fibre Patch - Purple - cavo patch - 10 m - viola 1
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74 1T GFX Freight Zero Cost

A0683229 IT GFX Freight Zero Cost
75 DNS3124T 2
486-34105 DNS3124T

Dell Networking S3124, L3, 24x 1GbE, 2xCombo, 2x 10GbE SFP+ fixed ports, Stacking, 10 to

210-AIMQ PSU airflow, 1x AC PSU 1
631-AAYX S3100 User Documentation EMEA 1
450-AART Rack Power Cord 2M, C13/C14, 12A 1
800-11671 Enterprise Order - EMEA. 1
647-10218 Partner Operations Support 1
709-14075 S3124P,S3124F,S3124 Base Warranty 1
709-14076 S3124P,S3124F,S3124 Limited Lifetime Hardware Warranty Minimum Warranty 1
709-14077 S3124P,S3124F,S3124 90 Days Software Support (Bug Fixes), Software Media Replacement 1
990-10183 Free Freight SKU 1
Power Supply, 200w, S3124/S3148, with V-Lock, adds redundancy to non-POE S3100 series
450-AFHY switches 1
Thank you for choosing Dell ProSupport Plus. For Tech Support, visit
528-10337 Iiwww.dell.com/contactdell 1
865-11197 S3124P,S3124F,S3124 4Yr ProSupport Plus and 4hr Mission Critical 1
683-23239 Basic Deployment Dell Networking S Series Switch 1
683-17926 CSO OEM Solution Advanced Program Support, EMEA 1
Dell EMC Switch S4128F-ON, 1U, PHY-less, 28 x 10GbE SFP+, 2 x
76 QSFP28, 10 to PSU, 2 PSU, OS10 4

Dell EMC Switch S4128F-ON, 1U, PHY-less, 28 x 10GbE SFP+, 2 x QSFP28, 10 to PSU, 2 PSU,
210-ALSY 0S10 1

619-AMIZ 0S10 Enterprise S4128F-ON 1
631-ABJV S4100 User Documentation EMEA 1
800-11671 Enterprise Order - EMEA. 1
709-13025 Base Warranty 1
709-15404 1Yr Return to Depot - Minimum Warranty 1
709-15405 90 Day SW Bug Fixes Support Media Replacement 1
710-73324 Info Sku stating 3rd Party O/S will be warranted by vendor 1
683-19038 ProDeploy Dell Networking S Series 4XXX Switch - Deployment Verification 1
683-21923 ProDeploy Dell Networking S Series 4XXX Switch - Deployment 1

Thank you for choosing Dell ProSupport Plus. For Tech Support, visit 528-10337
/lwww.dell.com/contactdell 1

865-47554 INFO 1Yr ProSupport Plus and 4Hr Mission Critical 1

Dell Customer Communication - Restricted



865-64312 4Y ProSupport Plus and 4Hr Mission Critical 1 990-10183 Free Freight SKU 1
450-ACSU Power Cord, PDU (Rack) 2
683-17926 CSO OEM Solution Advanced Program Support, EMEA 1

470-AAIB Dell Networking, Cable, QSFP+ to QSFP+, 40GbE Passive Copper Direct Attach Cable, 0.5 m 1
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STORAGE
SITO

6 X NODES A2000 1° ISILON
Hardware
SYSTEM UDS, ISILON GEN 6, A2000 1
MEYER
800-0063 PWRCRD,1,TITAN,15F,IEC60309, 230V UNIVL 1
ICH-DEEP BASE CHASSIS - DEEP 2
IBEIO-10GBE 2X10GBE SFP+ BACK END W/O OPTICS 6
IA2000-12T-800G A2000-2.2GHZ/2C/16G+20X12TB SAT/800GB 6
ISSD-800GB ISD - 800GB SSD 6
800-0077 PWCRD KIT FOR GEN6 DEEP CHASSIS 3
IFEIO-10GBE 2X10GBE SFP+ W/O OPTICS 6
851-0317 B/E SWITCH 10GBE 48P SFP+ $4148 W/OS 2
851-0263 CABLE ETHERNET 10G PASS SFP+ 3M 12
851-0297 RACK ASSY TITAN-HD 42U 2PDU SINGLE PHASE 1
IFILL-NODE-DEEP NODE FILLER WITH DEEP SLEDS 2
M-PSP-HW-1-002 PROSUPPORT PLUS 4HR/MC HARDWARE SUPPORT 1
M-PARTRT-PR3-102 PARTS RETENTION UPLIFT ISILON 6 1
Software
458-001-863 ONEFS PRODUCT 1
456-111-837 ONEFS BASE LICENSE TIER 4=ID 6
456-111-841 ONEFS CAPACITY LICENSE TIER 4 =CB 1440
M-PSP-SW-1-002 PROSUPPORT PLUS 4HR/MC SOFTWARE SUPPORT 1
458-001-960 BASIC BUNDLE TIER 4=ID 6
M-PSP-SW-1-002 PROSUPPORT PLUS 4HR/MC SOFTWARE SUPPORT 1
458-001-961 BASIC BUNDLE CAPACITY TIER 4 PER TB=CB 1440
M-PSP-SW-1-002 PROSUPPORT PLUS 4HR/MC SOFTWARE SUPPORT 1
458-001-969 HDFS FOR ONEFS 0.00 6
M-PSP-SW-1-002 PROSUPPORT PLUS 4HR/MC SOFTWARE SUPPORT 1
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ProDeploy Plus Servizi
PS-PDP-P30ISILON 30DAYPOSTDEPLOYASSIST ISILON 1
CE-PDPISLTCO0001 1 TRAINING CREDIT VALID 1YR (PDP ISL) 1500
PS-PDPAD-ISIAD1DIN PDP ADDON, ISILON ADD 1 DENSE NODE 5
PS-PDP-ISIENTHDDP PDP FOR ISILON ENTERPRISE BUNDLE DENSE 1
6 X NODES A2000  2° ISILON
Hardware
SYSTEM UDS, ISILON GEN 6, A2000 1
800-0063 PWRCRD,1,TITAN,15F,IEC60309, 230V UNIVL 1 ICH-DEEP BASE CHASSIS - DEEP
IBEIO-10GBE 2X10GBE SFP+ BACK END W/O OPTICS 6
1A2000-12T-800G A2000-2.2GHZ/2C/16G+20X12TB SAT/800GB 6
ISSD-800GB ISD - 800GB SSD 6
800-0077 PWCRD KIT FOR GEN6 DEEP CHASSIS 3
IFEIO-10GBE 2X10GBE SFP+ W/O OPTICS 6
IFILL-NODE-DEEP NODE FILLER WITH DEEP SLEDS 2
851-0317 B/E SWITCH 10GBE 48P SFP+ S4148 W/OS 2
851-0263 CABLE ETHERNET 10G PASS SFP+ 3M 12
851-0297 RACK ASSY TITAN-HD 42U 2PDU SINGLE PHASE 1
M-PSP-HW-1-002 PROSUPPORT PLUS 4HR/MC HARDWARE SUPPORT 1
M-PARTRT-PR3-102 PARTS RETENTION UPLIFT ISILON 6 1
Software
458-001-863 ONEFS PRODUCT 1
456-111-837 ONEFS BASE LICENSE TIER 4=ID 6
456-111-841 ONEFS CAPACITY LICENSE TIER 4 =CB 1440
M-PSP-SW-1-002 PROSUPPORT PLUS 4HR/MC SOFTWARE SUPPORT 1
458-001-960 BASIC BUNDLE TIER 4=ID 6
M-PSP-SW-1-002 PROSUPPORT PLUS 4HR/MC SOFTWARE SUPPORT 1
458-001-961 BASIC BUNDLE CAPACITY TIER 4 PER TB=CB 1440
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M-PSP-SW-I1-002 PROSUPPORT PLUS 4HR/MC SOFTWARE SUPPORT

458-001-969 HDFS FOR ONEFS 0.00

M-PSP-SW-I1-002 PROSUPPORT PLUS 4HR/MC SOFTWARE SUPPORT
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