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Detta ar Handelsbanken

Handelsbanken har ett decentraliserat arbetssatt med stark lokal forankring. Banken har ett
rikstackande kontorsnat i Sverige, Storbritannien, Danmark, Finland, Norge och Nederlanderna.
Handelsbanken ser dessa lander som sina hemmamarknader. Handelsbanken grundades 1871
och har verksambhet i fler an 20 lander.
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Varje &r genomfor EPSI Rating, dar SKI (Svenskt
Kvalitetsindex) ingér, oberoende matningar av
kundnojdhet. Arets undersokningar visade att
Handelsbanken har ndjdare privat- och fore-
tagskunder an genomsnittet for branschen
pa alla bankens sex hemmamarknader. Banken
har déarmed en fortsatt stark position avseende
kundndjdhet.
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HANDELSBANKENS KREDITRATING

I TOPP AV VARLDENS BANKER

Ingen annan bank i varlden har hogre rating &an
Handelsbanken nar man ser pa bankernas rating
fran saval Fitch som Moody’s och Standard &
Poor’s. Under forsta kvartalet 2017 andrade
Standard & Poor’s utsikterna fér Handelsbanken
till stabila fran tidigare negativa. | Gvrigt var
Handelsbankens lang- och kortfristiga rating

oféréandrad hos de ratinginstitut som foljer banken.

* Enligt EPSI/SKI (Svenskt Kvalitetsindex). Sedan SKI:s matningar startade 1989 har Handelsbanken nojdast
privatkunder av de fyra stora bankerna i Sverige (Handelsbanken, Nordea, SEB och Swedbank).

POSITIVT AKTIEAGARVARDE
Handelsbanken &r en av fa banker i Europa
som skapat ett positivt aktiedgarvarde sedan
finanskrisen startade hésten 2007. Handels-
banken &r den enda av affarsbankerna pa
Stockholmsbdrsen som under denna period
inte behovt be sina aktiedgare om nytt kapital.

Under den senaste femarsperioden, det vill
séga sedan den 31 december 2012, har
Handelsbanken genererat ett positivt aktie-
agarvarde pa 121 miljarder kronor. Borsvardet
har 6kat med 71 miljarder kronor samtidigt
som banken lamnat 50 miljarder kronor i utdel-
ning till aktiedgarna.



Aret i korthet

Roérelseresultatet steg med

2 procent till 21 025 miljoner
kronor (20 633) och med 3 procent
justerat fér engangsposter.

Periodens resultat efter skatt for
total verksamhet minskade med

1 procent till 16 102 miljoner kronor
(16 245).

Resultatet per aktie for total
verksamhet minskade till
8,28 kronor (843).

Rantabiliteten pa eget kapital
for total verksambhet sjonk till
12,3 procent (13,1).

Intakterna steg med 2 procent till
41 674 miljoner kronor (40 763),
men Okade med 5 procent justerat
for engangsposter.

Rantenettot bkade med 7 procent
till 29 766 miljoner kronor (27 943).

Genomsnittlig tillvaxt i eget kapital
2007-2017*
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Provisionsnettot 6kade med
6 procent till 9 718 miljoner kronor
(9156).

Fortsatt utlaningstillvaxt och
tillvaxtiforvaltat kapital i alla
hemmamarknader.

K/I-talet steg till 45,5 procent (45,2).

Kreditférlustnivan sjonk till
008 procent (009).

Karnprimarkapitalrelationen
minskade till 22,7 procent (25,1)
efter foreslagen utdelning och den
totala kapitalrelationen uppgick
till 28,3 procent (31.4).

Styrelsen foreslar en ordinarie
utdelning pa 5,50 kronor per aktie
samt en extra utdelning pa 200
kronor per aktie samt att det
befintliga aterkbpsmandatet
forlangs ytterligare ett ar.

Totalavkastning sedan finanskrisens bérjan
30 juni 2007-31 december 2017
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Kalla: SNL, per 2017-12-31 (utdelningar &terinvesterade).
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Kort information

Handelsbankens arsstamma 2018

Plats: Grand Hétel, Vintertradgarden, ingang Royal, Stallgatan 4, Stockholm.
Tid: Onsdagen den 21 mars 2018 klockan 10.00.

Anmaélan om deltagande
Aktiedgare som Onskar delta i stimman ska vara inférda i den av Euroclear Sweden AB (tidigare VPC AB)
forda aktieboken senast torsdag den 15 mars 2018. Anméalan sker till Handelsbanken, Corporate
Governance, 106 70 Stockholm, telefon 08-701 19 84, eller via handelsbanken.se/bolagsstamma,
senast torsdagen den 15 mars 2018.

Aktiedgare som latit forvaltarregistrera sina aktier maste, for att dga ratt att delta i stdmman, begéra att
tillfalligt foras in i den av Euroclear forda aktieboken. Aktieagaren maste underrétta férvaltaren om detta
i god tid fore torsdag den 15 mars 2018, da sédan inforing ska vara verkstalld.

Utdelning

Styrelsen foreslar som avstamningsdag for utdelning fredag den 23 mars 2018, vilket innebar att
Handelsbankens aktie handlas utan ratt till utdelning torsdag den 22 mars 2018. Beslutar stamman
i enlighet med forslaget, beraknas utdelningen skickas ut av Euroclear onsdag den 28 mars 2018.

Finansiell kalender 2018

7 februari Bokslut 2017

21 mars Arsstamma

25 april Delarsrapport januari—mars 2018

18 juli Delarsrapport januari—juni 2018

24 oktober Delarsrapport januari—september 2018

Finansiell information

Foljande rapporter kan laddas ner alternativt bestéllas fran handelsbanken.se/ir:
o arsredovisningar

 delarsrapporter

e riskrapporter

® bolagsstyrningsrapporter

o faktabdcker

e hallbarhetsredovisningar.

Distribution

Arsredovisningen kan bestéllas genom Investor Relations, telefon 08-70110 00, eller via
handelsbanken.se/ir. P4 bankens webbplats finns &ven Handelsbankens rapport Risk och kapital-
hantering — information enligt Pelare 3 samt 6vriga rapporter som namns har ovanfor tillgangliga.

Handelsbankens hallbarhetsrapportering 2017

Utbver Handelsbankens arsredovisning 2017, ger Handelsbanken aven ut en fullstandig
hallbarhetsredovisning. Hallbarhetsredovisningen omfattar aktiviteter och resultat under
kalenderaret 2017 och &r en separat publikation. Redovisningen &r upprattad i enlighet
med Global Reporting Initiatives (GRI) riktlinjer Standards for hallbarhetsrapportering och
ar granskad av bankens externa revisorer. Handelsbanken redovisar arligen koncernens
hallbarhetsarbete och héllbarhetsredovisningen omfattar hela koncernen och utgér den
formella halloarhetsrapporteringen enligt arsredovisningslagen for de bolag
som omfattas av rapporteringskravet. Q»OV’AL :0 A
Redovisningen utgdr Handelsbankens Communication on Progress Report § @‘ 7(_;
till FN:s Global Compact. » 1}
Information om Handelsbankens héllbarhetsarbete finns &ven publicerad %
pé handelsbanken.se/hallbarhet. WE SUPPORT
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Verksamhetens utveckling

Bolagsstyrningsrapport

Svenska Handelsbanken AB (publ)
Organisationsnummer: 502007-7862
Styrelsens sate: Stockholm
handelsbanken.se

This report is also available in English
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Ett vanligt ar i en ovanlig bank

Det har varit ett ganska vanligt ar i var ganska ovanliga bank.
Darmed inte sagt att det har varit ett handelseldst ar - tvartom - det har varit hog aktivitet
runt om i hela banken. Detta har gett oss fler och ndjdare kunder samt stabilare finanser.

Som vanligt.

Handelsbanken har under det gangna éret vunnit manga nya, bra kunder.
Véra befintliga kunder har ocksé under aret i stor utstrackning utokat

sin affar med oss och liksom tidigare ér, &r vi den bank som har néjdare
kunder &n branschen pa alla vara hemmamarknader.

Vi har tagit fram nya produkter, Idsningar och tjanster. Samtidigt har vi
arbetat metodiskt med att hela tiden forbattra och utveckla véra befintliga
erbjudanden, samt att vi fortsatt arbetet med att uppfylla alla regelverk
med stort fokus pa god ordning och reda. Trots flera stora och omfat-
tande projekt, inte minst vad galler nya, digitala tjanster — s& har vi, precis
som tidigare ar, gnetat pa med att halla véara kostnader i schack.

Var rantabilitet, det vill séga avkastningen péa vart eget kapital, blev 12,3
procent. Det innebdr att vi for 46:e aret i rad nér vart foretagsmal: att ha en
battre Idnsamhet &n genomsnittet for vara konkurrenter.

Vinar detta foretagsméal genom att hela tiden strava efter lagre kostna-
der och nojdare kunder &n véara konkurrenter. Detta kan lata som en para-
dox, en omajlig ekvation: hdgre avkastning, lagre kostnader — och nojdare
kunder. Aktiedgarevarde och kundnytta. Samtidigt.

Vi héller inte med — tvartom. Vi tror att just nojdare kunder ar en helt
avgorande forutsattning for god, stabil Ibnsamhet Gver tid. Nojdare kunder
gor fler affarer, anvander fler tjanster och ar dessutom var basta marknads-
foring. Nar vara kunder berattar om oss for sina vanner och affarsbekanta,
ger det en trovardighet som ingen reklambyra i véarlden kan matcha.

Det hér &r faktiskt inte bara en asikt, det finns fakta bakom, vetenskap-
liga sddana dessutom. Forskare vid Handelshogskolan i Stockholm har
tilsammans med det oberoende kundundersékningsforetaget SKI/EPSI
under flera &r kartlagt sambandet mellan nojd kund och Iénsamhet — och
hittat det, inte bara allméant, utan mycket exakt kvantifierbart i siffror, anda
ner pa det enskilda bankkontoret.

PV tror att just nojdare kunder ar en
helt avgdrande forutsattning for god,
stabil ldnsamhet over tid.”

Darfor ser vi varje satsning pa tkad kundnojdhet inte som en kostnad,
utan som en investering.

Handelsbanken har ocksa haft nojdare kunder &n genomsnittet for
branschen, pa alla hemmamarknader, &nda sedan SKI/EPS| startade sina
maétningar. Pa var storsta marknad — Sverige — Okade under aret gapet
mot vara stora konkurrenter. Bade pé foretags- och privatkundssidan.

Detta att vi har ndjdare kunder &r inte en slump eller tillfallighet — utan
frukten av ett mycket konsekvent och langsiktigt arbete for att vinna,
behalla och utveckla néjda kunder.

Vi pratar med tiotusentals kunder dagligen, vi anlitar oberoende under-
sokningsinstitut som kontinuerligt fdlier och analyserar vad kunderna for-
vantar sig av oss — och vi diskuterar dagligen verallt i hela banken vad vi kan
gbra ytterligare for att méta och helst dvertréffa kundernas férvantningar.
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Jag tror framforallt att kundnodjdheten r ett resultat av var kultur, av vart
satt att organisera oss och hur vi arbetar. Handelsbanken har ett mycket
decentraliserat arbetssatt - lite férenklat kan man saga att den som sitter
narmast beslutet, ocksa fattar beslutet. Det innebér att alla viktiga affars-
beslut i banken tas lokalt, ute pa vara kontor. Inte séllan i sittande mote,
med den kund beslutet beror.

»Handelsbanken har ett mycket decen-
traliserat arbetssatt - lite férenklat kan
man saga att den som sitter narmast
beslutet, ocksa fattar beslutet.”

Detta att kunden &r med nér diskussionen férs, nér besluten fattas, tror jag
bidrar starkt till kundnéjdheten. Vara kunder tréffar alltid den som bestam-
mer, inte ett ombud utan mandat.

Decentraliseringen ger oss ocksa manga andra konkurrensfordelar.

Till exempel extremt skickliga kontorschefer, som har god vana att fatta
beslut och som vl k&nner sin lokala marknad och sina kunder. Vart lokala
ansvarstagande och goda kundkannedom bidrar ocksé starkt till att
Handelsbanken genomgaende haft lagre kreditforluster an branschen.

Bakom varje affarsbeslut finns séledes erfarenhet, god kundkannedom
och kunskap om den lokala marknaden. Och det ar ocksa sa vi vaxer som
bank —med lokala beslut, val underbyggda med kunskap och kompetens.

Vi har inte centralt bestamt nagonting om tillvaxttakt, inte satt nagra
generella etableringsmal eller liknande. Istéllet ska varje kontor fa véaxa i
takt med sin marknad, pa ett sétt de véljer sjélva — vilket alltid sker till Iag
risk och till lag kostnad. Vi vaxer séledes affar for affar, kund for kund.
Vivaxer med vara befintliga kontor, som vinner nya kunder och som
dessutom hela tiden sdker utveckla affaren med sina befintliga kunder.
Och, dér det finns goda affarsmojligheter, etablerar vi oss gérna pa nya
stéllen.

Var tillvaxt ar saledes inte begransad till nagon sarskilt marknad eller
annan given férutsattning. Ta Nederlanderna som exempel, dar vaxer vi
nu s& det knakar: nya kunder och nya affarer strommar till i hog takt — vilket
kanske inte &r s& konstigt, eftersom det ar var nyaste hemmamarknad,
etablerad 2013. Men samtidigt véxer vi ocksa i Sverige, dar vi etablerade
oss for snart 150 ar sedan. Sa modellen fungerar alldeles oavsett om det
ar en mogen marknad eller om vi &r nya i landet.

Detta innebéar samtidigt att inget av Handelsbankens drygt 800 kontor
ar riktigt det andra likt. Eftersom varje kontorschef sjalv bestammer hur
kontoret ska bli basta bank pa den lokala marknaden — och skréaddarsyr
dérefter alltifran bemanning, kompetensmix och erbjudande — s& kan det
skilja sig rejalt mellan kontoren. De delar dock alla samma vardegrund och
genomsyras av samma kultur dar hdég servicegrad, ordning och reda och
en standig stravan att vara basta bank pa orten sitter i vaggarna.
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Men, som sagt, utifrén den bottenplattan kan sedan skillnaderna vara
stora mellan kontoren.

Till exempel har Erwin van der Steur, var kontorschef i villatata Gro-
ningen, nagra av Nederlandernas skickligaste bolaneradgivare i sitt team.
Samtidigt har Paul Brooksbank mycket malmedvetet knutit till sig med-
arbetare med méangarig erfarenhet av sma och medelstora foretag, efter-
som hans kontor ligger i Leamington Spa, som &r hemort fér manga,
mycket vélskotta sadana foretag.

Ett annat exempel &ar Tarja Suvisalmi, som satsat pa att Handels-
bankens kontor pa Kuninkaankatu ska vara det sjélvklara valet for private
bankingkunder i Tammerfors eller var kontorschef i Humlegarden i Stock-
holm, AnneMarie Dahlstedt, som har nagra av branschens absolut mest
kompetenta foretagsradgivare, for att attrahera de ménga, fina foretags-
kunder som finns pa hennes marknad.

Samtidigt har varje kontor alltid tillgang till hela Handelsbankens sam-
lade bredd och styrka. Den kompetens som inte finns lokalt p& kontoret,
finns kraftsamlat antingen regionalt eller centralt — till kontorets fulla for-
fogande. Ingen expert eller specialist ar langre bort fran ett kontor an ett
telefonsamtal.

S4 trots att Handelsbanken ar en av Europas starkaste banker, med
sex hemmamarknader och kontor i dver 20 Iander, s& har vi en mycket
stark lokal férankring, unikt anpassade till férutsattningarna dverallt dar vi
verkar. Vi kénner vara kunder, ofta personligen, sedan méanga ér tilloaka —
och véra kunder k&nner oss.

Under senare ar — och kanske sarskilt det gangna aret — har manga
dodférklarat bankkontoren. Kontoren é&r, sdgs det, dyra och gammal-
modiga. Istéllet ska det satsas digitalt. Valjer man att ha kvar kontoren,
har man inte rad med nodvandiga digitala satsningar.

Vi haller inte med. Hemmamarknaden i Sverige hade under det gangna
aret ett K/I-tal pa 34,2 — vilket &r en av de basta noteringarna nagonsin. Sa
for Handelsbanken géller det omvanda: utan kontoren — och deras goda
I6nsamhet — skulle vi inte ha rad med véra digitala satsningar.

Dessutom ger vara kontor oss en unik och standig markkontakt med
kundernas vardag — vad efterfragar de? Vad saknar de?

Svaren skiljer sig naturligtvis t, lite beroende pa marknad, men generellt
kan man sdga att vara kunder forvantar sig att vi fortsatter utveckla vara
digitala tjanster. Enligt samstammiga, oberoende undersdkningar ger
kunderna ocksa bankens befintliga digitala l6sningar och erbjudanden
hoéga betyg:

"Handelsbankens tekniska losningar toppar pa bade privat- och fore-
tagssidan” skrev till exempel det oberoende undersdkningsforetaget SKI
i sin arliga rapport om de svenska bankkunderna.

»Tempot och omfattningen av digi-
taliseringen har 6kat pa senare ar
i var omvarld. Darfor har ocksa
viOkat bade tempo och omfattning
med vara digitala satsningar.”’

Vi kommer fortséatta digitalisera Handelsbanken. Tempot och omfatt-
ningen av digitaliseringen har dkat pa senare ar i var omvarld. Darfor har
ocksa vi 6kat bade tempo och omfattning med vara digitala satsningar.
Det &r samtidiigt viktigt att understryka att for véara kunder finns inget
motsatsforhallande mellan en 6kad digitalisering och lokala kontor. Tvartom,
en valdigt tydlig signal i bland annat EPSI/SKI:s undersdkningar ar att
kunden dnskar fortsatt lokal ndrvaro och mojlighet till personliga méten.
Sa dven om vara kunder blir mer och mer digitala, &r de fortfarande lokala.
Darfér kommer Handelsbanken ocksa fortsatt vara bade lokal och digital.
En stravan ar att Handelsbankens digitala [6sningar ska, i de fall detta ar
mojligt, ocksa kunna anpassas lokalt. Detta, kombinerat med fortsatt

HANDELSBANKEN | ARSREDOVISNING 2017



VD-ORD

majlighet till méanskliga méten med kompetenta medarbetare som har god
kund- och lokalk&nnedom, tror jag kommer vara valdigt konkurrenskraftigt.
Och dessutom ganska svart att kopiera.

Att snabbt anpassa sig till nya omsténdigheter och krav fran omvarlden
ar sallan svart i Handelsbanken. Jag tror &ven hér att decentraliseringen
spelar en avgérande roll. Overallt i banken finns det manniskor med befo-
genhet att sjalvstandigt fatta beslut. Med detta foljer ocksa ett okat
ansvarstagande och ett valdigt starkt engagemang fran alla medarbetare.

Lat mig ta ett exempel fran Storbritannien, en del i banken jag kénner
val sedan manga ar tillbaka. Déar har var affar utvecklats pa ett fantastiskt
satt det senaste decenniet. Redan for ett antal &r sedan stod Klart for oss
att vi forr eller senare skulle behéva omvandla den delen av banken till ett
dotterbolag for att kunna verka optimalt pa den brittiska marknaden. Nu
kommer detta ske lite tidigare &n ténkt, som en anpassning till Brexit. Jag
vet att de medarbetare som leder var verksamhet i UK har full kontroll dver
vad som krévs — bade affarsméassigt och for att méta det nya regelverket.
De fattar nu alla beslut, de genomfoér férandringar och anpassningar —
utan att stéra kundaffaren.

Det vill sdga, precis som vanligt i Handelsbanken.

Intresset kring vart arbete med héllbarhetsfragor &r mycket stort — vara
kunder vill inte bara ha god service och bra produkter. De vill ocksé kdpa
detta fran goda och bra foretag.

For oss i Handelsbanken ar hallbarhetsfragor inget nytt — vi har jobbat
med dessa fragor langt innan de samlades under begreppet Hallbarhet.
Det &r séledes inte en fraga om anpassning till tidens krav, utan en fort-
séattning pa nagot vi alltid jobbat med.

Ett exempel pa det ar var syn pa jamstalldhet och mangfald. Vi arbetar
sedan decennier for en inkluderande milj® med tilltro och respekt for varje
individ. Om vi kan attrahera, rekrytera och utveckla medarbetare med
olika bakgrund och erfarenheter blir vi en &nnu béttre bank, och starker var
forméaga att anpassa oss till ett samhélle i standig forandring.

Att Handelsbanken fortsatt stddjer och arbetar med internationella initi-
ativ for hallbart féretagande, bland annat Principer for ansvarsfulla investe-
ringar (PRI), de Globala malen i Agenda 2030 och FN:s Global Compact
ar sjalvklart. Det ligger ocksa helt i linje med Handelsbankens satt att
arbeta.

?Det ar samtidigt viktigt att understryka
att for vara kunder finns inget
motsatsforhallande mellan en 6kad
digitalisering och lokala kontor.”

Kort sagt, hallbarhet ar en naturlig del av Handelsbankens idé, kultur och
sétt att driva bank. Vart arbete med héllbarhetsfragor bidrar vasentligt
ocksa till bankens anseende.

Anda sedan de oberoende undersdkningsforetaget SIFO bérjade under-
sOka vad allménheten tycker om svenska foretag, har Handelsbanken
varje ar tillhort ett av de tio mest ansedda foretagen i Sverige. Detta
anseende starks ocksa av Handelsbankens finansiella stabilitet och déar-
med férméaga att alltid vara en tillgang — och inte en belastning — i de sam-
hallen vi verkar.

Under 2018 intraffar ett for manga tamligen smartsamt jubileum — det
ar i september jamnt tio ar sedan Lehman-kraschen, den handelse som
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markerade starten pa den senaste finanskrisen. P& hosten det aret ingrep
regeringar och centralbanker, pa alla vara hemmamarknader, med omfat-
tande stddprogram fér den finansiella sektorn.

Vivar den enda storre bank i Sverige som inte tog emot nagot stod.
Skalet var enkelt: vi behdvde inte. Vi hade god tillgang till kapital, trygga
reserver och kunde déarfor fortsatta gora alla de affarer vi och vara kunder
Onskade.

| dag, snart tio &r senare, har vi ocksé facit. Vi har haft en stabil och kon-
tinuerlig tillvaxt av aktiedgarvardet under de gangna tio aren.

Genomsnittlig tillvaxt i eget kapital per aktie, kronor 2007-2017*
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M Justerat eget kapital per aktie
* Inklusive utdelningar.

Ackumulerade utdelningar sedan 2008

Denna bild illustrerar Handelsbankens vdrdeskapande for aktiedgarna sedan tredje
kvartalet 2007. Staplarna uttrycker, i SEK/aktie, justerat eget kapital samt ackumulerad
utdelning. Den genomsnittliga arliga tillvéxten har uppgatt till 15 procent. Tillvéaxten har
varit stabil, kvartal for kvartal, vilket &r ett uttryck fér bankens laga riskprofil och robusta
affdrsmodell. Affarsmodellen har visat sig kunna hantera en mangd olika utmanande
omvérldsférutséttningar och fortsatt leverera ett stabilt, vdxande vdrdeskapande.

De stora ratinginstituten rankar oss fortsatt som en av vérldens absolut
starkaste banker. En starkt bidragande orsak till detta &r naturligtvis var
bevisade formaga att fortsatta verka, oberoende av forandringar i omvariden.

Denna formaga kommer av var ganska okomplicerade idé om hur vi
vill driva banken: vi férsdker med I&gre kostnader och ndjdare kunder att
skapa en Iénsamhet som &r hogre an snittet for vara konkurrenter. Vi har
lyckats med detta 46 arirad.

Detta sétt att arbeta gor oss ocksa till en allt mer annorlunda bank.
Det finns dock ingen sjélvklar stravan efter att avvika fran branschpraxis,
vi 8r inte annorlunda fér sakens egen skull. Vi &r annorlunda eftersom det
skapar ndjdare kunder, god I6nsamhet och darmed bra aktiedgarevarde.

Det som kréavs for att vi ska lyckas med detta &ven i ar, ar att alla vara
medarbetare fortsétter géra som de gjort under det gangna aret: genom-
géende gedigna insatser dér alla har tagit sitt ansvar for att utveckla banken
och var affar.

Ett stort tack till er alla for detta.

Jag vill ocksa rikta ett varmt tack till vara aktiedgare for ert fortroende for
Handelsbanken.

Slutligen, ett stort tack till alla vara kunder. Vi ska dven kommande ar
gora vart yttersta for att motsvara — eller &nnu hellre, Gvertréaffa — era for-
vantningar.

Hur? Genom att fortséatta vara Handelsbanken. Bara &nnu lite béttre,
kanske ocksa lite mer annorlunda.

Precis som vanligt.

Stockholm i februari 2018
Anders Bouvin, verkstallande direktér och koncernchef
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Ide

Handelsbanken har ett decentraliserat arbetssatt med stark lokal
forankring genom landsomfattande kontorsnat och langsiktighet
i kundrelationerna.

Banken vaxer internationellt genom att etablera affarsmodellen
pa utvalda marknader.

Mal
Handelsbankens mal ar att ha battre lonsamhet an genomsnittet
for jamidrbara banker pa hemmamarknaderna.

Handelsbankens lonsamhetsmal syftar bland annat till att ge aktieagarna en langsiktigt
god vardetillvaxt, uttryckt i en éver konjunkturcykeln stigande vinst per aktie.

Malet ska framst nas genom nojdare kunder och lagre kostnader an konkurrenterna.
Hog lonsamhet ar avgdrande, inte enbart for att attrahera aktieagare att investera
i banken, utan ocksa for att skapa forutsattningar for tillvaxt, hog rating och laga

fundingkostnader samt fér bankens utlaningskapacitet.

Lonsamheten paverkar ocksa bankens formaga att hantera risker och bedriva effektiv
kapitalhantering.
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Maluppfyllelse

Handelsbankens mal ar att ha battre lonsamhet an genomsnittet for jamférbara banker pa hemma-
marknaderna. Malet ska framst nas genom att banken har nojdare kunder och lagre kostnader an
konkurrenterna.

OVERGRIPANDE MAL

Foretagsmal
Handelsbankens mal &r att ha battre I[bnsamhet &n genomsnittet for jamfor-
bara banker pa hemmamarknaderna.

Maluppfyllelse

Handelsbankens rantabilitet pa eget kapital for total verksamhet uppgick
till 12,3 procent (13,1). Justerat fér engangsposter uppgick rantabiliteten till
12,0 procent (12,2). Motsvarande siffra for ett vagt genomsnitt av dvriga
stora nordiska banker var 11,5 procent (10,9). Motsvarande siffra for ett vagt
genomsnitt av samtliga jamforelsebanker pa hemmamarknaderna uppskattas
till cirka 10,9 procent (10,0). Detta innebar att Handelsbanken for 46:e aret

i rad uppfyller féretagsmaélet.

MEST NOJDA KUNDER

Banken ska na ldnsamhetsmalet genom att bland annat ha néjdare kunder
an konkurrenterna. Kvaliteten och servicen ska darfér minst motsvara och
helst dvertraffa kundernas forvantningar.

Utfall

Handelsbanken har nojdare privat- och féretagskunder &n genomsnittet
for branschen pa alla bankens sex hemmamarknader. Darmed behéller
banken sin starka och stabila position avseende kundndjdhet. Nojda kunder
ar ett matt pa att Handelsbankens sétt att arbeta fungerar.

MEST KOSTNADSEFFEKTIVA BANKEN
Lonsamhetsmaélet ska ocksé nds genom att kostnadseffektiviteten ska
vara hogre an i jamférbara banker.

Utfall

Handelsbankens omkostnader i relation till intékter fér kvarvarande
verksamhet uppgick till 45,5 procent (45,2). Motsvarande nyckeltal fér
ett genomsnitt av dvriga stora nordiska banker var 47,2 procent (48,1).

KREDITKVALITET
Handelsbanken har Iag risktolerans. Detta innebér att krediternas kvalitet
aldrig far asidosattas for att na hogre volym eller hbgre marginal.

Utfall

Kreditforlusterna uppgick till -1 683 miljoner kronor (-1 724). | relation till
utlaningen uppgick kreditférlusterna till 0,08 procent (0,09). Under de
senaste tio aren, det vill séga sedan 2008, har bankens genomsnittliga
kreditforlustniva uppgatt till 0,10 procent. Det ska jamforas med genom-
snittet for dvriga stora nordiska banker som under samma period uppgick
till 0,27 procent.
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RATING
Handelsbanken ska ha en hég rating hos de externa ratinginstituten.

Utfall

Ingen annan bank i varlden har hogre rating &n Handelsbanken nar man ser pa
bankernas rating fran savél Fitch som Moody’s och Standard & Poor’s. Under
forsta kvartalet 2017 &ndrade Standard & Poor’s utsikterna fér Handelsbanken
till stabila fran tidigare negativa. | 6vrigt var Handelsbankens 1&ng- och kortfris-
tiga rating oféréandrad hos de ratinginstitut som foljer banken.

LANGSIKTIGHET
Banken har en langsiktig syn pa relationer till séval kunder som medarbetare,
och ser varje rekrytering som betydelsefull och langvarig.

Utfall
Den externa personalomsattningen var fortsatt lag och uppgick till 4,7
procent (4,0) i koncernen och 3,9 procent (3,1) i Sverige.

STABIL, HOG VARDETILLVAXT
Tillvaxten i eget kapital, inklusive utdelningar och aktieaterkop, ar ett matt pa
det finansiella varde som skapas.

Utfall

Den genomsnittliga tillvaxten i eget kapital inklusive utdelning och aktie-
aterkop, uppgick till 15 procent per ar under de senaste nio aren. Den laga
variationen mellan kvartalen bekraftar bankens laga risktolerans och ar ett
maétt pa stabiliteten i vardeskapandet.

KAPITAL

Bankens mal &r att kérnprimérkapitalrelationen under normala férhallanden
ska Overstiga det karnprimarkapitalbehov som Finansinspektionen kommu-
nicerar till banken med 1-3 procentenheter. Banken ska aven i dvrigt upp-
fylla de kapitalkrav som myndigheterna beslutar om.

Utfall

Karnprimarkapitalrelationen uppgick till 22,7 procent (25,1). Banken beddmer
att Finansinspektionens karnprimarkapitalkrav vid arsskiftet uppgick till
20,2 procent.

LIKVIDITET OCH FINANSIERING

Handelsbanken ska kunna klara sig i minst tolv manader under stressade
férhéllanden utan att I&na upp nya pengar pa de finansiella marknaderna.
Upplaningskostnaderna ska vara lagre an for jamférbara banker.

Utfall

Emissionsvolymen av obligationer uppgick under aret till 163 miljarder kro-
nor (198), varav 138 miljarder kronor (148) i sakerstallda obligationer och
22 miljarder kronor (50) i seniora obligationer. Banken har en stark likvidi-
tetssituation. Kassamedel och likvida tillgangar placerade i centralbanker
uppgick till 267 miljarder kronor (232).
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Nordiska bankers rating

Moody’s Standard & Poor’s Fitch

31 december Finansiell L. Kort- Lang- Kort- Lang- Kort-

2017 styrka (BCA)* fristig fristig fristig fristig fristig fristig
Handelsbanken a2 Aa2 P-1 AA- A-1+ AA F1+
Nordea a3 Aa3 P-1 AA- A-1+ AA- F1+
Swedbank a3 Aa3 Bl AA- A1+ AA- F1+
SEB a3 Aa3 P-1 A+ A-1 AA- F1+
DNB a3 Aa2 P-1 A+ A-1
Danske Bank ad Aa3 (=l A A-1 A F1

* Baseline Credit Assessments (BCA) &r en indikator for the issuers’

standalone intrinsic strength. Kélla: SNL.

Extern personalomséttning 2012-2017*
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Var idé

[ Handelsbanken ar lokal narvaro och det personliga motet med kunderna centralt.
Vi har ett decentraliserat arbetssatt och en stark lokal forankring genom landsomfattande kontorsnat.
Banken lagger stor vikt vid tillganglighet och langsiktiga kundrelationer, har 1ag risktolerans samt vaxer
internationellt genom att etablera affarsmodellen pa utvalda marknader.

LANGSIKTIGHET

Handelsbanken har bedrivit bankverksamhet
sedan 1871 och har den aldsta noterade aktien
pa Stockholmsbdérsen. Handelsbankens mal

ar att ha battre lbnsamhet &n genomsnittet for
jamforbara banker pa hemmamarknaderna.
Malet ska framst nas genom nojdare kunder
och lagre kostnader &n konkurrenterna.

Var idé om hur vi ska driva var bank bygger
i grunden pa tilltro och respekt for den enskilde
individen. Darfor &r vi decentraliserade. Detta
arbetssatt skapar battre och snabbare beslut
nara kunden samt delaktighet och majlighet for
vara medarbetare att paverka och gora ett annu
béttre arbete, vilket i sin tur bidrar till att banken
far nojdare kunder.

En bank bygger hela sin affar pa fortroende.
Véra kunder har valt oss darfor att de litar pa oss
och har fortroende for vart sétt att driva bank.

| korthet handlar det om att vara kunder faster
stor vikt vid att vi &r tillgangliga, enkla att ha att
g6ramed och att vart satt att bemdta kunderna
praglas av forstaelse och omtanke. Var mer an
140-ariga erfarenhet har lart oss vad som ar vik-
tigt for vara kunder.

P VAr mer an 140-ariga
erfarenhet harlart oss
vad som ar viktigt for
vara kunder.”’

Lite forenklat utgors grunden for vart satt att
bygga och driva Handelsbanken av flera viktiga
fundament. Dessa &r i korthet:

NOJDA KUNDER

Alla viktiga affarsbeslut ska tas sé nara kunden
som majligt. Detta bidrar till battre beslut och
nojdare kunder: vara kunder far traffa den som
bestdmmer — inte ett ombud. Det ar en god for-
utsattning for bra kundmaoten, bade pa vara
kontor och pa véra 6vriga motesplatser. Kun-
dens fortroende byggs pa lang sikt, men vinns
och vardas vid varje kundmote. Genom att
vinna kundernas fértroende blir Handelsbanken

kundens naturliga val som leverantér av finan-
siella tjanster. Kundmaotet ar darfér centralt i
Handelsbankens verksamhet. For att hjalpa
kunderna pa basta sétt far kontoren stod av
bankens koncerngemensamma enheter, affars-
omréaden och regionala huvudkontor.

” Allt banken gor syftar till
att skapa basta moijliga
forutsattningar for bra
kundmoten.”

Tillgénglighet

Vilagger stor omsorg pé att vara tillgangliga

for vara kunder; det &r en viktig del av Handels-
bankens satt att bedriva bank. Vara kunder
uppskattar att vi finns lokalt, att vi kdnner dem
och den lokala marknaden, samt att vi tar vara
affarsbeslut just dar, lokalt tillsammans med
kunden. Samtidigt forvéantar sig vara kunder att
de kan gora sina bankaffarer nér och var de vill.
Darfor fortsatter vi hela tiden att utveckla och
forbattra var tillganglighet och vara digitala
motesplatser pa samtliga av vara hemmamark-
nader, sa att kunden kan besoka kontoret till
exempel i sin telefon, pa surfplattan eller i sin
dator. Pa flera hemmamarknader erbjuder vi
aven personlig teknisk support dygnet runt. |
Sverige kan vara kunder dessutom fa personlig
service dygnet runt, aret om via telefon av kvali-
ficerade banktjansteman.

Enkelhet

Alla vara kundrelationer har borjat pa kundens
lokala bankkontor, men déarefter moter kunden
Handelsbanken betydligt oftare via telefon,
surfplatta och internet. Nar kunden tar kontakt
med oss ska métet vara obyrakratiskt. Vi stréa-
var efter att kunden ska kunna géra samma typ
av affarer med banken oavsett métesplats. Dar-
for arbetar vi standigt med att utveckla och for-
battra bankens tekniska I6sningar s& att kun-
derna fritt kan vaxla mellan vara métesplatser
och skéta sina bankaffarer —nar och var det
passar dem bast.
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Under éret har nya digitala tjanster och tekniska
I6sningar lanserats pa samtliga hemmamarkna-
der for att forenkla for vara privat- och fore-
tagskunder. Dessutom har manga nya funktio-
ner och tjanster lanserats i bankens appar och
internettjanster.

Omtanke

Allt banken gor syftar till att skapa basta majliga
forutsattningar for bra kundmaéten. Det ar sa
banken inleder, bevarar och utvecklar goda,
langsiktiga kundrelationer.

Ett exempel &r att vi fortsétter utveckla bankens
olika motesplatser — eftersom vara kunder vill ha
det sa. Det skapar forutsattningar for att kunden
ska uppleva oss som "béasta bank pa orten”.

Kundmatet innebdr inte bara att vi ska [6sa
kundens vardagsérenden pa ett enkelt satt. Vi
ska dessutom alltid ha kundens behov i fokus
sé att kunden upplever att var radgivning och
service praglas av omtanke.

Decentraliserade beslut

Handelsbanken strévar hela tiden efter att alla
viktiga afférsbeslut tas s& néra kunden som
majligt. Detta bidrar till battre kundmoten, battre
beslut och néjdare kunder.

»Handelsbanken stravar
hela tiden efter att
alla viktiga affarsbeslut
tas sa nara kunden
som mojligt.”’

Handelsbanken &r geografiskt organiserad.
Kontoren i Handelsbanken leds av en kontors-
chef, som &r ansvarig for hela bankaffaren inom
sitt lokala verksamhetsomrade. Kontorens sjélv-
standighet ger en mycket stark lokal férankring
med langsiktiga kundrelationer. Korta besluts-
végar ger ocksa en snabbare anpassningsfor-
maga till olika forandringar pa lokala marknader
och mojlighet att snabbt ta tillvara nya affars-
mojligheter.



Skickliga medarbetare

Handelsbankens decentraliserade arbetssétt
innebaér att vi ger vara medarbetare stort ansvar
och stora befogenheter att ta beslut i alla typer
av fragor som &r av betydelse for kunden.
Denna hoga grad av fortroende grundar sig pa
en Overtygelse om manniskans vilja och for-
maga att hela tiden bli lite skickligare i sitt
arbete och strava efter att sbka och 16sa nya
utmaningar.

»Handelsbankens
decentraliserade
arbetssatt innebar att vi
ger vara medarbetare
stort ansvar och stora
befogenheter att ta
beslutiallatyper av
fragor som ar av
betydelse for kunden.”

Banken har en langsiktig syn pa relationer till
séval kunder som medarbetare, och ser varje
rekrytering som betydelsefull och langvarig.
Medarbetare med stor kunskap och erfarenhet
fran manga delar av banken bidrar vasentligt
till att banken har nojda kunder. For att behélla
medarbetare kravs ratt forutsattningar for att
utvecklas i arbetet samt att medarbetaren
beméts utifran den fas i livet som hon eller han
befinner sig i.

Var stravan efter langsiktiga relationer med
vara medarbetare forstarks av resultatandels-
systemet Oktogonen som istallet for kortsiktiga
bonussystem skapar ett langsiktigt och likvar-
digt incitament for alla bankens medarbetare,
oavsett befattning, anstaliningsform och arbets-
uppgift. Dessutom &r personalen stdrsta dgare
i banken via Oktogonen eftersom den framst
placerar medarbetarnas resultatandelar i aktier
i Handelsbanken. Av koncernens medarbetare
omfattas nu 98 procent av Oktogonen.

Den externa personalomséttningen i koncer-
nen uppgick under aret till 4,7 procent.

Heltackande sortiment

En viktig forutsattning for lyckade kundmaoten ar
att Handelsbanken erbjuder ett heltdckande
sortiment av produkter och tjanster for att méta

alla vara kunders olika finansiella behov. Vi delar
inte upp kunderna i olika segment eller riktar in
oss inom sarskilda produkt- eller tjiansteomra-
den. Det &r den enskilde kundens unika behov
som styr.

Vart basta rad
Oavsett motesplats ger vi alltid vart basta rad till
kunden utan att snegla pa vad som kortsiktigt ar
den mest Ibnsamma produkten fér Handels-
banken. Vara medarbetare som moter kunden
har inte rorlig ersattning, varken i form av bonus
eller provisioner, och saknar darfor personliga
ekonomiska incitament att forsdka dvertyga
kunden om att en viss tjanst eller produkt pas-
sar bast.

Med vart basta rad bygger vi fortroendefulla,
l&ngsiktiga relationer med varje kund.

LONSAMHET FORE VOLYM
Handelsbanken anpassar sitt erbjudande till
varje enskild kunds unika behov och férutsatt-
ningar. Darfor finns inga volymkrav, budgetar
eller centralt bestamda saljmal i banken. Istéllet
méter banken sin framgéang i kundnéjdhet, kost-
nadseffektivitet och Idnsamhet.
Handelsbanken nar en hdgre lonsamhet
genom att driva banken mer effektivt och dar-
med till lagre kostnad an jamforbara banker pa
hemmamarknaderna. H6g I6nsamhet betyder
séledes inte att Handelsbankens kunder
betalar mer.

ORGANISK TILLVAXT

For att Handelsbanken langsiktigt ska bevara
hog lonsamhet kréavs ocksa tillvaxt. Handels-
banken véxer, framst genom att dppna kontor
pa orter dér banken inte tidigare varit verksam.
Pa sa satt vaxer Handelsbanken kund for
kund, kontor for kontor. Denna organiska till-
vaxtmodell innebér att Handelsbanken kan
vaxa med lag risk och god kontroll pa kostna-
derna. Saval sattet att arbeta som sattet att
vaxa har visat sig fungera pa allt fler orter och
i allt fler lander.

Handelsbanken har rikstackande kontorsnat
pa sex hemmamarknader: Sverige, Storbritan-
nien, Danmark, Finland, Norge och Neder-
landerna.

Stabila finanser

Genom laga fundingkostnader och laga kredit-
forluster i kombination med hdg Iénsamhet byg-
ger Handelsbanken en stark balansrakning.
Stabila finanser ar en forutsattning for formagan
att géra alla de affarer banken och vara kunder
onskar gbra — med goda villkor.

Stabila finanser ger inte enbart handlings-
frihet, utan ocksa lagre finansieringskostnader
och bidrar darmed till hogre I6nsamhet — utan
att kunden betalar mer.
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Y Darfor finns inga volym-
krav,budgetar eller
centralt bestamda salj-
mal i banken. Istallet
mater banken sin
framgang i kundnojd-
het, kostnadseffektivitet
och lénsamhet.”

Handelsbanken bygger sina stabila finanser pa
helt kommersiella villkor och &r en av fa banker
pa sina hemmamarknader som inte skt finan-
siellt stod fran staten, centralbanker eller aktie-
agare under tider av oro pa de finansiella mark-
naderna.

LAG RISKTOLERANS
Handelsbanken har lag risktolerans. Bankens
strikta forhaliningssatt till risk innebar att banken
medvetet undviker att delta i affarer med hdg
risk, aven om ersattningen fér 6gonblicket ar
hog. Den laga risktoleransen uppratthalls
genom en stark riskkultur som &r uthéllig dver
tid och som géller pa alla omraden i koncernen.
Bankens affarsmodell fokuserar pa att kredit-
risker tas i kontorsrorelsen och de enda risker vi
ar beredda att ta ar kreditrisker till kunder som vi
kanner val och som vi bygger langsiktiga relatio-
ner med. Malsattningen ar darfor att minimera
Ovriga risker, till exempel marknadsrisker, i syfte
att ha en affarsmodell som &r oberoende av for-
andringar i konjunkturcykeln. Positionstagande
i bankens affarsverksamhet ar bara accepterat
i kunddrivna affarer och enbart inom strikt defi-
nierade limiter.
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Organisation och arbetssatt

[ Handelsbanken ar vi geografiskt organiserade for att skapa basta moijliga forutsattningar for relationer

med vara kunder. I stort sett alla viktiga affarsbeslut tas nara kunden ute pa nagot av vara 6éver 800

lokala bankkontor pa vara sex hemmamarknader.
Vara kontor kan nas pa manga olika satt: digitalt via internet och appar, fysiskt besok pa kontoret

eller dygnet runt per telefon.

VARA HEMMAMARKNADER
Handelsbanken har sex hemmamarknader:
Sverige, Storbritannien, Danmark, Finland,
Norge och Nederlanderna. | dessa lander har vi
rikstdckande kontorsnét, organiserade i en eller
flera regionbanker i varje land.

| takt med att nya hemmamarknader etable-
ras strévar banken efter att flytta ut centralt
placerad beslutskraft, sa att besluten tas sa
nara kunden och marknaden som majligt. Varje
hemmamarknad har sin egen landsorganisation
med Idnsamhetsansvar for kontorsrorelsen i
respektive land.

Handelsbanken har &ver 800 kontor i fler an
20 Iander. De flesta kontor finns pa vara hemma-
marknader men vi har ocksa bankkontor och
representantkontor runt om i varlden. De har
som huvuduppgift att stédja bankens kunder pa
hemmamarknaderna med deras internationella
afférer.

Vi har gett vara kontors-
chefer en mycket hog
grad av sjalvbestam-
mande eftersom viar
Overtygade omattde
som sitter narmast
kunden fattar de klokaste
besluten -bade ur
kundensochur

bankens synvinkel.”’

Vi har gett vara kontorschefer en mycket hog
grad av sjalvbestammande eftersom vi ar éver-
tygade om att de som sitter narmast kunden
fattar de klokaste besluten — bade ur kundens
och ur bankens synvinkel.

| Handelsbanken stravar vi efter att s manga
affarsbeslut som majligt ska tas lokalt, néra kun-
den. Det skapar en bade kostnadseffektiv och

flexibel organisation som samtidigt utgar fran
kundens behov och ger méjligheter att anpassa
sig efter lokala foérutsattningar och att reagera
snabbt p& marknadsférandringar.

EFFEKTIV GEOGRAFISK ORGANISATION
Handelsbanken &r en internationellt verksam
bank med lokal férankring och med langsiktiga
kundrelationer. Det &r den enskilde kundens
unika behov som styr. Handelsbanken har dar-
for ett heltdckande sortiment av produkter och
tjanster for att mota alla vara kunders olika
finansiella behov.

Handelsbanken &r geografiskt organiserad.
Det innebar att vi inte har nagra utmaningar med
en komplicerad matrisorganisation dar bade
medarbetare och kunder riskerar att hamna i
ineffektiva arbetsprocesser.

Var geografiska organisation ar decentralise-
rad och kostnadseffektiv med korta och tydliga
beslutsvagar. Varje lokalt kontor i banken har
ett eget verksamhetsomrade med eget resultat-
ansvar. Ett verksamhetsomréade &r ett geogra-
fiskt avgransat omrade som utgér kontorets
lokala marknad.

Nar det &r tillrackligt manga kontor inom ett
stérre geografiskt omrade bildar Handels-
banken en regionbank. Dér finns gemensamma
administrativa resurser, regional expertis och
specialister som stdd for kontorens affarer.

Regionbanken ingar i, eller bildar i sin tur, en
landsorganisation som ockséa kan omfatta flera
regionbanker, beroende pa hur manga lokala
kontor som finns i det aktuella landet och var de
ar belagna.

Handelsbanken har fér narvarande dver 800
kontor, som vart och ett bidrar till koncernens
resultat.

Handelsbankens geografiska organisation
leder till en utpréglad lokal narvaro pa alla mark-
nader dar banken ar verksam. Produktspecialis-
ter pa bankens affarsomraden ansvarar for ett
heltdckande sortiment av produkter och tjanster
som de lokala kontoren erbjuder sina kunder.
Men ansvaret for en kund ligger alltid pa ett
lokalt bankkontor som till exempel tar alla kredit-
beslut for kunder i sitt geografiska verksamhets-
omrade.

Centrala funktioner som koncerngemen-
samma staber, affarsomréden och landsorgani-
sationer har bara en huvuduppgift: att stodja
kontoren.
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Alla intékter och kostnader fordelas pa de
enskilda lokala bankkontoren.

SJALVSTANDIGA LOKALA KONTOR
Handelsbankens geografiska organisation ger
en lokal narvaro som skapar néjda och lojala
kunder och ger tillgang till lokal information pa
de marknader dér vi &r verksamma.

Beslutsfattandet i Handelsbanken ar strikt
decentraliserat till det lokala kontoret.

Varje kontor i Handelsbanken leds av en kon-
torschef, som &r ansvarig for hela bankaffaren i
sitt lokala verksamhetsomrade. Kontorschefen
bemannar och organiserar kontoret efter de
affarer som kontoret valjer att gora pa sin lokala
marknad.

Detta mandat, att fatta de viktiga affarsbeslu-
ten i dialog med kunden, ar en god forutsattning
for att skapa och uppréatthélla starka kundrela-
tioner. Vara kunder far traffa den som bestam-
mer, inte ett ombud for en beslutsfattare pa cen-
tral niva.

P Var uppgift ar att gora
det enkelt for kunden
att na kontoret nar det
passar kunden bast, och
med storsta mojliga
handlingsfrihet.”

Det skapar fértroende och 6kar kundndjdheten.
| de flesta fall bor dessutom kontorschefen pa
den lokala orten och &r val engagerad i samhal-
let dar hon eller han verkar med véardefulla kun-
skaper om lokala marknadsforhallanden. Det
lokala bankkontoret har det yttersta kund- och
kreditansvaret, men far vid behov stod fran
regionala huvudkontor och centrala avdelningar.
Den lokala narvaron skapar ocksa goda for-
utsattningar for lokal och snabb information vid
beddmningar av till exempel kreditrisker. Det
innebar att kreditgivningen har en stark lokal
férankring, dar den nara relationen till kunden



verkar for 1dga kreditrisker. Samtidigt Okar det
kontorets kunskaper om kunderna och deras
lokala forutsattningar samt mojliggér bade per-
sonlig kundservice och béttre beslutsunderlag
som anpassas individuellt for vara kunder.

Pa central niva faststaller Handelsbanken
policyer och regelverk pa en rad olika omraden,
bland annat fér kreditgivning, etik och personal-
fragor. Inom ramen for dessa centrala ramverk,
och inom bankens féretagskultur, ar det de
lokala kontoren som tar beslut som bygger pa
lokal information.

Handelsbankens decentraliserade organisa-
tion har utvecklats och forfinats under 146 ar for
att 6ka kundndéjdheten och bankens effektivitet.
Med en geografisk organisation ar det lattare for
kontoren att bidra till koncernens Iénsamhet.

Genom ett lokalt, decentraliserat beslutsfat-
tande minskar dessutom bankens behov av
centrala funktioner och chefer pa mellanniva.
Men det kraver samtidigt en véldefinierad afférs-
modell, en stark féretagskultur och ett gediget
system for affarskontroll. Handelsbanken har
detta arbetssatt och dessa funktioner pa plats
sedan lange och har ddrmed en god kostnads-
effektivitet i koncernen.

KONTORET AR BANKEN

| Handelsbanken har det lokala kontoret alltid
kundansvaret, oavsett hur, var och nar kunden
kontaktar banken. Kunden kan méta kontoret
pa méanga olika satt. Nastan alla bankens kund-
relationer borjar med ett personligt méte pa ett
lokalt bankkontor. Men sedan ar det relativt f&
kundmaéten som &ger rum pa just kundens
fysiska kontor. Aven om vara kunder tycker att
det personliga métet &r viktigt for dem, ar det

Koncern-
gemensamma
enheter och staber

Sa har ar vi organiserade

Koncern-
gemensamma
affarsomraden
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inte l&ngre det fysiska métet som ar det vanli-
gaste sattet for kunden att mdta banken.

| takt med den snabba digitaliseringen utveck-
lar Handelsbanken st&ndigt nya motesplatser
dar kunden méter kontoret. | Handelsbankens
geografiska organisation bér alla kontaktvagar,
oavsett om de ar digitala eller fysiska, till kontoret.
Oavsett hur kunden vélier att kontakta banken sa
erbjuder det lokala kontoret alltid flera métes-
platser med hog tillgénglighet s att kunden kan
framfora eller utféra sitt &rende via exempelvis
appar, e-post, internet eller ett fysiskt besok pa
ett bankkontor. | Sverige kan véra kunder dess-
utom kontakta Handelsbanken Direkt for person-
lig service pa telefon. | Norge, Storbritannien
och i Nederlanderna erbjuder banken bland
annat telefonsupport fér kunder dygnet runt.

?Ttakt med den snabba
digitaliseringen utveck-
lar Handelsbanken
standigt nya motesplat-
ser dar kunden moter
kontoret.”

Kundernas behov av hur de vill méta och
bestka kontoret styr utvecklingen av vara
métesplatser. Var uppgift &r att géra det enkelt

Lands-
organisationer

och regionala
huvudkontor

for kunden att né kontoret nér det passar kunden
bést, och med storsta mojliga handlingsfrihet.
Sa arbetar vi sedan lange, darfor att vi pa sa séatt
forsékrar oss om att vara kunder erbjuds en hog
tillg&nglighet till sitt lokala kontor.

Den tekniska utvecklingen och den 6kade
digitaliseringen ar inte bara snabb, den bidrar
aven till storre kundnytta. Den leder ocksa till
hogre effektivitet sa att kontorens kostnader
sjunker.

De allra flesta kunder har i dag en telefon med
tillgang till bankens appar dér de kan gora allt
fler bankarenden.

Kundernas behov &r alltid i fokus, vilket inne-
bér att Handelsbanken hela tiden stravar efter
att kunden ska kunna géra samma typ av affarer
med banken oavsett métesplats. Darfor utdkar
vi standigt véra appar med nya funktioner och
gor dem annu mer tillgangliga och anvandar-
vanliga.

P& den svenska marknaden ar appen Swish
ett annat exempel pa en tjanst som ger kund-
nytta och férenklar vardagen. Via Swish kan alla
kunder snabbt och enkelt betala till privatperso-
ner, féretag, féreningar och organisationer som
ar anslutna till tjansten.

Ny, béattre och mer kostnadseffektiv informa-
tionsteknik skapar stéandigt nya vagar for kun-
den att kontakta Handelsbanken. Men parallellt
med dagens hogteknologiska miljo fortsatter
Handelsbanken ha rikst&dckande kontorsnéat med
decentraliserad lokal beslutskraft och personlig
service pa samtliga sex hemmamarknader.

Helt enkelt darfor att vara kunder vill ha det sa.

Handelsbankens sétt att arbeta kan enkelt beskrivas med en pil dér all verksamhet &r inriktad mot kunden. Kontoren &r ndrmast kunden och ansvarar fér bankens kunder pa sin
lokala marknad. Varje hemmamarknad har sin egen landsorganisation med Iénsamhetsansvar fr kontorsrérelsen i respektive land. Fér att vara kunderbjudanden ska hélla hég
kvalitet har vi ett antal koncerngemensamma affdrsomraden dér produktégare tar fram och utvecklar vara produkter och Iésningar. Pa det centrala huvudkontoret finns ocksa

koncerngemensamma enheter och staber som har ett évergripande ansvar fér olika funktioner i banken.
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Var affarsmodell i en
digitaliserad varld

Digitalisering i Handelsbanken ar ett satt for oss att fortsatta fordjupa och forstarka vara kundrelationer.
Vara kunder satter stort varde pa att vi finns nara fér personliga méten och professionell radgivning

- bade lokalt och med digitalt stod.

Handelsbankens decentraliserade affarsmodell med lokal beslutskraft och lokala bankkontor i
kombination med ny, digital teknik dkar kundservicen, skapar nya affarsmajligheter och nya tjanster

for vara kunder.

Nar digitaliseringen av samhallet Okar allt snabbare, fortsatter Handels-
banken att — i motsvarande héga tempo — digitalisera banken och anpassa
oss efter vara kunders 6nskemal och behov. Det leder i sin tur till nya for-
vantningar pa vara moétesplatser dar nya digitala l6sningar bidrar till en
enklare vardag, effektivare service samt nya tjanster och Idsningar till nytta
fér bankens kunder.

Vart satt att arbeta uppskattas av kunderna. | EPSI/SKI:s understkning
av kundndjdhet for 2017 fortsatte Handelsbanken att ha ndjdare kunder
an genomshnittet for branschen pé bankens alla sex hemmamarknader.
Var lokala och personliga service ar enligt undersokningen det som driver
kundnojdheten allra mest. Kunder som har en personlig relation uppskat-
tar banken mer, vilket i sin tur skapar lojalitet och [6nsamhet.

Den lokala forankringen banken har pa samtliga orter dar vi ar verk-
samma, ar vart satt att tréffa nuvarande och nya kunder och skapa tillvaxt
lokalt. Men vara kunder staller ockséa hoga krav pa smidiga och trygga
vardagslosningar for telefonen, surfplattan eller datorn. Vi méter de kraven
—vara digitala l6sningar far hogsta betyg av vara kunder, enligt EPSI/SKI
(Svenskt Kvalitetsindex).

Hog utvecklingstakt av digitala tjanster ar en ndédvandighet for att fort-
sétta ligga val framme i den digitaliseringsprocess som pagar. Handels-
banken utvecklas alltid i takt med kunderna och omvarlden, och sa har vi
alltid arbetat. N&r var omgivning okar takten, héjer &ven vi tempot i arbetet
med att underlatta vara kunders vardag.

Det &r kombinationen av det lokala och det digitala som gor Handels-
bankens satt att arbeta unikt. | det arbetet fokuserar vi sarskilt pa fyra
omraden: kundmotet, vara relationer, data & sékerhet och samarbeten.

KUNDMOTET

Med verksamhet i 6ver 20 lander &r Handelsbanken Nordens mest inter-
nationella bank med en stabil position pa de internationella finansmark-
naderna och med betydande kunskaper om ekonomi i alla dess former.
Det innebar bland annat att vara éver 800 kontor i Sverige, Storbritannien,
Danmark, Finland, Norge och Nederlanderna har goda resurser som stéd
i sin stravan efter att alltid ge bankens kunder service i varldsklass.

Vara kontorsmedarbetare &r de som ansvarar for relationen med vara
kunder och ar déarmed vér absolut viktigaste konkurrensfordel. Vi anser att
Handelsbanken blir battre digitalt tack vare den lokala narvaron banken
har genom sitt rikstdckande kontorsnét. Med kontorens goda kundkan-
nedom kan vi ta fram digitala [6sningar som svarar mot vad kunderna fak-
tiskt efterfragar.

Det &r alltid det lokala bankkontoret som har relationen med kunden,
och utgangspunkten &r alltid att erbjuda basta majliga kundservice och
hégsta majliga tillgéanglighet, oavsett i vilkken kanal kunden véljer att
bestka banken; om det ar ett personligt besok i kontorets fysiska lokal
eller pa en digital métesplats.

De flesta av vara kunder gér numera sina bankarenden digitalt via en app
eller pa bankens webbplats. Men de vill fortfarande aven kunna vanda sig
till sitt lokala bankkontor och méta manniskor som har finansiell kunskap,
som kan ge rad, ge stod for beslut eller helt enkelt bistd med en hjalpande
hand nar det behovs. Da ger vara kontorsmedarbetare personlig och
anpassad service pa hogsta majliga niva.

Det framtida kundmétet &r bade digitalt och lokalt och kontoren ska
déarfor kunna méta kunden bade digitalt och fysiskt. Pa sa sétt &r vi alltid
nara vara kunder i deras vardag och verksamhet. Det &r darfor vi séger att
kontoret &r banken. | Handelsbanken &r varje lokalt kontor val integrerat i
det lokala samhéllet sedan manga ar tillbaka.

Det pagar en rad olika projekt i banken som syftar till att starka kundens
mote med oss. Vi ska till exempel kunna erbjuda en integrerad lokal och digi-
tal upplevelse dar kunderna kan réra sig mellan olika métesplatser som ar
|atta att na. Vi utvecklar bland annat en ny funktion, PFM (Personal Finance
Manager), i den svenska mobilappen, som hjalper kunderna att kategorisera
sparande och utgifter till att borja med. Fler funktioner kommer lanseras steg-
vis under aret. Genom att vi blir TPP (Third Party Provider) kommer vara kun-
der ocksa ha majlighet att samla all sin finansiella information i en enda app.

| syfte att ge vara kunder 6kad kunskap och inspiration om ekonomi byg-
ger viin allt mer innehall i vara appar, till exempel nyhetsbrev fran olika delar
av banken och dven genom att utveckla andra typer av kunskapskallor. For-
utom att utveckla innehallet i apparna, utdkar vi ocksa tillgangligheten for
fler anvandare genom att den svenska appen lanseras &ven pa engelska.

Handelsbanken har en egen tv-kanal for ekonominyheter, EFN, som
for andra aret i rad blev Sveriges hogst rankade ekonomi-tv-kanal, enligt
analysféretaget Hallvarsson & Halvarsson. | banken anvands EFN allt mer
och bidrar till att skapa mervarde pa bankens métesplatser. EFN bygger
nu upp ett nat av regionala redaktioner i Sverige for att spegla den lokala
utvecklingen av samhéllsekonomi och néringsliv runt om i landet. Detta
starker kontorens lokala férankring ytterligare.

VARA RELATIONER
Handelsbanken &r en relationsbank dar det personliga métet &r centralt.
Vara kunder méter manniskor — inte robotar — nér de besoker banken.

Men vi har administrativa arbetsuppgifter pa interna stédfunktioner som
kan automatiseras och effektiviseras med ny digital teknik. Vi identifierar
systematiskt sadana tidskrévande processer som lampar sig for automa-
tisering i ett I&ngsiktigt, dvergripande och strukturerat arbete.

Ett exempel pa det ar att vi under aret lanserat ett nytt radgivningsverk-
tyg till vara lokala bankkontor, i syfte att ytterligare skapa varde for vara
kunder. Med battre verktyg for kontoren skapar vi béattre forutsattningar for
vara medarbetare att agna mer tid &t att traffa kunder. Vi ser ocksa mojlig-
heter att integrera artificiell intelligens i verksamheten och pa sé satt frigéra
ytterligare tid for personlig service pa véara lokala bankkontor.



Kundmétet och digitaliseringen
ar inte motsatser i Handels-
banken, tvartom. Var lokala och
personliga service driver kund-
nojdhet samtidigt som vara digi-
tala I6sningar far hogsta betyg
av kunderna.

: °.

Kundmotet

Data & sdkerhet &r grund-
laggande. Digitaliseringen ger
fordjupad kundforstaelse och
mdéjlighet att skapa nya erbju-
danden samtidigt som héga krav
pa sékerhet och integritet ar
centrala i all hantering av kund-
information.

DATA & SAKERHET

Den digitala distributionsformen innebar nya majligheter fér banken. Till
exempel genereras kunddata som ger oss annu djupare kundforstaelse.
Med den kunskapen och de insikterna skapas maojligheter att mota ratt
kund, vid ratt tillfalle med réatt erbjudande.

Handelsbankens kunder har mycket hdga krav pé sékerhet och integri-
tet. Detta &r centralt nar det galler hur vi anvander var kunddata, inte minst
i det intensiva arbetet med insamling och hantering av data i samband
med PSD2 - det nya betaltjanstdirektivet fran EU som infors under varen
2018. Och i takt med att nya nischaktorer inom fintech-sektorn kommer in
pa marknaden blir kundernas fortroende for sin bank annu viktigare.

Med en hog niva av driftssakerhet och trygg hantering av uppgifter som
skyddar den personliga integriteten uppratthalls fortroendet for banken.

Vi har stort fokus pa detta omrade och vi anvander informationen pa ett
tryggt satt som motsvarar strikta krav pa informationssakerhet, samtidigt
som vara motesplatser alltid ar sakra, tillgangliga och enkla att anvanda.

SAMARBETEN

Nya regelverk och ny teknik leder till forandrade arbetssatt med mer
Oppenhet och 6kad informationsdelning, sa kallad open banking. Det
skapar maojligheter att tillsammans med andra aktorer utveckla var lokala
och digitala narvaro. Handelsbanken foljer den har utvecklingen néra
och noggrant och goér nddvandiga anpassningar nar vi bedémer att det
ar motiverat. Det kan till exempel galla en ny marknadssituation eller ny
digital teknik.

En hel del av den tekniska utvecklingen gor vi sjélva med experter och
specialister som ar anstéllda i banken, men ibland &r samarbeten med
andra aktorer bast for att utveckla kundnytta och nya typer av erbjudan-
den. Vi utvecklar dessa samarbeten utifran var djupa kunskap om vilka
forvantningar vara kunder har p& Handelsbanken.

Ett exempel ar den digitala portalen Tambur som vi har utvecklat i sam-
arbete med andra banker i Sverige. Med Tambur underlattas informations-
utbytet mellan banker och méklare i samband med att kunder har képt och

Vara relationer férdjupas av digi-
taliseringen. Med nya tekniska
I6sningar frigérs mer tid for lokala
personliga méten med kunderna.
Pa sa satt anvander vi den digitala
tekniken for att befasta kundrela-
tionerna.

relationer

Nya samarbeten &r vagen framat.
Nya regelverk och ny teknik ger 6kad
6ppenhet och mer informationsdel-
ning. | samarbeten med andra akto-
rer kan vi dra nytta av var djupa kun-
skap om vara kunders férvantningar
for att bade utveckla var lokala och
digitala narvaro samt for att skapa
kundnytta och affarsméjligheter.

Nya
samarbeten

tilltrader en ny bostad. Nar den processen effektiviseras forkortas ocksa
hanteringstiden saval for kunden som foér bankkontoret och méklaren.

Ett annat exempel pa samarbeten ar vara nya Affarstjanster for foretag
som vi utvecklat tillsammans med ett fintech-foretag. Det &r en sé kallad
molnbaserad plattform dar foretagskunder kan hantera ekonomi och
administration pa ett och samma stélle i Handelsbankens internet- eller
mobilbank.

Affarstjansten ar ett tydligt exempel pa hur vi som bank kan forenkla
vardagen for vara kunder samtidigt som banken far en fordjupad kund-
relation och kundk&nnedom. Det i sig 6kar majligheterna fér oss att ge én
mer vardeskapande radgivning till kunden.

UNIKA KONKURRENSFORDELAR

Handelsbanken har inte bara en valetablerad lokal och digital narvaro pa
vara sex hemmamarknader i Sverige, Storbritannien, Danmark, Finland,
Norge och Nederlanderna. De lokala bankkontoren med sina fysiska och
digitala motesplatser ar ocksa en del av det lokala samhallet dér banken
har sin verksamhet. Det skapar en kansla av samhorighet pa varje ort dar
vi har kontor. Kunderna upplever ofta att Handelsbanken ar "stadens
bank” eller "ortens bank” vilket skapar en hdg grad av kundlojalitet och
langsiktiga kundrelationer. Var langsiktiga integrering i det lokala samhallet
ger vara bankkontor unika kunskaper om kundernas behov och forutsatt-
ningar.

Vara kontorschefer bor ofta p& orten och kanner sin marknad och sina
kunder val. Darmed har de ocksa djupa kunskaper om lokala marknads-
forhallanden som ger majlighet till béttre riskbedémningar och fler affars-
majligheter. Det &r en viktig forklaring till att Handelsbanken sedan lang tid
tillbaka har betydligt lagre kreditforluster an véara konkurrenter.

Sammantaget bidrar allt detta till att vara kunder blir allt mer néjda och
lojala med sin lokala bank Handelsbanken, vilket ocksa bekraftats av
oberoende undersdkningar av EPSI/SKI &r efter ar.

Det &r ett kvitto pa att det I6nar sig att vara lokal, digital, personlig
—och lite annorlunda.
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Finansiell oversikt 2017

« Rorelseresultatet steg med 2 procent till 21 025 miljoner kronor (20 633)
och med 3 procent justerat for engangsposter.

« Periodens resultat efter skatt for total verksamhet minskade med 1 procent
till 16 102 miljoner kronor (16 245).

« Resultatet per aktie for total verksamhet minskade till 8,28 kronor (843).
- Rantabiliteten pa eget kapital for total verksamhet sjonk till 12,3 procent (131).

« Intakterna steg med 2 procent till 41 674 miljoner kronor (40 763), men ¢kade
med 5 procent justerat foér engangsposter.

« Rantenettot 6kade med 7 procent till 29 766 miljoner kronor (27 943).

« Provisionsnettot dkade med 6 procent till 9 718 miljoner kronor (9 156).

- Fortsatt utlaningstillvaxt och tillvaxt i férvaltat kapital i alla hemmamarknader.
« K/ltalet steg till 455 procent (45,2).

« Kreditforlustnivan sjonk till 0,08 procent (009).

« Karnprimarkapitalrelationen minskade till 22,7 procent (251) efter féreslagen
utdelning och den totala kapitalrelationen uppgick till 28,3 procent (31,4).

« Styrelsen foreslar en ordinarie utdelning pa 5,50 kronor per aktie samt en extra
utdelning pa 2,00 kronor per aktie samt att det befintliga aterkdpsmandatet
forlangs ytterligare ett ar.
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Verksamhetens utveckling

Koncernens rorelseresultat steg med 2 procent till 21 025 miljoner kronor (20 633). Justerat for
engangsposter 6kade rorelseresultatet med 3 procent. Periodens resultat efter skatt for total verksam-
het minskade med 1 procent till 16 102 miljoner kronor (16 245) och resultatet per aktie uppgick till
8,28 kr (843). Rantabiliteten pa eget kapital for total verksamhet sjonk till 12,3 procent (131). K/I-talet

steg till 45,5 procent (45,2).

Karnpriméarkapitalrelationen minskade till 22,7
procent (25,1). Under 2017 har nya modeller
inférts for berakning av kapitalkrav for féretags-
och statsexponeringar, vilket medfort att saval
bankens kapitalrelationer som Finansinspektio-
nens kommunicerade kapitalkrav uttryckt i pro-
cent har sjunkit.

INTAKTER
Koncernen
- Intakter Helar Helar Forand-
mkr 2017 2016 ring
Réntenetto 29766 27 943 7%
Provisionsnetto 9718 9156 6%
Nettoresultat av
finansiella trans. 1271 3 066 -59%
varav reavinster
aktieférséljning 1685
Ovriga intakter 919 598 54%
Summa intakter 41 674 40 763 2%

Intékterna 6kade med 2 procent till 41 674 miljo-
ner kronor (40 763). Justerat for realisations-
vinster vid férsaljning av aktier i jamforelse-
perioden samt erhallen utdelning fran VISA
Sweden ekonomisk férening under 2017 var
Okningen 5 procent. Valutakurseffekter paverkade
intdkterna negativt med -116 miljoner kronor.

Réntenettot steg med 7 procent till 29 766
miljoner kronor (27 943).

Frén och med 2017 definierar banken ut- och
inlaningsmarginalerna som kundrénta minus de
internrantor som debiteras respektive krediteras
kontorsrorelsen. Hogre utlaningsvolymer tkade
rantenettot med 1 237 miljoner kronor. Lagre
utléningsmarginaler i kontorsrorelsen minskade
réntenettot med -138 miljoner kronor. Inlaningen
Okade rantenettot med 237 miljoner kronor ill
foljd av stigande inlaningsvolymer.

Den s kallade benchmarkeffekten i Stads-
hypotek uppgick till -1 miljon kronor (-8) och den
dubblerade avgiften till Resolutionsfonden upp-
gick till -1 730 miljoner kronor (-976). Inklusive
avgifter till olika insattningsgarantier 6kade stat-
liga avgifter med -724 miljoner kronor till -2 024
miljoner kronor (-1 300). Valutakurseffekter
paverkade rantenettot negativt med -115 miljo-
ner kronor. Den resterande delen av rantenetto-
okningen forklaras framforallt av lagre uppla-
ningskostnader.

Medelvolymen utlaning till allmanheten tkade
med drygt 4 procent till 2023 miljarder kronor

(1937). Valutakurseffekterna var marginella.
Utlaningen till hushéllssektorn steg med 6 pro-
cent till 1 062 miljarder kronor (1 000) och fére-
tagsutlaningen tkade med drygt 2 procent till
960 miljarder kronor (937).

Medelvolymen in- och upplaning steg med
5 procent till 1 034 miljarder kronor (983).
Valutakurseffekterna var marginella. Medel-
volymen hushallsinlaning kade med 11 procent
till 423 miljarder kronor (381), medan inla-
ningen fran foretag dkade till 611 miljarder
kronor (603).

Provisionsnettot 6kade med 6 procent till
9718 miljoner kronor (9 156), huvudsakligen till
folid av hogre fond- och kapitalférvaltningsprovi-
sioner. Fondférvaltningsprovisionerna dkade
med 18 procent till 3 559 miljoner kronor (3 023)
och depa- och kapitalférvaltningsprovisionerna
Okade med 16 procent till 722 miljioner kronor
(623). Ut- och inlaningsprovisionerna steg med
6 procent till 1 238 miljoner kronor (1 172) sam-
tidigt som betalningsprovisionerna netto mins-
kade till 1 868 miljoner kronor (1 896). Provi-
sionsnettot fran kortverksamheten sjonk med 4
procent till 1 193 miljoner kronor (1 248), framst
till f6ljd av hdgre clearingavgifter. Nettoresultatet
av finansiella transaktioner minskade till 1271
miljoner kronor (3 066), vilket huvudsakligen for-
klaras av att jamférelseperioden inkluderade
realisationsvinster vid forséaljning av aktier, klas-
sificerade som instrument tillgangliga for forsalj-
ning, om 1685 miljoner kronor.

Ovriga intakter dkade till 919 miljoner kro-
nor (598). Okningen forklaras framst av erhal-
len utdelning fran VISA Sweden ekonomisk
férening.

KOSTNADER
Koncernen
- Kostnader Helar Helar Forand-
mkr 2017 2016 ring
Personalkostnader -12472 -12 542 -1%
varav Oktogonen -768
varav norsk pensionsplan 239
varav reserv fortida
pensionering - -700
Ovriga kostnader 5889  -5401 9%
Av- och nedskrivningar -619 -495 25%
Summa kostnader -18980 -18438 3%

De totala kostnaderna ¢kade med 3 procent till
-18 980 miljoner kronor (-18 438). Valutakurs-

HANDELSBANKEN | ARSREDOVISNING 2017

effekter minskade kostnaderna med -79 miljo-
ner kronor.

Personalkostnaderna minskade med 1 pro-
cent till -12 472 miljoner kronor (-12 542). | for-
sta kvartalet minskade personalkostnaderna
med 239 miljioner kronor till foljd av en 6vergang
till premiebaserad pensionsplan i den norska
verksamheten och jamférelseperioden inklude-
rade en reservering pa -700 miljoner kronor.
Justerat for dessa poster 6kade de underlig-
gande personalkostnaderna med 7 procent,
eller 869 miljoner kronor, vilket huvudsakligen
forklaras av arets aterupptagna avsattning till
vinstdelningsstiftelsen Oktogonen, som upp-
gick till -768 miljoner kronor (-). De rérliga
erséattningarna, inklusive socialavgifter
och lénebikostnader, sjonk till -72 miljoner
kronor (-102).

Genomsnittligt antal anstéllda dkade med
73 personer, till 11 832 medarbetare (11 759).
Okningen férklaras av den fortsatta expansio-
nen i framst Storbritannien och Nederlanderna
samt av bankens 6kade satsning pa IT-utveck-
ling under aret. Den reservering som gjordes
under 2016 for att framst mojliggora fortids-
pensioneringar har tagits i fullt ansprak. Malet
att na en kostnadssankning om 600-700 miljo-
ner kronor, allt annat lika, jamfort med 2015 ars
nivd kommer att uppnas under forsta halvéaret
2018, framst till foljd av effektiviseringar i den
svenska verksamheten.

Ovriga kostnader dkade med 9 procent till
-5 889 miljoner kronor (- 5401), framst till foljd
av hogre kostnader for kopta tjanster samt
externa datakostnader. Bankens férberedelser
for att kunna omvandla den brittiska filialen till
ett dotterbolag medférde under aret kostnader
om -104 miljoner kronor, huvudsakligen i kost-
nadsslagen kopta tjanster och externa data-
kostnader.

Utvecklingskostnader samt 6vriga kostnader
for utvecklingen relaterad till Brexit uppskattas
till cirka -300 miljoner kronor fér 2018. Den [T-
utveckling och dvrigt férberedelsearbete som
nu gors i Storbritannien innebar att den brittiska
verksamheten véntas fa forbattrade forutsatt-
ningar for en fortsatt langsiktigt god affarsut-
veckling.

Av- och nedskrivningar 6kade med 25 pro-
cent till -619 miljoner kronor (-495), framst till
foljd av 6kade [T-investeringar.



KREDITFORLUSTER

Koncernen

- Kreditférluster Helar Helar Forand-
mkr 2017 2016 ring
Kreditforluster, netto -1683 -1724 -41
Kreditforlustniva i % av

utlaning, ack. 0,08 0,09 -0,01
Osakra fordringar, netto 2785 3103 -10%
Andel osékra fordringar, % 0,13 0,16 -0,03

Kreditforlusterna minskade néagot till -1 683
miljoner kronor (-1 724) och kreditférlustnivan
sjonk till 0,08 procent (0,09). Osékra fordringar
netto sjonk nagot till 2 785 miljoner kronor

(8 103), motsvarande 0,13 procent (0,16) av
utlaningen.

FINANSIERING OCH LIKVIDITET
Emissionsvolymen av obligationer minskade
under aret till 163 miljarder kronor (198), varav
138 miljarder kronor (148) i sékerstallda obliga-
tioner och 22 miljarder kronor (50) i seniora obli-
gationer. Banken ersatte tva tidsbundna forlags-
l&n som forfoll under fiarde kvartalet med tva nya
tidsbundna férlagslan med total volym om 3 mil-
jarder kronor.

Banken har stora volymer likvida medel,
hypotekslan och andra tillgangar som inte &r
pantsatta och som darmed utgdr ett skydd for
bankens seniora langivare. Kvoten mellan icke
pantsatta tillgangar och all icke sékerstalld
marknadsfinansiering uppgick vid periodens
slut till 224 procent (210 vid utgangen av 2016).

Banken har en stark likviditetssituation.
Kassamedel och likvida tillgangar placerade i
centralbanker uppgick till 265 miljarder kronor
(225) och volymen likvida obligationer och
Ovriga likvida tillgangar uppgick till 179 miljarder
kronor (157).

Enligt gdllande svensk definition fran januari
2013 uppgick koncernens Liquidity Coverage
Ratio (LCR) vid utgangen av december till 133
procent (126). | USD uppgick LCR till 482 pro-
cent (322) och i EUR till 175 procent (136).
Koncernens LCR, beréknat enligt EU-kommis-
sionens delegerade akt, uppgick till 139 pro-
cent (142). Net stable funding ratio (NSFR) upp-
gick vid arets slut till 102 procent (102 i slutet
av 2016).

MREL

Riksgéldskontoret meddelade i december det
individuella kravet pa bankens nedskrivnings-
bara skulder. Det samlade MREL-behovet fast-
stalldes till 6,6 procent av den konsoliderade
situationens totala skulder och kapitalbas.

En del av kravet innebdr att banken senast den
1 januari 2022 férvantas ha ersatt delar av den
seniora obligationsfinansieringen med en ny
form av efterstélld senior obligationsfinansiering
som &r nedskrivningsbar i kris.

Banken beddmer att emissioner av sddana
instrument kommer att inledas senast under
2019. Emissionerna férvantas ske i takt med att
delar av den nuvarande seniora obligations-
finansieringen forfaller och innebar ingen dkning
av den totala obligationsvolymen fér banken.
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KAPITAL

Bankens mal ar att karnprimarkapitalrelationen
under normala férhallanden ska Gverstiga det
karnpriméarkapitalbehov som Finansinspektio-
nen kommunicerar till banken med 1-3 procent-
enheter.

Karnpriméarkapitalrelationen vid slutet av aret
uppgick till 22,7 procent. Banken beddmer
samtidigt att Finansinspektionens karnprimar-
kapitalkrav vid arsskiftet uppgick till 20,2 pro-
cent. Bankens kapitalisering lag darmed inom
maélintervallet.

Baselkommittén publicerade i december for-
slag pa omfattande férandringar av kapitaltack-
ningsregelverket. Hur den slutliga implemente-
ringen av Baselkommitténs forslag kommer att
se uti EU och Sverige &r &nnu inte faststallt. Ban-
kens samlade beddmning av Baselkommitténs
forslag, sésom det forelades i december, &r dock
att banken redan vid utgangen av fjarde kvartalet
hade en kapitalisering i nivd med de kapitalkrav
som férslaget skulle komma att innebéra.

Kapitalsituationen

Kapitalfragor 31 dec 31 dec Forand-
mkr 2017 2016 ring
Kérnprimérkapitalrelation,

CRR 22,7% 25,1% -2,4
Total kapitalrelation, CRR 28,3% 31,4% -3.1
Riskexponeringsbelopp

CRR 509032 458 787 1%
Karnprimérkapital 115753 115240 0%
Total kapitalbas 144115 144233 0%
Kapitalkrav, Basel |-golv 102 848 98 235 5%
Total kapitalbas,

Basel I-golv 146 472 145760 0%

Kapitalbasen uppgick till 144 miljarder kronor
(144) och bankens totala kapitalrelation mins-
kade till 28,3 procent (31,4).

Kéarnprimarkapitalet dkade till 116 miljarder
kronor (115) samtidigt som karnpriméarkapital-
relationen sjonk med 2,4 procentenheter till 22,7
procent (25,1). Inférandet av nya PD-modeller
samt IRK-modeller gallande statsexponeringar
minskade karnprimérkapitalrelationen med -2,4
procentenheter.

Periodens resultat, efter avdrag for utdelning,
bidrog med 0,2 procentenheter.

Hogre utlaningsvolymer minskade karnpri-
markapitalrelationen med -0,6 procentenheter.
Kreditriskmigration i laneportfolien paverkade
med -0,2 procentenheter. Nettoeffekten av olika
risknivaer pa in- och utfléden i utlaningsportfol-
jen, sa kallad volymmigration, gjorde att karn-
primarkapitalrelationen minskade med -0,2 pro-
centenheter.

Férandringen av pensionsnettot 6kade karn-
primarkapitalrelationen med 0,8 procentenheter.
Effekten av hogre tillgangsvérden var storre an
den negativa effekten av sankta diskonterings-
rantor. Valutakurseffekter var neutrala liksom
nettoeffekten av Gvriga faktorer.

Ekonomiskt kapital och tillgangliga
finansiella resurser

Handelsbankens interna bedémning av kapital-
behovet utgar fran bankens kapitalkrav,

stresstester samt bankens modell fér ekono-
miskt kapital (Economic Capital, EC). Ekono-
miskt kapital stélls i relation till bankens tillgang-
liga finansiella resurser (Available Financial
Resources, AFR). Den av styrelsen faststéllda
malsattningen ar att kvoten mellan AFR och EC
fér koncernen ska 6verstiga 120 procent. Vid
utgangen av aret uppgick EC for koncernen till
60,0 miljarder kronor och AFR till 150,4 miljarder
kronor. Kvoten mellan AFR och EC var darmed
251 procent.

Fér konsoliderad situation uppgick EC till
34,2 miljarder kronor och AFR till 148,6 miljarder
kronor.

IFRS 9 och IFRS 15

Fran och med rékenskapsaret 2018 ersatter
IFRS 9 Finansiella instrument IAS 39 Finansiella
instrument: Redovisning och vérdering. Vid
overgangen till den nya standarden 6kar ban-
kens reserveringar for kreditférluster med 0,6
miljarder kronor, vilket justeras mot det egna
kapitalet med -0,5 miljarder kronor efter skatt.
Overgéngen kommer inte att fa ndgon negativ
effekt pa kapitalrelationerna.

IFRS 15 Intakter frén avtal med kunder, tréder
ikraft fran och med rékenskapsaret 2018. Effek-
ten av Gvergangen &r inte for banken av materi-
ell karaktar.

Rating

Under forsta kvartalet andrade Standard &
Poor’s utsikterna fér Handelsbanken till stabila
fran tidigare negativa. | dvrigt var Handels-
bankens lang- och kortfristiga rating oférandrad
hos de ratinginstitut som foljer banken.

HANDELSBANKENS ARSSTAMMA

DEN 21 MARS

Styrelsen foreslar &rsstdmman en total utdelning
om 7,50 kronor per aktie (5,00), varav 5,50
kronor per aktie i ordinarie utdelning och 2,00
kronor per aktie i extra utdelning.

Vidare foreslar styrelsen att det nuvarande
aterkdpsprogrammet om maximalt 120 miljoner
aktier forlangs ytterligare ett ar. Styrelsen fore-
slar vidare att arsstamman bemyndigar styrel-
sen att kunna emittera konvertibla skuldebrev,

i form av sa kallade AT1-obligationer, i syfte att
anpassa bankens kapitalstruktur till vid var tid
rédande kapitaloehov.

Som avstamningsdag for utdelning foreslar
styrelsen den 23 mars 2018, vilket betyder att
Handelsbankenaktien handlas utan ratt till utdel-
ning den 22 mars 2018 och att utbetalning da
beraknas ske den 28 mars 2018.
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5-arsoversikt Koncernen

Koncernens resultatrakning

mkr 2017 2016 2015 2014 2013
Rantenetto 29 766 27 943 27 740 27 244 26 669
Provisionsnetto 9718 9156 9320 8556 7804
Nettoresultat av finansiella transaktioner 1271 3 066 2608 1777 1357
Riskresultat férsakring 142 142 167 165 142
Ovriga utdelningsintakter 591 228 281 251 161
Andelar i intressefbretags resultat 14 25 17 18 9
Ovriga intakter 172 203 213 303 185
Summa intakter 41 674 40763 40 336 38314 36 327
Personalkostnader -12472 -12 542 -12 581 -11 766 -11 404
Ovriga kostnader -5 889 -5 401 -5 203 -5 099 -5 181
Av- och nedskrivningar av materiella och immateriella tillgangar -619 -495 -487 -462 -476
Summa kostnader -18 980 -18 438 -18 271 -17 327 -17 061
Resultat fore kreditforluster 22 694 22325 22 065 20987 19 266
Kreditforluster, netto -1683 -1724 -1 697 -1781 -1195
Vinster/férluster vid avyttring av materiella och immateriella tillgangar 14 32 7 6 17
Rorelseresultat 21 025 20633 20475 19212 18 088
Skatter -4 923 -4 401 -4 277 -4 069 -3915
Arets resultat fran kvarvarande verksamhet 16 102 16 232 16 198 15143 14173
Arets resultat hanforligt till avvecklad verksamhet, efter skatt - 13 145 41 122
Arets resultat 16 102 16 245 16 343 15184 14 295
Varav tillhér
Aktiedgare i Svenska Handelsbanken AB 16 099 16 244 16 342 15183 14 295
Minoritet 3 1 1 1 0
Resultat per aktie, kvarvarande verksamhet, kr 8,28 8,42 8,49 7,94 7,45
efter utspadning 8,20 8,30 8,32 7,82 7,36
Resultat per aktie, avwecklad verksamhet, kr - 0,01 0,08 0,02 0,06
efter utspadning - 0,01 0,07 0,02 0,06
Resultat per aktie, total verksamhet, kr 8,28 8,43 8,57 7,96 7,51
efter utspadning 8,20 8,31 8,39 7,84 7,42

5-arsoversikt for Moderbolaget presenteras pé sidan 170.

Under den senaste femarsperioden har Handels-
banken fortsatt att forbéattra resultatet, starkt
balansrakningen, expanderat verksamheten
och okat kundndjdheten.

Skapat aktiedgarvarde
Handelsbanken ar en av fa banker i Europa som
skapat ett positivt aktiedgarvarde sedan finans-
krisen startade vid halvarsskiftet 2007. Handels-
banken ar den enda av affarsbankerna pa
Stockholmsbérsen som under denna period
inte behdvt be sina aktiedgare om nytt kapital.
Under den senaste femarsperioden, det vill
séga sedan den 31 december 2012, har
Handelsbanken genererat ett positivt aktiedgar-
varde pa 121 miljarder kronor. Borsvardet har
Okat med 71 miljarder kronor samtidigt som
banken lamnat 50 miljarder kronor i utdelning
till aktiedgarna.

15 procents arlig tillvaxt i eget kapital
Sedan finanskrisen startade vid halvarsskiftet
2007 har Handelsbanken Okat justerat eget
kapital per aktie med 106 procent fran 35,31

kronor till 72,90 kronor per aktie. Inklusive ater-
investering av periodens ackumulerade utdel-
ningar uppgick den genomsnittliga arliga tillvéax-
tenijusterat eget kapital per aktie till 15 procent.

Lagre risk

Under den senaste femarsperioden uppgick
Handelsbankens samlade kreditférluster till

7 980 miljoner kronor, vilket motsvarar en
genomsnittlig arlig kreditférlustniva pa knappt
0,09 procent. Motsvarande siffra for de Gvriga
stora nordiska bankerna uppgick till 0,11
procent.

Nojdare kunder

Sedan SKI (Svenskt Kvalitetsindex) startade
matningarna av kundnéjdhet i Sverige 1989, har
Handelsbanken varje ar pa privatsidan och varje
ar utom ett pa foretagssidan, varit den av de fyra
stora bankerna som haft néjdast kunder i
Sverige. Under hosten presenterade SKI arets
undersokning. Av privatkunderna fick Handels-
banken indexvéardet 68,9, vilket ska jamféras med
de andra stora bankerna som I&g i intervallet
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52,9-64,5. Av féretagskunderna fick Handels-
banken indexvardet 67,5, vilket ska jamféras
med de andra stora bankerna som lag mellan
53,6-62,2.

Aven pé de 6vriga hemmamarknaderna hade
Handelsbanken mer ndjda kunder &n genom-
snittet for branschen.

Organisk tillvaxt

Vid utgéngen av 2012 hade Handelsbanken
754 kontor pa fem hemmamarknader. Fem ar
senare, den 31 december 2017, hade Handels-
banken over 800 kontor pa sex hemmamark-
nader.
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Koncernens totalresultat
mkr 2017 2016 2015 2014 2013

Avets resultat 16 102 16 245 16 343 15184 14 295

Ovrigt totalresultat

Poster som inte kommer att omklassificeras till resultatrédkningen

Formansbestamda pensionsplaner 3919 3993 -3 152 -2 699 1402
Skatt pa poster som inte kommer att omklassificeras till resultatrakningen -864 -876 688 592 -307
Summa poster som inte kommer att omklassificeras till resultatrakningen 3 055 3117 -2 464 -2107 1095

Poster som kan komma att omklassificeras till resultatrdkningen

Kassaflddessakringar -2 350 -3145 -501 8772 -3410
Instrument tillgéngliga for forsaljining -470 -1160 682 295 535
Arets omrékningsdifferens -2 241 1183 -1713 5924 763
varav sékring av nettoinvestering i utlandsverksamhet -1509 -142 -394 2558 767
Skatt pa poster som kan komma att omklassificeras till resultatrakningen 844 833 215 -2 501 514
varav kassaflédessékringar 517 692 110 -1924 744
varav instrument tillgéngliga for férsaljning © 110 18 -14 -61
varav sékring av nettoinvestering i utlandsverksamhet 332 31 87 -563 -169
Summa poster som kan komma att omklassificeras till resultatrakningen -4 217 -2 289 -1317 12 490 -1598
Summa 6vrigt totalresultat -1162 828 -3781 10 383 -503
Avrets totalresultat 14940 17073 12 562 25 567 13792

Varav tillhér
Aktiedgare i Svenska Handelsbanken AB 14 940 17 072 12 562 25 566 13792
Minoritet 0 1 0 1 0

Koncernens balansrékning

mkr 2017 2016 2015 2014 2013
Tillgangar

Kassa och centralbanker 265 234 224 889 236 748 505 579 369 954
Utlaning till allmanheten 2 065 761 1968 622 1866 467 1807 836 1696 339
Utlaning till évriga kreditinstitut 20 250 31347 49 656 70 339 62 898
Réntebarande vardepapper 178 607 161 114 119 290 141944 121576
Ovriga tillgangar 237 125 246 608 249 972 290978 233 954
Summa tillgangar 2766 977 2627 580 2522133 2816 676 2484721

Skulder och eget kapital

In- och upplaning fran allmanheten 941 967 829 336 753 855 1022 267 825 205
Skulder till kreditinstitut 174 820 178 781 163 770 200 074 171 624
Emitterade vardepapper 1276 595 1261765 1245 367 1212613 1150 641
Efterstallda skulder 32 896 33 400 34 216 30 289 16 965
Ovriga skulder 199 095 187917 196 657 224 606 209 947
Eget kapital 141 604 136 381 128 268 126 827 111 339
Summa skulder och eget kapital 2766 977 2627 580 2522133 2816 676 2484721
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Nyckeltal per ar

Koncernens nyckeltal

2017 2016 2015 2014 2013
Resultat fore kreditforluster, kvarvarande verksamhet, mkr 22 694 22325 22 065 20987 19 266
Kreditforluster, netto mkr -1 683 -1724 -1 597 -1781 -1195
Rorelseresultat, kvarvarande verksamhet, mkr 21025 20633 20 475 19212 18 088
Avrets resultat fran kvarvarande verksamhet, mkr 16 102 16 232 16 198 15143 14173
Arets resultat hanforligt till avvecklad verksamhet, mkr - 13 145 41 122
Arets resultat fran total verksamhet, mkr 16 102 16 245 16 343 15184 14 295
Balansomslutning, mkr 2766977 2627 580 2522133 2816676 2484721
Eget kapital, mkr 141 604 136 381 128 268 126 827 111 339
Réntabilitet pa eget kapital, total verksamhet, % 12,3 13,1 13,5 13,4 13,9
Réntabilitet pa eget kapital, kvarvarande verksamhet, % 12,3 13,1 13,4 13,3 13,8
Réntabilitet pa totalt kapital, % 0,56 0,58 0,58 0,57 0,59
K/I-tal kvarvarande verksamhet, % 45,5 45,2 45,3 45,2 47,0
K/I-tal kvarvarande verksamhet, inkl kreditforluster, % 49,6 49,5 49,3 49,9 50,3
Kreditforlustniva, % 0,08 0,09 0,09 0,10 0,07
Reserveringsgrad for osékra fordringar, % 64,9 59,9 54,5 47,2 56,2
Andel osakra fordringar, % 0,13 0,16 0,21 0,25 0,18
Resultat per aktie, kr 8,28 8,43 8,57 7,96 7,51
efter utspadning 8,20 8,31 8,39 7,84 7,42
Ordinarie utdelning per aktie, kr 5,50' 5,00 4,50 417 3,83
Total utdelning per aktie, kr 7,50! 5,00 6,00 5,83 5,50
Justerat eget kapital per aktie, kr 72,90 69,28 65,14 64,13 59,24
Antal aktier per 31 december, miljoner 1944,2 1944,2 1907,0 1907,0 1906,9
varav utestdende 19442 19442 1907,0 1907,0 1906,9
Genomesnittligt antal utestdende aktier, miljoner 19442 19271 1907,0 1907,0 1904,4
efter utspadning 1974,3 1972,7 1971,9 1959,0 1942,6
Karnpriméarkapitalrelation, % enligt Basel Il 19,2
Karnpriméarkapitalrelation, % enligt CRR 22,7 251 21,2 20,4
Primarkapitalrelation, % enligt Basel Il 21,5
Primarkapitalrelation, % enligt CRR 25,0 27,9 23,8 22,1
Kapitaltdckningsgrad, % enligt Basel I 21,6
Total kapitalrelation, % enligt CRR 28,3 31,4 27,2 25,6
Medelantal anstallda 11832 11759 11819 11692 11503
Antal kontor i Sverige 420 435 474 478 474
Antal kontor i Storbritannien 208 207 198 179 161
Antal kontor i Danmark 57 57 57 57 56
Antal kontor i Finland 45 45 46 46 45
Antal kontor i Norge 49 50 50 51 49
Antal kontor i Nederlanderna 28 25 23 20 18
Antal kontor i 6vriga vérlden 12 13 13 17 19

For definitioner av alternativa nyckeltal hanvisas till sidan 222 och fér berékning av dessa nyckeltal hanvisas till Faktaboken som finns tillganglig pé& handelsbanken.se/ir.

" Utdelning enligt styrelsens forslag.
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Utveckling per kvartal

Koncernens utveckling per kvartal

mkr 2017:4 2017:3 2017:2 2017:1 2016:4
Rénteintakter 10 853 10 631 10398 10210 10 220
Réntekostnader -3076 -3 044 -3077 -3129 -2 921
Réntenetto 7777 7 587 7321 7081 7299
Provisionsintakter 2998 2807 2962 2772 2895
Provisionskostnader -497 -452 -454 -418 -448
Provisionsnetto 2501 2355 2508 2354 2447
Nettoresultat av finansiella transaktioner 164 243 317 547 269
Riskresultat forsakring 34 19 53 36 6
Ovriga utdelningsintakter 576 2 ih 2 2
Andelar i intressefbretags resultat 30 14 -3 -27 0
Ovriga intékter 70 28 31 43 102
Summa intakter 11152 10 248 10238 10036 10125
Personalkostnader -3178 -3134 -3 242 -2918 -2 981
Ovriga kostnader -1712 -1337 -1410 -1430 -1518
Av- och nedskrivningar av materiella och immateriella tillgangar -184 -140 -145 -150 -114
Summa kostnader -5074 -4 611 -4 797 -4 498 -4 613
Resultat fore kreditforluster 6 078 5637 5441 5538 5512
Kreditforluster, netto -1084 =217 -186 -196 -832
Vinster/forluster vid avyttring av materiella och immateriella tillgangar 3 4 2 5 18
Rorelseresultat 4997 5424 5257 5347 4698
Skatter -1235 -1 251 -1 201 -1236 -1254
Periodens resultat fran kvarvarande verksamhet 3762 4173 4 056 4111 3444

Periodens resultat hanforligt till avwecklad verksamhet, efter skatt - - - - -
Periodens resultat 3762 4173 4 056 4111 3444

Varav tillhdr

Aktiedgare i Svenska Handelsbanken AB 3760 4172 4 056 4111 3444
Minoritet 2 1 0 0 0
Resultat per aktie, kvarvarande verksamhet, kr 1,938 2,15 2,09 2,11 1,77
efter utspadning 1,92 2,18 2,06 2,10 1,76

Resultat per aktie, avvecklad verksamhet, kr = - - - -
efter utspadning = - - - _
Resultat per aktie, total verksamhet, kr 1,93 2,15 2,09 2,11 1,77
efter utspadning 1,92 2,13 2,06 2,10 1,76
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Segmentinformation

Segmentinformation 2017 Hemmamarknader
Justeringar

Stor- Neder- Capital och elimine-
mkr Sverige britannien Danmark Finland Norge landerna Markets Ovrigt ringar Totalt
Réntenetto 16 694 4659 1714 1203 3 666 557 472 801 29 766
Provisionsnetto 4434 602 433 462 410 155 3174 48 9718
Nettoresultat av finansiella transaktioner 663 127 95 52 90 20 979 -755 1271
Riskresultat forsékring 142 142
Andelar i intresseforetags resultat 2 12 14
Ovriga intakter 49 3 15 18 14 1 26 637 763
Summa intékter 21 840 5391 2257 1735 4180 735 4793 743 41 674
Personalkostnader -3 465 -1828 -669 -396 -570 -289 -2 241 -2818 -196 -12472
Ovriga kostnader -1180 -549 -159 -180 -223 -85 -922 -2 591 -5 889
Internt kopta och salda tjanster -3 168 -595 -335 -303 -424 -98 52 4871
Av- och nedskrivningar av materiella
och immateriella tillgangar -79 -63 -13 -19 -14 -13 -83 -282 -53 -619
Summa kostnader -7 892 -3 035 -1176 -898 -1231 -485 -3194 -820 -249 -18 980
Resultat fore kreditforluster 13948 2 356 1081 837 2949 250 1599 =77 -249 22694
Kreditforluster, netto -210 -739 -466 -57 -167 2 -56 -1683
Vinster/forluster vid avyttring av
materiella och immateriella tillgangar 2 -1 13 0 1 - -1 0 14
Rorelseresultat 13740 1616 628 780 2793 252 1542 =77 -249 21025
Resultatutdelning 1257 35 94 150 90 3 -1629 -
Rorelseresultat efter resultatutdelning 14 997 1651 722 930 2883 255 -87 =77 -249 21025
Interna intékter 601 -935 -237 -228 -2196 -227 -2 735 5957
K/I-tal, % 34,2 55,9 50,0 47,6 28,8 65,7 100,9 45,5
Kreditforlustniva, % 0,02 0,38 0,48 0,05 0,06 -0,01 0,12 0,08
Tillgéngar 1716 334 366 440 114 495 188 330 247 576 47 478 284 454 1943297  -2141 427 2766 977
Skulder 1636 370 353 334 108 784 182 684 231739 46 013 280 140 1943297  -2156 988 2625373
Allokerat kapital 79 964 13106 5711 5 646 15837 1465 4314 15 561 141 604
Réntabilitet pa allokerat kapital, % 15,3 10,2 9,7 12,8 141 14,3 -1,5 12,3

Arets investeringar i icke-finansiella

anlaggningstillgangar 54 112 1 45 22 28 463 431 1156
Arets investeringar i intressefretag 76 76
Medelantal anstallda 4078 2045 608 506 672 273 1625 2025 11832

Principer for redovisning av segment samt beskrivning av de poster som visas i kolumnerna Ovrigt och Justeringar och elimineringar framgér av not K45.
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Segmentinformation 2016 Hemmamarknader
Justeringar

Stor- Neder- Capital och elimine-
mkr Sverige britannien Danmark Finland Norge landerna Markets Ovrigt ringar Totalt
Réntenetto 15519 4414 1686 1218 3355 438 557 756 27 943
Provisionsnetto 4233 519 379 419 381 75 3081 69 9156
Nettoresultat av finansiella transaktioner 725 219 75 87 114 5 984 857 3066
Riskresultat forsakring 142 142
Andelar i intresseféretags resultat 2 23 25
Ovriga intékter 47 3 15 10 81 1 8 266 431
Summa intékter 20 524 5155 2155 1734 3931 521 4772 1971 40 763
Personalkostnader -3671 -1849 -655 -380 -676 -210 -2 368 -2 335 -398 -12 542
Ovriga kostnader -1153 -463 -194 -210 -206 -60 -871 -2 244 -5 401
Internt kopta och sélda tjanster -2 645 -545 -287 -239 -379 =77 -56 4228
Av- och nedskrivningar av materiella
och immateriella tillgangar -67 -46 -14 -14 -8 -7 -76 -248 -15 -495
Summa kostnader -7 536 -2903 -1150 -843 -1269 -354 -3371 -599 -413 -18 438
Resultat fore kreditforluster 12988 2252 1005 891 2662 167 1401 1372 -413 22325
Kreditforluster, netto -416 -160 -716 -36 -347 0 -49 -1724
Vinster/forluster vid avyttring av
materiella och immateriella tillgangar 0 2 7 0 0 - 0 23 32
Rorelseresultat 12572 2094 296 855 2315 167 1352 1395 -413 20 633
Resultatutdelning 997 35 85 131 91 3 -1342 -
Rorelseresultat efter resultatutdelning 13 569 2129 381 986 2406 170 10 1395 -413 20633
Interna intékter 116 -1195 -334 -262 -2 463 -210 -2 851 7199
K/I-tal, % 35,0 55,9 51,3 45,2 31,6 67,6 98,3 45,2
Kreditforlustniva, % 0,03 0,08 0,85 0,03 0,17 0,00 0,10 0,09
Tillgangar 1572 446 316 732 108 299 178132 246 940 35293 279 905 1810638  -1920 805 2627 580
Skulder 1494 646 305 306 102 078 171880 231057 34 042 274 872 1810638  -1933320 2491 199
Allokerat kapital 77 800 11426 6 221 6 252 15883 1251 5033 12515 136 381
Réntabilitet pa allokerat kapital, % 14,7 15,4 4,8 13,0 13,3 12,5 0,2 13,1
Arets investeringar i icke-finansiella
anlaggningstillgangar 66 155 4 20 17 13 295 403 973
Arets investeringar i intresseforetag 19 19
Medelantal anstalida 4293 1959 624 491 668 206 1678 1840 11759

Principer for redovisning av segment samt beskrivning av de poster som visas i kolumnerna Ovrigt och Justeringar och elimineringar framgar av not K45.
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Handelsbanken Sverige

Handelsbanken Sverige bestar av kontorsrorelsen i fem regionbanker samt av Handelsbanken Finans,
Ecsters och Stadshypoteks verksamheter i Sverige. I Handelsbanken utgar verksamheten fran konto-
ren som har ansvar for bankens samtliga kunder. Regionbankerna tillhandahaller ett fullsortiment av
banktjanster pa 420 kontor i hela Sverige. Handelsbanken Finans erbjuder finansbolagstjanster och
arbetar genom bankens kontor.

Resultat per kvartal
Handelsbanken Sverige

Totalt Totalt Forand-
mkr 2017:4 2017:3 2017:2 2017:1 2017 2016 ring, %
Réntenetto 4371 4 301 4076 3946 16 694 15519 8
Provisionsnetto 1146 1113 1117 1058 4 434 4233 5
Nettoresultat av finansiella transaktioner 167 173 176 147 663 725 -9
Ovriga intékter 15 7 16 11 49 47
Summa intakter 5699 5594 5385 5162 21 840 20 524
Personalkostnader -885 -876 -848 -856 -3 465 -3 671 -6
Ovriga kostnader -354 -268 -279 -279 -1180 -1153 2
Internt kopta och sélda tjanster -871 -732 -773 -792 -3 168 -2 645 20
Av- och nedskrivningar av materiella och immateriella tillgangar -17 -18 -17 -27 -79 -67 18
Summa kostnader -2127 -1894 -1917 -1 954 -7 892 -7 536 5
Resultat fére kreditforluster 3572 3700 3468 3208 13948 12988 7
Kreditforluster, netto -69 -42 -39 -60 -210 -416 -50
Vinster/forluster vid avyttring av
materiella och immateriella tillgangar 2 0 0 0 2 0
Rorelseresultat 3505 3658 3429 3148 13740 12572 9
Resultatutdelning 311 322 330 294 1257 997 26
Rorelseresultat efter resultatutdelning 3816 3980 3759 3442 14 997 13 569 1
Interna intékter 216 219 182 -16 601 116
K/I-tal, % 35,4 32,0 33,5 35,8 34,2 35,0
Kreditforlustniva, % 0,02 0,01 0,01 0,02 0,02 0,03
Tillgéngar 1716334 1703 387 1675409 1630189 1716 334 1572 446 9
Skulder 1636 370 1625 304 1600 945 1551453 1636 370 1494 646 9
Allokerat kapital 79 964 78 083 74 464 78736 79 964 77 800 3
Rantabilitet pa allokerat kapital, % 14,9 15,9 15,7 13,6 15,3 14,7
Medelantal anstéllda 4084 4232 3990 4006 4078 4293 -5
Antal kontor 420 422 423 425 420 435 -3
Affarsvolymer,

Sverige
Féréand-
Medelvolymer, mdkr 2017 2016 ring, %
Utlaning till allménheten’ 1270 1219 4
varav hushall 782 740 6
varav hypotekslan 732 687 7
foretag 488 479 2
varav hypotekslan 283 271 4
Inlaning fran allménheten 550 496 1
varav hushall 321 295 9
foretag 229 201 14

" Exklusive utlaning till Riksgéldskontoret.
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Rdrelseresultatet steg med 9 procent till 13 740
miljoner kronor (12 572). Jamférelseperioden
belastades med -102 miljoner kronor i reserve-
ring for framforallt frtida pensioneringar, och
justerat for detta 6kade rorelseresultatet med

8 procent.

Réantenettot 6kade med 8 procent till 16 694
miljoner kronor (15 519). Hogre utlaningsvoly-
mer Okade rantenettot med 597 miljoner kronor
medan nagot lagre utlaningsmarginaler paver-
kade rantenettot negativt med -27 miljoner kro-
nor. Inlaningsverksamheten bidrog med 127
miljoner kronor i volymeffekt och med 18 miljo-
ner kronor fran forbattrade marginaler. Den s&
kallade benchmarkeffekten i Stadshypotek
paverkade rantenettot positivt med 7 miljoner
kronor och uppgick till -1 miljion kronor (-8).
Avgifter till Resolutionsfonden och insattnings-
garantin 6kade med 378 miljoner kronor till
-1 037 miljoner kronor (-659). Resterande del
av rantenettodkningen forklaras framst av lagre
upplaningskostnader.

Provisionsnettot steg med 5 procent till
4 434 milioner kronor (4 233). Okningen fér-
klaras framforallt av hogre fondférvaltnings-
och férsékringsprovisioner.

Nettoresultatet av finansiella transaktioner
minskade med 9 procent och uppgick till 663
miljoner kronor (725), framst till folid av lagre
ranteskillnadsersattningar.

De totala kostnaderna 6kade med 5 procent
till -7 892 miljoner kronor (-7 536). Personal-
kostnaderna minskade med 6 procent till -3 465
miljoner kronor (-3 671). Justerat f6r den ovan
namnda reserveringen under jamforelseperio-
den, sjonk personalkostnaderna med 3 pro-
cent, medan den totala kostnadsdkningen var
6 procent. Medelantalet anstallda minskade
med 5 procent till 4 078 (4 293).

Kostnaden for internt kopta och salda tjans-
ter 6kade med 20 procent till -3 168 miljoner
kronor (-2 645), framst till foljd av 8kade kostna-
der for [T-utveckling och anpassning till regelverk.

K/I-talet forbattrades till 34,2 procent (35,0).

Kreditforlusterna minskade till -210 miljoner
kronor (-416) och kreditforlustnivan sjonk till
0,02 procent (0,03).
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AFFARSUTVECKLING

Precis som tidigare ar konstaterade SKI,
Svenskt Kvalitetsindex, i sin stora undersokning
att Handelsbanken har néjdare kunder an dvriga
stora svenska banker. Av privatkunderna fick
Handelsbanken indexvardet 68,9, en 6kning
jamfort med féregdende &r. Ovriga stérre banker
l&g iintervallet 52,9-64,5. Av foretagskunderna

fick Handelsbanken indexvardet 67,5, att jam- ° °
féras med de 6Gvriga storre bankerna som lag o ° R
mellan 53,6-62,2. ° o
Det &r Handelsbankens kombination av ® . °
personlig service, lokal narvaro och bra digitala <. oY
tjanster som premieras och i arets studie kon- e .'.‘ o ® ®ee
stateras bland annat att "Handelsbankens e % o '.‘
tekniska I6sningar toppar pa bade privat- och ° ¢
féretagssidan”. ¢ Se 'o’
For sjunde respektive sjatte aret i rad fick L e X
Handelsbanken utmarkelserna Arets affarsbank % R i ;’..
och Sveriges sméaforetagsbank i Finansbarome- o & '.0'. .
terns arliga undersokning. e® o ""‘. o0
Under &ret uppgick nysparandet i bankens R e .: "'.
fonder i Sverige till 22,0 miljarder kronor (11,9), . °...:‘ ,...'g 2
vilket motsvarade en marknadsandel p& 19,5 ‘:5 :" o * o R
procent och darmed var Handelsbanken stdrsta oo.: :"...8. A .: %

aktdr avseende nysparande pa den svenska
fondmarknaden.

Medelvolymen hypoteksutlaning till privat-
personer vaxte med 7 procent till 732 miljarder
kronor (687), medan medelvolymen utlaning till
foretag steg med 2 procent till 488 miljarder
kronor (479). Medelvolymen inlaning fran hushall
Okade med 9 procent och uppgick till 321 mil-
jarder kronor (295).

Handelsbanken hade 420 kontor (435) i
Sverige.
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Handelsbanken Storbritannien

Handelsbanken Storbritannien bestar av den brittiska kontorsrorelsen med fem regionbanker samt
av kapitalforvaltaren Heartwood. Dessutom ingar Handelsbanken Finans verksamhet i Storbritannien.
I Handelsbanken utgar verksamheten fran kontoren som har ansvar for bankens samtliga kunder.
Regionbankerna tillhandahaller banktjanster pa 208 kontor i hela Storbritannien.

Resultat per kvartal
Handelsbanken Storbritannien

Totalt Totalt Forand-
mkr 2017:4 2017:3 2017:2 2017:1 2017 2016 ring, %
Réntenetto 1245 1157 1178 1079 4 659 4414 6
Provisionsnetto 165 147 150 140 602 519 16
Nettoresultat av finansiella transaktioner -13 46 48 46 127 219 -42
Ovriga intékter 2 1 0 0 3 3 0
Summa intakter 1399 1351 1376 1265 5391 5155 5
Personalkostnader -462 -452 -461 -453 -1828 -1849 -1
Ovriga kostnader -194 =117 -126 -112 -549 -463 19
Internt kopta och sélda tjanster -155 -139 -151 -150 -595 -545 9
Av- och nedskrivningar av materiella och immateriella tillgangar -16 -15 -16 -16 -63 -46 37
Summa kostnader -827 -723 -754 =731 -3 035 -2903 5
Resultat fére kreditforluster 572 628 622 534 2 356 2252 5
Kreditforluster, netto -556 -148 -23 -12 -739 -160 362
Vinster/forluster vid avyttring av
materiella och immateriella tillgangar 0 0 0 -1 =l 2
Rorelseresultat 16 480 599 521 1616 2094 -23
Resultatutdelning 11 9 7 8 35 35 0
Rorelseresultat efter resultatutdelning 27 489 606 529 1651 2129 -22
Interna intakter -126 -225 -286 -298 -935 -1195 22
K/I-tal, % 58,7 53,2 54,5 57,4 55,9 55,9
Kreditforlustniva, % 1,13 0,30 0,05 0,02 0,38 0,08
Tillgangar 366 440 354 426 340 180 329 741 366 440 316 732 16
Skulder 353 334 341907 328 036 316 827 353 334 305 306 16
Allokerat kapital 13106 12519 12144 12914 13106 11426 15
Rantabilitet pa allokerat kapital, % 0,6 12,2 15,6 12,8 10,2 15,4
Medelantal anstéllda 2093 2073 2022 1991 2045 1959 4
Antal kontor 208 207 207 207 208 207 0
Affarsvolymer,

Storbritannien
Férand-
Medelvolymer, m pund 2017 2016 ring, %
Utlaning till allméanheten 18 391 16 534 1
varav hushall 6127 5527 11
foretag 12 264 11007 11
Inlaning fran allménheten 12 429 9787 27
varav hushéll 3775 2 569 47
foretag 8654 7218 20
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RESULTATUTVECKLING

Rérelseresultatet minskade med 23 procent till

1 616 miljoner kronor (2 094). Valutakurseffekter
paverkade dock rorelseresultatet negativt med
-98 miljioner kronor och i lokal valuta minskade
rorelseresultatet med 19 procent. Rantabiliteten
minskade till 10,2 procent (15,4).

Intékterna steg med 5 procent. | lokal valuta
steg intdkterna med 10 procent.

Réntenettot forbattrades med 245 miljioner
kronor, eller 6 procent, till 4 659 miljoner kronor
(4 414). Valutakurseffekter paverkade rantenet-
tot negativt med -212 miljoner kronor och i lokal
valuta 6kade rantenettot med 11 procent.
Okade utlaningsvolymer bidrog med 367 miljo-
ner kronor och inlaningsvolymerna med 120
miljoner kronor. Lagre utlaningsmarginaler,
framst pa utlaning till hushall, paverkade rante-
nettot negativt med -110 miljoner kronor och
inldningsmarginalerna sjonk med -31 miljoner
kronor. Statliga avgifter belastade rantenettot
med -173 miljoner kronor (-90). L&gre upp-
laningskostnader hade en positiv effekt pa
rantenettot.

Provisionsnettot 6kade med 16 procent till
602 miljoner kronor (519). | lokal valuta var
Okningen 22 procent och férklaras framst av
hogre utldningsprovisioner, men aven av hogre
betalnings- och kapitalférvaltningsprovisioner.

Nettoresultatet av finansiella transaktioner
minskade till 127 miljoner kronor (219), frAmst
till foljd av kostnader for fértida I6sen av derivat
i samband med en rekonstruktionsuppgorelse.
Jamforelseperioden inneholl dessutom en
engangsintakt relaterad till forsaljningen av Visa
Europe.

Kostnaderna steg med 5 procent till -3 035
miljoner kronor (-2 903). | lokal valuta dkade
kostnaderna med 10 procent och forklaras av
den expanderande verksamheten samt av kost-
nader relaterade till Brexit. Fér kontorsrdrelsen i
Storbritannien uppgick Brexitrelaterade kostna-
der till 86 miljoner kronor under aret.

Banken ser fortsatt goda méjligheter till vax-
ande verksamhet och affarsvolymer i Storbritan-
nien. Férberedelserna for att kunna omvandla
den brittiska filialen till ett dotterbolag fortldper.
De &tgarder och kostnader som den processen
medfor, innebar att verksamheten i Storbritan-
nien ges forbattrade férutsattningar for en fort-
satt langsiktigt gynnsam affarsutveckling.

HANDELSBANKEN STORBRITANNIEN | FORVALTNINGSBERATTELSE

Medelantalet anstallda 6kade med 4 procent
till 2 045 medarbetare (1 959).

Kreditférlusterna uppgick till -739 miljoner
kronor (-160) och férklaras framst av ett enskilt
engagemang. Kreditforlustnivan uppgick till
0,38 procent (0,08).

AFFARSUTVECKLING

EPSI:s &rliga undersokning av kundndjdhet
visade att Handelsbanken aterigen hade de
mest nojda kunderna av bankerna i Storbritan-
nien. Privatkunderna gav banken indexvéardet
85,2, att jamforas med branschsnittet pa 72,3.
P& foretagssidan var indexvéardet 83,8 jamfort
med branschsnittet 70,6.

Handelsbanken har for femte aret utsetts till
Best Private Bank vid Financial Times and
Investors Chronicle Awards. Bankens afférs-
modell lyfts fram som en motivering nar tidskrif-
tens l&sare och en jury har rostat.

For tredje aret i rad fick Handelsbanken hog-
sta betyg i den statligt stédda undersékningen
Banking Business Insight (BBI) av smaféretagar-
banker i Storbritannien, vilket ar ytterligare ett
tecken pa styrkan i Handelsbankens affars-
modell.

Affarsvolymerna fortsatte att ka. Medelvoly-
men inlaning frdn hushall 6kade med 47 pro-
cent, medan utlaningen till hushall 6kade med
11 procent jamfért med motsvarande period
2016. Totalt 6kade medelvolymen utlaning med
11 procent till 18,4 miljarder brittiska pund,
samtidigt som den totala inl&ningen véaxte med
27 procent till 12,4 miljarder brittiska pund.
Relationen utlaning/inlaning fortsatte darmed
att minska och uppgick vid utgangen av aret till
143 procent, att jamféras med 162 procent vid
utgangen av 2016.

Det férvaltade kapitalet i Heartwood uppgick
till 3,4 miljarder brittiska pund, att jamféras med
2,9 miljarder brittiska pund vid arsskiftet 2016.
Nysparandet 6kade kraftigt och uppgick under
aret till 315 miljioner brittiska pund (167).

Under hésten annonserades ett nytt kontor
pa Liverpool Street i London och darmed upp-
gick antalet kontor i Storbritannien till 208 (207).
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Handelsbanken Danmark

Handelsbanken Danmark bestar av kontorsrorelsen i Danmark som ar organiserad i en regionbank
samt av Stadshypoteks verksamhet i Danmark. I Handelsbanken utgar verksamheten fran kontoren
som har ansvar for bankens samtliga kunder. Regionbanken tillhandahaller ett fullsortiment av bank-
tjianster pa 57 kontor i hela Danmark.

Resultat per kvartal
Handelsbanken Danmark

Totalt Totalt Forand-
mkr 2017:4 2017:3 2017:2 2017:1 2017 2016 ring, %
Réntenetto 439 433 425 M7 1714 1686 2
Provisionsnetto 115 89 121 108 433 379 14
Nettoresultat av finansiella transaktioner 24 18 29 24 95 75 27
Ovriga intékter 3 4 1 7 15 15 0
Summa intakter 581 544 576 556 2 257 2155 5
Personalkostnader -174 -166 -163 -166 -669 -655 2
Ovriga kostnader -51 -33 -36 -39 -159 -194 -18
Internt kopta och sélda tjanster -88 -84 -83 -80 -335 -287 17
Av- och nedskrivningar av materiella och immateriella tilgangar -3 -3 -4 -3 -13 -14 -7
Summa kostnader -316 -286 -286 -288 -1176 -1150 2
Resultat fére kreditforluster 265 258 290 268 1081 1005 8
Kreditforluster, netto -372 -24 -66 -4 -466 -716 -35
Vinster/férluster vid avyttring av
materiella och immateriella tillgangar 2 3 2 6 13 7 86
Rorelseresultat -105 237 226 270 628 296 112
Resultatutdelning 25 21 24 24 94 85 11
Rorelseresultat efter resultatutdelning -80 258 250 294 722 381 90
Interna intékter 7 -70 -86 -88 -237 -334 29
K/I-tal, % 52,1 50,6 47,7 49,7 50,0 51,3
Kreditforlustniva, % 1,53 0,10 0,27 0,02 0,48 0,85
Tillgéngar 114 495 109 756 111358 107 048 114 495 108 299 6
Skulder 108 784 104 048 105 823 100 666 108 784 102 078 7
Allokerat kapital 5711 5708 5535 6382 5711 6 221 -8
Rantabilitet pa allokerat kapital, % -4,3 14,0 141 14,4 9,7 4,8
Medelantal anstéllda 609 608 605 611 608 624 -3
Antal kontor 57 57 57 57 57 57 0
Affarsvolymer,

Danmark
Forand-
Medelvolymer, md dkr 2017 2016 ring, %
Utlaning till allmanheten 72,8 69,6 5
varav hushéll 44,1 40,8 8
foretag 28,7 28,8 0
Inlaning fran allménheten 31,9 27,6 16
varav hushall 12,8 11,9 8
foretag 19,1 15,7 22
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RESULTATUTVECKLING

Rérelseresultatet 6kade med 112 procent till
628 miljoner kronor (296), framst till féljd av 1agre
kreditforluster. Resultatet fore kreditférluster
forbattrades med 8 procent till 1 081 miljoner
kronor (1 005), bland annat till folid av hdgre
kundaktivitet. Valutakursforandringar paverkade
rorelseresultatet positivt med 5 miljoner kronor
och uttryckt i lokal valuta steg resultatet fére
kreditforluster med 6 procent. Rantabiliteten
steg till 9,7 procent (4,8).

Réntenettot steg med 2 procent till 1 714
miljoner kronor (1 686), vilket helt forklarades av
valutakursférandringar och uttryckt i lokal valuta
var rantenettot i stort oférandrat mellan aren.
Okade utléningsvolymer bidrog positivt med
69 miljoner kronor, samtidigt som lagre utla-
ningsmarginaler minskade rantenettot med
-72 miljioner kronor. Forbattrade inlanings-
marginaler och hégre inl&ningsvolymer 6kade
rantenettot med 8 miljoner kronor.

Avgifter for den svenska Resolutionsfonden
och insattningsgarantin 6kade med 31 miljoner
kronor och belastade rantenettot med -74 miljo-
ner kronor (-43).

Provisionsnettot Okade med 14 procent till
433 miljoner kronor (379). Okningen férklaras
av hég kundaktivitet inom de flesta provisions-
omréadena, men sérskilt inom sparandeaffaren,
vilket gav hogre courtage och kapitalférvalt-
ningsprovisioner. Valutakursférandringar paver-
kade provisionsnettot positivt med 7 miljoner
kronor.

Nettoresultatet av finansiella transaktioner
Okade till 95 miljoner kronor (75), och férklaras
framst av hdgre ranteskillnadsersattningar men
aven av ett forbéattrat valutaagio.

Kostnaderna steg med 2 procent till -1 176
miljoner kronor (-1 150). Justerat for valutakurs-
férandringar var kostnaderna i stort oférandrade.

Kreditforlusterna minskade till -466 miljoner
kronor (-716) och kreditfériustnivan sjonk till
0,48 procent (0,85).
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AFFARSUTVECKLING

EPSI:s arliga undersotkning av kundnojdhet
visade att Handelsbanken aterigen hade de
mest nojda kunderna av bankerna i Danmark.
Privatkunderna gav banken indexvérdet 76,8,
att jamforas med branschsnittet pa 71,1. Pa
foretagssidan var indexvardet 72,3 jamfort
med branschsnittet 68,6.

Banken fortsatte att ha ett stabilt inflode av
nya kunder och affarsvolymerna fortsatte att
Oka. Under aret 6kade medelvolymen utléning
till hushall med 8 procent och inlaningen fran
hushall 6kade med 8 procent. Foretagsutla-
ningen var i stort oféréandrad medan inlaningen
fran foretag steg med 22 procent. Totalt dkade
medelvolymen utldning med 5 procent till 72,8
miljarder danska kronor (69,6) och inlaningen
Okade med 16 procent till 31,9 miljarder danska
kronor (27,6).

Nysparandet i bankens fonder i Danmark
Okade kraftigt och uppgick under aret till 2,3
miljarder kronor (0,9).

Under éret etablerade banken ett kontor
i Horsholm. Handelsbanken hade vid utgéangen
av éret 57 kontor i Danmark.
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Handelsbanken Finland

Handelsbanken Finland bestar av kontorsrorelsen i Finland som ar organiserad i en regionbank samt
av Handelsbanken Finans och Stadshypoteks verksamheter i Finland. I Handelsbanken utgar verk-
samheten fran kontoren som har ansvar for bankens samtliga kunder. Regionbanken tillhandahaller
ett fullsortiment av banktjanster pa 45 kontor i hela Finland. Handelsbanken Finans erbjuder finans-
bolagstjanster och arbetar genom bankens kontor.

Resultat per kvartal
Handelsbanken Finland

Totalt Totalt Férand-
mkr 2017:4 2017:3 2017:2 2017:1 2017 2016 ring, %
Réntenetto 319 301 291 292 1203 1218 -1
Provisionsnetto 118 110 121 113 462 419 10
Nettoresultat av finansiella transaktioner 18 7 13 14 52 87 -40
Ovriga intakter 4 4 6 4 18 10 80
Summa intakter 459 422 431 423 1735 1734 0
Personalkostnader -107 -95 -100 -94 -396 -380 4
Ovriga kostnader -48 -46 -44 -42 -180 -210 -14
Internt kdpta och sélda tjanster -80 -72 -78 -73 -303 -239 27
Av- och nedskrivningar av materiella och immateriella tillgangar -6 -4 -5 -4 -19 -14 36
Summa kostnader -241 -217 -227 -213 -898 -843 7
Resultat fére kreditforluster 218 205 204 210 837 891 -6
Kreditforluster, netto -51 6 -156 3 -67 -36 58
Vinster/forluster vid avyttring av
materiella och immateriella tillgangar 0 0 0 - 0 0
Rorelseresultat 167 211 189 213 780 855 -9
Resultatutdelning 43 37 38 32 150 131 15
Rorelseresultat efter resultatutdelning 210 248 227 245 930 986 -6
Interna intékter 27 -81 -87 -87 -228 -262 13
K/I-tal, % 48,0 47,3 48,4 46,8 47,6 45,2
Kreditforlustniva, % 0,16 -0,02 0,05 -0,01 0,05 0,03
Tillgéngar 188 330 185 050 182 036 180279 188 330 178 132 6
Skulder 182 684 179 624 176 753 174110 182 684 171880
Allokerat kapital 5646 5526 5283 6169 5646 6 252 -10
Rantabilitet pa allokerat kapital, % 11,6 14,0 13,4 12,4 12,8 13,0
Medelantal anstéllda 519 519 505 482 506 491 3
Antal kontor 45 45 45 45 45 45 0
Affarsvolymer,

Finland
Férand-
Medelvolymer, m euro 2017 2016 ring, %
Utlaning till allmanheten 12 996 12736 2
varav hushall 4061 3975 2
féretag 8935 8761 2
Inlaning fran allménheten 4267 3442 24
varav hushall 1596 1451 10
féretag 2671 1991 34
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RESULTATUTVECKLING

Rérelseresultatet minskade med 9 procent till
780 miljoner kronor (855). Uttryckt i lokal valuta
minskade rérelseresultatet med 10 procent, vil-
ket forklaras av hogre kostnader. Rantabiliteten
uppgick till 12,8 procent (13,0).

Intakterna var i stort oféréandrade och upp-
gick till 1 735 miljoner kronor (1 734), men
uttryckt i lokal valuta sjonk intékterna med 2
procent.

Rantenettot minskade med 1 procent, eller
15 miljoner kronor, till 1 203 miljoner kronor
(1 218). Valutakursférandringar Okade rante-
nettot med 20 miljoner kronor. Statliga avgifter
till svenska Resolutionsfonden och insattnings-
garantin belastade rantenettot med -101 miljo-

ner kronor (-53). Hogre utlaningsvolymer gav ett

positivt bidrag om 15 miljioner kronor och hégre
inlaningsvolymer forbéattrade réntenettot med 5
miljoner kronor. Resterande negativ effekt for-
klarades av minskade marginaler.
Provisionsnettot ©kade med 10 procent till

462 miljoner kronor (419) till f6lid av hoégre betal-
ningsprovisioner samt stigande provisioner fran

sparandeaffaren.

Nettoresultatet av finansiella transaktioner
minskade till 52 miljoner kronor (87), framst till
folid av att jamforelseperioden innehdll en
engangsintakt relaterad till forsaljiningen av
Visa Europe.

De totala kostnaderna 6kade med 7 procent

till -898 miljoner kronor (-843). Justerat for valuta-
kursférandringar var kostnadsékningen 5 procent.

Personalkostnaderna 6kade med 4 procent,
men uttryckt i lokal valuta var 6kningen knappt
3 procent. Medelantalet anstéllda 6kade med

3 procent och uppgick till 506 medarbetare (491).

Banken anstallde under andra halvaret nya
medarbetare for att ytterligare forstarka fére-
tagsaffaren samt arbetet med regelverksfragor.

Kreditférlusterna uppgick till -57 miljoner
kronor (-36) och kreditférlustnivan uppgick till
0,05 procent (0,03).
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AFFARSUTVECKLING

Enligt EPSI:s arliga undersokning av kundnéjdhet

hade Handelsbanken néjdare kunder 8n genom-

snittet for bankerna i Finland. Privatkunderna

gav Handelsbanken indexvéardet 79,6, att jam-

féras med branschsnittet pa 75,9. Foretags-

kunderna gav banken indexvardet 78,7, att jam-

féras med branschsnittet pa 77,1.
Medelvolymen inlaning fran hushall var 10

procent hogre jamfort med foregéende ar .

samtidigt som utlaningen till hushall steg med

2 procent. L
Medelvolymen inlaning fran foretag dkade

med 34 procent samtidigt som féretags- o

utlaningen steg med 2 procent jamfort med

foregaende ar.
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Handelsbanken Norge

Handelsbanken Norge bestar av kontorsrérelsen i Norge som ar organiserad i en regionbank samt
av Stadshypoteks verksamhet i Norge. I Handelsbanken utgar verksamheten fran kontoren som har
ansvar for bankens samtliga kunder. Regionbanken tillhandahaller ett fullsortiment av banktjanster
pa 49 kontor i hela Norge.

Resultat per kvartal
Handelsbanken Norge

Totalt Totalt Forand-
mkr 2017:4 2017:3 2017:2 2017:1 2017 2016 ring, %
Réntenetto 953 930 898 885 3 666 3355 9
Provisionsnetto 104 101 102 103 410 381 8
Nettoresultat av finansiella transaktioner 21 23 19 27 90 114 -21
Ovriga intakter 3 1 6 4 14 81 -83
Summa intakter 1081 1055 1025 1019 4180 3931 6
Personalkostnader -192 -201 -192 15 -670 -676 -16
Ovriga kostnader -62 -54 -53 -54 -223 -206 8
Internt kopta och sélda tjanster -118 -106 -103 -97 -424 -379 12
Av- och nedskrivningar av materiella och immateriella tillgangar -3 -4 -3 -4 -14 -8 75
Summa kostnader -375 -365 -351 -140 -1231 -1 269 -3
Resultat fére kreditforluster 706 690 674 879 2949 2662 1
Kreditforluster, netto -36 -19 -56 -46 -157 -347 -55
Vinster/forluster vid avyttring av
materiella och immateriella tillgangar 0 1 0 0 1 0
Roérelseresultat 670 672 618 833 2793 2315 21
Resultatutdelning 26 20 23 21 90 91 -1
Rorelseresultat efter resultatutdelning 696 692 641 854 2883 2 406 20
Interna intakter -362 -550 -618 -666 -2 196 -2 463 11
K/I-tal, % 33,9 34,0 33,5 13,5 28,8 31,6
Kreditforlustniva, % 0,06 0,03 0,09 0,08 0,06 0,17
Tillgéngar 247 576 247 284 241 855 244 388 247 576 246 940 0
Skulder 231739 231877 226 334 227 580 231 739 231057 0
Allokerat kapital 15837 15 407 156521 16 808 16837 15883 0
Réantabilitet pa allokerat kapital, % 13,7 14,0 12,9 15,9 141 13,3
Medelantal anstéllda 673 692 662 662 672 668 1
Antal kontor 49 49 49 49 49 50 -2
Affarsvolymer,

Norge

Férand-
Medelvolymer, md nkr 2017 2016 ring, %
Utlaning till allmanheten 237,8 229,0 4
varav hushall 88,7 85,9 3
foretag 149,1 143,1 4
Inlaning fran allmanheten 69,3 65,6 6
varav hushall 19,9 19,3 3

foretag 49,4 46,3
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RESULTATUTVECKLING

Rérelseresultatet 6kade med 21 procent till

2 793 miljioner kronor (2 315) och paverkades
av en engangspost under forsta kvartalet, som
minskade personalkostnaderna med 206 miljo-
ner kronor till folid av en évergang till premie-
baserad pensionsplan i den norska verksam-
heten. Aven lagre kreditférluster och valuta-
kursférandringar paverkade resultatet positivt.
I jamforelseperioden ingick engangsposter
hanforliga till férsaljningen av Visa Europe.
Justerat f6r ovan ndmnda poster, forbattrades
resultatet fore kreditférluster uttryckt i lokal
valuta med 5 procent.

Réantabiliteten uppgick till 14,1 procent (13,3).

Intékterna steg med 6 procent och justerat
for valutakurseffekter med 5 procent.

Réntenettot 6kade med 311 miljioner kronor,
eller 9 procent, till 3 666 miljoner kronor (3 355),
vilket framst forklaras av véxande utlaningsvoly-
mer och lagre fundingskostnader. Hogre utla-
ningsvolymer bidrog positivt med 77 miljoner
kronor medan hogre inlaningsvolymer bidrog
med 18 miljoner kronor. Valutakursférandringar
paverkade rantenettot positivt med 39 miljoner
kronor. Avgifterna for den svenska Resolutions-
fonden och insattningsgarantin belastade réante-
nettot med -192 miljoner kronor (-98).

Provisionsnettot 6kade med 8 procent till
410 miljoner kronor (381). Justerat for valuta-
kursférandringar steg provisionsnettot med
6 procent, framst till f6ljd av hdgre fondforvalt-
ningsprovisioner.

Nettoresultatet av finansiella transaktioner
minskade med 21 procent till 90 miljoner kronor
(114). Minskningen forklaras framforallt av att
jamforelseperioden innehdll en realisationsvinst
relaterad till férsaljiningen av Visa Europe.

Justerat for den ovan namnda engangs-
posten till foljd av dvergangen till premiebase-
rad pensionsplan, steg personalkostnaderna
med 100 miljoner kronor, eller 15 procent,
varav 9 miljoner kronor férklaras av valutakurs-
effekter. Den nya finansskatten i Norge, som
utgar med 5 procent av underlaget for arbets-
givaravgifter, paverkade personalkostnaderna
med -28 miljoner kronor. Justerat fér dessa
effekter dkade personalkostnaderna i lokal
valuta med 8 procent, dar halften av kostnads-
Okningen férklaras dels av organisationsfor-
andringar och dels hogre I6pande pensions-
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kostnader till f6ljd av 6vergangen till premie-
baserad pensionsplan.

Kreditférlusterna minskade till - 157 miljoner
kronor (-347) och kreditforlustnivan sjonk till
0,06 procent (0,17).

AFFARSUTVECKLING
Enligt EPSI:s arliga undersékning av kundnéjd-
het var Handelsbanken den bank som hade de
allra nojdaste foretagskunderna och aven pa
privatsidan hade Handelsbanken néjdare kunder
an genomsnittet for bankerna i Norge. Privat-
kunderna gav Handelsbanken indexvardet
77,5, att jamféras med branschsnittet pa 70,9.
Foretagskunderna gav banken indexvardet
72,5, att jamféras med branschsnittet pa 69,3.
Affarsvolymerna fortsatte att dka under
aret. Medelvolymen inlaning fran hushall véxte

med 3 procent jamfért med féregéende &r, sam- o ©

tidigt som utléningen till hushall okade med
3 procent. Medelvolymen utlaning till fore-
tag 6kade med 4 procent, medan inlé-
ningen fran foretag vaxte med 7 procent.
Totalt 6kade medelvolymen utlaning med e

4 procent till 237,8 miljarder norska kronor !

(229,0), medan den totala inlaningen tkade med
6 procent till 69,3 miljarder norska kronor (65,6).
Nysparandet i bankens fonder i Norge 6kade
kraftigt och uppgick under aret till 4,3 miljarder
kronor (0,7).
Handelsbanken hade vid arsskiftet 49 kontor
(50) i Norge.
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Handelsbanken Nederlanderna

Handelsbanken Nederlanderna bestar av kontorsrorelsen i Nederlanderna som ar organiserad
i en regionbank samt kapitalforvaltningsverksamheten i Optimix Vermogensbeheer. Regionbanken
tillhandahaller banktjanster pa 28 kontor i hela Nederlanderna.

Resultat per kvartal
Handelsbanken Nederléanderna

Totalt Totalt Forand-
mkr 2017:4 2017:3 2017:2 2017:1 2017 2016 ring, %
Réntenetto 1565 142 135 125 557 438 27
Provisionsnetto 55 35 33 32 165 75 107
Nettoresultat av finansiella transaktioner 13 2 3 2 20 5 300
Andelar i intresseforetags resultat 0 1 1 2 2 0
Ovriga intakter 0 1 0 0 1 1
Summa intakter 223 180 172 160 735 521 41
Personalkostnader -76 -72 -74 -67 -289 -210 38
Ovriga kostnader -27 -20 -20 -18 -85 -60 42
Internt kdpta och sélda tjanster -29 -23 -24 -22 -98 =77 27
Av- och nedskrivningar av materiella och immateriella tillgangar -5 -3 -3 -2 -13 -7 86
Summa kostnader -137 -118 -121 -109 -485 -354 37
Resultat fore kreditférluster 86 62 51 51 250 167 50
Kreditférluster, netto 1 1 2 -2 2 0
Vinster/férluster vid avyttring av
materiella och immateriella tillgangar - - - - - R
Rorelseresultat 87 63 53 49 252 167 51
Resultatutdelning 1 0 2 0 3 3
Rorelseresultat efter resultatutdelning 88 63 55 49 255 170 50
Interna intakter -45 -60 -62 -60 -227 -210 -8
K/I-tal, % 61,2 65,6 69,5 68,1 65,7 67,6
Kreditforlustniva, % -0,01 -0,01 -0,02 0,02 -0,01 0,00
Tillgangar 47 478 44 974 42 398 43194 47 478 35293 35
Skulder 46013 43 531 41023 41918 46 013 34 042 35
Allokerat kapital 1465 1443 1375 1276 1465 1251 17
Réntabilitet pa allokerat kapital, % 18,8 13,7 12,4 12,0 14,3 12,5
Medelantal anstéllda 283 275 274 259 273 206 33
Antal kontor 28 27 27 26 28 25 12
Affarsvolymer,

Nederlanderna
Forand-
Medelvolymer, m euro 2017 2016 ring, %
Utlaning till allménheten 3687 2953 25
varav hushall 7959 1434 37
féretag 1728 1519 14
Inlaning fran allménheten 830 482 72
varav hushall 91 62 47
foretag 739 420 76

HANDELSBANKEN | ARSREDOVISNING 2017




RESULTATUTVECKLING

Rdrelseresultatet forbattrades med 51 procent
till 252 miljoner kronor (167), framférallt som ett
resultat av fortsatt vaxande affarsvolymer. Inték-
terna steg med 41 procent samtidigt som kost-
naderna 6kade med 37 procent. Justerat for
valutakursférandringar férbattrades rorelse-
resultatet i lokal valuta med 48 procent. Ranta-
biliteten forbattrades till 14,3 procent (12,5).

Réntenettot steg med 27 procent till 557 mil-
joner kronor (438). Okade utl&ningsvolymer
bidrog med 112 miljioner kronor och hogre inla-
ningsvolymer med 2 miljoner kronor. Valutakurs-
férandringar bidrog positivt med 7 miljoner
kronor, medan hogre statsavgifter paverkade
rantenettot negativt med 10 miljoner kronor.

Provisionsnettot dkade till 155 miljoner kronor
(75) och forklaras av att kapitalférvaltaren
Optimix, som sedan den 1 september 2016
ar en del av Handelsbanken i Nederlanderna,
bidrog med 136 miljioner kronor (53). Sa kallade
performance fees i Optimix, avseende helaret
2017, utfoll vid utgédngen av aret och uppgick
till 15 miljoner kronor (15).

Kostnaderna steg med 37 procent till -485
miljoner kronor (-354) till féljd av den fortsatta
expansionen, bland annat av forvarvet av kapi-
talforvaltaren Optimix. K/I-talet forbattrades till
65,7 procent (67,6) och medelantalet anstallda
Okade med 33 procent till 273 (206).

Kreditforlusterna bestod av nettoatervin-
ningar som uppgick till 2 miljoner kronor (0) och
kreditférlustnivan var -0,01 procent (0,00).
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AFFARSUTVECKLING

EPSI:s arliga undersotkning av kundnojdhet
visade att Handelsbanken hade de mest ndjda
kunderna av bankerna i Nederlanderna — pa
saval privat- som foretagssidan. Privatkunderna
gav banken indexvardet 78,0, att jamféras med
branschsnittet pa 68,3. Foretagskunderna gav
Handelsbanken indexvéardet 72,4, att jamforas
med branschsnittet pa 62,3.

Medelvolymen utlaning till hushall 6kade
med 37 procent till 1 959 miljoner euro (1 434),
medan inl&ningen fran hushall steg med 47 pro-
cent till 91 miljioner euro (62). Utlaningen till fore-
tag steg med 14 procent till 1 728 miljoner euro
(1 519). Medelvolymen inlaning fran foretag
Okade med 76 procent till 739 miljoner euro
(420). Affarsvolymerna fran sméa och medelstora
foretag fortsatte att vaxa.

Under forsta halvaret 6ppnade banken tva
nya kontor: i Alkmaar och i 's-Hertogenbosch.
| december 6ppnades en motesplats i
Amstelveen och darmed hade Handels-
banken 28 kontor i Nederlanderna.

Kapitalférvaltaren Optimix férvarvades den
1 september 2016. Forvaltat kapital uppgick
vid utgéngen av aret till 2,3 miljarder euro (2,0),
inklusive egna fonder.
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Handelsbanken Capital Markets

Handelsbanken Capital Markets omfattar Markets & Asset Management, Pension & Life, Handels-
banken International samt Business Support och har medarbetare i 21 lander.

En stor del av intakterna fran Handelsbanken Capital Markets produkter, bland annat kapitalférvalt-
ningsprovisioner och intakter fran valutavaxlingar, bokfors direkt i kontorsrorelsen pa kundansvarigt
kontor och ingar saledes inte i resultatrakningen nedan.

Resultat per kvartal

Handelsbanken Capital Markets Totalt Totalt Forand-
mkr 2017:4 2017:3 2017:2 2017:1 2017 2016 ring, %
Rantenetto 116 120 118 118 472 557 -16
Provisionsnetto 789 744 859 782 3174 3081 3
Nettoresultat av finansiella transaktioner 195 157 228 399 979 984 -1
Riskresultat férsakringar 34 19 53 36 142 142 0
Ovriga intakter 14 2 3 7 26 8 225
Summa intakter 1148 1042 1261 1342 4793 4772 0
Personalkostnader -568 -541 -588 -544 -2 241 -2 368 -5
Ovriga kostnader -273 -201 -225 -223 -922 -871 6
Internt kopta och sélda tjanster 23 6 4 19 52 -56 -193
Av- och nedskrivningar av materiella och immateriella tilgangar -22 -21 -22 -18 -83 -76 9
Summa kostnader -840 -757 -831 -766 -3194 -3371 -5
Resultat fére kreditforluster 308 285 430 576 1599 1401 14
Kreditférluster, netto -1 9 11 -75 -56 -49

Vinster/forluster vid avyttring av materiella och immateriella tillgangar -1 0 0 - -1 0

Rorelseresultat 306 294 441 501 1542 1352 14
Resultatutdelning -417 -409 -424 -379 -1629 -1342 21
Rorelseresultat efter resultatutdelning -111 -115 17 122 -87 10

Interna intakter -670 -616 -699 -750 -2 735 -2 851 4
K/I-tal, % 114,9 119,6 99,3 79,5 100,9 98,3

Kreditforlustniva, % 0,01 -0,08 -0,10 0,67 0,12 0,10

Tillgangar 284 454 345 629 324 566 313273 284 454 279 905 2
Skulder 280 140 341 466 320 088 308 301 280 140 274 872 2
Allokerat kapital 4314 4163 4478 4972 4314 50833 -14
Réntabilitet pa allokerat kapital, % -8,1 -8,6 11 7,7 -1,5 0,2

Medelantal anstéllda 1591 1638 1627 1643 1625 1678 -3

Forvaltat kapital

makr 2017 2016
Fonder, exkl PPM och fondférsakring 362 314
PPM 32 26
Fondférsakring 107 93

varav externa fonder -3 -2
Summa fonder 498 431
Strukturerade produkter 13 17
Depaforsakring 24 21

varav i bankens fonder och strukturerade produkter -10 -8
Traditionell forséakring 8 8

varav i bankens fonder och strukturerade produkter -1 -1
Diskretionart och Institutionellt kapital, exkl forsékring’ 224 207

varav i bankens fonder och strukturerade produkter -144 -127
Summa forvaltat kapital, exkl vardepapper i depa 612 548
Vardepapper i depa, exklusive fonder 344 332
Vardepapper i depa, exklusive fonder, avseende Handelsbankens nérstéaende stiftelser m m 53 52

" Inklusive Heartwoods hela forvaltade volym, varav 26 mdkr i Heartwoods fonder.
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RESULTATUTVECKLING

Rorelseresultatet Okade med 14 procent till
1542 miljoner kronor (1 352), till folid av lagre
kostnader. De totala int&kterna var marginellt
hdgre och uppgick till 4 793 miljoner kronor

(4 772). Provisionsnettot 6kade med 3 procent
till 3 174 miljoner kronor (3 081), framférallt
drivet av hdgre fondprovisioner. Nettoresultat
av finansiella transaktioner var marginellt 1agre
och uppgick till 979 miljoner kronor (984).

De totala kostnaderna sjénk med 5 procent
till -3 194 miljioner kronor (-3 371). Minskningen
forklaras framst av att personalkostnaderna
sjonk med 5 procent till -2 241 miljoner kronor
(-2 368), bland annat till folid av att medelantalet
anstéallda minskade med 3 procent till 1 625
(1678).

Kreditférlusterna uppgick till -56 miljoner kro-
nor (-49), vilket motsvarade en kreditforlustniva
pa 0,12 procent (0,10).

AFFARSUTVECKLING
Kapitalférvaltningsverksamheten fortsatte att
utvecklas positivt och nettosparandet i Sverige

i Handelsbankens fonder uppgick under aret till
22 miljarder kronor, motsvarande en marknads-
andel pa 19,5 procent. Handelsbanken var déar-
med storst avseende nysparande pa fondmark-
naden i Sverige.
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Nettosparandet i évriga Norden i bankens
fonder utvecklades starkt och uppgick till 6,4
miljarder kronor under &ret. Pa alla nordiska
hemmamarknader redovisades de hogsta fond-
volymerna hittills, utom i Finland dér volymerna
lag i paritet med foregaende kvartal. Totalt upp-
gick nettosparandet i koncernens fonder till
28,2 miljarder kronor.

Xact Kapitalférvaltning var fortsatt storsta
aktor avseende nordiska bdrshandlade fonder.

Den totala fondvolymen, inklusive borshand-
lade fonder, 6kade sedan arsskiftet med 16
procent till 498 miljarder kronor (431). Det totala
forvaltade kapitalet i koncernen 6kade under
samma period med 12 procent till 612 miljarder
kronor (548).

Fondanalysféretaget Morningstar rankade
Handelsbanken Fonder hdgst av de nordiska
bankerna nér de utvarderade de 30 storsta
fondférvaltarna pa den svenska marknaden.

Fran och med juli 2017 foljer bankens alla
globala indexfonder nya och mer halloara index.
Indexbytena innebér bland annat att ett antal
foretag, som inte uppfyller kriterierna, ar ute-
slutna som placeringsalternativ fér fonderna.
| september lanserades ocksa en bred nordisk
indexfond med héallbarhetsprofil.

Affarsomradet Pension & Trygghet utveckla-
des positivt och intdkterna 6kade med 14 pro-

cent samtidigt som kostnaderna 6kade med

7 procent. Utveckling pa tjanstepensionsomra-
det var sarskilt stark med en 6kning av inbetalda
premier om 18 procent. Nettoflodet under aret
uppgick till 4,5 miljarder kronor. Det férvaltade
kapitalet i Handelsbanken Liv 6kade under aret
med 13 procent till 139 miljarder kronor (123).

Bankens affarsvolymer pa marknaden for
kapitalmarknadsfinansiering utvecklades val.
Banken har varit fortsatt aktiv med att arrangera
emissioner av gréna obligationer och aven lan-
serat Grona Lan for byggnader, med specifika
miljo- och klimatkriterier. Totalt har banken under
aret arrangerat 124 obligationsemissioner till ett
varde av 13,6 miljarder euro.

Bankens investeringar inom omradet Trans-
action Banking genererade hégre kundngjdhet
och Global Finance Magazine utsdg Handels-
banken till "Best Trade Finance Provider 2017
in Sweden”.

Medelvolymen utlaning i Handelsbanken
International, det vill sdga verksamhet utanfor
bankens hemmamarknader, uppgick till 32,2
miljarder kronor (35,6). Inlaningen tkade under
samma period med 32 procent till 61,5 miljarder
kronor (46,6).

Handelsbanken har ett rikstédckande kontorsnat péa
bankens sex hemmamarknader: Sverige, Storbritan-
nien, Danmark, Finland, Norge och Nederldnderna.

For att stédja kunder frin hemmamarknaderna
har Capital Markets ett internationellt kontorsnatverk
i 16 lander 6ver hela véarlden.

16 lander utanfér bankens hemmamarknader
samt enheterna Financial Institutions (globala
banksamarbeten) och Transaction Banking
(cash management, trade finance och export-
finansiering).

Markets & Asset Management erbjuder ett
komplett utbud av produkter och tjanster kopp-
lade till riskhantering, vardepapper, derivat, fon-
der, analys, debt capital markets och corporate
finance samt samordnar bankens erbjudande
inom sparomréadet.

Pension & Life omfattar dotterbolaget Handels-
banken Liv och erbjuder pensionsldsningar
och andra trygghetsldsningar fér privat- och
féretagskunder.

Handelsbanken International omfattar
bankens kontor och representantkontor i
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Aktien och agarna

Aktien noterades vid Stockholms Fondbors 1873, vilket gbr Handelsbankens aktie till den aldsta

noterade aktien pa Stockholmsborsen.

Handelsbankens aktie finns i tva aktieslag: serie
A och serie B. A-aktien ar den helt dominerande
serien och svarar for drygt 98 procent av samt-
liga aktier, vad galler bade antal aktier och
omsattning. Aktier av serie A har en rost vardera
medan en aktie av serie B har en tiondels rost.
Aktiekapitalet uppgick till 3 013 miljoner kronor
fordelat pa 1944 173 551 aktier. Aktiekapital
per aktie uppgér séledes till 1,55 kronor.

BORSHANDEL

Handelsbankens aktie handlas pa flera olika
marknadsplatser. Storst &r omséttningen pa
Nasdag Stockholm men sedan ett par ar tillbaka
handlas aktien &ven pa alternativa handelsplat-
ser som till exempel BATS. Under 2017 omsat-
tes i genomsnitt 3,3 miljoner A-aktier i Handels-
banken varje handelsdag pa Nasdag Stockholm.
Handelsbankens aktie tilhér gruppen av mest
omsatta aktier pa Stockholmsborsen. Aktien

vilket gor Handelsbankens aktie till den aldsta
noterade aktien pa Stockholmsbdorsen.

UTDELNING

Handelsbankens Iénsamhetsmal syftar bland
annat till att ge aktiedgarna en langsiktigt god
vardetillvaxt uttryckt i en, dver konjunkturcykeln,
stigande vinst per aktie. Banken strévar efter att
den ordinarie utdelningen ska visa langsiktig
och stabil tillvéxt som reflekterar vardeskapan-
det. Utdelningsnivan ska dock inte leda till att
myndigheternas kapitalkrav underskrids. Styrel-
sen foreslar att arsstémman 2018 beslutar om
en ordinarie utdelning om 5,50 kronor per aktie
(5,00) samt en extra utdelning pa 2,00 kronor
per aktie. Det kompletta forslaget till vinstutdel-
ning framgar pa sidan 164.

SKAPAT AKTIEAGARVARDE
Handelsbanken ar en av fa banker i Europa

de ar som finans- och skuldkrisen pagick.
Handelsbanken &r den enda av affarsbankerna
pa Stockholmsbdrsen som under denna
period inte behdvde be sina aktiedgare om nytt
kapital. Under den senaste femérsperioden har
Handelsbanken genererat ett positivt aktie-
agarvarde pa 121 miljarder kronor. Borsvardet
har 6kat med 71 miljarder kronor samtidigt
som banken lamnat 50 miljarder kronor i
utdelningar.

KURSUTVECKLING

Handelsbankens borsvarde uppgick per den
31 december 2017 till 218 miljarder kronor
(246). Den svenska aktiemarknaden steg under
aret med 4 procent, men Stockholmsbdrsens
bankindex sjonk med 5 procent. A-aktien
slutade éaret pa stangningskursen 112,20
kronor, vilket var en nedgang med 11 procent.
Inklusive utdelning uppgick totalavkastningen

noterades vid Stockholms Fondbdérs 1873, som skapat ett positivt aktiedgarvarde under till -7 procent.
Handelsbankens aktie 2017 2016 2015 2014 2013
Resultat per aktie, total verksamhet, kr 8,28 8,43 8,57 7,96 7,51
efter utspadning 8,20 8,31 8,39 7,84 7,42
Ordinarie utdelning per aktie, kr 5,50 5,00 4,50 4,17 3,83
Total utdelning per aktie, kr 7,501 5,00 6,00 5,83 5,50
Utdelningstillvaxt, ordinarie utdelning, % 10' iRl 8 9 7
Borskurs A-aktien, den 31 december, kr 112,20 126,60 112,90 122,20 105,33
Borskurs B-aktien, den 31 december, kr 113,00 123,40 116,30 117,67 100,50
Hogsta borskurs under aret, kr 135,70 134,60 142,00 124,27 106,53
Lagsta borskurs under aret, kr 109,10 92,00 108,40 101,70 78,10
Kursutveckling, % -11 12 -8 16 36
Totalavkastning, % -7 17 -3 21 41
Direktavkastning, % 4,9' 3,9 4,0 3,4 3,6
Justerat eget kapital per aktie, kr 72,90 69,28 65,14 64,13 59,24
Borskurs/eget kapital, % 154 183 173 191 178
Genomesnittlig dagsomséttning pa Nasdag OMX (antal aktier)
Serie A 3320 334 3 856 880 3425715 3250 808 3722265
Serie B 41 655 37 222 60 342 58 700 51 021
P/E-tal 13,5 15,0 13,2 15,3 14,0
Borsvarde, mdkr 218 246 215 233 201
Antal konverterade aktier fran konvertibellan 2008, miljoner 0,0 0,0 0,0 0,0 8,5
Antal konverterade aktier fran konvertibellan 2011, miljioner 37,1
Antal aktier per den 31 december, miljioner 1944,2 1944,2 1907,0 1907,0 1906,9
Innehav av aterkdpta egna aktier, miljoner
Innehav av egna aktier i handelslager, miljoner = - - -
Antal utestaende aktier per den 31 december, miljoner 19442 1944,2 1907,0 1907,0 1906,9
Utspadningseffekt ultimo, miljoner 30,3 30,1 65,7 64,9 35,9
Antal utestaende aktier efter utspadning, miljoner 1974,5 1974,3 1972,7 1971,9 1942,8
Genomesnittligt antal utestéende aktier, miljoner 19442 19271 1907,0 1907,0 1904,4
efter utspadning 19743 19727 19719 1959,0 19426

" Utdelning enligt styrelsens forslag.
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2 . Aktieutdelnin naste 10 aren Totalavkastnin n finanskrisens bérjan
Vid arsstamman i mars 2017 bemyndigades Kronor per aktie ”
styrelsen att aterkdpa maximalt 120 miljoner 5 000
aktier fram till &rsstamman i mars 2018. Detta
mandat utnyttjades inte under 2017. ! B 150
6 |
KONVERTIBLA FORLAGSLAN 5 8 10
Under varen 2014 emitterade banken ett kon- 4 50
vertibelt forlagslan pa 3,2 miljarder kronor pa 3
marknadsmassiga villkor riktat till koncernens 5 0

anstallda. Innehavaren kan konvertera till 50
A-aktier i Handelsbanken fran och med den

1 maj 2019 till och med den 30 november 2019. 0 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 7100% $80c3 0283888558288 28¢E
i ) i i Dégmggwm:xgﬁﬁggéggjggzggg
Konvertibeln &r fullt utdelningsskyddad, vilket B Ordinarie utdelning Total utdelning é 2783 § = § 85353 g kL
innebér att ordinarie konverteringskurs réknas ' . - g ° T 3 2 2 & &£
2017 enligt styrelsens forslag. En aktiesplit 3:1 g g ©6 g 9 S&

ned med ett belopp som procentuellt motsvarar genomférdes i maj 2015. De historiska utdelningarna 8 S 3

den av Handelsbanken lamnade utdelningen p& ~ Nar usterats for detta. Kalla: SNL, per 2017-12-31
A-aktien. Efter utdelningen som lamnades varen (utdelningar &terinvesterade).
2017 har konverteringskursen réknats om till

109,92 kronor. Aven banken kan pakalla kon-

vertering. De storsta svenska aktiedgarna Antal % av % av
31 december 2017 aktier kapital roster
AGARSTRUKTUR Industrivarden 196 423 948 10,10 10,27
Sedan utgéngen av 2008 har andelen utlandskt ~ Stiftelsen Oktogonen 195 872 046 10,07 10,24
agande okat fran 30 procent och uppgick vid Lundberg-gruppen 60575 000 312 3,17
arsskiftet till 49 procent (49). Handelsbanken Swedbank Robur Fonder 54116743 2,78 2,83
har dver 115 000 aktieagare. Nara tva tredje- Alecta 40760 000 210 213
delar av dessa agde farre &n 1001 aktier. De 2 Handelsbankens fondbolag 31495407 1,62 1,65
procent av aktieagarna vars innehav éversteg Didner & Gerge Fonder 16220178 0,94 0,95
. N ) SEB Fonder 16 947 098 0,87 0,89
20 001 aktier vardera, agde tillsammans 91 pro-
. . P 3:e AP-fonden 14 091 278 0,72 0,74
cent av aktiekapitalet. Tva aktiedgare har en
~ del R tiger 10 - Stiftel SPP Fonder 12 408 864 0,64 0,65
ran m Overstiger rocent: Sti n
(a)?(a anaelso hc: Z s g.e_. d P O[j:e d else J. Wallanders & T. Hedelius stiftelse, T. Browaldhs stiftelse 12 300 000 0,63 0,64
Ktogonen och Industrivarden. Utover dessa AFA Férsékring 11770 541 0,61 062
tva har. :.avenl den Edln'purgh—baserage foryalta- Folksam 10247 154 053 0,54
ren Baillie Gifford en réstandel som éverstiger Avanza Fonder 3559 678 0,44 0,45
5 procent. 4:6 AP-fondern 7842 334 0,40 041
Aktieinnehav per aktieagare Aktieinnehav
31 december 2017
Aktiedgare Antal Antal % av % av
Antal aktier Antal A-aktier B-aktier aktiekapitalet roster
1-500 aktier 57 535 6751192 2 875 585 0,5 0,4
501-1000  aktier 17 666 10 434 805 3010 859 0,7 0,5
1001-5000 aktier 28 606 57 776 556 9411047 3,5 3,1
5001-20 000 aktier 8988 75076 016 8383 147 4,3 4,0
20 001 aktier 2637 1758 883 653 11570 691 91,0 92,0
Totalt 115432 1908 922 222 35 251 329 100,0 100,0
Aktierna fordelade pa aktieslag
31 december 2017 Snittkurser/
Aktieslag Antal % av kapital % av roster belopp aterképt Aktiekapital
Serie A 1908 922 222 98,19 99,82 2 958 829 444
Serie B 35251 329 1,81 0,18 54 639 560
Totalt 1944 173 551 100,00 100,00 3013 469 004
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Hallbarhet, milj® och medarbetare

Handelsbankens affarsmoijligheter och framgangar ar beroende av det fortroende vi far av kunder,
investerare, allmanhet, myndigheter och vara medarbetare. En férutsattning for detta fortroende

ar att bankens verksamhet praglas av hog etisk standard, ett ansvarsfullt agerande samt att bankens
medarbetare upptrader fortroendeskapande. For att fordjupa sig ytterligare i Handelsbankens
hallbarhetsarbete hanvisar vi till bankens separata hallbarhetsredovisning.

HALLBARHET

Hallbarhet &r djupt forankrat i Handelsbankens
féretagskultur och arbetssatt samt omfattar
hela koncernens verksamhet pa samtliga mark-
nader dér banken &r verksam. FOr Handels-
banken handlar héllbarhet om att agera
ansvarsfullt och langsiktigt inom de omraden
dér vi som bank genom var egen verksamhet
har mojlighet att paverka, direkt eller indirekt.
Det omfattar saval ekonomiskt, socialt som
miljdmassigt perspektiv. Genom att agera
ansvarsfullt bygger vi langsiktiga relationer med
vara kunder, medarbetare, agare, investerare
och samhéllet.

Bankens hallbarhetsarbete styrs aven av
interna styrdokument som policyer och riktlinjer
som &r utfardade av styrelsen och verkstallande
direktéren, bland annat Policy for hallbarhet,
Policy for etik och Policy mot korruption, vilka i
sin tur omsétts i instruktioner for bankens olika
verksamhetsomraden.

Handelsbanken stodjer ocksa internationella
initiativ och riktlinjer, som FN:s Global Compact,
OECD:s riktlinjer fér multinationella féretag, FN:s
Miljoprograms finansiella initiativ (UNEP-FI),
FN:s Principer for ansvarsfulla investeringar
(PRI), FN:s Vagledande principer for féretag och
manskliga rattigheter, ILO:s karnkonventioner
samt Barnrattsprinciperna.

Handelsbanken vill &ven bidra till Agenda
2030 och integrerar de Globala méalen for halloar
utveckling i vasentlighetanalys och rapportering.

VASENTLIGA HALLBARHETSFRAGOR
Under 2017 har Handelsbanken uppdaterat
den vasentlighetsanalys som gjorts under tidi-
gare ar, som ett led i arbetet med att fortsatt
definiera bankens mest vasentliga halloarhets-
fragor. For att tydliggora utfallet av dessa ar de
grupperade i sex olika delomraden:

e Banken och kunderna

e Banken i samhallet

e Bankens indirekta paverkan

e Banken som arbetsgivare

e Bankens affarskultur

e Banken som investering.

ANSVARSFULL AFFARSKULTUR
Handelsbanken ar en langsiktigt stabil bank. En
bank som, oavsett vilket tillstand det ar i omvarl-

den, finns till hands for vara kunder. Genom att
vara en bank med stabila finanser och stabil
narvaro vill Handelsbanken uppfylla rollen som
en ansvarsfull samhallsaktdr. | den rollen tar
Handelsbanken ocksé ansvar genom att agera
pa ett sadant satt att sa fa kunder som maojligt
ska drabbas av betalningssvarigheter. Pa
samma sétt bidrar Handelsbankens starka
lokala narvaro till samhallsutvecklingen. Banken
ar genom vara lokala bankkontor naturligt enga-
gerad i det lokala naringslivet, men &ven nar det
galler andra lokala samhaéllsfragor, dar bankkon-
toren och medarbetare bidrar med kunskap och
engagemang.

Affarskultur handlar ockséa om hur féretag ser
pa fragor som korruption och skatt. Handels-
banken arbetar riskférebyggande vad galler
korruption. Bland annat genomférs operativa
riskanalyser varje ar dar omrédet korruption
ingér. Aven nar det géller penningtvétt och
annan ekonomisk brottlighet spelar bankerna
en viktig roll i sitt arbete med att férhindra
sédana brott samt att utreda och rapportera
missténkta fall. Handelsbanken ar ocksa en av
Sveriges storsta betalare av bolagsskatt ochi
Handelsbankens separata hallbarhetsredovis-
ning redovisas genererade intakter, vinster och
de skatter och avgifter banken betalat i de Ian-
der dér vi har verksamhet.

MANSKLIGA RATTIGHETER
Handelsbankens arbete med att skydda och
respektera manskliga rattigheter baseras pa
internationella normer och Gverenskommelser
och ar en forutséattning for langsiktigt varde-
skapande. Det galler i var egen verksamhet
och i de verksamheter som ar kopplade till
banken genom produkter, tjanster och affars-
férbindelser.

HALLBARHETSRISKER

Halloarhetsrisker kan uppsta i och med ban-
kens olika roller — som langivare, kapitalforval-
tare, tjansteleverantdr, inkdpare eller arbets-
givare. Hallbarhetsrisker spanner dver
omraden som ménskliga rattigheter, miljo,
klimat, korruption och penningtvatt. Att forutse
och hantera hallbarhetsrisker ar viktigt ur eko-
nomiskt och legalt perspektiv, men &ven for
bankens anseende.
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Handelsbankens arbete med att hantera hall-
barhetsrisker foljer bankens decentraliserade
modell och ligger ilinje med bankens laga risk-
tolerans. Bankens affarsverksamheter ansvarar
for att identifiera halloarhetsrisker och hantera
dessa och det gors inom ramen for etablerade
riskhanteringsprocesser.

MILJO

Handelsbanken arbetar kontinuerligt for att
minimera utsl&pp av vaxthusgaser och annan
miljdpaverkan. Var miljdopaverkan kommer
framforallt fran energiférbrukning, tjansteresor
och transporter samt resursanvandning som till
exempel pappersforbrukning. De totala koldi-
oxidutslappen fran Handelsbankens verksam-
het uppgick till 9 967 ton for 2017, vilket &r en
minskning med 4 procent fran foregaende ar
som framst beror pa att banken tkat andelen
fornybar el. Sedan 2013 har banken minskat
sina koldioxidutslapp med 42 procent, och
den totala elférbrukningen har minskat med
19 procent.

Handelsbankens méjlighet att bidra positivt
nar det galler milié och klimat finns framforallt i var
affarsverksamhet, det vill sdga genom de foretag
vildnar ut pengar till eller investerar vara kunders
medel i. Savél inom kreditgivning som i investe-
ringar gors en integrerad analys och beddémning
av foretagens hallbarhetsutmaningar respektive
mojligheter.

MEDARBETARE

Under 2017 hade Handelsbanken 11 832 med-
arbetare som var verksamma i fler an 20 lander,
varav drygt 40 procent var anstéllda utanfér
Sverige.

EN LANGSIKTIG OCH ATTRAKTIV
ARBETSGIVARE
Att arbeta i Handelsbanken handlar framst om
relationer med andra manniskor och att dela
bankens grundlaggande varderingar. Vi lagger
stor vikt vid att vara medarbetare drivs av att
satta kunden framst, tycker om stort eget
ansvar och vill ta egna initiativ.
Handelsbankens koncerngemensamma
riktlinjer for anstallda bygger pa bankens kultur,
arbetssatt och grundldggande manniskosyn.



STANDIG UTVECKLING

Handelsbankens styrka bygger pa vara med-
arbetares samlade kompetens. Den viktigaste
kallan till 6kad professionalism ar larandet i det
dagliga arbetet dar alla medarbetare har ansvar
for en standig utveckling, bade sin egen och
verksamhetens.

Samverkan mellan verksamhetens och med-
arbetarens utveckling sker genom att samtliga
medarbetare aktivt deltar och skapar den egna
enhetens verksamhetsplan varje ar. Darefter
genomférs individuell kompetenskartlaggning
samt planerings- och utvecklingssamtal som
utgor lanken mellan verksamheten och medar-
betarens mal. Resultatet blir en individuell hand-
lingsplan fér medarbetaren som ska féljas upp
kontinuerligt under &ret och som sedan ligger till
grund for ett arligt Ibnesamtal mellan chef och
medarbetare.

Intern arbetsmarknad och kulturbéarare
Handelsbankens starka féretagskultur och var-
deringar har en avgérande betydelse fér ban-
kens framgang. Intern rekrytering och langvarig
anstéallning ar darmed viktigt fér oss. Medarbe-
taren har majlighet att under sin anstaliningstid
utvecklas inom olika yrkesroller, arbeta inom
olika omréaden i banken och &ven i olika lander
dar Handelsbanken har verksamhet. En forut-
sattning for detta ar att varje medarbetare
bemats utifran den fas i livet hon eller han befin-
ner sig i. Handelsbanken har en fortsatt lag
extern personalomséttning i koncernen som
under aret uppgick till 4,7 procent (4,0).

Chefer i Handelsbanken méste vara starka
kulturbarare. Darfor rekryteras de flesta chefer
internt. Ett val fungerande chefsférsorinings-
arbete ar en avgorande faktor for att kunna mota
bankens nuvarande och framtida kompetens-

Hjulet - samverkan mellan verksamheten
och medarbetarna

Verksamhets-
planering

Hijulet speglar samspelet mellan verksamheten och
medarbetarens utveckling. Bade chefer och med-
arbetare arbetar gemensamt fér att skapa den egna
enhetens verksamhetsplan varje ar. Dérefter genom-
fors planerings- och utvecklingssamtal som utgor
ldnken mellan verksamheten och medarbetarens
mal. Resultatet blir att samtliga medarbetare har en
individuell handlingsplan som f6ljs upp kontinuerligt
under aret och ligger till grund fér I6nesamtalet
mellan chef och medarbetare.

HALLBARHET, MILJO OCH MEDARBETARE | FORVALTNINGSBERATTELSE

forsériningsbehov. Under 2017 rekryterades
97 procent (99) av alla chefer i Sverige internt.
For hela koncernen var motsvarande siffra
92 procent (93).

JAMSTALLDHET, MANGFALD OCH
INKLUDERANDE KULTUR

Att arbeta med jamstalldhet, mangfald och
inkluderande kultur &r en del av Handels-
bankens grundldggande varderingar. Det hand-
lar om att ta tillvara medarbetarnas samlade
potential och att bredda rekryteringsbasen for
att &nnu mer bli en bank vars medarbetare
speglar det samhaélle som banken verkar i. Mot
bakgrund av detta ar varje form av diskrimine-
ring och trakasserier helt oacceptabla, vilket
aven framgar i bankens koncerngemensamma
riktlinjer for anstallda.

Initiativ tas pa flera hall i koncernen for att
ytterligare 6ka kunskapen och medvetenheten
om jamstalldhet och mangfald.

Handelsbankens jamstélldhetsmal &r att vara
ett féretag dar kvinnor och méan har samma
mojligheter, forutséttningar och makt att forma
banken och sina arbetsliv. | varje land dar
Handelsbanken &r verksam ska banken arbeta
fram en jamstalldhetsplan som stédjer koncer-
nens jamstalldnetsmal och syftar bland annat till
att skapa en jamn konsférdelning mellan olika
yrkesroller, arbetsgrupper och enheter i banken.
| hela koncernen var 40 procent (40) av cheferna
kvinnor och motsvarande siffra for det totala
antalet medarbetare i koncernen var 49 procent
(50). Vid arsskiftet var 47 procent (48) av ban-
kens chefer i Sverige kvinnor och motsvarande
siffra for det totala antalet medarbetare i Sverige
var 52 procent (53).

Handelsbanken arbetar for att atgarda osak-
liga I6neskillnader mellan kvinnor och man. |
Sverige har detta arbete skett tillsammans med
de fackliga organisationerna under flera &r och
det & numera en integrerad del av den ordinarie
verksamheten. Banken och de fackliga parterna
folier noga utvecklingen av jamstéllda [6ner inom
banken. Cheferna i Handelsbanken har mandat
och verktyg att korrigera de skillnader som upp-
tacks i arliga Ionekartlaggningar.

ARBETSMILJO OCH HALSA
Handelsbankens riktlinjer for halsa och arbets-
miljé beskriver hur vi standigt utvecklar var arbets-
milj¢ och forutsattningar for god hélsa. Vart dver-
gripande arbetsmiljomal &r att medarbetarna ska
mé bra, utvecklas och fungera optimalt. Arbetet
utgér fran ett antal friskfaktorer i syfte att nd mélet.
Alla medarbetare har ett ansvar for sin egen hélsa
och for att bidra till en god arbetsmiljo.

Varje chef har ansvar for att tillsammans
med sina medarbetare och facklig represen-
tant eller personalrepresentant regelbundet
genomfdra arbetsmiljdundersékningar, base-
rade pé véra friskfaktorer. Har ingar fragor om
fysisk och psykosocial arbetsmiljo, sékerhet,
jamstalldhet, mangfald och inkludering. Utifran
resultatet skapas tillsammans en arbetsmiljo-
plan med aktiviteter for att bevara och utveckla
en god och halsosam arbetsmiljé samt mot-

verka risk for ohalsa. Arbetsmiljdplanen inte-
greras sedan i verksamhetsplanen och blir pa
sé& sétt en naturlig del av verksamhetens
utveckling.

For att utvardera och standigt forbattra
arbetsmiljé- och hélsoarbetet gors regelbundna
uppféliningar av planerna. Handelsbanken foljer
aven upp och analyserar utvecklingen av sjuk-
franvarotalet samt inrapporterade incidenter i
syfte att 6ka proaktiva insatser.

FACKLIGA RELATIONER

Handelsbankens traditionellt goda fackliga
relationer ar en vardefull del av bankens kultur.
Banken framjar alla medarbetares ratt att
ansluta sig till fackféreningar eller arbetstagar-
organisationer.

Det fors en standig dialog mellan fackliga
féretradare och chefer om verksamheten, till
exempel om férandringar och nyheter som ska
lanseras — déar vardefulla kunskaper utbyts
redan pa idéstadiet. Férutom de frégor som
hanteras i dialog med fackliga organisationer
och andra former av lokala arbetstagarorganisa-
tioner i respektive land, finns &ven Handels-
bankens European Works Council (EWC) som
ar ett forum fér gemensamma och gréansover-
skridande fragor inom de lander i Europa dar
koncernen har verksamhet.

OKTOGONEN - BANKENS
RESULTATANDELSSYSTEM

En forutsattning for att uppna bankens foretags-
mal om béttre [bnsamhet an genomsnittet for
jamforbara banker pa hemmamarknaderna, ar
att bankens medarbetare gor en battre arbets-
insats jamfort med branschen i dvrigt. Sedan
1973 har Handelsbanken varje ar utom tre,
avsatt en del av vinsten till ett resultatandels-
system for medarbetarna. Medlen forvaltas av
Stiftelsen Oktogonen.

For att avsattning ska goras ar det en forut-
sattning att Handelsbanken uppfyller foretags-
mélet. Av merresultatet kan da en tredjedel sat-
tas av till de anstallda. Beloppet som sétts av
begransas till tio procent av ordinarie utdelning
till aktiedgarna. Om banken sanker utdelningen
till aktiedgarna ska ingen avsattning till vinst-
andelsstiftelsen goras.

Varje medarbetare fér lika stor del av det av-
satta beloppet, oavsett befattning, anstélinings-
form och arbetsuppgift. Av koncernens medar-
betare omfattas nu 98 procent av Oktogonen.

Handelsbankens
hallbarhetsrapportering

Utover Handelsbankens arsredovisning 2017,
ger Handelsbanken aven ut en fullstédndig
hallbarhetsredovisning dér koncernens hall-
barhetsarbete, inklusive affarsmodell, policyer,

risker och nyckeltal redovisas. Hallbarhets-
redovisningen omfattar hela koncernen och
utgor den formella hallbarhetsrapporteringen
enligt arsredovisningslagen foér de bolag som
omfattas av rapporteringskravet. Hallbarhets-
redovisningen finns publicerad pa handels-
banken.se/ir och handelsbanken.se/hallbarhet.
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Bolagsstyrningsrapport

Handelsbanken ar ett svenskt publikt aktiebolag vars aktier ar noterade pa Nasdaq Stockholm.
Styrelsen lamnar har 2017 ars bolagsstyrningsrapport. Handelsbanken tillampar Svensk kod
for bolagsstyrning.
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Struktur for bolagsstyrning

Bolagsstyrning i Handelsbanken - en éversikt

2. Valberedning “ » 152::;1%;;?5? 77777777777777 3. Externa revisorer ¢ --
-~ |
4 v
4. Styrelse

5. Kreditkommitté

6. Revisionsutskott

7. Riskutskott

8. Riskutskott for
den amerikanska
verksamheten

9. Erséttningsutskott

—> Véljer/utser/initierar
=om) Informerar/rapporterar

Aktiedgare
M Verksamheten

16. Group
Compliance

M Extern granskning
["] Styrelsen och utskott

M Intern granskning

Bilden sammanfattar bolagsstyrningen i Handelsbanken. Aktiedgarna beslutar vid bolagsstamman. | vissa fragor bereds aktiedgarnas beslut av valberedningen. Aktie-
agarna utser en styrelse som i sin tur utser en verkstallande direktor for att skota den I6pande verksamheten. Styrelsen (i Handelsbanken bendmnd centralstyrelsen) organi-
serar inom sig olika utskott och har till sitt férfogande en enhet fér bolagsstyrning. Som stéd fér styrningen av banken har verkstallande direktéren Group Finance, Group
Credits och Group Legal. Inom banken finns ocksa ett antal kontrollfunktioner. Dartill utévar aktie&dgarna kontroll genom de av bolagsstamman utsedda revisorerna.

1. AKTIEAGARE OCH BOLAGSSTAMMA
Aktiedgares réatt att besluta i bankens angela-
genheter utdvas pa bolagsstamman, som ar
bankens hogsta beslutande organ. Varje ar
hélls en &rsstdmma som bland annat utser
styrelse, styrelsens ordférande och revisorer.
Den kan ocksa besluta om hur valberedning
ska utses. Se &ven sidan 51.

2. VALBEREDNING

Valberedningen ar aktiedgarnas organ for
beredning av forslag till &rsstamman pa styrel-
seordférande och évriga ledamater i styrelsen
samt om arvode till ordférande och &vriga
ledamoter. Valberedningen foreslar aven val
av revisorer och arvode till dessa. Arsstam-
man beslutar hur valberedningen ska utses.

3. EXTERNA REVISORER

Revisorer utses av arsstamman for en period
som stracker sig till utgangen av nésta ars-
stdmma. Revisorerna ar ansvariga infor aktie-
agarna pa stdmman. De granskar och lamnar
en revisionsberattelse Gver bland annat arsre-
dovisningen, inklusive denna bolagsstyrnings-
rapport samt styrelsens och verkstéllande
direktdrens forvaltning. Revisorerna rapporte-

rar dessutom muntligen och skriftligen till sty-
relsens revisionsutskott hur revisionen har
bedrivits och hur de bedémer ordningen och
den interna kontrollen i banken. Revisorerna
l&amnar aven en sammanfattande redogdrelse
for revisionen till styrelsen i sin helhet.

4. STYRELSE

Styrelsen ansvarar for bankens organisation
och férvaltar bankens angelagenheter for aktie-
agarnas rakning. Styrelsen ska fortlépande
beddma bankens ekonomiska situation och se
till att banken ar organiserad sé att bokforingen,
medelsforvaltningen och bankens ekonomiska
forhallanden i Gvrigt kontrolleras pé ett betryg-
gande sétt. Styrelsen faststéller policyer och
instruktioner for hur detta ska utféras samt fast-
stéller en arbetsordning for styrelsen och en
instruktion for verkstallande direktoren.

Av dessa centrala styrdokument framgéar hur
ansvar och befogenheter férdelas mellan sty-
relsen som helhet, utskott, kommittéer, styrel-
sens ordférande och verkstéllande direktdren.
Styrelsen utser verkstéllande direktdren, vice
verkstéllande direktorer och chef fér Group
Audit samt faststéller anstaliningsvillkor for
bland annat dessa personer. Styrelsen beslutar
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aven om anstélliningsvillkoren fér cheferna for
Group Compliance och Group Risk Control.
Ordféranden ansvarar for utvardering av styrel-
sens arbete och informerar valberedningen om
resultatet av utvarderingen.

5. KREDITKOMMITTE

Styrelsen har inréttat en kreditkommitté som
beslutar i sddana kreditarenden som belopps-
massigt éverstiger den beslutandelimit som
centralstyrelsen delegerat till annan enhet.
Arenden av sérskild betydelse liksom krediter
till styrelseledaméter och vissa personer i
ledande stalining, avgdrs dock av hela styrel-
sen. Representant fran den enhet inom ban-
ken som kreditérendet géaller &r foredragande
i kreditkommittén.

6. REVISIONSUTSKOTT

Styrelsens revisionsutskott dvervakar den
finansiella rapporteringen genom att granska
viktiga redovisningsfragor och andra forhal-
landen som kan paverka den finansiella rap-
porteringens kvalitativa innehall. Utskottet
Overvakar aven effektiviteten i bankens och
koncernens interna kontroll, internrevision och
riskhantering med avseende pa den finansiella



rapporteringen samt de externa revisorernas
opartiskhet och sjalvstandighet. Utskottet
utvarderar revisionsinsatsen och bitrader val-
beredningen i frdga om val av revisor. Utskot-
tet tar &ven del av rapporter fran bankens
interna och externa revisorer.

7. RISKUTSKOTT

Styrelsens riskutskott dvervakar riskkontroll
och riskhantering i Handelsbankenkoncernen.
Utskottet bereder beslut i styrelsen om bland
annat bankens riskstrategi och risktolerans
samt tar del av rapporter fran Group Compli-
ance och Group Risk Control.

8. RISKUTSKOTT FOR DEN
AMERIKANSKA VERKSAMHETEN
Styrelsens riskutskott for den amerikanska
verksamheten behandlar risker i Handels-
bankens samlade verksamhet i Amerika i
enlighet med amerikanska regler.

9. ERSATTNINGSUTSKOTT

Styrelsens ersattningsutskott utvarderar de
ledande befattningshavarnas anstélinings-
villkor mot bakgrund av géllande marknads-
villkor. Bland utskottets uppgifter ingar ocksa
bland annat att bereda styrelsens forslag till
arsstdmman om riktlinjer for ersattning till
ledande befattningshavare, att folja och utvar-
dera tillampningen av dessa riktlinjer liksom
att bereda styrelsens beslut om ersattningar
och andra anstalliningsvillkor fér de ledande
befattningshavarna samt cheferna for Group
Compliance, Group Audit och Group Risk
Control. Utskottet goér &ven en oberoende
beddmning av Handelsbankens ersattnings-
policy och erséattningssystem.

10. GROUP AUDIT

Group Audit (internrevision) granskar sjélv-
standigt och oberoende Handelsbanken-
koncernens verksamhet och redovisning. En
central uppgift fér Group Audit ar att bedéma
och verifiera processer for riskhantering, intern
kontroll och bolagsstyrning. Chefen for Group
Audit utses av styrelsen och rapporterar regel-
bundet muntligen och skriftligen till revisions-
utskottet och lamnar &ven en arlig samman-
fattande rapportering till styrelsen i sin helhet.

11. VERKSTALLANDE DIREKTOR
Verkstéllande direktoren utses av styrelsen att
leda Handelsbankens I6pande verksamhet.
For verkstéllande direktdren galler, forutom
instruktioner fran styrelsen, reglerna i aktie-
bolagslagen och en rad andra férfattningar
om bankens bokféring, medelsforvaltning
och kontroll dver verksamheten.
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12. CORPORATE GOVERNANCE

Enheten for bolagsstyrning ser till att beslut
som fattas pé bolagsstdmma och i styrelsen
samt férandringar i lagstiftning, regelverk och
bolagsstyrningskod omsétts till policydoku-
ment fran styrelsen i syfte att faststélla Gver-
gripande ansvar och befogenheter. Detta for-
medlas sedan vidare i organisationen, framst
genom riktlinjer och instruktioner fran verkstal-
lande direktoren.

13. GROUP CREDITS

Group Credits ansvarar for utformningen
samt uppratthallandet av bankens kreditpro-
cess och for beredning av de storre kredit-
arenden som beslutas av styrelsens kredit-
kommitté eller styrelsen i sin helhet. Chefen
for avdelningen, Handelsbankens Chief
Credit Officer, rapporterar till verkstallande
direktdren och ar ledamot i styrelsens kredit-
kommitté. Chief Credit Officer rapporterar
aven till styrelsen om kreditférluster och risker
i kreditportféljen.

14. GROUP FINANCE

Group Finance svarar for styrsystem, rappor-
tering, bokféring, redovisning och skatt.
Avdelningen ansvarar aven for koncernens
likviditet, finansiering, kapital och fér koncer-
nens samlade riskhantering avseende finan-
siella risker, likviditetsrisker och férsakrings-
risker. For en utforlig beskrivning av denna
riskhantering hanvisas till not K2 pa sidorna
84-113. Chefen for Group Finance, Handels-
bankens CFO, rapporterar till verkstéllande
direktéren samt rapporterar pa verkstallande
direktérens uppdrag fortldpande till styrelsens
revisionsutskott, riskutskott samt om mark-
nadsrisker, likviditet, upplaning och kapital til
styrelsen i sin helhet.

15. GROUP LEGAL

Group Legal ansvarar for juridiska fragor i
koncernen och tillhandahaller juridisk rad-
givning till andra enheter. Avdelningen éver-
vakar utvecklingen avseende regler, lagar,
standarder och riktlinjer pa Handelsbankens
hemmamarknader. Group Legal har ocksa
ett ansvar for operativ bolagsstyrning inne-
barande att avdelningen verkar for att saval
beslut som fattas av verkstéllande direktdren,
som férandringar i lagstiftning och myndig-
hetsforeskrifter och myndighetsrad avseende
intern styrning, riskhantering och kontroll,
omsétts till interna riktlinjer och instruktioner
i syfte att faststalla ansvar och befogenheter
i banken.

Mer information

Mer om bolagsstyrning i Handels-
banken finns att I4sa pa handelsbanken.se.
Dér finns bland annat féljande information:
o tidigare ars bolagsstyrningsrapporter fran

och med 2007

¢ bolagsordning

¢ information om valberedningen

e protokoll fran bolagsstammor fran och
med 2008.

16. GROUP COMPLIANCE
Compliancefunktionens ansvarsomrade ar att
se till att lagar, férordningar och interna regler
samt god sed och standard efterlevs inom
Handelsbankenkoncernens verksamhet.
Compliancefunktionen hanterar aven myndig-
hetskontakter relaterade till tillsynsarenden.
Funktionen ska vara ett stdd till den affarsdri-
vande verksamheten och bista vid utformning
av interna regler och implementering av regel-
verk. Compliancefunktionen ska ocksa identi-
fiera och rapportera risker som avser regel-
efterlevnad samt kontrollera att interna regler
efterlevs. En central uppgift &r ocksa att infor-
mera berdrda enheter om regelverk och de
risker som kan uppkomma i verksamheten till
folid av bristande regelefterlevnad. Compliance-
ansvariga har utsetts for alla affarsomréden,
regionbanker och de flesta centrala avdel-
ningar samt for alla lander dér banken ar verk-
sam. Det funktionella ansvaret fér compliance-
funktionen bérs av enheten Group Compliance.
Chefen fér Group Compliance, rapporterar
regelbundet till verkstallande direktdren,
riskutskottet och styrelsen i frdgor om regel-
efterlevnad.

17. GROUP RISK CONTROL

Group Risk Control ansvarar for att kontrollera
och rapportera koncernens alla vasentliga
risker pa aggregerad niva. Ansvaret omfattar
kredit- och marknadsrisker (rante-, valuta-
kurs-, aktiekurs- och ravaruprisrisker), opera-
tiva risker, likviditetsrisker, forsakringsrisker
och risker férenade med koncernens ersatt-
ningssystem. Group Risk Control rapporterar
|6pande till verkstéallande direktéren och regel-
bundet till riskutskottet, ersattningsutskottet
och styrelsen. Chefen fér Group Risk Control,
Handelsbankens CRO, lamnar &ven fortlo-
pande information till CFO. Group Risk Con-
trol &r direkt understélld verkstallande direkto-
ren och agerar sjéalvstandigt och oberoende
av den kontrollerade verksamheten. Group
Risk Control har det funktionella ansvaret fér
all riskkontroll i Handelsbankenkoncernen.
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Bolagsstyrning handlar om hur réttigheter
och skyldigheter fordelas mellan bankens
organ i enlighet med géllande lagar och regler.
Bolagsstyrning innefattar ocksa systemen for
beslutsfattande och den struktur genom vilken
aktiedgarna direkt eller indirekt styr banken.
Handelsbankens aktiedgare utévar bolagsstyr-
ning framst genom att de valjer styrelse. Styrel-
sen utser och ger instruktioner till verkstéllande
direktoren.

Grundlaggande for bolagsstyrning i Handels-
banken &r dels de dokument som antas av
styrelsen, till exempel styrelsens arbetsordning,
instruktioner till verkstallande direktéren och
chefen f6r Group Audit samt kreditinstruktionen
jamte policydokument fér bankens verksamhet
(se aven sidorna 55-57), dels de instruktioner
och riktlinjer som utfardas av verkstéallande
direktoren. Dessa dokument revideras varije ar,
men kan vid behov justeras oftare.

Grunden for fungerande bolagsstyrning ar
dock inte enbart formella dokument utan ocksa
bankens foretagskultur, foretagsmal, arbetssatt
och ersattningssystem.

En central del i styrningen av Handelsbanken
ar att hantera de risker som uppkommer i verk-
samheten. Riskhanteringen behandlas utforligt i
ett separat riskavsnitt i &rsredovisningen, not K2
pé sidorna 84-113, i bankens Pelare 3-rapport
och mer Kkortfattat i denna bolagsstyrnings-
rapport.

Bankens kultur och langsiktiga mal
Handelsbankens foretagsmal ar att ha battre
|dnsamhet &n genomsnittet for jamfoérbara ban-
ker pd hemmamarknaderna. Det ska framst nds
genom ndjdare kunder och l&gre kostnader an
konkurrenterna. Mélet syftar bland annat till att
ge aktiedgarna en langsiktigt god vardetillvéxt.

Handelsbanken har ett decentraliserat
arbetsséatt med stark lokal férankring genom
rikstackande kontorsnat och langsiktighet i
kundrelationerna. Bankens decentraliserade
satt att arbeta innebar i sig en stark tilltro till
medarbetarnas vilja och formaga att ta ansvar.
Detta arbetssatt har konsekvent tillampats
under flera artionden och har lett till bankens
mycket starka féretagskultur.

Resultatandelssystemet Oktogonen starker
medarbetarnas fokus pé Iénsamhet och &r
darigenom ett satt att starka en féretagskultur
praglad av kostnadsmedvetenhet och forsiktig-
het. Avséttningar till Oktogonen sker om
Handelsbankens I6nsamhet &r battre 8n genom-
snittet for jamforbara banker pa bankens hemma-
marknader.

Handelsbanken har en langsiktig syn pa saval
medarbetare som kunder. Bankens dnskemal ar
att rekrytera unga medarbetare for en langvarig
anstalining i banken genom att erbjuda utveck-

lingsmajligheter som gdr banken sjalvforsor-
jande pa kompetenta medarbetare och chefer.

Denna langsiktighet géaller &ven bankens for-
hallningsséatt till sina kunder. Det tar sig bland
annat uttryck i ambitionen att alltid ge kunden
basta mojliga rad, utan att snegla pa vad som
pa kort sikt &r mest I6nsamt for banken. Harige-
nom bygger banken langvariga relationer med
bade kunder och medarbetare.

Tillampning av Svensk kod for
bolagsstyrning

Handelsbanken tillampar Svensk kod f6r bolags-
styrning utan awvikelser. Koden finns allmant till-
ganglig p& webbplatsen for Kollegiet for svensk
bolagsstyrning.

Allmant om reglering av och tillsyn

over banker

Svenska bankers verksamhet regleras i lag och
bankverksamhet far enbart bedrivas efter till-
stand fran den svenska Finansinspektionen.

Regelverket for bankrorelse &r mycket omfat-
tande och beskrivs inte narmare i denna rap-
port. En férteckning 6ver de mest centrala reg-
lerna finns pa Finansinspektionens webbplats.
Handelsbankens huvudprincip ar att for verk-
samhet utanfor Sverige tillampa séval det
svenska regelverket som véardlandets regler om
de ér strangare eller kraver awikelser fran
svenska regler.

Finansinspektionen utévar en omfattande till-
syn éver bankens verksamhet i Sverige och i alla
l&ander dér banken bedriver verksamhet i filial,
det vill séga nér den utlandska verksamheten
utgdr en del av den svenska juridiska personen
Svenska Handelsbanken AB. Tillsynsmyndighe-
ter i andra lander bedriver en begransad tillsyn
dver filialernas verksamhet men har full tillsyn
Over bankens dotterbolag utanfér Sverige. Till-
synsinsatserna samordnas i ett tillsynskollegium
for Handelsbanken under den svenska Finans-
inspektionens ledning.

Den svenska tillsynen bygger forutom pa
lagar och férordningar &ven péa foreskrifter och
allménna rad fran Finansinspektionen. Finansin-
spektionen kraver en omfattande rapportering
av bland annat bankens organisation, besluts-
struktur och interna kontroll.

| Finansinspektionens arbete ingar ocksa att
systematiskt bestka olika delar av banken. Syf-
tet ar att folja upp hur banken i praktiken lever
upp till villkor i lamnade tillstand och de detalje-
rade regelverken i Gvrigt.

AKTIEAGARE OCH BOLAGSSTAMMA
Aktiedgares rattigheter

Handelsbanken hade vid utgangen av 2017 fler
an 115 000 aktie&gare. De har ratt att besluta i
bolagets angelagenheter pa ordinarie bolags-
stdmma (arsstdmma) eller extra bolagsstamma.
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| Handelsbanken finns aktier i tva serier, A och
B. Serie A &r den helt dominerande serien och
svarade vid utgangen av 2017 for drygt 98 pro-
cent av alla utestéende aktier. Aktie av serie A
har en rést och aktie av serie B har en tiondels
rost. Handelsbankens bolagsordning anger att
ingen aktiedgare vid bolagsstamma far rosta for
mer &n tio procent av det totala antalet roster

i banken. Aktie av serie A respektive av serie B
ger ratt till samma andel av vinsten.

For att en aktieagare ska kunna fa ett arende
behandlat vid &rsstamman maste hon eller han
komma in med en skriftlig begaran till styrelsen
i s& god tid att &rendet kan tas upp i kallelsen till
stdmman. Nar sadan begaran ska vara styrel-
sen tillhanda framgar fore stamman pa bankens
webbplats.

P& arsstamman fattar bankens aktieagare en
rad beslut av stor vikt foér bankens styrning.
Aktie&garna fattar bland annat beslut om:

e faststéllande av resultat- och balansrékning

e vinstdisposition

e ansvarsfrihet for styrelsen och verkstallande
direktéren avseende det gangna verksam-
hetséaret

e hur manga och vilka som ska sitta i bankens
styrelse och vilka som ska vara bankens revi-
sorer

e arvoden till styrelseledamdter och revisorer

e riktlinjer for ersattning till ledande befattnings-
havare.

Darutéver fattar aktiedgarna pa en bolags-
stdmma beslut om eventuell &ndring av ban-
kens bolagsordning. Bolagsordningen ar det
grundléggande styrdokumentet fr banken i
vilket bland annat framgar vilken verksamhet
banken ska bedriva, granser for aktiekapitalets
storlek, aktiedgarnas réatt att delta pa bolags-
stdmma och vilka &renden som ska férekomma
pa arsstdamman. Bolagsordningen anger dven
att antalet styrelseledaméter ska vara lagst atta
och hogst 15. De valjs for ett ar i taget. Handels-
bankens bolagsordning innehaller inga bestam-
melser rérande tillsdttande och entledigande av
styrelseledaméter eller om andring av bolags-
ordningen.

Information infér bankens bolagsstammor
publiceras pa handelsbanken.se/bolags-
stamma. Dar finns ocksa protokoll fran tidigare
bolagsstammor.

Protokollen dversatts till engelska och finns
tillgéngliga p& handelsbanken.se/ireng.

Aktiedgare med storre innehav

Tva aktiedgare hade vid utgangen av 2017 mer
an tio procent av rosterna: AB Industrivarden
med 10,27 procent och Stiftelsen Oktogonen
med 10,24 procent. Utférliga uppgifter om
bankens storsta svenska aktiedgare finns pa
sidan 43.



Arsstamman 2017

Arsstamman agde rum den 29 mars 2017.
Totalt 1 533 aktiedgare var foretradda pa stam-

man. De representerade narmare 56 procent av

alla réster i banken. Vid stimman var samtliga av
styrelsens ledamdter ndrvarande. Vidare deltog
valberedningens ordférande Helena Stjernholm,
och fran de stammovalda revisionsbolagen
huvudansvarig revisor Anders Backstrom fran

KPMG AB och huvudansvarig revisor Jesper

Nilsson fréan Ernst & Young AB. Ordférande vid

stdmman var advokat Sven Unger.

P& stamman fattade aktiedgarna beslut om
bland annat foljande:

e Utdelning med 5,00 kronor per aktie.

e Bemyndigande for styrelsen att besluta om
forvarv av hégst 120 miljoner aktier i banken
samt avyttring av aktier.

e Bemyndigande for styrelsen att besluta om
emission av konvertibler med villkor for pri-
méarkapitalinstrument. Konvertiblerna medfor
obligatorisk konvertering i vissa fall men ingen
konverteringsratt fér innehavarna. Konverte-
ring far som mest ge upphov till 180 miljoner
aktier.

o Styrelsen ska besta av elva ledaméter.

e Omval av nio styrelseledamdter och nyval av
tva styrelseledaméter, verkstéllande direkto-
ren Anders Bouvin och Jan-Erik H66g, for
tiden till nasta arsstamma.

e Val av Par Boman till ordférande i styrelsen.

¢ Arvoden ska utga till styrelsens ledamoter
med 3 150 000 kronor till styrelsens ordfo-
rande, 900 000 kronor till vice ordféranden
och till dvriga ledamdter 640 000 kronor.
Ersattning for utskottsarbete ska utga till
varje ledamot i kreditkommittén med
375 000 kronor, i ersattningsutskottet med
130 000 kronor, i riskutskottet med 375 000
kronor, i riskutskottet for den amerikanska
verksamheten med 250 000 kronor och
i revisionsutskottet med 375 000 kronor.
For revisionsutskottet beslutades att arvodet
till utskottets ordférande ska vara 450 000

Néarvaro pa arsstamman 2012-2017
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kronor. Styrelseledaméter som &r anstéllda
i Handelsbanken ska inte erhalla nagot
arvode.

e Till revisorer valdes Ernst & Young AB (omval)
och PricewaterhouseCoopers AB (nyval) for
tiden intill slutet av den arsstamma som ska
hallas 2018.

Vidare beslutade aktiedgarna pa stamman att
faststélla de riktlinjer for ersattning och andra
anstalliningsvillkor fér ledande befattningshavare
som styrelsen foreslagit, namligen foljande:

e De samlade totala ersattningarna ska vara
marknadsmassiga.

e Ersattning ges endast i form av fast 16n,
avsattning till pension och sedvanliga I6ne-
férmaner.

e Banken kan, efter sarskilt beslut av styrelsen,
tillhandahalla tjanstebostad.

e Rorliga ersattningsformer som bonus eller
tantiem forekommer inte.

¢ De ledande befattningshavarna omfattas, pa
samma villkor som alla medarbetare i banken,
av resultatandelssystemet Oktogonen.

e Pensionséldern &r normalt 65 &r. Pensions-

formanerna ar premigbaserade och kan utga

utdver kollektivavtalad pensionsplan.

Uppségningstiden &r fran befattningshava-

rens sida sex manader och fran Handels-

bankens sida hogst tolv manader. Om ban-
ken séger upp avtalet senare an fem ar efter
intrade i gruppen ledande befattningshavare
utgor uppsagningstiden hogst 24 manader.

Harutover utgér ingen avgangsersattning.

Andra tider ma folja av kollektivavtal eller

arbetsrattsliga regler.

Styrelsen ska ha ratt att undantagsvis franga

de faststallda riktlinjerna om det i ett enskilt

fall finns sarskilda skél for det.

Riktlinjerna paverkar inte sddan ersattning till
ledande befattningshavare som bestéamts tidi-
gare. Riktlinjerna tilampas pé verkstallande
direktoren, évriga Executive Directors och
sé&dana centralstyrelseledaméter i Handels-
banken som ocksa ar anstallda i banken.

Revisorer

Jesper Nilsson har varit auktoriserad revisor
sedan 2007 och ar huvudansvarig revisor for
Ernst & Young AB i Handelsbanken och ord-
férande i Handelsbankens revisorskollegium.
Han ar aven revisor i bland annat Intrum, Creades
och Alecta. Jesper Nilsson &r fédd 1964.

Johan Rippe har varit auktoriserad revisor
sedan 1999 och ar huvudansvarig revisor for
PricewaterhouseCoopers AB i Handelsbanken.
Han ar aven revisor i bland annat Stena, Getinge
och Lundin Petroleum och dartill vWD i Price-
waterhouseCoopers AB och styrelseledamot
i FAR. Johan Rippe ar fddd 1968.

VALBEREDNING
P& arsstamman 2010 beslutade aktiedgarna att
faststélla en instruktion for hur valberedningen
ska utses. Enligt beslutet ska instruktionen galla
till dess den &ndras av en senare arsstamma.
Av instruktionen framgar bland annat att val-
beredningen ska besta av fem ledamoter:
styrelsens ordférande och en representant for
var och en av de fyra stérsta &garna i banken
per den 31 augusti aret fore det ar arsstamma
halls.

| valberedningen ska det dock inte inga
nagon representant for foretag som utgdr en
betydande konkurrent inom néagot av bankens
huvudomraden. Det &r styrelseordférandens
uppgift att kontakta de stérsta &garna for att
dessa ska utse varsin representant att jamte
ordféranden utgora valberedning. 2018 ars val-
beredning presenteras i tabellen nedan.

Réstandel
i % per den
31 aug 2017

Agare

Representant

Helena Stjernholm,

ordférande Industrivérden 10,2
Christian Dahl Stiftelsen Oktogonen 10,2
Mats Guldorand ~ Agargruppen Lundberg 3,1
Bo Selling Alecta 2,2
Par Boman,

styrelseordférande

Uppgifter om valberedningens sammanséttning
har funnits tillgangliga pa bankens webbplats
sedan den 14 september 2017.

Valberedningens uppgift ar att infor arsstam-
man den 21 mars 2018 lamna forslag péa val av
ordférande under arsstamman, forslag pa ord-
férande och dvriga ledaméter i styrelsen, styrelse-
arvode till ordféranden och dvriga ledamoter
samt ersattning for utskottsarbete. Vidare har
Handelsbankens styrelse beslutat att forslag
avseende val av och arvode till revisorer ska
lamnas av valberedningen.

Rekryterings- och mangfaldsarbete
Valberedningen beaktar i sitt arbete fragor om
mangfald, inklusive konsfordelning, i styrelsen.
Handelsbankens styrelse har antagit en policy
for framjande av mangfald i styrelsen. Policyn
stadgar att for att framja oberoende asikter och
ett kritiskt ifrdgasattande ar det efterstravans-
vart att styrelsen praglas av en tillracklig mang-
fald vad galler alder, kon, geografiskt ursprung
samt utbildnings- och yrkesbakgrund. Andelen
kvinnor i bankens styrelse uppgar till 45 procent
och andelen ledam®&ter av annan nationalitet an
dér Handelsbanken har sitt sate uppgar till 36
procent. Till grund for sitt forslag till &rsstéam-
man lagger valberedningen aven den utvarde-
ring av styrelsen som styrelsens ordférande
ombesorjer.
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STYRELSE

Sedan aktiedgarna pa arsstamman 2017 utsett
Par Boman till styrelsens ordférande, utsags
Fredrik Lundberg till vice ordférande pa det kon-
stituerande styrelsesammantradet i anslutning
till arsstamman. Styrelsen utsag samtidigt
ledamoter i kreditkommittén, revisionsutskottet,
riskutskottet, ersattningsutskottet och risk-
utskottet for den amerikanska verksamheten.
Uppgifter om styrelsen lamnas pé sidorna
60-61.

Styrelsens sammanséttning

Styrelsen bestar av elva ledaméter. Vid styrelse-
val foreslar valberedningen ledaméterna. | val-
beredningen ingér Stiftelsen Oktogonen som
ocksa foreslar tva av ledamdterna i valbered-
ningens forslag.

Styrelsens ledamoter har en bred och omfat-
tande erfarenhet fran naringslivet och flera av
ledamoterna &r eller har varit verkstéllande
direktorer i storre foretag och flertalet innehar
uppdrag som ledaméter i styrelser for storre
foretag. Se dven sidorna 60-61. Flera ledamoter
har arbetat i bankens styrelse under lang tid och
ar vél fértrogna med bankens verksamheter.
Valberedningens férslag, inklusive de motiv val-
beredningen lamnat, fran tidigare arsstammor
finns tillgéngliga pa handelsbanken.se/bolags-
stamma.

Styrelseledaméternas oberoende

Svensk kod for bolagsstyrning innehéller
bestammelser om att majoriteten av de bolags-
stammovalda ledamdterna ska vara oberoende
i forhallande till banken och bankledningen samt
att minst tva av de oberoende ledamaterna

ska vara oberoende &ven i forhallande till aktie-
agare som kontrollerar tio procent eller mer av
aktier eller roster i banken. Styrelsens samman-
séattning uppfyller kraven péa oberoende enligt
koden.

Styrelsearbetets grunder

De grundlaggande bestammelserna om upp-
giftsfordelningen mellan styrelse, styrelsens
utskott, ordférande, verkstéallande direktdr och
Group Audit kommer till uttryck i styrelsens
arbetsordning samt i styrelsens instruktioner till
verkstéllande direktdren och till chefen for
Group Audit.

Styrelseordférande

Av styrelsens arbetsordning framgar bland
annat att ordféranden ska se till att styrelsens
arbete bedrivs effektivt och att styrelsen fullgor
sina skyldigheter. | detta ligger att organisera
och leda styrelsens arbete samt skapa basta
mojliga forutsattningar for dess arbete. Dess-
utom ska ordféranden se till att styrelsens leda-
moter IBpande uppdaterar och férdjupar sina

kunskaper om bankens verksamhet och att nya
ledamoter far lamplig introduktion och utbild-
ning. Ordféranden ska sta till férfogande som
réadgivare och diskussionspartner till verkstal-
lande direktéren, men ocksa bereda styrelsens
utvardering av verkstéllande direktérens arbete.

Till ordférandens uppgifter hér ocksa att vara
ordférande i kreditkommittén, ersattningsut-
skottet, riskutskottet och riskutskottet fér den
amerikanska verksamheten samt att vara leda-
mot i revisionsutskottet. Darutdver ar det ordfo-
randens uppgift att se till att styrelsens arbete
utvarderas varje ar. Styrelseutvarderingen har
2017 skett genom en enké&t och genom samtal
mellan ordféranden och varje ledamot. Ordfo-
randen har informerat styrelsen om utfallet av
utvarderingen och har lett en diskussion i styrel-
sen om detsamma. Han har aven informerat
valberedningen om styrelseutvarderingen.

Ordféranden ansvarar for kontakterna med
de stdrre dgarna i &garfragor och har som
ordférande i bankens pensionsstiftelse, pen-
sionskassa samt personalstiftelse &ven ett dver-
gripande ansvar for de dgarfragor som &r for-
knippade med aktieinnehaven i dessa.

| styrelsen férekommer i vrigt ingen annan
arbetsférdelning an som féljer av arbetet i styrel-
sens utskott.

Styrelsens arbete 2017
Styrelsen har under aret haft nio sammantraden
inklusive ett Iangre strategimote.

Bilden pa sidan 53 visar en Gversikt av styrel-
sens arbete 2017 avseende aterkommande
storre &renden vid ordinarie styrelsemdten.
Darutover rapporteras vad som forekommit pa
utskottens sammantraden pa det styrelse-
sammantrade som folier ndrmast efter respektive
utskottssammantrade.

Utskotts- och kommittéarbete
Kreditkommittén

Kreditkommittén hade atta ledamater; styrel-
sens ordférande (Par Boman, som aven ar ord-
forande i kommittén), vice ordféranden (Fredrik
Lundberg), ordféranden i revisionsutskottet
(Bente Rathe), verkstallande direktoren (Anders
Bouvin), chefen for Group Credits (Per Beckman)
samt tre av styrelsen utsedda styrelseledamdter
(Jon Fredrik Baksaas, Ole Johansson och
Lise Kaae).

Kreditkommittén sammantrader i regel en
gang i manaden for beslut i kreditarenden Gver
viss limitniva och som inte pa grund av arendets
betydelse eller lagkrav ska avgdras av styrelsen
i sin helhet. Chefer for regionbankerna och che-
fen fér Handelsbanken International har under
2017 foredragit i kreditkommittén drenden fran
de egna enheterna och deltagit som ahorare
till bvriga arenden, i syfte att fa en god bild av
styrelsens syn pa risk. Kreditarenden som
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beslutas av styrelsen i sin helhet féredras av
chefen for Group Credits. Kreditinstruktionen
medger att verkstallande direktéren och chefen
for Group Credits fattar beslut i kreditdrenden
mellan kreditkommitténs sammantraden om
drojsmal med beslut skulle innebéra olagenhet
for banken eller kredittagaren.

Kreditkommittén har under 2017 haft 13
sammantraden.

Revisionsutskottet

Revisionsutskottet bestod av styrelsens ordf6-

rande (Par Boman) och tre av styrelsen utsedda

styrelseledaméoter (Jon Fredrik Baksaas, Ole

Johansson och Bente Rathe). De senare ar

oberoende i forhallande till banken, bankled-

ningen och storre &gare. Bente Rathe har av
utskottet utsetts till dess ordférande.

Revisionsutskottets arbetsuppgifter omfattar
bland annat féljande:

e Qvervaka den finansiella rapporteringen samt
effektiviteten i bankens interna kontroll,
internrevision och riskhantering med avse-
ende pa finansiell rapportering

e |amna rekommendationer och forslag avse-
ende den finansiella rapporteringen

e pereda styrelsens beslut om en revisionsplan
for Group Audits arbete och beakta rapporter
fran Group Audit

e haregelbunden kontakt med externreviso-
rerna som rapporterar till utskottet om viktiga
omsténdigheter som framkommit vid den
lagstadgade revisionen, sérskilt om brister
i den interna kontrollen av den finansiella rap-
porteringen

e halla sig informerad om Revisorsinspektionens
kvalitetskontroll

® |Amna en rekommendation om val av
revisorer.

Alla delérsrapporter och bokslutskommunikéer
gas igenom av revisionsutskottet. Foredra-
gande ar verkstallande direktéren, CFO, chefen
for Group Audit samt huvudansvariga fran de
revisionsbolag arsstdmman utsett till revisorer.

Revisionsutskottet har under 2017 haft fem
sammantraden.

Riskutskottet

Riskutskottet bestod av styrelsens ordférande

(Par Boman, som aven ar ordférande i utskottet)

och tre av styrelsen utsedda styrelseledaméter

(Jon Fredrik Baksaas, Ole Johansson och Bente

Rathe). De senare ar oberoende i férhallande till

banken, bankledningen och stérre agare.
Riskutskottets arbetsuppgifter omfattar bland

annat féljande:

e tadel av rapporter fran cheferna fér Group
Risk Control och Group Compliance

e pereda styrelsens beslut om faststéllande av
den interna kapitalutvarderingen



e tadel av validering och utvérdering av det
interna riskklassificeringssystemet

e bereda styrelsens beslut om risktolerans och
riskstrategi

e tadel av utvardering av de riskberéknings-
metoder som anvands for limitering av finan-
siella risker, berékning av kapitalkrav och
berékning av ekonomiskt kapital

e bereda styrelsens beslut om faststallande av
Handelsbankens aterhamtningsplan

e tadel av féredragning av Group Risk Controls
kvartalsrapporter

e tadelav féredragning av Group Compliances
halvérs- respektive helarsrapport.

Chefen fér Group Risk Control, tillika bankens
CRO, och chefen fér Group Compliance fore-
drar sjélva sina rapporter for riskutskottet.
Utskottets ledamdoter har aven maojlighet att
stélla fragor till CRO och chefen for Group Com-
pliance utan nérvaro av representanter fran
bankledningen. Narvarande vid riskutskottets
moten ar aven bankens verkstallande direktor,
CFO samt chefen for Group Credits.

Riskutskottet har under 2017 haft fem sam-
mantraden.

Riskutskottet for den amerikanska
verksamheten

Riskutskottet for den amerikanska verksamheten
bestod av styrelsens ordférande (Par Boman,
som aven ar ordférande i utskottet) och styrel-
seledamoten Jon Fredrik Baksaas som utsetts
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av styrelsen. Minst en ledamot i utskottet ska ha

erfarenhet av att identifiera, bedéma och hantera

riskexponeringar i stora och komplexa féretag.
Arbetsuppgifterna for riskutskottet fér den

amerikanska verksamheten omfattar bland

annat féljande:

¢ tadel av information fran den amerikanska
risk- och compliancekommittén betraffande
riskprofilen och alla vasentliga risker for den
samlade amerikanska verksamheten

e tadel av information fran den amerikanska
risk- och compliancekommittén betraffande
riskhanteringsramverket for den samlade
amerikanska verksamheten och huruvida det
efterlevs.

Chefen fér Group Risk Control, tillika bankens
CRO, ar féredragande for riskutskottet for den
amerikanska verksamheten. Narvarande vid
riskutskottets moten ar aven bankens verkstal-
lande direktor (eller den person till vilken uppgif-
ten delegeras) och chefen fér Handelsbankens
filial i Frenta staterna.

Riskutskottet f6r den amerikanska verksam-
heten har under 2017 haft tva sammantraden.

Erséttningsutskottet

Ersattningsutskottet bestod av styrelsens ord-
férande (Par Boman, som aven ar ordférande i
utskottet) och tva av styrelsen utsedda styrelse-
ledamoter (Ole Johansson och Bente Rathe),
vilka &r oberoende i forhallande till banken,
bankledningen och stérre &gare.

Styrelsens arbete 2017 - aterkommande storre drenden vid ordinarie styrelseméten?

* Bokslut (fiarde kvartalet)

o Arsredovisning

* Kreditforluster och kreditrisker
* Kapitalutvardering

* Riskforklaring och risk-
deklaration

* Compliancerapport
* Fragor infor &rsstamman

Forsta kvartalet

* Intern kapital- och likviditets-
utvardering (ICAAP/ILAAP)

e Extern revisionsrapport

* Intern revisionsrapport

* Pensionsstiftelse och
pensionskassa - stéllning

Konstituerande styrelsesammantrade

* Delérsrapport (férsta kvartalet)
 Kreditforluster och kreditrisker
* Kapitalutvardering

* Riskrapport

* Avséttning till Oktogonen

Andra kvartalet

 Strategimote
 Vd:s instruktioner och riktlinjer

* Delérsrapport
(andra kvartalet)

Tredje kvartalet

och ersattningspolicy

* Information om valberedning
 Kreditforluster och kreditrisker

 Kapitalutvéardering

* Process for utvardering av

styrelse och vd

* Vice ordférande, ledamoéter i utskott samt sekreterare utses

* Bolagsstyrningsdokument
¢ Uppléning
® Bankens prospekt

1 Utskottens arbeten &r ej redovisade i bilden.

2Vid samtliga sammantraden behandlas utnyttjande av marknadsrisklimiter, likviditet och upplaning samt affarslaget.

* Uppfdljning av ersattningar

Bland erséttningsutskottets uppgifter ingar att
gdra en oberoende beddmning av bankens
ersattningspolicy och ersattningssystem. Vidare
bereder ersattningsutskottet bland annat ersatt-
ningsarenden som ska beslutas av styrelsen
och arsstamman. Sedan aktiedgarna pa ars-
stdmman beslutat om riktlinjer for ersattnings-
villkor till ledande befattningshavare, beslutar
styrelsen om ersattning till dessa och cheferna
for kontrollfunktioner som utgérs av Group
Audit, Group Risk Control samt Group Compli-
ance. Ersattningsutskottet utvéarderar arligen
riktlinjerna samt ersattningsstrukturer och
ersattningsnivéer i Handelsbanken i enlighet
med Svensk kod for bolagsstyrning. Ett utta-
lande om detta fran utskottet publiceras pa
handelsbanken.se innan arsstamman.

Ersattningsutskottet har under 2017 haft nio
sammantraden.

BANKENS LEDNING

Verkstéllande direktor

Verkstéllande direktéren Anders Bouvin &r fédd
1958, ar filosofie kandidat i ekonomi och natio-
nalekonomi och dartill hedersdoktor vid London
Institute of Banking & Finance. Han har arbetat

i Handelsbanken sedan 1985. Ar 2002 intradde
Anders Bouvin i det som da benamndes kon-
cernledningen som vice verkstéallande direktdr
och chef fér Handelsbanken Danmark. Darefter
har Anders Bouvin varit chef for regionbanken
Norra Storbritannien och Handelsbanken UK.
Anders Bouvin har inga vasentliga uppdrag

 Delarsrapport (tredje kvartalet)

e Kreditforluster och kreditrisker

 Kapitalutvardering

¢ Tillsynsmyndighetens samlade
kapital- och likviditetsbedémning

* Riskklassificeringssystem

o Aterhamtningsplan

o Utvardering av styrelsen och

ordf6rande

Fjarde kvartalet

e Limiter for finansiella risker
med mera

* Personalutveckling
 Justering av anstallningsvillkor
* Utvardering av vd
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utanfér Handelsbanken férutom som vice ordfo-
rande i Svenska Bankféreningen. Eget och nar-
stédendes innehav av aktier i banken uppgar till

5 000 aktier samt 45 808 aktier indirekt via
resultatandelssystemet Oktogonen. Darutéver
har Anders Bouvin ett innehav av konvertibler i
Handelsbanken, utgivna pa marknadsmassiga
villkor till bankens anstéllda 2014. Innehavet i
2014 ars konvertibel uppgar till 5 869 254 kro-
nor som med en konverteringskurs om 109,92
kronor motsvarar 53 395 aktier. Varken verkstal-
lande direktoren eller hans narstaende har nagra
vasentliga aktieinnehav eller andra delédgarskap

i bolag som banken har betydande afféarsférbin-
delser med.

Verksamhetsstruktur

Handelsbanken arbetar sedan Iang tid med en
decentraliserad modell, dar sé& gott som alla
viktiga affarsbeslut fattas pa de lokala bank-
kontoren, ndra kunden. Verksamheten bedrivs
i stor utstrackning i moderbolaget, men aven

i dotterbolag.

Kontorsrérelsen
Kontorsrorelsen ar geografiskt organiserad i
regionbanker; fem i Sverige, fem i Storbritannien
och en i respektive Danmark, Finland, Norge
och Nederlanderna. Tillsammans utgdr dessa
lander bankens hemmamarknader. Varje region-
bank leds av en chef. Regionbankerna i Stor-
britannien samordnas under chefen for Stor-
britannien (Handelsbanken UK). | Sverige har
affarsstodjande funktioner samlats centralt
under en stabschef.

| Danmark, Finland, Norge och Nederlan-
derna ar chefen for respektive regionbank aven
landschef. Dessa, jamte chefen for Storbritan-
nien och landscheferna inom den internationella
verksamheten utanfér hemmamarknaderna,
ansvarar gentemot myndigheterna i respektive
land for all verksamhet banken och dess dotter-
bolag bedriver i landet.

Affdrsomraden
| Handelsbanken finns fem affarsomraden. Tre
affarsomraden ingar i segmentet Handelsbanken
Capital Markets; Pension & Life, Markets & Asset
Management och Handelsbanken International.
Dessa tre affarsomradens gemensamma funktio-
ner, bland annat operations (back-office), IT-
utveckling, ekonomi, personal, kommunikation,
riskkontroll och compliance, samordnas under
en gemensam chef. Ovriga affarsomréden &r
Stadshypotek och Handel & E-tjanster. Varje
affarsomrade har ett koncerntvergripande
ansvar for sina produkter och tjanster.

| affarsomradet Pension & Life ingar bankens
samlade pensionserbjudande samt dotterbola-
get Handelsbanken Liv. | affarsomradet Markets
& Asset Management ingar handel med finan-

siella instrument, corporate finance och kapital-
forvaltning med dotterbolagen Handelsbanken
Fonder och Xact Kapitalférvaltning. | affarsom-
rédet Handelsbanken International ingér all
internationell verksamhet som banken bedriver
utanfér hemmamarknaderna. For varje land
utanfdr hemmamarknaderna i vilket Handels-
banken bedriver verksamhet finns en landschef
som rapporterar till chefen for Handelsbanken
International.

Affarsomréadet Stadshypotek utgérs av dot-
terbolaget Stadshypotek AB i vilket bolén och
annan fastighetsfinansiering bedrivs. | affars-
omradet Handel & E-tjanster utvecklas tjanster
fér e-handel och traditionell handel under eget
varumarke. | affarsomradet ingar det helagda
dotterbolaget Ecster AB.

Beslutsfattande

Ansvar och befogenheter i Handelsbanken har i
stor utstrackning tilldelats enskilda befattnings-
havare, snarare an grupper och kommittéer.
Dock forekommer kollektiva beslut i sddana kre-
ditbeslut som fattas i kreditkommittéer och regi-
onbanksstyrelser. Vid sadana beslut kravs dess-
utom enighet hos ledamdéterna.

Befattningshavare med ansvar for vissa
affarsomraden eller funktioner samt landschefer
benéamns i Handelsbanken Executive Directors.
Dessa personer utgdr gruppen ledande befatt-
ningshavare enligt aktiebolagslagens definition.
Gruppen omfattas ockséa av begreppet verk-
stéllande ledning enligt Finansinspektionens
foreskrifter FFFS 2011:1. For dessa personer
tilampas de av arsstamman beslutade ersatt-
ningsriktlinjerna. Ytterligare uppgifter om
Executive Directors finns pa sidan 62.

For samrad och information sammantraffar
verkstéallande direktoren regelbundet med fore-
trédare for affarsdrivande enheter, stabsenheter
och kontrollfunktioner. Gruppen bendmns
Senior Management. Se sidorna 62-63.

RAMVERK FOR KONTROLL

Risk Forum

| Handelsbanken finns Risk Forum med syfte
att diskutera bankens vergripande risksituation
infor styrelsens sammantraden, samt for att
sékerstélla att tillrackliga riskbedémningar
gors infér samtliga beslut av vasentlig karaktar.
| Risk Forum ingér forutom verkstallande direk-
téren bland annat CFO och cheferna for
Group Risk Control, Group Compliance och
Group Legal.

Verksamhetens interna kontroll

Ansvaret for intern kontroll har delegerats fran
verkstallande direktoren till chefer som ar direkt
understallda verkstéallande direktoren, vilka
ansvarar fér den interna kontrollen inom sina
respektive enheter. Dessa chefer har i sin tur
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delegerat ansvaret for internkontrollen till chefer
som &r understéllda dem. Ansvaret innebar att
det ska finnas andamalsenliga instruktioner och
rutiner for verksamheten och att efterlevnaden
av dessa rutiner ska foljas upp regelbundet.
Ansvaret for den interna kontrollen och regel-
efterlevnaden &r séledes en integrerad del av
chefsansvaret pa alla nivaer i banken.

Group Audit

Langt innan externa krav pa internrevision
infordes har banken haft en fran linjeorganisa-
tionen fristdende internrevisionsfunktion. Orga-
nisationen har centralt och regionalt placerade
internrevisorer. De regionala internrevisions-
avdelningarna ingar i Group Audit som utgor
en sammanhallen internrevisionsfunktion.
Group Audit bestéar av cirka 100 medarbetare.
Chefen for Group Audit utses av och rapporte-
rar till styrelsen. Group Audit ar séledes styrel-
sens kontrollorgan. Den valda organisationen
och den langa traditionen gor att Group Audit
har den auktoritet och den integritet som for-
dras for att de av &rsstdmman valda revisorerna
ska kunna forlita sig pa atgarder och uppgifter
fran Group Audit.

Group Audit har i uppdrag att sjalvstandigt och
oberoende granska Handelsbankenkoncernens
verksamhet och redovisning. | granskningen
ingér att utvardera och verifiera bankens proces-
ser for riskhantering, intern kontroll och bolags-
styrning. Uppdraget grundas pa en av styrelsen
faststalld policy och utfors utifran en riskbaserad
metodik i enlighet med internationellt accepte-
rade normer utgivna av lIA (Institute of Internal
Auditors). Planerade revisionsuppgifter doku-
menteras varje ar i en revisionsplan som faststélls
av styrelsen. Slutsatsen av Group Audits gransk-
ning, de atgarder som ska vidtas och statusen
avseende dessa, avrapporteras regelbundet till
revisionsutskottet och varje ar till styrelsen i sin
helhet. Chefen for Group Audit ar ocksé kontakt-
person fér Handelsbankens sarskilda system for
visselblasare (whistleblowing).

Group Audit ar regelbundet foremal for obe-
roende extern kvalitetsutvardering. Darutdver
gor bankens externa revisorer arligen en kvali-
tetsutvardering av Group Audits arbete.

Group Compliance

Regelefterlevnad ar ett ansvar for alla i koncer-
nen. Inrattandet av compliancefunktioner cen-
tralt, for regionbanker, affarsomraden och cen-
trala avdelningar samt for varje land dar banken
ar verksam, fritar inte ndgon medarbetare fran
ansvaret att félja de externa och interna regler
som géller for verksamheten. Compliancefunk-
tionen ska félja upp och kontrollera att lagar, for-
ordningar och interna regler samt god sed och
god standard efterlevs inom Handelsbanken-
koncernens verksamhet. Regelverken &r ofta



Kontroll i Handelsbanken
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Aktiedgarna

]

h 4
Styrelsen
Riskutskottet for
Kreditkommittén Revisionsutskottet Riskutskottet den amerikanska Erséattningsutskottet
verksamheten

A

Regionbanker, affarsomraden och centrala avdelningar

Lokal riskkontroll

— Funktionellt understalid
=59 Rapporterar

komplicerade och den enskilde medarbetarens
erfarenhet kan ibland vara begransad. Darfor ar
majligheten till stddjande vagledning fran comp-
liance vasentlig, och compliance ska i sin stoéd-
jande roll ge rad och stod till ansvariga for verk-
samheten, bitrdda vid utformningen av interna
regler och implementering av regelverk samt
informera om nya och andrade regler for verk-
samheten.

Group Compliance &r en sjélvstandig enhet
med det funktionella ansvaret for compliance-
fragor i koncernen. Verkstéllande direktdren
utser chefen fér Group Compliance. Chefen for
Group Compliance rapporterar till verkstallande
direktéren om regelefterlevnaden i koncernen
varje kvartal. Tva ganger om aret rapporterar
chefen for Group Compliance direkt till styrel-
sens riskutskott om regelefterlevnaden i kon-
cernen och en gang om éret till styrelsen i sin
helhet. Dessutom rapporteras vasentliga iaktta-
gelser I6pande till verkstallande direktdren.

Group Risk Control

Banken praglas av en tydlig ansvarsfoérdelning
dar varje del av affarsverksamheten bar det fulla
ansvaret for att riskerna hanteras. Det finns en
lokal riskkontroll i varje regionbank och inom de
olika affarsomrédena, som bland annat kontrol-
lerar att riskerna ligger inom limit och &r korrekt
varderade. Den lokala riskkontrollen gor risk-
analyser och kontrollerar att affarer inte utfors pa
ett satt som medfér odnskade risker. Den lokala
riskkontrollen rapporterar till Group Risk Control
och till verksamhetens ledning.

Group Risk Control identifierar, méter, analy-
serar och rapporterar koncernens alla vasent-
liga risker. Har ingér att Gvervaka och kontrollera
koncernens riskhantering och bedéma anda-

Aktiedgare
W Verksamheten

Intern kontroll &r delegerad sa att alla chefer
har ett ansvar for intern kontroll.

[ Extern granskning
["] Styrelsen och utskott

maélsenligheten och effektiviteten hos Handels-
bankens ramverk for riskhantering. Group Risk
Control vervakar ocksé att riskerna och risk-
hanteringen lever upp till bankens riskstrategi
och risktolerans. Group Risk Control tillsam-
mans med lokala riskkontroller ansvarar aven
for kontroll av att finansiella instrument varderas
korrekt. | ansvaret ligger dven att se till att led-
ningen har tillférlitiga underlag om riskerna for
att agera vid kritiska situationer. Group Risk
Control har ett funktionellt ansvar for riskkontroll
i Handelsbanken.

Chefen for Group Risk Control rapporterar
direkt till verkstallande direktoren. Information
ldmnas &ven lépande till CFO. Chefen fér Group
Risk Control rapporterar regelbundet till styrel-
sens riskutskott och ersattningsutskott samt en
gang arligen till styrelsen i sin helhet. Styrelsen
informeras regelbundet om vasentliga risker i
banken. Group Risk Control har ocksa hand om
bankens omfattande riskrapportering till tillsyns-
myndigheter.

En mer utforlig beskrivning av bankens risk-
hantering och kontroll framgér i not K2 pa
sidorna 84—-113 samt i bankens Pelare 3-rapport.

POLICYDOKUMENT

Nedan sammanfattas i korthet de policydoku-
ment som styrelsen i Handelsbanken beslutat
om och som &r ikraft vid utgivningen av denna
arsredovisning.

Kreditpolicy

Kredit far endast beviljas om kredittagaren pa
goda grunder kan férvantas fullgéra forbindel-
sen. Krediter ska normalt vara betryggande
sakerstéallda. Handelsbanken stravar efter att
dess historiskt laga kreditforlustniva jamfort med

Lokal compliance

M Intern granskning

andra banker ska besté och darmed bidra till
bankens lonsamhetsmal samt till att bibehalla
en god stalining.

Policy fér oberoende riskkontroll
Handelsbanken ska ha en riskkontroll som &r
oberoende i forhallande till de funktioner som
ska kontrolleras. Riskkontroll ska utdvas betraf-
fande alla vasentliga risker i Handelsbanken.
Riskkontrollen ska dels kontrollera att alla storre
risker som koncernen exponeras for, eller kan
férvantas komma att exponeras for, identifieras
och hanteras av berdrda funktioner, dels 6ver-
vaka och kontrollera koncernens riskhantering.
Riskkontrollen ska aven kontrollera att varje
affarsenhet Gvervakar samtliga for affarsenheten
vasentliga risker pa ett effektivt satt. Riskkon-
trollen ar organiserad i dels central riskkontroll,
dels lokal riskkontroll. Den centrala riskkontrol-
len, benamnd Group Risk Control, &r direkt
understalld verkstéallande direktdren.

Policy for operativa risker

Handelsbankens tolerans for operativa risker

ar lag. Operativa risker avser bland annat hand-
laggningsfel, fel i interna processer, felaktiga
system eller externa handelser. Operativa risker
ska hanteras sa att operativa forluster forblir
smé i jamforelse med tidigare intraffade forluster.
Ansvaret for operativa risker &ar en integrerad del
i chefsansvaret i hela koncernen.

Kapitalpolicy

Syftet med kapitalpolicyn &r att sakerstélla att
koncernens kapitalférsorining ar betryggande.
Koncernen ska vid var tid vara val kapitaliserad
i fornallande till riskerna, uppfylla av styrelsen
faststéllda mal och av tillsynsmyndigheter
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Tillkomst och uppféljning av bolagsstyrningsdokument - en éversikt

* Nya regler, foreskrifter eller
rekommendationer
¢ Internt identifierade behov

Om fraga
fér vd

Senior Management

Om fraga for
—— styrelsen (eller
aktiedgarna)

Delegering till
berérd i Senior —
Management

" . Forslag
Enheten for bolagsstyrning till besiut
Group Legal
(operativ bolagsstyrning)
Forslag till beslut
v Beslut, v
uppdrag till vd
Verkstallande direktor N Styrelsen
Anmaélan av

styrdokument

Kontrollfunktioner

foljer upp efterlevnaden av
bolagsstyrningsdokument

Bilden visar en 6versikt Gver processen for att ta fram och folja upp bolagsstyrningsdokument. Det kan vara extern paverkan, bland annat nya regelverk eller
interna behov, som leder till att en policy eller riktlinje behéver tas fram eller férandras. Nar det galler policyer frén styrelsen tar enheten for bolagsstyrning
fram ett forslag till styrelsen som antar policyn. Vad galler riktlinjer fran verkstéllande direktren ansvarar Group Legal for att ta fram forslag som lamnas till
verkstallande direktoren for beslut. Verkstéllande direktoren ser till att policyer och riktlinjer implementeras och kan delegera den uppgiften till berdrd i Senior
Management. Bankens kontrollfunktioner har till uppgift att félja upp att dessa dokument efterlevs i organisationen.

faststallda kapitalkrav &ven i situationer av finan-
siell stress (se &ven not K2 pa sidorna 84-113).
Handelsbankens kapitalsituation ska ocksa
stodja en fortsatt hdg rating hos de viktigaste
ratinginstituten.

Finanspolicy

Koncernens finansiering och likviditetshante-
ring ska sakerstélla att Handelsbanken kan
infria sina betalningsforpliktelser pa kort och
l&ng sikt. Koncernens upplaning ska vara val
diversifierad avseende marknad, valuta och
|6ptid. Handelsbanken ska under stressade for-
hallanden ha en tillracklig likviditetsreserv for att
under faststallda tidsperioder kunna fortsatta
sin rorelse utan nyupplaning pé de finansiella
marknaderna.

Policy for finansiella risker

Med finansiella risker avses marknadsrisker och
likviditetsrisker. Marknadsriskerna delas i sin tur
in i rAnterisker, aktiekursrisker, valutakursrisker
och ravaruprisrisker. Finansiella risker ska
endast forekomma som ett naturligt led i kund-
affarer, i samband med Handelsbankens finan-
siering och likviditetshantering och i dess roll
som market maker. Styrelsen faststéller genom
policyn dvergripande matmetoder for finansiella
risker.

Informationspolicy

Handelsbankens information ska vara korrekt,
saklig och lattbegriplig. Den ska praglas av
respekt for mottagaren och lamnas i ratt tid och
pa ratt satt. Informationen ska bidra till att starka

Handelsbankens varumérke och fértroende hos
kunder, kapitalmarknaden och samhallet i
ovrigt. Den information som lamnas till kapital-
marknaden ska vara korrekt, relevant, tydlig,
aktuell och tillférlitig samt i dvrigt i enlighet med
bdrsens regler. Offentliggdrande av information
ska ske sa snart som mojligt och samtidigt till
borsen, investerare, analytiker, nyhetsbyraer
och dvriga medier. Vid presskonferenser och
dylikt ska normalt media och analytiker delta
samtidigt.

Policy for hallbarhet

Policyn faststéller inriktningen fér Handels-
bankens héallbarhetsarbete med avseende pa
Handelsbankens forhallningssatt i vasentliga
fragor som géller relationen till kunder, koncer-
nens agerande som arbetsgivare och samhalls-
aktor samt fornallandet till Agare och investe-
rare. Handelsbanken ska integrera finansiell,
social och miljbméssig hallbarhet i hela sin
affarsverksamhet.

Handelsbankens framgangar ar beroende av
kunders, anstélldas, agares, myndigheters och
andra intressenters fortroende for att koncernen
agerar pa ett ansvarsfullt satt. For att detta for-
troende ska uppratthallas ar dppenhet kring
koncernens héllbarhetsarbete en forutséttning.

Policyn &r tillganglig pa handelsbanken.se/
hallbarhet.

Policy for etik

Anstéllda i Handelsbanken ska upptrada sa att
fortroendet fér Handelsbanken uppréatthélls.
All verksamhet i koncernen ska préglas av hog
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etisk standard. Ekonomisk radgivning ska utga
fran kundens behov. Intressekonflikter ska iden-
tifieras och handlaggas pa ett for berérda parter
rimligt satt. Vid tvekan om vad som é&r etiskt
godtagbart ska fragan diskuteras med nar-
maste chef. Diskriminering pa grund av exem-
pelvis kon eller religion far inte forekomma. Poli-
cyn for etik beskriver ocksa hur anstéllda som
missténker oegentligheter eller andra missfor-
hallanden ska forfara, exempelvis med hjalp av
Handelsbankens visselblasarsystem (whistle-
blowing).

Policyn ér tillganglig p& handelsbanken.se/
hallbarhet.

Policy for hantering av intressekonflikter
Intressekonflikter &r en naturlig del i en affarsdri-
vande verksamhet vilket innebar att denna typ
av konflikter kan uppkomma inom koncernens
verksamhetsomréaden. Det aligger varje enhets-
chef att [Bpande i sin verksamhet identifiera
potentiella intressekonflikter. Identifieras en
intressekonflikt ska i forsta hand tillses att kun-
dens intressen inte paverkas negativt. Ar det
inte majligt ska kunden informeras om intresse-
konflikten.

Policyn ér tillganglig pa handelsbanken.se/
hallbarhet.

Policy mot korruption
Genom policyn fastslas vikten av att férebygga
och aldrig acceptera korruption, samt att alltid
agera vid misstanke om korruption.

Anstallda i koncernen skai all sin verksamhet
i koncernen och vid utférande av andra uppdrag



upptrada sa att fortroendet for Handelsbanken
uppratthalls och darfor inte medverka vid hand-
lingar som kan innebara muta eller annan otill-
borlig paverkan.

Policyn &r tillganglig pa handelsbanken.se/
hallbarhet.

Policy for erséttning, pension och
ldmplighetsbedémning

Den totala ersattningen ska bidra till Handels-
bankenkoncernens foretagsmal genom att
attrahera, behalla och utveckla kompetenta
medarbetare, samt att sékerstélla god chefsfor-
sorjning. Handelsbanken anser att fast erséatt-
ning bidrar till en sund verksamhet och darfor
ska tillampas som huvudregel medan rérlig
erséattning ska tilldmpas med stor férsiktighet.
Den totala utbetalda rorliga ersattningen under
ett ar far inte Gverstiga 0,4 procent av karnpri-
méarkapitalet.

Erséttning for utfort arbete faststélls individu-
ellt. Lon faststalls lokalt i enlighet med Handels-
bankens decentraliserade arbetsséatt och base-
ras pa i forvag uppstallda I6negrundande
faktorer. Policyn har inte nagon inverkan pa de
rattigheter och skyldigheter som arbetsmarkna-
dens parter har éverenskommit genom kollek-
tivavtal.

Chefen for Group HR ansvarar for tillamp-
ningen av koncernens ersattningssystem. Kon-
trolifunktionerna och deras lokala enheter ska
identifiera, dvervaka, analysera och rapportera
vasentliga risker eller brister med erséattnings-
systemet.

Pension ar en del av den totala ersattningen
till koncernens medarbetare. Den totala ersatt-
ningen ska vara marknadsanpassad. Pensions-
villkoren i de lander dér koncernen bedriver
verksamhet ska vara konkurrenskraftiga samt
anpassade efter lagstiftning och regelverk i
enlighet med de férutsattningar som géaller for
respektive land.

En mer utférlig beskrivning av ersattnings-
principer i Handelsbanken finns pa denna sida
och detaljerade upplysningar om ersattningar
i not K8 pa sidorna 116-119.

Lamplighetsbeddémningar vid val av styrelse-
ledaméter till bankens dotterbolag utfors av
ansvarig personalfunktion. Group HR utfér
l&mplighetsbeddmning infor beslut om tillsatt-
ning av medlemmar i Senior Management och
chef fér Group Audit.

Policy fér den interna revisions-
verksamheten

Group Audit ska utvardera koncernens effektivi-
tet och andamalsenlighet avseende processer
for riskhantering, intern styrning och kontroll.
Revisionen ska sjalvstandigt och oberoende
granska koncernens verksamhet, redovisning
och styrningsprocess, att vasentliga risker iden-
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tifieras och hanteras tillfredsstéllande och att
vasentlig finansiell information &r tillforlitlig,
korrekt och lamnas i tid med mera. Group Audit
ar direkt understalld styrelsen och rapporterar
till styrelsen och dess revisionsutskott samt till
verkstéallande direktoren.

Policy fér hantering och rapportering av
hédndelser av vdsentlig betydelse

Handelser av vasentlig betydelse ska rapporte-
ras till Finansinspektionen. Har avses handelser
som kan &ventyra moderbolagets eller dotter-
bolags stabilitet eller skyddet for kunders till-
gangar.

Policy fér bankens utnyttjande av extern-
revisorernas tjdnster

Anlitande av bankens valda revisorer fér andra
tjanster an revision ska undvikas nér sa kan ske
utan olédgenhet. Beslut om detta fattas av
chefen for Group Audit eller, vid mer omfattande
arbete, av styrelsens revisionsutskott. Denna
policy beslutas av styrelsens revisionsutskott pa
uppdrag av styrelsen.

Policy fér compliance (regelefterlevnad)
Compliance (regelefterlevnad) innebér efter-
levnad av lagar, férordningar, myndigheters
féreskrifter och interna regler samt god sed
eller god standard. Handelsbanken har lag
tolerans fér compliancerisker. Compliance-
funktionen ska med ett riskbaserat arbetssatt
séval stodja som kontrollera regelefterlevnad
och aven analysera brister och risker avseende
regelefterlevnad. Group Compliance &r direkt
understalld verkstéllande direktdéren och rap-
porterar till denne samt till styrelsen och dess
riskutskott. Compliancefunktionen ska vara
oberoende i forhallande till de funktioner som
kontrolleras.

Policy fér klagomalshantering

Kundansvarigt kontor ansvarar for att ta emot
och hantera kundklagomal. Klagomal ska hand-
laggas skyndsamt, seridst och i dialog med
kunden, med beaktande av gallande regler for
det som klagomalet géller.

Policy fér anstélldas vdrdepappers-

och valutaaffdrer

Policyn som omfattar samtliga anstéllda i
Handelsbankenkoncernen, bade fast och till-
falligt anstallda, nérstdende samt uppdrags-
tagare, har till syfte att férhindra att nagon som
omfattas av policyn gér egna vardepappers-
affarer som innebar marknadsmissbruk eller
missbruk av eller otillbdrligt réjande av konfi-
dentiell information enligt de regler som géller
for Handelsbanken och anstallda enligt gal-
lande lagstiftning, myndighetsféreskrifter och
frivilliga 6verenskommelser.

Redovisningspolicy

Policyn tillampas pa Handelsbankens redovis-
ningsfunktion. Koncernredovisningen uppréattas
i enlighet med IFRS, sdsom de har antagits av
EU, med de tillagg som foljer av lagen om arsre-
dovisning i kreditinstitut och vardepappersbolag
(ARKL) och av Finansinspektionens foreskrifter
och allménna rad. Moderbolagets arsredovis-
ning uppréattas i enlighet med ARKL och Finans-
inspektionens foreskrifter och allmanna rad.
Utlandska verksamheter ska utdver att folja
koncernens regler dven uppréatta bokféring i
enlighet med det regelverk som ér tillampligt

i det land dér de ar bokforingsskyldiga.

Policy om atgédrder mot penningtvétt och
finansiering av terrorism samt iakttagande
av internationella sanktioner

Policyn &r baserad pa lagen om atgarder mot
penningtvatt och finansiering av terrorism samt
lagen om vissa internationella sanktioner.
Handelsbanken ska inte medverka i affarer som
misstanks ha en koppling till brottslig verksam-
het eller som de anstéllda inte forstar innebor-
den av. Handelsbankens arbetssatt utgar fran
kannedom om kunden och forstaelse for kun-
dens verksamhet. Kundkénnedom ska uppnas
och vidmakthallas s& lange kundférhallandet
bestar. Handelsbanken ska bevaka och folja
beslut och sanktioner enligt lagen om vissa
internationella sanktioner.

ERSATTNINGSPRINCIPER

| HANDELSBANKEN

Bankens principer for ersattningar till anstallda
har legat fast under lang tid. Handelsbanken har
generellt en Iag risktolerans och anser att fast
ersattning bidrar till en sund verksamhet och
darfor ska tillampas som huvudregel. Till ban-
kens ledande befattningshavare och till medar-
betare som fattar beslut om krediter eller limiter,
eller arbetar inom bankens kontrollfunktioner,
ges endast fast ersattning. Detta galler aven
fér medarbetare som beddms ha en vésentlig
inverkan pa bankens riskprofil, i banken
benamnda som risktagare.

Rorlig ersattning tillampas med stor forsiktig-
het och i mycket begransad omfattning, och
erbjuds endast till medarbetare inom affarsom-
radet Capital Markets, i vissa dotterbolag med
fondverksamhet och i det engelska dotterbola-
get Heartwood. Rérlig ersattning inom dessa
verksamheter kan endast ges till medarbetare
som ingdr i enheter vars resultat byggs upp av
provisioner eller sadana formedlingsaffarer som
sker utan tagande av kredit-, marknads- eller
likviditetsrisk for banken. Farre &n 2 procent av
koncernens anstéllda har mojlighet att erhalla
rorlig ersattning. Totalt avsatt belopp for rorlig
ersattning under ett ar till medarbetare i
Handelsbankenkoncernen far inte Gverstiga
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0,4 procent av bankens kérnprimarkapital. For
2017 avsattes totalt 60 miljoner kronor till rérlig
ersattning, vilket motsvarar cirka 0,7 procent av
den totala I[6nesumman. Handelsbanken féljer
Finansinspektionens féreskrifter om ersattnings-
system i kreditinstitut, vardepappersbolag och
fondbolag, vilka bland annat innehaller bestam-
melser om utformning av och beslut om ersatt-
ningspolicy. | ersattningsutskottets beredning
och beddmning av styrelsens ersattningspolicy
och bankens ersattningssystem deltar saval
chefer for berérda sakomraden som cheferna
for Group Risk Control och Group Compliance.

Nedan féljer en ndrmare beskrivning av fast
och rérlig ersattning i Handelsbanken. Ovriga
uppgifter om erséattning som banken lamnar i
enlighet med gallande foreskrifter framgar av
not K8 pé sidorna 116-119. Dar lamnas &ven
uppgifter om belopp avseende I6ner, pensio-
ner och andra formaner samt Ian till Executive
Directors.

Fast ersattning

Banken ar i Sverige och i vissa andra lander part
i kollektivavtal om generella anstéaliningsvillkor
under anstaliningstiden och pensionsvillkor efter
uppnadd pensionsélder. Bankens I6nepolitik syf-
tar till att bankens konkurrenskraft och I6nsamhet
ska utvecklas positivt och att banken ska attra-
hera, behalla och utveckla kompetenta medar-
betare samt sékerstélla en god chefsférsdrjning.
En god I6nsamhets- och produktivitets-
utveckling i banken skapar forutsattningar fér en
positiv I6neutveckling fér bankens medarbetare.

Banken har en langsiktig syn pa medarbetar-
nas anstallning. Erséttning for utfort arbete fast-
stélls individuellt for varje medarbetare och utgar
i form av fast kontant 16n, sedvanliga I16nefr-
maner och pension. Lénesattningen i Handels-
banken sker lokalt. Som huvudregel faststalls
|6nen lokalt i [bBnesamtal mellan medarbetaren
och dennes chef. Denna ordning har tillampats
med stor framgang under ménga ar och innebér
att chefer pa alla nivaer regelbundet deltar i
|Bneprocessen och tar ansvar for bankens [6ne-
politik och den egna enhetens personalkost-
nadsutveckling.

Lonen baseras pa i forvag kanda lonegrun-
dande faktorer: arbetets art och svarighetsgrad,
kompetens, prestationsférméaga och uppnadda
arbetsresultat, ledarskap, marknaden och med-
arbetaren som bérare av bankens kultur.

Principer for ersattning till ledande
befattningshavare

Aktiedgarna beslutar pa arsstamman om riktlin-
jer for ersattning till verkstallande direktéren och
andra ledande befattningshavare. Riktlinjerna
tilampas pé verkstéllande direktoren, Gvriga
Executive Directors och sédana styrelseleda-
méter i Handelsbanken som ocksa ar anstéllda

i banken. Betraffande arsstammans riktlinjer
fran 2017 hanvisas till avsnittet Arsstamman
2017 pasidan 51.

Styrelsen beslutar om erséttning till de befatt-
ningshavare som omfattas av arsstammans
ersattningsriktlinjer (med undantag for de tva
styrelseledamoter som ar anstéllda i Handels-
banken), tillsammans 14 personer (per den 31
december 2017). Styrelsen beslutar ocksa om
ersattning till chefer for kontrollfunktioner och
vice verkstallande direktdrer som inte &r ledande
befattningshavare.

I enlighet med arsstammans riktlinjer utgar
ersattning endast i form av fast 16n och avsatt-
ning till pension samt sedvanliga forméner som
till exempel tjanstebil. Som en del av ersatt-
ningen kan Handelsbanken aven tillhandahalla
en tjanstebostad efter sarskilt beslut fran styrel-
sen. Rorlig ersattning forekommer inte. Det finns
inte heller avtal om avgangsvederlag. Uppsag-
ningstiden fran befattningshavarens sida &r
hogst sex manader och fran Handelsbankens
sida hogst tolv manader, eller, om banken sager
upp avtalet senare &n fem ar efter intréade i grup-
pen av ledande befattningshavare, hdgst 24
manader.

Enligt &rsstammans riktlinjer &r pensions-
aldern normalt 65 ar for nya befattningshavare.
For befattningshavare som kvarstér i tjanst efter
ordinarie pensionsalder géller en 6msesidig
uppségningstid om hogst sex manader.

Befattningshavarna erhéller tilldelning i
Handelsbankens resultatandelssystem Oktogo-
nen pa samma villkor som alla andra anstallda i
banken och har &ven rétt att véaxla 16n till pen-
sion p& samma villkor som géller for andra med-
arbetare. Ytterligare information om ersattning
till ledande befattningshavare framgar i not K8
pa sidorna 116-119. Arvoden fran externa sty-
relseuppdrag for bankens rékning, ska betalas
in till banken.

Infor arsstamman 2018 foreslar styrelsen rikt-
linjer for erséttningar och andra anstéliningsvill-
kor till ledande befattningshavare enligt féljande.
Riktlinjerna ska inte paverka sadan ersattning
till ledande befattningshavare som bestamts
tidigare.

e De samlade totala ersattningarna ska vara
marknadsmassiga.

e Ersattning ges endast i form av fast 16n,
avsattning till pension och sedvanliga I6ne-
formaner. Banken kan efter sarskilt beslut
av styrelsen, tilhandahélla tjanstebostad.
Roérliga ersattningsformer som bonus eller
tantiem férekommer inte.

¢ De ledande befattningshavarna omfattas,
pé samma villkor som alla medarbetare i ban-
ken, av resultatandelssystemet Oktogonen.

¢ Pensionsaldern ar normalt 65 ar. Pensions-
formaner ar premiebaserade och kan utga
utdver kollektivavtalad pensionsplan.
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e Uppségningstiden &r fran befattningshava-
rens sida sex manader och fran Handels-
bankens sida hogst tolv manader. Om ban-
ken séger upp avtalet senare an fem ar efter
intrade i gruppen ledande befattningshavare,
utgdr uppsagningstiden hogst 24 manader.
Harutover utgar ingen avgangsersattning.
Andra tider ma folja av kollektivavtal eller
arbetsréattsliga regler.

e Styrelsen ska ha ratt att undantagsvis franga
de faststallda riktlinjerna om det i ett enskilt
fall finns sarskilda skél for det.

Dessa riktlinjer ska tillampas pa verkstallande
direktdren, dvriga Executive Directors och
sadana styrelseledamater i moderbolaget som
ocksa ar anstallda i banken.

Rorlig erséttning

| Handelsbanken beslutar styrelsen om ersatt-
ningspolicy. Ersattningspolicyns huvudprincip
ar att ersattning ska utga som fast erséttning.
Policyn medger dock att rorlig erséttning kan
utga. Styrelsen beslutar om det totala beloppets
storlek.

Rorlig ersattning baseras pa Handelsbankens
|6negrundande faktorer och ska utformas s att
den inte uppmuntrar till osunt risktagande. Det
resultat som ligger till grund f6r rorlig ersattning
riskjusteras och belastas med faktiska kostna-
der for det kapital och den likviditet som verk-
samheten kréaver. Rorlig erséttning utgar som
huvudregel endast kontant. | dotterbolag som
bedriver fondverksamhet och i Heartwood utbe-
talas den rorliga ersattningen helt eller delvis i
fondandelar.

Huvudregel for rérlig erséttning ar att den ska
vara féremal for uppskjutande med minst 40
procent i minst tre ar. Rorlig ersattning som upp-
gar till sérskilt hoga belopp skjuts upp med 60
procent i fyra &r. Utbetalning av och &ganderét-
ten till rorlig ersattning tillfaller den berattigade
forst efter utgangen av uppskjutandeperioden.
Uppskjuten erséttning kan bortfalla eller ned-
justeras om det visar sig att forluster eller Okade
risker och kostnader uppstar under uppskjutan-
deperioden eller i det fall utbetalning skulle
beddmas oférsvarbar med hansyn till bankens
finansiella situation. Ingen medarbetare kan fa
en hogre rorlig ersattning &n 100 procent av sin
fasta ersattning.
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Styrelsens rapport om intern kontroll
avseende den finansiella rapporteringen

Redogorelsen fér Handelsbankens process for
intern kontroll avseende den finansiella rappor-
teringen grundar sig pa det ramverk som tagits
fram av Committee of Sponsoring Organiza-
tions of the Treadway Commission (COSO).
Processen har utformats for att sakerstélla att
bankens principer for finansiell rapportering och
intern kontroll efterlevs, samt att den finansiella
rapporteringen ar upprattad i dverensstam-
melse med lag, tillampliga redovisningsstandar-
der och 6vriga krav pa noterade bolag.

Kontrollmiljé

Det grundlaggande fér Handelsbankens interna
kontroll avseende den finansiella rapporteringen
ar den kontrollmiljé som har beskrivits tidigare i
bolagsstyrningsrapporten: organisationsstruk-
tur, ansvarsfordelning, riktlinjer och styrande
dokument.

Ytterligare en del av den interna kontrollpro-
cessen ar riskbedémningen — det vill séga iden-
tifiering och hantering av de risker som kan
paverka den finansiella rapporteringen samt de
kontrollaktiviteter som syftar till att férebygga,
upptacka och korrigera fel och avvikelser.

Riskbeddémning
En viktig del av bankens riskbeddmning ar de
sjalvutvarderingar som arligen utfors pa region-
banker, dotterbolag, centrala avdelningar och
utléndska enheter. Risker avseende den finan-
siella rapporteringen ar en del av denna total-
analys.

| en sjélvutvardering definieras vilka handelser
som utgdr potentiella risker for verksamheten,
och darefter uppskattas sannolikheten fér och
konsekvenserna av varje risk. Sarskild hansyn
tas till risken for oegentligheter och risken for
forlust eller forskingring av tillgangar. Med
utgangspunkt fran sjalvutvarderingen utformas
en atgardsplan. Handelsbankens riskhantering
i Gvrigt beskrivs i detalj i not K2 pa sidorna
84-113 samt i bankens Pelare 3-rapport.

Kontrollaktiviteter
Olika kontrollaktiviteter finns inbyggda i hela
processen for finansiell rapportering.

Group Finance ansvarar for koncernredovis-
ning och koncernbokslut samt fér ekonomiska
och administrativa styrsystem. | avdelningens
ansvar ingar aven koncernens likviditet, intern-
bank, kapitalbas, skatteanalys samt den kon-
cerngemensamma myndighetsrapporteringen.
Kapitalkraven beraknas dock av Group Risk
Control. Group Finance ska vidare sékerstalla
att instruktioner av betydelse for den finansiella
rapporteringen gors kénda och tillgangliga for
berérd personal. Riskkontrollen identifierar, kon-
trollerar och rapporterar risker for fel i bankens
antaganden och bedémningar som ligger till
grund for bankens finansiella rapportering.

Inom redovisnings- och controllerorganisatio-
nen sker fortldpande avstdmningar och kontrol-
ler av redovisade belopp samt analyser av resul-
tat och balansrakningar.

De ekonomiansvariga pa regionbanker,
dotterbolag, centrala avdelningar och utland-
ska enheter ansvarar for att kontrollaktivite-
ternai den finansiella rapporteringen fr deras
respektive enheter &r andamalsenliga, det vill
sdga att de ar utformade for att férebygga,
upptacka och korrigera fel och avvikelser, samt
att de star i Gverensstammelse med interna
riktlinjer och instruktioner. Vid varje kvartals-
bokslut intygar enheterna att nyckelkontroller
har utforts, att inga differenser foreligger samt
att deras balans- och resultatrékning &r kor-
rekt. Chefen for Group Finance avrapporterar
status av den interna kontrollen avseende den
finansiella rapporteringen till revisionsutskottet
vid varje kvartalsbokslut.

Chefen for Group Risk Control ansvarar
for att inratta och uppréatthalla en varderings-
kommitté. Kommitténs roll &r att stodja risk-
kontrollen, Group Finance samt lokala risk- och
ekonomifunktioner i beslutsfattande inom vér-
derings- och redovisningsfragor. Kommittén
behandlar vardering av finansiella tillgéngar och
skulder, inklusive derivat som varderas till verk-
ligt varde, samt finansiella garantier. Varderingen
avser saval egna innehav som sadana som halls
fér annans rékning. Kommittén ska sékerstalla
att varderingen foljer externa regelverk, interna
riktlinjer och gallande marknadspraxis.

En hog informationssakerhet ar en férutsatt-
ning fér en god intern kontroll av den finansiella
rapporteringen. Darfor finns regler och riktlinjer
for att sakerstélla tillganglighet, riktighet, sekre-
tess och sparbarhet i informationen i affars-
systemen.

Som ett led i arbetet med att kvalitetssakra
den finansiella rapporteringen har styrelsen
inrattat ett revisionsutskott bestaende av styrel-
sens ordférande samt tre styrelseledaméter.
Utskottet behandlar kritiska redovisningsfragor
samt de finansiella rapporter som banken lam-
nar. Utskottet Gvervakar ocksa effektiviteten i
internkontrollen, internrevisionen och riskhante-
ringssystemen avseende den finansiella rappor-
teringen. Se vidare under rubriken Utskotts- och
kommittéarbete pa sidan 52.

Information och kommunikation

Banken har informations- och kommunikations-
vagar som syftar till att framja fullstandighet och
riktighet i den finansiella rapporteringen. Kon-
cernens évergripande redovisningsinstruktion
och sérskilda rutinbeskrivningar fér boksluts-
arbetet kommuniceras till berérda medarbetare
via koncernens intranat. Det system som
anvands for finansiell rapportering omfattar hela
koncernen.

Uppféljning

Group Audit, Group Compliance och Group
Risk Control samt redovisnings- och controller-
avdelningarna folier upp att interna policyer,
instruktioner och andra styrdokument efterlevs.
Uppfdliningen sker pa central niva, men ockséa
pa lokal niva — inom regionbanker, dotterbolag,
centrala avdelningar och utlandska enheter. |
den policy som styrelsen har faststallt for intern-
revisionen framgar att den ska granska den
interna styrningen och kontrollen samt utvar-
dera tillférlitigheten i koncernens finansiella rap-
portering. Internrevisionen beskrivs nédrmare pa
sidan 54. Koncernens informations- och kom-
munikationsvagar foljs upp kontinuerligt for att
sakerstalla att dessa &r &ndamalsenliga for den
finansiella rapporteringen.
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Styrelse

Namn Par Boman Fredrik Lundberg Karin Apelman Jon Fredrik Baksaas Anders Bouvin
Ordférande Vice ordférande Ledamot Ledamot Ledamot
Invald ar 2006 2002 2016 2003 2017
Fodd 1961 1951 1961 1954 1958
Nationalitet Svensk Svensk Svensk Norsk Svensk
Befattning och Ordférande i Svenska Cellulosa | VD och koncernchef i Vice ordférande i Svenska Ledamot i Telefonaktiebolaget | VD och koncernchef i
vasentliga styrelse- AB SCA och Essity AB ¢ Vice | L E Lundbergféretagen AB o Kraftn&t « Ledamot i Bliwa Liv- | LM Ericsson. Handelsbanken
uppdrag ordférande i AB Industrivarden | Ordférande i Holmen AB, forsakring, dmsesidigt, STINT Vice ordférande i Svenska
« Ledamot i Skanska AB. Hufvudstaden AB, AB Industri- | (Stiftelsen for internationalise- Bankféreningen.
vérden, Indutrade AB ring av hégre utbildning och
Ledamot i L E Lundberg- forskning).
féretagen AB, Skanska AB.
Bakgrund 2006-2015 VD och koncern- | Koncernchef i L E Lundberg- 2007-2016 Exportkreditnamn- | 2008-2016 ledamot i GSM 2010-2016 vice VD, chef for
chef i Handelsbanken ¢ foretagen AB sedan 1981 e den, EKN, generaldirektdr o Association, ordférande Handelsbanken UK « 2007
2002-2005 vice VD, chef for | Verksam inom Lundbergs 2001-2007 Luftfartsverket, 2013-2016 « 2002-2015 2010 vice VD, chef for region-
Handelsbanken Markets o sedan 1977. finans- och ekonomidirektor e Telenorkoncernen, VD och banken Norra Storbritannien e
1998-2002 vice VD, chef for 1994-2001 SAAB Aircraft koncernchef « 1989-2002 2002-2007 vice VD, chef for
Handelsbanken Danmark Leasing, vice VD « 1990-1994 | Telenorkoncernen, olika upp- Handelsbanken Danmark
Anstélld i Handelsbanken SAS, Leasing & Project Finance | drag inom ekonomi, ekonomi- | « 1999-2002 chef fér Handels-
1991. samt Corporate Finance & styrning och ledning « 1988- bankens kontor i New York
Assistant Treasurer « 1987— 1989 Aker AS « 1985-1988 « Tio &rs erfarenhet fran den
1990 SAAB Aircraft Credit, vice | Stolt Nielsen Seaway AS svenska kontorsrorelsen
President « 1986-1987 Sven 1979-1985 Det Norske Veritas, | « Anstélld i Handelsbanken
Hagstrémer AB, Corporate Norge och Japan. sedan 1985.
Finance « 1981-1985
Exportkreditn@mnden, EKN.
Utbildning Ingenjér och ekonomexamen. | Civilekonom och civilingenjér, Civilekonom. Civilekonom och PED frén IMD. | Filosofie kandidat i ekonomi
ekon dr hc och tekn dr hc. och nationalekonomi.
Ekon dr hc vid London
Institute of Banking & Finance.
Ersatining 2017* 4612 500 kr 1265 000 kr 640 000 kr 1888 750 kr 0 kr
Kreditkommitté Ordf6rande
Dell de 13/13 13/18 - 8/132 13/18
Revisionsutskott
Deltagande 5/5 - - 5/5 -
Ersattningsutskott Ordférande
Deltagande 9/9 - - - -
Riskutskott Ordférande
Deltagande 5/5 - - 5/5 -
Riskutskott for Ordf6rande
den amerikanska
verksamheten
Deltagande 2/2 - - 2/2 -
Styrelsemoéten Ordférande
Deltagande 9/9 9/9 8/9 9/9 7/92
Egnaoch 53388, varav 23388 i indirekt | 55775000 0 3800 50808, varav 45808 i indirekt
narstaendes innehav?. innehav®. Konvertibel 2014 till
aktieinnehav nominellt belopp: 5869 254 kr.
Beroende/ Ej oberoende i férhallande till Oberoende i férhallande till Oberoende i férhallande till Oberoende i forhallande till Ej oberoende i forhallande till
oberoende banken och bankledningen banken och bankledningen. banken, bankledningen och banken, bankledningen och banken och bankledningen (VD).
(tidigare VD). Ej oberoende i forhallande till storre aktiedgare. storre aktiedgare. Oberoende i forhallande till
Ej oberoende i férhallande till storre aktiedgare (ordférande storre aktiedgare.
storre aktiedgare (vice ord- i AB Industrivarden).
férande i AB Industrivarden).
Antal uppdrag* 56 46 2 3 2
Faktisktantaluppdrag® | 12 10 5 4 2

" Av arsstamman beslutad ersattning. Summan av ersattningar till styrelsen uppgick 2017 till 13 825 000 kronor.
2 Ledamot i styrelsen/utskottet fran mars 2017.
¢ Indirekt innehav av aktier i Handelsbanken via vinstandelsstiftelsen Oktogonen.
* Antal uppdrag beraknat enligt Lag (2004:297) om bank- och finansieringsrorelse 10:8 b § varvid sammanrakning
far ske av uppdrag inom samma koncern och i bolag dar banken har ett kvalificerat innehav. Uppdrag i organi-
sationer utan huvudsakligt kommersiellt syfte, bland annat vissa stiftelser och ideella féreningar medraknas inte.
5 Antal uppdrag utan hansynstagande till i fotnot 4 namnda berakningsprinciper.
5 Har beviljats tillstand av Finansinspektionen att inneha ett ytterligare uppdrag som styrelseledamot i enlighet med
Lag (2004:297) om bank- och finansieringsrorelse 10:8b § 3 st.
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Kerstin Hessius Jan-Erik H66g Ole Johansson Lise Kaae Bente Rathe Charlotte Skog
Ledamot Ledamot Ledamot Ledamot Ledamot Ledamot

2016 2017 2012 2015 2004 2012

1958 1969 1951 1969 1954 1964

Svensk Svensk Finsk Dansk Norsk Svensk

VD Tredje AP-fonden « Leda-
mot i Vasakronan AB, Hemso
Fastighets AB, Trenum AB,

Chef Private Banking och
stf chef Affarsstod i Handels-
banken Sydostra Sverige.

Ordférande i Aker Arctic
Technology Inc och Hartwall
Capital Oy Ab e Vice ordfo-

VD HeartLand A/S ¢ Ledamot
i Whiteway A/S och olika
bolag inom Heartland-

Ordférande i Ecohz AS och
Cenium AS (bada bolagen ar
dotterbolag till Strawberry

Banktjansteman i Handels-
banken ¢ Ordférande i Finans-
liv Sverige AB « Ledamot i

Svensk-Danska Broférbindel- | Ordférande i Stiftelsen rande i Konecranes Oyj Apb. | koncernen. Invest AS) « Vice ordférande | Finansférbundet, Stiftelsen
sen SVEDAB AB samt Oktogonen. i Polaris Media ASA. Oktogonen.

@resundsbro Konsortiet.

2001-2004 Stockholmsbor- | Innehaft olika positioner i 1975-2011 innehaft olika 1992-2008 1999-2002 vice koncernchef | Innehaft olika positioner i

sen, VD ¢ 1999-2000 Sveri-
ges Riksbank, vice riksbanks-
chef « 1998 Danske Bank,
VD Asset Management
1990-1997 ABN Amro Bank/
Alfred Berg « 1989-1990
Finanstidningen  1986-1989
Riksgélden « 1985-1986
Sveriges Riksbank e
1984-1985 Statskontoret.

Handelsbanken ¢ Anstalld
sedan 1991.

uppdrag inom Wartsila-
(Metra) koncernen med ett
avbrott for Valmet 1979-1981
« Koncernchef 2000-2011.

PricewaterhouseCoopers.

Gijensidige NOR (VD livbola-
get, ordférande Fond- och
Kapitalférvaltningsbolaget) «
1996-1999 VD Gjensidige
Bank AS « 1993-1996 VD
Elcon Finans AS « 1991-1993
vice VD Forenede Forsikring e
1989-1991 Ekonomidirektor
Forenede Forsikring
1977-1989 Kredit- och
ekonomichef E.A. Smith AS.

Handelsbanken ¢ Anstalld
sedan 1989.

Civilekonom. Ekonomiskt gymnasium, Diplomekonom. Auktoriserad revisor. Civilekonom och MBA. Ekonomiskt gymnasium.
marknadsekonom
(IHM Business School).
640 000 kr O kr 1852 500 kr 1005 000 kr 1921 250 kr O kr
Suppleant Suppleant
- - 13/13 12/18 12/13 1
Ordférande
- - 5/5 - 5/5 -
- - 9/9 - 9/9 -
- - 5/5 - 5/5 -
9/9 7/92 9/9 9/9 9/9 9/9
8700 26 911, varav 26 911 iindirekt | 73 880 2 560 0 26 263, varav 25 547 i indirekt

innehav®. Konvertibel 2014 till
nominellt belopp: 1 188 742 kr.

innehav®. Konvertibel 2014 till
nominellt belopp: 251 744 kr.

Oberoende i férhallande till
banken, bankledningen och
stdrre aktiedgare.

Ej oberoende i férhallande till
banken och bankledningen
(anstalld).

Ej oberoende i férhallande till
storre aktiedgare (ordférande
i Stiftelsen Oktogonen).

Oberoende i férhallande till
banken, bankledningen och
storre aktiedgare.

Oberoende i férhallande till
banken, bankledningen och
stdrre aktiedgare.

Oberoende i forhéllande
till banken, bankledningen
och stdrre aktiedgare.

Ej oberoende i forhallande till
banken och bankledningen
(anstalld).

Ej oberoende i férhallande till
storre aktiedgare (ledamot i
Stiftelsen Oktogonen).

4
11

2
3

o~

@

4
8

Styrelsens sekreterare och chef Corporate Governance

Klas Tollstadius

Styrelsens sekreterare och chef Corporate Governance  Fodd 1954 « Anstalld
i Handelsbanken 1991 « Aktieinnehav* 36 664, varav 24 043 i indirekt innehav**
« Konvertibel 2014 : 5 617 510 kr.

* Direkt innehav av aktier och konvertibler avser savél eget som narstaendes innehav.
** Indirekt innehav av aktier i Handelsbanken via vinstandelsstiftelsen Oktogonen.
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Senior Management

samt Audit och Whistleblowing Function

Executive Directors !i Senior Management

Namn Befattning Fodd Anstdlld Aktieinnehav Konvertibel 2014 2
Aktieinnehav* 20007, varav 12810

Nina Arkilahti CEO, Handelsbanken Finland 1967 1995 i indirekt innehav** 5617510 kr
Aktieinnehav* 12797, varav 12797

Per Beckman Chief Credit Officer, Group Credits 1962 1993 i indirekt innehav** 5617510 kr
Aktieinnehav* 50 808, varav 45808

Anders Bouvin President and Group Chief Executive 1958 1985 i indirekt innehav** 5869 254 kr
Aktieinnehav* 25 109, varav 8 399

Per Elcar Head, Markets & Asset Management 1962 2002 i indirekt innehav** 1188742 kr
Aktieinnehav* 3982, varav 3736

Maria Hedin CRO, Group Risk Control 1964 2010 i indirekt innehav** 5176431 kr
Aktieinnehav* 6213, varav 6213

Joakim Jansson Head, Business Support Capital Markets 1976 2006 i indirekt innehav** 1188742 kr
Aktieinnehav* 44 927, varav 44 927

AgnetaLilja CIO, Group IT 1961 1985 i indirekt innehav** 5617510 kr
Aktieinnehav* 9074, varav 9074

Rolf Marquardt CFO, Group Finance 1964 2002 i indirekt innehav** 1188742 kr
Aktieinnehav* 8022, varav 6 579

Lars M d CEQO, Handelsbanken Denmark 1968 1988 i indirekt innehav** 1188742 kr
Aktieinnehav* 37 522, varav 37 522

Stina Petersson Chief Human Resources Officer, Group HR 1965 1985 i indirekt innehav** 1188742 kr
Aktieinnehav* 6 387, varav 6 387

Mikael Sorensen CEO, Handelsbanken UK 1966 1994 i indirekt innehav** 5617510 kr
Aktieinnehav* 15579, varav 15579

Dag Tjernsmo CEO, Handelsbanken Norway 1962 1988 i indirekt innehav** 5436030 kr

Aktieinnehav* 5921, varav 5921
Jens Wiklund CEO, Handelsbanken the Netherlands 1975 1997 i indirekt innehav** 835878 kr

Aktieinnehav* 26 454, varav 26 454
Carina Akerstrom Deputy Group Chief Executive. Head, Handelsbanken Stockholm 1962 1986 i indirekt innehav** 5617510 kr

" Executive Directors ingar i Senior Management och &r Handelsbankens ledande befattningshavare enligt aktiebolagslagens definition
och dessutom den verkstéllande ledningen enligt Finansinspektionens definition.
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Ovriga i Senior Management

Namn Befattning Fodd Anstdlld Aktieinnehav Konvertibel 2014 2
Aktieinnehav* 6 259, varav 6 259

Pal Bergstrom Chief Compliance Officer, Group Compliance 1967 2015 i indirekt innehav** -
Aktieinnehav* 1735, varav 1735

Katarina Berner Frosdal COO, Handelsbanken Sweden 1956 1979 i indirekt innehav** 5617510 kr
Aktieinnehav* 12538, varav 12538

Klas Borndlv Head, Group Infrastructure 1971 1997 i indirekt innehav** 1188742 kr
Aktieinnehav* 23262, varav 22 262

Magnus Ericson Head, Handelsbanken Northern Sweden 1968 1988 i indirekt innehav** 1188742 kr
Aktieinnehav* 25 958, varav 25958

Anders Fagerdahl Head, Handelsbanken South East Sweden 1969 1988 i indirekt innehav*™* 1188742 kr

Chairman of subsidiary. Acting Chief Communications Officer, Aktieinnehav* 9604, varav 9 604

Mikael Hallaker Group Communications 1959 2001 i indirekt innehav** 1188742 kr
Aktieinnehav* 1788, varav 1788

John Hodson Head, Handelsbanken Southern UK 1961 2007 i indirekt innehav** 1340957 kr
Aktieinnehav* 14726, varav 11114

Elisabet Jamal Bergstrom Chief Sustainability Officer, Group Sustainability 1968 1994 i indirekt innehav** 251744 kr
Aktieinnehav* 26 170, varav 26 170

Katarina Ljungqvist Head, Handelsbanken Western Sweden 1965 1989 i indirekt innehav** 5617510 kr
Aktieinnehav* 1504, varav 1504

Nick Lowe Head, Handelsbanken Central UK 1958 2007 i indirekt innehav** 5152092 kr
Aktieinnehav* 1450, varav 1450

Suzanne Minifie Head, Handelsbanken Yorkshire and North East UK 1972 2006 i indirekt innehav** 1188742 kr
Aktieinnehav* 2 206, varav 2 206

John Parker Head, Handelsbanken Northern UK 1955 2006 i indirekt innehav** 5769607 kr
Aktieinnehav* 10531, varav 10531

JuhaRantamaa Head, Group IT Operations & Development 1964 2011 i indirekt innehav** 1188742 kr

Chief Financial Crime Prevention Officer, Group Financial Aktieinnehav* 6551, varav 6551

Hannu Saari Crime Prevention 1963 1997 i indirekt innehav** 1188742 kr
Aktieinnehav* 1186, varav 1 186

Louise Sander CEO, Handelsbanken Liv Pension & Life 1969 2013 i indirekt innehav** 1188742 kr
Aktieinnehav* 22 697, varav 12797

Goéran Stille Chairman of subsidiary 1966 1987 i indirekt innehav** 5617510 kr
Aktieinnehav* 15962, varav 15439

Ulrica Stolt Kirkegaard CEO, Stadshypotek 1968 1994 i indirekt innehav** 5251744 kr
Aktieinnehav* 1848, varav 1848

Chris Teasdale Head, Handelsbanken South West UK 1970 2007 i indirekt innehav** 820000 kr

Aktieinnehav* 1735, varav 1735
Martin Wasteson Chief Legal Officer, Group Legal 1971 2012 i indirekt innehav** -

Aktieinnehav* 46 665, varav 38 098
Pontus Ahlund Head, Handelsbanken Central Sweden 1963 1983 i indirekt innehav** 5617510 kr

Audit och Whistleblowing Function, oberoende av Senior Management

Aktieinnehav* 251283, varav 25123
Tord Jonerot Chief Audit Executive, Group Audit 1958 1990 i indirekt innehav** 5617510 kr

* Direkt innehav av aktier och konvertibler avser savél eget som nérstaendes innehav.
** Indirekt innehav av aktier i Handelsbanken via vinstandelsstiftelsen Oktogonen.
2 Se not K38.
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Resultatrakning Koncernen

Koncernen

mkr 2017 2016
Rénteintakter Not K3 42 092 39 950
Rantekostnader Not K3 -12 326 -12 007
Rantenetto 29 766 27 943
Provisionsintakter Not K4 11 5639 10 780
Provisionskostnader Not K4 -1821 -1624
Provisionsnetto 9718 9156
Nettoresultat av finansiella transaktioner Not K& 1271 3 066
Riskresultat forsakring Not K6 142 142
Ovriga utdelningsintakter 591 228
Andelar i intressefbretags resultat Not K19 14 25
Ovriga intékter Not K7 172 203
Summa intakter 41 674 40763
Personalkostnader Not K8 -12 472 -12 642
Ovriga kostnader Not K9 -5 889 -5 401
Av- och nedskrivningar av materiella och immateriella tillgangar Not K24, K25 -619 -495
Summa kostnader -18 980 -18 438
Resultat fore kreditforluster 22 694 22 325
Kreditforluster, netto Not K10 -1 683 -1724
Vinster/forluster vid avyttring av materiella och immateriella tillgangar Not K11 14 32
Rorelseresultat 21 025 20 633
Skatter Not K34 -4 923 -4 401
Arets resultat fran kvarvarande verksamhet 16102 16 232
Arets resultat hanforligt till avvecklad verksamhet, efter skatt Not K12 - 13
Arets resultat 16102 16 245

Varav tillhdr

Aktiedgare i Svenska Handelsbanken AB 16 099 16 244
Minoritet 3 1
Resultat per aktie, kvarvarande verksamhet, kr Not K13 8,28 8,42
efter utspadning Not K13 8,20 8,30
Resultat per aktie, avvecklad verksamhet, kr Not K13 = 0,01
efter utspadning Not K13 - 0,01
Resultat per aktie, total verksamhet, kr Not K13 8,28 8,43
efter utspadning Not K13 8,20 8,31
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Totalresultat Koncernen

Koncernen
mkr 2017 2016
Arets resultat 16 102 16 245

Ovrigt totalresultat

Poster som inte kommer att omklassificeras till resultatrédkningen

Férmansbestdamda pensionsplaner 3919 3993
Skatt pa poster som inte kommer att omklassificeras till resultatrakningen -864 -876
Summa poster som inte kommer att omklassificeras till resultatrakningen 3055 3117

Poster som kan komma att omklassificeras till resultatrdkningen

Kassaflddessakringar -2 350 -3 145
Instrument tillgéngliga for férsalining -470 -1160
Arets omrakningsdifferens -2 241 1183
varav sékring av nettoinvestering i utlandsverksamhet -1509 -142
Skatt pa poster som kan komma att omklassificeras till resultatrakningen 844 833
varav kassaflédessékringar 517 692
varav instrument tillgéngliga for férsaljning -5 110
varav sékring av nettoinvestering i utlandsverksamhet 332 31
Summa poster som kan komma att omklassificeras till resultatrdkningen -4 217 -2 289
Summa 6vrigt totalresultat -1162 828
Avrets totalresultat 14 940 17 073

Varav tillhér
Aktiedgare i Svenska Handelsbanken AB 14 940 17072
Minoritet 0 1

Periodens omklassificeringar till resultatrakningen framgér av Férandring i eget kapital.
Awvecklad verksamhet paverkar endast raden Arets omrakningsdifferens i Ovrigt totalresultat.

Under 2017 uppgick 6vrigt totalresultat till -1 162 mkr (828) efter skatt. Resultaten av samtliga poster inom 6vrigt totalresultat kan for enskilda perioder vara volatila till foljd av férandringar
i diskonteringsréanta, valutakurser och inflation.

| &rsbokslutet 2016 var pensionsnettot, nettot av pensionsférpliktelserna och forvaltningstillgangarna, en skuld. Vid utgangen av 2017 var pensionsnettot en tillgang. Ovrigt totalresultat har
under perioden januari till december 6kat med 3 055 mkr (3 117) efter skatt avseende forméansbestdmda pensionsplaner. Den huvudsakliga orsaken till periodens férandring &r att forvaltningstill-
gangarna har okat kraftigt sedan arsskiftet 2016. Detta har motverkats nagot av att pensionsforpliktelserna okat till folid av att diskonteringsrantan avseende det svenska pensionsatagandet
minskat till 2,20% jamfort med 2,40% sedan arsskiftet 2016.

Merparten av koncernens langfristiga uppléning &r sékrad med derivat dar samtliga kassafléden &r matchade fram till forfall. | kassaflodessékringen hanteras risken for variationer i kassafléden
hanforliga till forandringar i rorlig ranta och valuta pa ut- och upplaning. Underliggande upplaning och den tillgdng som finansieras varderas till upplupet anskaffningsvarde medan derivaten som
sékrar dessa poster marknadsvarderas. Resultateffekten av marknadsvérderingen redovisas under posten Kassaflédessakringar. Over tid gar dessa varden till noll vid férfall for varje enskild sék-
ring men innebér volatilitet i Gvrigt totalresultat under I6ptiden. Sadana vardeférandringar pa sékringsderivat i kassaflédessakringar uppgick under ret till -1 833 mkr (-2 453) efter skatt. Varde-
férandringarna hérrér i viss man fran valutakursforandringar men framférallt fran forandringar i respektive valutas diskonteringsrantor. Under &ret har -22 mkr (5) omklassificerats till resultatet till
folid av ineffektivitet.

Orealiserade vérdeférandringar pé finansiella tillgangar som klassificerats som tillgéngliga for forsaljning har paverkat évrigt totalresultat med -475 mkr (-1 050) efter skatt under aret. Féregaende
ars negativa resultat forklaras av att vinster frén forsalining av aktier realiserats i resultatrakningen.

Orealiserade valutakurseffekter for omrakning av utlandska filialer och dotterbolag till koncernens rapporteringsvaluta samt effekten av sékring av nettoinvestering i utlandsverksamhet har
paverkat Gvrigt totalresultat under aret med -1 909 mkr (1 214) efter skatt.
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Balansrakning Koncernen

Koncernen

mkr 2017 2016
TILLGANGAR

Kassa och tillgodohavanden hos centralbanker 226 314 199 362
Ovrig utldning till centralbanker Not K14 38 920 25 627
Belaningsbara statsskuldférbindelser m m Not K17 129 006 97 205
Utlaning till 6vriga kreditinstitut Not K15 20250 31347
Utlaning till allmanheten Not K16 2065 761 1963 622
Vardeforandring pa rantesékrad post i portfolisakring 36 35
Obligationer och andra rantebérande vardepapper Not K17 49 601 63 909
Aktier och andelar Not K18 14 052 20412
Andelar i intressefbretag Not K19 297 255
Tillgangar dar kunden star vardeférandringsrisken Not K20 135617 118 646
Derivatinstrument Not K22 56 070 82 633
Aterforsakringstilgangar 14 9
Immateriella tilgangar Not K24 9 861 9393
Fastigheter och inventarier Not K25 2238 2387
Aktuella skattefordringar 242 38
Uppskjutna skattefordringar Not K34 399 962
Tillgangar som innehas for forsalining 1
Pensionstillgangar Not K8 1239 -
Ovriga tillgangar Not K26 10715 5615
Forutbetalda kostnader och upplupna intakter Not K27 6 345 6222
Summa tillgangar Not K39 2766 977 2627 580

SKULDER OCH EGET KAPITAL

Skulder till kreditinstitut Not K28 174 820 178 781
In- och upplaning fran allmanheten Not K29 941 967 829 336
Skulder dér kunden stéar vardeférandringsrisken Not K30 135617 118 745
Emitterade vardepapper Not K31 1276 595 1261765
Derivatinstrument Not K22 24 876 31738
Korta positioner Not K32 2072 1572
Forsakringsskulder Not K33 549 574
Aktuella skatteskulder 394 514
Uppskjutna skatteskulder Not K34 6 853 7875
Avsattningar Not K35 153 731
Pensionsskulder, netto Not K8 = 2161
Ovriga skulder Not K36 15 863 9427
Upplupna kostnader och forutbetalda intakter Not K37 12718 14 580
Efterstéllda skulder Not K38 32 896 33 400
Summa skulder Not K39 2625373 2491199
Minoritetsintresse 11 6
Aktiekapital 3013 3013
Overkursfond 5629 5628
Reserver 8106 9268
Balanserad vinst 108 746 102 222
Arets resultat, tillhérande aktiedgare i Svenska Handelsbanken AB 16 099 16 244
Summa eget kapital 141 604 136 381
Summa skulder och eget kapital 2766 977 2627 580
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FOrandringieget kapital Koncernen

Koncernen 2017 Férmans- Balanserade

bestamda Verkligt vinstmedel

Aktie- Overkurs- pensions- Sakrings- varde- Omraknings- inkl arets
mkr kapital fond planer reserv reserv reserv resultat Minoritet Totalt
Ingéende eget kapital 2017 3013 5628 1656 2487 974 4151 118 466 6 136 381
Avets resultat 16 099 3 16 102
Ovrigt totalresultat 3055 -1833 -475 -1 909 0 -1162
Arets totalresultat 3055 -1833 -475 -1 909 16 099 3 14 940
Utdelning -9 721 -9 721
Effekter av konvertibla forlagslan 0 1 1
Féréndring av minoritetsintressen 1 2 3
Utgaende eget kapital 2017 3013 5629 4711 654 499 2242 124 845 1 141 604

Koncernen 2016 Férmans- Balanserade

) bestdamda Verkligt vinstmedel

Aktie- Overkurs- pensions- Sakrings- varde- Omraknings- inkl arets
mkr kapital fond planer reserv reserv reserv resultat Minoritet Totalt
Ingdende eget kapital 2016 2956 3204 -1 461 4940 2024 2937 113 664 4 128 268
Avets resultat 16 244 1 16 245
Ovrigt totalresultat 3117 -2 453 -1050 1214 0 828
Arets totalresultat 3117 -2 453 -1 050 1214 16 244 1 17 073
Utdelning -11 442 -11 442
Effekter av konvertibla forlagslan 57 2424 2481
Féréndring av minoritetsintressen 0 1 1
Utgaende eget kapital 2016 3013 5628 1656 2487 974 4151 118 466 6 136 381

Under perioden januari-december 2017 hade konvertibler till ett nominellt varde av 1 mkr (2 513) avseende konvertibla férlagslan konverterats till 22 151 A-aktier (37 105 318).
Vid rakenskapsérets slut uppgick antalet egna aktier i handelslagret till O aktier (0).

Specifikation av férandringar i eget kapital

Foérandring av sakringsreserv

mkr 2017 2016
Sékringsreserv vid arets ingang 2487 4940
Orealiserade vérdeforandringar under aret -1 601 2324
Omklassificerat till resultatrakningen’ -232 -4 777
Sakringsreserv vid arets utgang 654 2487

Foérandring av verkligt vardereserv

mkr 2017 2016
Verkligt vardereserv vid arets ingang 974 2024
Orealiserad marknadsvardeférandring under aret for kvarvarande samt nya innehav -472 706
Omklassificerat till resultatrékningen? -3 -1756
Verkligt vardereserv vid arets utgang 499 974

Foérandring av omrakningsreserv

mkr 2017 2016
Omrakningsreserv vid arets ingang 4151 2937
Féréndring av omrakningsdifferens hanforlig till filialer -1 902 651
Foérandring av omrékningsdifferens hanférlig till dotterbolag =13 565
Omklassificerat till resultatrakningen® 6 -2
Omrakningsreserv vid arets utgang 2242 4151

" Skatt som omklassificerats till resultatrakningen hanférlig till denna post 65 mkr (1 347).
2 Skatt som omklassificerats till resultatréakningen héanférlig till denna post 0 mkr (121).
¢ Skatt som omklassificerats till resultatrakningen hanférlig till denna post 1 mkr (0).
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Kassaflodesanalys Koncernen

Koncernen

mkr 2017 2016

LOPANDE VERKSAMHET

Rérelseresultat, total verksamhet 21025 20674
varav inbetalda réntor 42 045 40 049
varav utbetalda réntor -14 902 -12 596
varav inbetalda utdelningar 686 315

Justering for ej kassaflddespaverkande poster i rrelseresultatet
Kreditforluster 1872 1910
Orealiserade véardeférandringar 907 -2 317
Av- och nedskrivningar 619 495

Betalda inkomstskatter -5723 -5 544

Forandring i den I6pande verksamhetens tillgangar och skulder
Ovrig utlaning till centralbanker -13 393 8591
Utlaning till dvriga kreditinstitut 11 097 18 401
Utlaning till allmanheten -103 787 -99 011
Réntebarande vardepapper och aktier -12 883 -35 764
Skulder till kreditinstitut -3 960 15001
In- och upplaning fran allménheten 112 631 75 480
Emitterade vardepapper 14 831 16 398
Derivatinstrument, nettopositioner 20 080 -5 529
Korta positioner 646 -1 006
Fondlikvidfordringar och fondlikvidskulder -393 -1784
Ovrigt -3678 -1943

Kassafléde fran I6pande verksamhet 39 891 4052

INVESTERINGSVERKSAMHET

Forvarv av dotterbolag - -408
Forvarv av och tillskott till intresseféretag -76 -19
Foérsélining av aktier och andelar 14 5481
Forsalining av réntebarande vardepapper - 1003
Forvary av materiella anlaggningstillgangar -724 -443
Avyttring av materiella anlaggningstillgangar 273 828
Forvary av immateriella anlaggningstillgangar -701 -558
Avyttring av immateriella anlaggningstillgdngar = 12
Kassafléde fran investeringsverksamhet -1214 5 896
FINANSIERINGSVERKSAMHET

Amortering efterstéllda skulder = -2512
Emission efterstéllda skulder = -
Utbetald utdelning 9721 -11 442
Kassafléde fran finansieringsverksamhet -9721 -13 954
varav valutakursférandringar -504 4177
Avrets kassafléde 28 956 -4 006
Likvida medel vid arets borjan 199 362 202 630
Kassaflode fran I16pande verksamhet 39 891 4052
Kassaflode fran investeringsverksamhet -1214 5896
Kassaflode fran finansieringsverksamhet -9 721 -13 954
Kursdifferens i likvida medel -2 004 738
Likvida medel vid arets slut 226 314 199 362

Kassaflodesanalysen har uppréttats i enlighet med den indirekta metoden, vilket innebér att rérelseresultatet har justerats for transaktioner som inte medfort in- eller utbetalningar,
till exempel avskrivningar och kreditférluster.

Likvida medel definieras som kassa och tillgodohavanden hos centralbanker.
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Noter Koncernen
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1. LAG- OCH FORESKRIFTSENLIGHET
Grunder for redovisningen
Koncernredovisningen ar upprattad i enlighet
med de internationella redovisningsstandarder
(IFRS) och tolkningar av dessa standarder som
antagits av EU. Darutéver tillampas de tillagg
som foljer av lagen 1995:1559 om arsredovis-
ning i kreditinstitut och vardepappersbolag
(ARKL) och av Finansinspektionens foreskrifter
och allménna rad FFFS 2008:25 om arsredo-
visning i kreditinstitut och vardepappersbolag.
I koncernredovisningen tilldmpas dven RFR 1
Kompletterande redovisningsregler for koncer-
ner samt uttalanden fran Radet for finansiell
rapportering.

Moderbolagets redovisningsprinciper fram-
gar av not M1.

Avgivande och faststéllelse av
arsredovisningen

Ars- och koncernredovisningen godkandes for
utfardande av styrelsen den 6 februari 2018 och
blir foremal for faststéllelse pa arsstamman den
21 mars 2018.

2. FORANDRADE REDOVISNINGS-
PRINCIPER

De redovisningsprinciper, klassificeringar och
berakningsmetoder som tillampats av koncer-
nen under rakenskapsaret Gverensstammer i
allt vasentligt med de principer som tillampades
i &rsredovisningen 2016.

3. FORANDRINGAR | IFRS SOM ANNU

INTE TILLAMPATS

IFRS 9 Finansiella instrument

IFRS 9 Finansiella instrument, som ska erséatta
IAS 39 Finansiella instrument: Redovisning och
vardering, har antagits fr tillampning av EU.
Standarden omfattar tre omraden: klassificering
och véardering, nedskrivning samt allman sak-
ringsredovisning. Standarden ska tillampas

fran och med rékenskapsaret 2018. Handels-
banken avser inte att tildmpa standarden i fortid.
Handelsbanken avser inte heller att rdkna om
jamforelsetalen for 2017 i arsredovisningen
2018 pa grund av IFRS 9. Justeringar av de
redovisade vardena pa finansiella tillgangar och
skulder vid 6vergangstillfallet den 1 januari 2018
kommer att redovisas 6ver balanserade vinst-
medel. Handelsbanken avser att fortsatta till-
l&mpa sakringsredovisningsreglerna i IAS 39, i
enlighet med Gvergangsbestammelserna i IFRS
9. Nya redovisningsprinciper pa de omraden
som kommer att paverkas av IFRS 9 presente-
ras i detalj under respektive avsnitt i redovis-
ningsprinciperna nedan. | detta avsnitt ges en
Overgripande beskrivning av de nya reglernai
IFRS 9.

Enligt de nya reglerna for klassificering och
véardering ska finansiella tillgangar klassificeras
till verkligt varde via resultatrékningen, till upp-
lupet anskaffningsvarde eller till verkligt véarde via
Ovrigt totalresultat. Utgangspunkten for klassi-
ficeringen av skuldinstrument (l&an och ranteba-
rande vardepapper) &r foretagets affarsmodell
for att hantera den finansiella tillgangen samt
huruvida instrumentets kontraktsenliga kassa-
floden enbart innehaller betalningar av ranta och
kapitalbelopp. Egetkapitalinstrument ska klassi-
ficeras till verkligt varde via resultatrakningen,
om inte foretaget vid forsta redovisningstillféllet
valt att presentera sddana instrument till verkligt
véarde via 6vrigt totalresultat. Ett sadant val inne-
bar att endast utdelningar fran dessa innehav
redovisas i resultatrakningen. Andra vinster och
forluster till foljd av andringar i verkligt varde far
inte omklassificeras fran Gvrigt totalresultat till
resultatrakningen. Reglerna for klassificering av
finansiella skulder &r i stort sett oférandrade
jamfort med IAS 39. Handelsbankens beddm-
ning &r att klassificerings- och varderingsreg-
lerna inte kommer att fa nagon betydande
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inverkan pa de finansiella rapporterna. Nagra
betydande omklassificeringar mellan verkligt
varde och upplupet anskaffningsvéarde férvantas
inte for den forsta tillampningsperioden.

Genom de nya reglerna om nedskrivning
infors en modell som baseras pa forvantade
kreditforluster och inte, som den befintliga
modellen i 1AS 39, pa intraffade kreditforluster.
IFRS 9 anger att finansiella tillgéangar varderade
till upplupet anskaffningsvarde och skuldinstru-
ment vérderade till verkligt varde via 6vrigt total-
resultat, samt finansiella garantier och kreditata-
ganden, ska omfattas av den nya modellen for
kreditforlustredovisning. Modellen omfattar tre
olika steg for kreditférlustredovisning. Steg 1
omfattar tillgangar dar det inte har intraffat
nagon vasentlig 6kning av kreditrisken sedan
forsta redovisningstillfallet. Steg 2 omfattar till-
gangar dér det har intraffat en vasentlig dkning
av kreditrisken sedan forsta redovisningstillféllet,
men som inte ar kreditférsdmrade finansiella till-
gangar. Steg 3 omfattar tillgangar som &r kredit-
férsédmrade och dar individuell beddémning av
forvantad kreditférlust ska goras. | steg 1 ska
reserveringar som motsvarar den forlust som
férvantas intréffa vid fallissemang inom tolv
manader redovisas. | steg 2 och 3 ska reserve-
ringar som motsvarar den forlust som férvantas
intraffa vid fallissemang nagon gang under till-
gangens hela aterstaende I6ptid redovisas.
| samband med berakningen av dessa reser-
veringar ska framétblickande faktorer beaktas.
Sammantaget innebér dvergangen till IFRS 9
hogre kreditférlustreserveringar med 0,6 miljar-
der kronor, vilka justeras mot det egna kapitalet
med -0,5 miljarder kronor efter skatt. Handels-
banken kommer inte tilldmpa de beslutade
Overgangsreglerna avseende kapitaltackningen
utan kommer l&ta IFRS 9 paverka fullt ut i kapi-
taltdckningen. De aktuella kapitalrelationerna
kommer inte att paverkas negativt av dver-
gangen. Skalet till detta &r att kapitaltacknings-
regelverket medger att kreditforlustreserveringar
i redovisningen kvittas mot forvantade férluster
(expected loss) enligt kapitaltdckningsregelver-
ket. De senare forvantade forlusterna ar ned-
gangsjusterade, till skillnad mot IFRS 9 som
utgar fran aktuella framatblickande bedom-
ningar av kreditrisken i nuvarande kreditportfolj.

De nya allméanna reglerna for sakringsredo-
visning i IFRS 9 medger att féretagets egen risk-
hantering reflekteras pa ett battre sétt i de finan-
siella rapporterna samt introducerar mindre
detaljerade regler for hur effektiviteten av sak-
ringarna ska beddémas. Handelsbanken avser
utnyttja majligheten att fortséatta anvanda sak-
ringsredovisningskraven i IAS 39, &ven efter
det att IFRS 9 har tratt ikraft.



IFRS 15 Intakter fran avtal med kunder

IFRS 15 Intakter fran avtal med kunder har
antagits for tillampning av EU. Standarden

ska tillampas fran och med rakenskapsaret
2018. IFRS 15 introducerar en femstegsmodell
for att faststélla hur och nér redovisning av
intékter ska ske. Standarden géller dock inte
for finansiella instrument, forsékringsavtal och
leasingavtal. IFRS 15 innehaller vidare utokade
upplysningskrav avseende intékter. Handels-
bankens beddmning &r att den nya standarden
inte kommer att f& ndgon vasentlig inverkan pa
Handelsbankens finansiella rapporter, kapital-
tackning eller stora exponeringar.

IFRS 16 Leases

IFRS 16 Leases har publicerats av IASB och
antagits av EU. Under férutséattning att den tid-
punkt for ikrafttradande som IASB féreslagit
inte &ndras, kommer standarden att tilldmpas
fran rékenskapsaret 2019. Den storsta forand-
ringen som den nya standarden medfor ar att
alla leasingkontrakt (med undantag for kort-
fristiga leasingkontrakt och leasingkontrakt av
mindre varde) ska redovisas som en tillgang
(nyttjanderatt) och som en skuld i leasetagarens
balansrakning. | resultatrakningen ersatts den
linjara operationella leasingkostnaden med
kostnad for avskrivning av den leasade till-
gangen och rantekostnad hanforlig till leasing-
skulden. Vidare tillkommer upplysningskrav.
For leasegivare &r kraven i stort sett oférand-
rade. Handelsbanken avser inte att tillampa
standarden i fortid. Den huvudsakliga paverkan
pé bankens redovisning forvantas harrora fran
redovisningen av hyreskontrakt. Banken analy-
serar for ndrvarande de finansiella effekterna av
den nya standarden.

IFRS 17 Insurance contracts

IFRS 17 Insurance contracts har publicerats av
IASB. Under forutséttning att IFRS 17 antas av
EU, och den tidpunkt for ikrafttradande som
IASB foreslagit inte &ndras, kommer standarden
att tillampas fran rakenskapséaret 2021. IFRS 17
medfér en férandring av hur forsakringsavtal ska
redovisas, presenteras och varderas samt med-
for utbkade upplysningar. Banken analyserar for
narvarande de finansiella effekterna av den nya
standarden.

Ovriga férandringar i IFRS

Ingen av de 6vriga féréandringarna i redovis-
ningsregelverken som &r utfardade for tillamp-
ning bedéms fa nagon vasentlig inverkan pa
Handelsbankens finansiella rapporter, kapital-
tackning, stora exponeringar eller andra forhal-
landen enligt tilldmpliga rérelseregler.

4. KONCERNREDOVISNING OCH
PRESENTATION

Dotterforetag

| koncernredovisningen har samtliga féretag
dar Handelsbanken direkt eller indirekt har ett
bestdmmande inflytande (dotterforetag) kon-
soliderats fullstdndigt. Banken anses ha ett
bestammande inflytande Gver ett féretag nar
den exponeras for eller har ratt till rorlig avkast-
ning frén sitt innehav i foretaget och har mojlig-
het att paverka avkastningen genom sitt infly-
tande i féretaget. Bestammande inflytande
uppnas i regel om Handelsbanken har mer

an 50 procent av rosterna pa arsstamma eller
motsvarande.

Dotterféretag konsolideras med tillampning
av férvarvsmetoden. Det innebdr att forvarv av
ett dotterféretag betraktas som en transaktion
dar koncernen forvarvar foretagets identifierbara
tillgangar och tar 6ver dess skulder och forplik-
telser. Vid rorelseforvary upprattas en forvarvs-
balans dér identifierbara tillgangar och skulder
varderas till verkligt varde vid forvarvstidpunk-
ten. Anskaffningsvardet utgdrs av det verkliga
vardet pa samtliga tillgangar, skulder och emit-
terade egetkapitalinstrument som lamnats som
vederlag for nettotillgdngarna i dotterforetaget.
Eventuella dverskott till foljd av att anskaffnings-
vardet Overstiger forvarvsbalansens identifier-
bara nettotillgangar redovisas som goodwill i
koncernens balansrékning. Forvarvsrelaterade
utgifter kostnadsfors nér de uppstar. Dotterfore-
tagets finansiella rapporter tas in i koncernredo-
visningen frdn och med forvarvstidpunkten till
det datum bestdmmande inflytande upphar.
Koncerninterna transaktioner och mellanhavan-
den elimineras vid upprattandet av koncernens
finansiella rapporter.

Vid rérelseférvary redovisas den forvarvade
rorelsen i koncernens rakenskaper fran forvarvs-
tidpunkten. Férvarvstidpunkten ar den tidpunkt
déa bestammande inflytande éver den forvar-
vade enheten intrader. Férvarvstidpunkten kan
skilja sig fran den tidpunkt da transaktionen ar
lagligt faststalld.

| den méan de redovisningsprinciper som till-
l&dmpas i ett enskilt dotterforetag inte Gverens-
stémmer med de principer som tilldmpas av
koncernen, gors en justering av koncernréken-
skaperna vid konsolidering av dotterféretaget.

Strukturerade foéretag

Ett strukturerat foretag &r ett féretag som bildats
for att uppna ett begransat och valdefinierat
syfte, dér rostratten inte &r den avgérande fak-
torn fér att avgdra om bestammande inflytande
foreligger. Handelsbankens innehav i strukture-
rade féretag ar begransade till innehav i fonder.
Fonder for vilka banken &r kapitalférvaltare samt
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i vilka banken ager mer an 50 procent av ande-
larna, konsolideras helt i balansrékningen pa
raderna Tillgangar respektive Skulder dar kunden
star vérdeférandringsrisken. Agande mellan 20
och 50 procent konsolideras i vissa fall om
omstandigheterna gor gallande att banken har
ett bestdmmande inflytande, exempelvis genom
att fonden har ett brett forvaltningsmandat och
genererar en hdg andel variabel avkastning.
Fonder som banken &ger genom fondférséakrings-
avtal konsolideras gj. Ytterligare information om
innehav i icke konsoliderade strukturerade fore-
tag framgér av not K21,

Intresseféretag

Som intresseféretag redovisas féretag déar
Handelsbanken har ett betydande inflytande.
Betydande inflytande &r rétten att delta i beslut
som ror foretagets finansiella och operativa stra-
tegier, men ger inte ett bestdmmande inflytande
Over dessa. Betydande inflytande uppnas i regel
nar rostandelen i foretaget uppgar till Iagst 20
procent och hégst 50 procent. Intresseféretag
redovisas i koncernredovisningen enligt kapital-
andelsmetoden. Det innebér att innehavet inled-
ningsvis tas upp till anskaffningsvarde. Det
redovisade vardet Okas eller minskas darefter
for att beakta koncernens andel av intressefore-
tagets resultat efter forvarvstidpunkten. Eventu-
ella utdelningar fran intresseforetag minskar det
redovisade vardet pa innehavet. Resultatande-
lar i intresseforetag redovisas som Andelar i
intresseforetags resultat pa egen rad i koncer-
nens resultatrékning.

Tillgangar som innehas for férsaljning och
redovisning av avvecklad verksamhet
Anlaggningstillgangar eller en grupp av till-
gangar (avyttringsgrupp) klassificeras som att
de innehas for forsaljning nar det redovisade
vérdet i huvudsak kommer att atervinnas genom
forsaljining och nar férsalining ar mycket sanno-
lik. Om Klassificeringen sker som tillgang som
innehas for forsaljning tilldmpas sérskilda varde-
ringsprinciper. Dessa innebér i huvudsak att,
med undantag for bland annat finansiella till-
gangar och skulder, tillgangar som innehas for
forsaljining och avyttringsgrupper varderas till
det Iagsta av det redovisade vardet och verkligt
varde med avdrag for forsaljningskostnader.
Darmed gors inte nagra avskrivningar pa mate-
riella eller immateriella tillgdngar som innehas for
forsaljning. Eventuella nedskrivningar och efter-
féljande omvarderingar redovisas direkt i resul-
tatrakningen. Vinst redovisas inte om den 6éver-
stiger ackumulerad nedskrivning. Tillgangar och
skulder som innehas for férséljning sérredovisas
i koncernens balansrakning fram till férsaljnings-
tidpunkten.
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Som avvecklad verksamhet redovisas sjalv-
standig verksamhet av vasentlig karaktar som
ar klart avskiljoar fran koncernens 6vriga verk-
samhet och som klassificerats som att den
innehas for forsalining med tilldmpning av de
principer som beskrivits ovan. Som avvecklad
verksamhet redovisas &ven dotterféretag som
férvarvats uteslutande i syfte att vidaresaljas.
Redovisning som avvecklad verksamhet inne-
bar att verksamhetens resultat sarredovisas pa
egen rad i resultatrakningen skilt fran évriga
resultatposter. Resultatet fran avvecklad verk-
samhet bestar av resultatet efter skatt av
avvecklade verksamheter, det resultat efter
skatt som uppstar vid vardering till verkligt varde
med avdrag for férsaljiningskostnader av de till-
gangar som innehas for forséljining/avyttrings-
grupper som ingér i avvecklade verksamheter,
samt realiserat resultat fran avyttring av avveck-
lade verksamheter.

5. SEGMENTRAPPORTERING

| segmentrapporteringen presenteras intakter
och kostnader respektive tillgangar och skulder
uppdelade péa rorelsesegment. Ett rorelse-
segment &r en s&dan del av koncernen som
bedriver verksamhet som genererar externa
eller interna intékter och kostnader och vars
resultat i styrningssyfte regelbundet granskas
och féljs upp av koncernledningen. Principer for
segmentrapportering beskrivs vidare i not K45.

6. TILLGANGAR OCH SKULDER |
UTLANDSK VALUTA

Koncernredovisningen presenteras i svenska
kronor, koncernens rapporteringsvaluta. Den
funktionella valutan fér koncernens verksam-
heter utomlands avviker som regel fran koncer-
nens rapporteringsvaluta. Som funktionell valuta
betraktas den valuta som anvands i den ekono-
miska milj¢ dar verksamheten primart bedrivs.

Omréakning av transaktioner i annan valuta
an den funktionella valutan

Transaktioner i annan valuta an den funktionella
valutan, utlandsk valuta, omréknas initialt till den
funktionella valutan till transaktionsdagens kurs.
Monetara poster i utlandsk valuta samt icke-
monetara poster i utlandsk valuta som varderas
till verkligt varde omvéarderas per balansdagen
till d& gallande stangningskurs. Vinster och for-
luster till f6ljd av valutaomrékning av monetara
poster och icke-monetara poster som varderas
till verkligt varde redovisas i resultatrakningen
som valutakurseffekter i Nettoresultat av finan-
siella transaktioner. Omrakningsdifferenser han-
forliga fran icke-monetara poster som kategori-
serats som finansiella tillgangar tillgéngliga for
forsaljning (fram till den 31 december 2017) och
som kategoriserats till verkligt varde dver dvrigt

totalresultat (frdn och med den 1 januari 2018),
redovisas som en komponent i dvrigt totalresul-
tat och ackumuleras i eget kapital. Sa redovisas
aven valutakursdifferenser som uppstar vid
omrakning av monetara poster som utgdr en del
av en nettoinvestering i en utlandsverksamhet.

Omréakning av utlandska verksamheter till
koncernens rapporteringsvaluta

Vid omrékning av utlandska etableringars (dari-
bland filialers) balans- och resultatrakningar fran
funktionell valuta till koncernens rapporterings-
valuta, tilldmpas dagskursmetoden. Det inne-
bar att tillgangar och skulder omraknas till
balansdagens kurs. Eget kapital omraknas till
kursen vid investerings- respektive intjdanande-
tidpunkten. Resultatrékningen raknas om efter
genomsnittskursen under aret. Omraknings-
differenser redovisas som en komponent i
ovrigt totalresultat och ingér i omréaknings-
reserven i eget kapital.

7. REDOVISNING OCH BORTBOKNING
AV FINANSIELLA INSTRUMENT |
BALANSRAKNINGEN
Kdp och férséljining av aktier samt penning- och
kapitalmarknadsinstrument pa avistamarkna-
den redovisas pa affarsdagen. Motsvarande
galler fér derivat. Ovriga finansiella tilgangar
och skulder redovisas normalt pa likviddagen.
Finansiella tillgangar tas bort fran balansrék-
ningen nar de avtalsenliga rattigheterna till de
kassafldden som harror fran tillgangen upphor
eller nar samtliga risker och fordelar férknippade
med tillgangen overfors till ndgon annan. En
finansiell skuld tas bort fran balansrakningen nar
forpliktelsen fullgjorts, upphdr eller annulleras.
Principerna for redovisning av finansiella
instrument i balansrakningen har bland annat
sérskild betydelse for redovisning av aterkops-
transaktioner, vardepapperslan och leasing
(se respektive separat avsnitt).

8. FINANSIELLA INSTRUMENT
Redovisningsprinciper som tillAmpas fram
till och med den 31 december 2017
Varderingskategorier
| varderingssyfte delas alla finansiella tillgangar
i enlighet med bestdmmelsernailAS 39ini
foljande varderingskategorier:
1. 1an och andra fordringar
2. tillgangar som innehas till forfall
3. tillgédngar som varderas till verkligt varde via
resultatrakningen
e innehav fér handel
e tillgangar som vid forsta redovisningstillfallet
kategoriserats till verkligt varde via resultat-
rakningen
4. tillgangar som ér tillgangliga for forsaljining.
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Finansiella skulder delas in i féliande varderings-
kategorier:
1. skulder som vérderas till verkligt varde via
resultatrakningen
e skulder som innehas fér handel
e skulder som vid fGrsta redovisningstillfallet
kategoriserats till verkligt varde via resultat-
rakningen
2. 6vriga finansiella skulder.

Klassificeringen i balansrakningen ar oberoende
av varderingskategori. Olika varderingsprinciper
kan séledes tillampas for tillgangar och skulder
som redovisas pa samma rad i balansrakningen.
En uppdelning av de klasser av finansiella till-
gangar och skulder som redovisas i balans-
rékningen med avseende pa varderingskategori
gdrs i not K39.

Vid forsta redovisningstillféllet redovisas alla
finansiella tillgangar och skulder till verkligt
varde. For tillgangar och skulder som varderas
till verkligt vérde via resultatrakningen fors trans-
aktionskostnader direkt till resultatrakningen vid
anskaffningstillfallet. For 6vriga finansiella instru-
ment raknas transaktionskostnader in i anskaff-
ningsvardet.

Lan och andra fordringar

I kategorin lan och andra fordringar redovisas
onoterade rantebarande tillgangar. Lan och
fordringar varderas till upplupet anskaffnings-
varde, det vill sdga det diskonterade nuvardet
av alla framtida betalningar hanférliga till instru-
mentet dér diskonteringsrantan utgors av till-
gangens effektivranta vid anskaffningstillfallet.
LLan och fordringar prévas for nedskrivning néar
det finns en indikation pa nedskrivningsbehov,
se vidare under punkt 10. Nedskrivningar redo-
visas Over resultatrakningen. Lan och fordringar
redovisas darmed till sitt nettobelopp, efter
avdrag for sannolika och konstaterade kredit-
forluster. Ranteskillnadsersattning avseende lan
och andra fordringar som aterbetalas i fortid
redovisas omedelbart i resultatréakningen i posten
Nettoresultat av finansiella transaktioner.

Tillgangar som innehas till forfall

| kategorin tillgangar som innehas till forfall redovi-
sas noterade rantebarande tillgangar som kon-
cernen har for avsikt och formaga att halla till for-
fall. Tillgdngar som kategoriserats som tillgangar
innehavda till forfall varderas till upplupet anskaff-
ningsvarde. Tillgangar som innehas till forfall pro-
vas for nedskrivning nér det finns en indikation pa
nedskrivningsbehov, se vidare under punkt 10.

Tillgangar och skulder som innehas for
handel

Tillgéngar och skulder som innehas fér handel
bestar av noterade finansiella instrument och



derivat. Finansiella instrument som innehas for
handel redovisas till verkligt varde i balansrak-
ningen. Rantor, utdelningar och andra varde-
forandringar hanférliga till dessa instrument
redovisas i resultatrdkningen i posten Netto-
resultat av finansiella transaktioner.

Finansiella tillgangar och skulder som vid
forsta redovisningstillfallet kategoriserats
som varderade till verkligt varde via resultat-
rakningen

Valmgjligheten att kategorisera finansiella instru-
ment som véarderade till verkligt véarde via resul-
tatrakningen har tillampats for finansiella till-
gangar och skulder som inte innehas for handel
men for vilka den interna forvaltningen och
utvarderingen baseras pa verkliga véarden.
Denna véarderingsprincip har aven tillampats for
att undvika inkonsekvens vid varderingen av till-
gangar och skulder som utgor motpositioner till
varandra och forvaltas pa portfoljbasis (till exem-
pel tillgangar och skulder till f6ljd av fondfoérsak-
ringsavtal).

Forandringar i verkligt varde pa finansiella
instrument som véarderas till verkligt varde redo-
visas i resultatrakningen i posten Nettoresultat
av finansiella transaktioner. Ranta hanforlig till
l&n och rantebarande vardepapper som vid
forsta redovisningstillfallet kategoriserats som
varderad till verkligt vérde dver resultatrékningen
redovisas i rantenettot.

Finansiella tillgangar tillgangliga fér
forséljning

Som finansiella tillgangar som &r tillgangliga for
férsaljining redovisas storre delen av koncernens
innehav i sddana finansiella instrument for vilka
det finns en aktiv marknad, men som inte inne-
has fér handel.

Finansiella tillgédngar som kategoriserats som
tillgéngliga for forséljning varderas till verkligt
varde i balansréakningen. Marknadsvardes-
férandringar pa tillgangarna redovisas som en
komponent i Gvrigt totalresultat och ingar i verk-
ligt vardereserven i eget kapital. Férandringar i
verkligt varde redovisas i resultatrakningen férst
nar tillgangen realiseras eller nar nedskrivning
sker. Rantor hanfdrliga till denna kategori till-
gangar redovisas direkt i rantenettot i resultat-
rakningen. Valutakurseffekter hanforliga till
monetara tillgangar som &r tillgangliga for for-
salining redovisas i Nettoresultat av finansiella
transaktioner. Nedskrivningsprévning av finan-
siella tillgangar som ér tillgangliga for forsaljining
sker nar det finns en indikation pa nedskriv-
ningsbehov — se vidare om nedskrivningar av
finansiella tillgdngar under punkt 10. Utdelningar
pa aktier som kategoriserats som tillgéngliga for
forsaljining redovisas I6pande i resultatrakningen
som Ovriga utdelningsintakter.

Omklassificering av finansiella instrument
Under rékenskapsaret 2008 omklassificerade
Handelsbanken vissa portfolier av rantebarande
vardepapper. Bestammelserna i IAS 39 tillater
endast omklassificering for vissa finansiella till-
gangar och endast under exceptionella omstan-
digheter. Nagon ytterligare omklassificering har
inte genomforts sedan den omklassificering
som gjordes 2008. Effekterna av omklassifice-
ringen framgar av not K39.

Finansiella garantier och lanel6ften
Finansiella garantier &r sédana forbindelser som
kraver att utstéllaren gor angivna betalningar
for att ersétta innehavaren for en forlust denne
adrar sig pa grund av att en angiven galdenar
inte fullgdr betalning vid frfall enligt villkoren i
ett skuldinstrument, exempelvis en kreditga-
ranti. Det verkliga vardet pé en utstalld garanti
motsvaras vid utfardandet av den mottagna
premien. Vid férsta redovisningstillféllet redo-
visas den mottagna premien for garantin som
en skuld pa raden Upplupna kostnader och
forutbetalda intékter i balansrékningen. Darefter
varderas garantin till det hdgsta av den periodi-
serade premien och det belopp som represen-
terar den forvantade kostnaden for att reglera
den forpliktelse som garantin ger upphouv till.
Darutdver redovisas det totala garanterade
beloppet hanférligt till utstéallda garantier som
en ansvarsforbindelse utanfor balansrékningen.
En infriad garanti redovisas, beroende pa
omstandigheterna, som sannolik eller konsta-
terad kreditforlust.

Premier for kopta finansiella garantier periodi-
seras och redovisas som minskad ranteintakt i
rantenettot i den man réntan pa det instrument
garantin avser redovisas dar. Laneloften redovi-
sas som ett dtagande utanfor balansrakningen
fram till Ianets likviddag. Mottagna avgifter for
laneloften periodiseras i provisionsnettot Gver
atagandets 16ptid, sdvida det inte ar mycket
sannolikt att I6ftet kommer att infrias, da motta-
gen avgift raknas in i lanets effektivranta.

Sammansatta finansiella instrument

Ett inb&ddat derivat &r en del av ett sammansatt
finansiellt instrument som ocksé omfattar ett
vardkontrakt som inte &r ett derivat, vilket inne-
bér att vissa av det sammansatta instrumentets
kassafloden varierar pé ett satt som liknar kas-
saflédena for ett fristdende derivat. Ett inbaddat
derivat skiljs fran vardkontraktet och redovisas
separat som Derivat i balansrakningen da dess
ekonomiska egenskaper inte ar néra forknip-
pade med vardkontraktets. S& sker exempelvis
i fraga om emitterade aktieindexobligationer
och andra strukturerade produkter dar derivatet
redovisas separat fran vardkontraktet till verkligt
varde dver resultatrékningen.
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Vardet av konverteringsratten i emitterade
konvertibla skuldebrev sarredovisas som eget
kapital. Vardet av konverteringsratten faststéalls
vid emissionstillfallet som skillnaden mellan det
verkliga vardet pa det konvertibla skuldebrevet
som helhet minskat med det verkliga vardet pa
skuldkomponenten. Konverteringsrattens redo-
visade varde justeras inte under skuldebrevets
[6ptid. Skuldkomponenten vérderas och redo-
visas till verkligt varde i balansrakningen vid
emissionstillfallet. Under I6ptiden redovisas
skuldkomponenten till upplupet anskaffnings-
varde till ursprunglig effektivranta.
Sarredovisning sker inte i fraga om samman-
satta finansiella instrument som innehas for
handel eller sammansatta finansiella instrument
dar de ekonomiska egenskaperna och riskernai
instrumentets olika komponenter ar beslaktade,
exempelvis rorlig utlaning med rantetak.

Redovisningsprinciper som tillampas bade
foére och efter den 1 januari 2018
Aterképsavtal och omvianda aterkopsavtal
Med aterkopsavtal, eller repotransaktioner,
avses avtal dar parterna samtidigt har kom-

mit Gverens om forsélining och aterkop av ett
visst vardepapper till ett i férvag bestamt pris.
Vardepapper som séljs i en repotransaktion
(&terkopsavtal) kvarstér i balansréakningen under
transaktionens I6ptid. Det salda vardepappret
redovisas darutéver utanfor balansrakningen
som stalld sékerhet. Erhallen likvid redovisas
beroende pa motpart som Skuld till kredit-
institut eller In- och upplaning fran allmanheten.
Vardepapper som kodps i en repotransaktion
(omvanda aterkopsavtal) redovisas pa motsva-
rande satt, det vill sdga vardepappret tas inte
upp i balansrakningen under transaktionens
|6ptid. Den erlagda likviden redovisas beroende
pa motpart som Ovrig utléning till centralbanker,
Utl&ning till vriga kreditinstitut eller Utlaning till
allmanheten. Mottagna panter som sélts vidare
under aterkdpsavtal redovisas som atagande
utanfér balansrakningen.

Avtal om inlaning och utlaning av
vardepapper

Vardepapper som lanats ut kvarstar i balans-
rakningen och redovisas darutver utanfor
balansrakningen som Stalld sakerhet. Inlanade
vardepapper tas inte upp i balansrékningen,
savida de inte séljs, d& ett varde motsvarande
det avyttrade vardepapprets verkliga véarde tas
upp som skuld. Inlanade vardepapper som
vidareutlanats redovisas som atagande utanfér
balansrakningen.

Derivatinstrument
Samtliga derivat redovisas i balansrakningen
och véarderas till verkligt varde. Derivat med
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positiva verkliga véarden redovisas pa tillgangs-
sidan under posten Derivatinstrument. Derivat
med negativa verkliga varden redovisas pa
skuldsidan under posten Derivatinstrument.
Realiserade och orealiserade vinster och forlus-
ter pa derivat redovisas i resultatrakningen i
posten Nettoresultat av finansiella transaktioner.

Kvittning av finansiella tillgangar och skulder
Finansiella tilgangar och skulder kvittas i balans-
rakningen om banken har avtalsmassig ratt till
kvittning, i den Iépande verksamheten och i han-
delse av konkurs, och om avsikten &r att reglera
posterna med ett nettobelopp eller att samtidigt
realisera tillgangen och reglera skulden. Ytterli-
gare upplysningar om kvittning av finansiella till-
gangar och skulder lamnas i not K23.

Redovisningsprinciper som kommer att
tillAmpas fran och med den 1 januari 2018
Varderingskategorier
Alla finansiella tillgangar delas, i enlighet med
bestammelsernaiIFRS 9, in i ndgon av foliande
varderingskategorier:
1. upplupet anskaffningsvarde
2. verkligt varde via 6vrigt totalresultat
3. verkligt varde via resultatrakningen
a. innehav for handel, tillgangar som forvaltas
och utvarderas baserat pa verkliga varden
med mera
b. finansiella tillgangar som vid forsta redovis-
ningstillféllet identifierats som varderade till
verkligt varde via resultatrakningen.

Finansiella skulder delas in i féljande varderings-
kategorier:
1. upplupet anskaffningsvarde
2. verkligt vérde via resultatrékningen
a. innehav fér handel
b. finansiella skulder som vid férsta redovis-
ningstillféllet identifierats som varderade till
verkligt varde via resultatrékningen.

Klassificeringen i balansrakningen ar oberoende
av varderingskategori. Olika varderingsprinciper
kan séledes tilampas for tillgangar och skulder
som redovisas pa samma rad i balansrakningen.

Vid forsta redovisningstillféllet redovisas alla
finansiella tillgdngar och skulder till verkligt
varde. For tillgangar och skulder som varderas
till verkligt varde via resultatrakningen fors trans-
aktionskostnader direkt till resultatrékningen vid
anskaffningstillfallet. For évriga finansiella instru-
ment réknas transaktionskostnader in i anskaff-
ningsvardet.

Bedbémning av affarsmodell
Affarsmodellen for forvaltningen av finansiella
tilgéngar ar avgdérande fér uppdelningen i

varderingskategorier. Affarsmodellen faststélls

pa portfoliniva, d& detta bast avspeglar hur

verksamheten styrs och hur information rappor-

teras till och utvarderas av bankens ledning.

Foéljiande information ar av betydelse for att géra

en sammanvagd beddémning av affarsmodellen

for en portfolj:

e angivna riktlinjer och mal med en portfolj och
hur dessa genomfors i verksamheten

e hur portfdlien beddéms och rapporteras till
bankens ledning

o de risker som paverkar affarsmodellens resul-
tat och hur dessa risker hanteras

e frekvens, volym och tidpunkt for férsaljningar
av finansiella tillgangar i portfélien i tidigare
perioder, orsakerna till sddana forsaliningar
samt forvantningar om framtida forsaljiningar.

Finansiella tillgangar som innehas for handel,
eller som forvaltas och utvarderas baserat pa
verkliga varden, kategoriseras alltid till verkligt
varde via resultatrékningen, eftersom de varken
innehas med syfte att erhalla avtalsenliga kassa-
floden eller med syfte att erhélla avtalsenliga
kassafldden och sdljas.

Beddémning av om avtalade kassafléden
endast ar betalningar av kapitalbelopp
ochranta

Huruvida avtalade kassafldden endast &r betal-

ningar av kapitalbelopp och rénta har betydelse

for uppdelningen i varderingskategorier. Vid

denna beddmning definieras kapitalbeloppet

som den finansiella tillgadngens verkliga varde vid

forsta redovisningstillféllet. Ranta definieras som

ersattning for pengars tidsvarde, kreditrisk,
andra grundlaggande utlaningsrisker (till exem-
pel likviditetsrisk) och kostnader (till exempel
administrativa kostnader) samt vinstmarginal.
Vid beddémningen av om kassaflédena utgors
endast av betalningar av kapitalbelopp och ranta
gors en genomgang av den finansiella tillgangens
avtalsvillkor. Detta inkluderar att bedéma om den
finansiella tillgangen innehéller ett avtalsvillkor
som kan andra tidpunkten eller beloppen i de
avtalsenliga kassaflodena. Vid genomgangen av
avtalsvillkoren granskas bland annat féljande:

e avtalsvillkor som andrar belopp och tidpunkt
for de avtalsenliga kassaflddena om en viss,
specificerad handelse intréffar

¢ villkor som modifierar ersattningen for peng-
ars tidsvarde, till exempel en rorlig ranta som
séatts om varje manad till en ettarig réantesats

o avtalsvillkor som medfor havstangseffekter

o forskottsbetalningsvillkor och férlangnings-
villkor

e villkor som begransar Handelsbankens
ansprak pa kassafloden till specificerade
tillgéngar.
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Upplupet anskaffningsvarde

En finansiell tillgang ska varderas till upplupet

anskaffningsvarde om bada foljande villkor &r

uppfyllida:

¢ Den finansiella tilgangen innehas inom ramen
for en affarsmodell vars mél &r att inneha till-
gangen i syfte att erhalla avtalsenliga kassa-
floden.

e De avtalade villkoren fér den finansiella till-
gangen ger upphov till kassafloéden som
endast ar betalningar av kapitalbelopp och
réanta pa det utestaende kapitalbeloppet.

| kategorin upplupet anskaffningsvéarde redo-
visas utlaning samt innehav i rantebérande varde-
papper som uppfyller ovanstaende villkor.

Finansiella skulder ska som huvudregel redo-
visas till upplupet anskaffningsvarde. Undanta-
get &r finansiella skulder som innehas fér han-
del, exempelvis derivat, samt skulder som vid
forsta redovisningstillfallet identifieras att varde-
ras till verkligt varde.

Upplupet anskaffningsvérde utgdrs av det
diskonterade nuvardet av alla framtida betal-
ningar hanforliga till instrumentet dar diskonte-
ringsréantan utgdrs av effektivrantan vid anskaff-
ningstillféllet.

Finansiella tillgangar i kategorin upplupet
anskaffningsvéarde ar foremal for nedskrivning,
se vidare under punkten 9. Nedskrivningar
redovisas 6ver resultatrékningen. Finansiella till-
gangar i kategorin upplupet anskaffningsvérde
redovisas darmed till sitt nettobelopp, efter
avdrag for férvantade och konstaterade kredit-
forluster.

Réanteintakter, kreditforluster och valutakurs-
resultat avseende finansiella instrument redovi-
sade till upplupet anskaffningsvarde redovisas
i resultatrakningen. Ranteskillnadsersattning for
fortidsinlost utldning, samt realisationsresultat
som genereras vid aterkdp av egna emitterade
vardepapper, redovisas omedelbart i resultat-
rakningen i posten Nettoresultat av finansiella
transaktioner.

Verkligt varde via 6vrigt totalresultat

En finansiell tillgéng ska vérderas till verkligt

véarde via 6vrigt totalresultat om bada foljande

villkor ar uppfyllda:

¢ Den finansiella tillgangen innehas enligt en
affarsmodell vars mal kan uppnas bade
genom att erhalla avtalsenliga kassafloden
och genom att sélja tillgangen.

e De avtalade villkoren fér den finansiella till-
gangen ger upphov till kassafloéden som
endast ar betalningar av kapitalbelopp och
ranta pa det utestaende kapitalbeloppet.

| kategorin verkligt véarde via 6vrigt totalresultat
redovisas innehav i rntebarande vardepapper



i bankens likviditetsportfélj som uppfyller ovan-
stéende villkor och som inte identifierats som
varderade till verkligt varde via resultatrak-
ningen.

For skuldinstrument som varderas till verkligt
varde via 6vrigt totalresultat redovisas rante-
intakter, kreditférluster samt valutakursresultat
i resultatrakningen. Orealiserade vardefor-
andringar redovisas i vrigt totalresultat och
omklassificeras till resultatrékningen vid for-
saljining.

Skuldinstrument varderade till verkligt varde
via Ovrigt totalresultat &r foremal for nedskriv-
ning, se vidare under punkten 9.

Vid forsta redovisningstillfallet &r det tillatet att
kategorisera investeringar i egetkapitalinstru-
ment som inte innehas i handelssyfte till verkligt
varde via 6vrigt totalresultat. Efterféliande varde-
férandringar, inklusive valutakursresultat, redo-
visas da i 6vrigt totalresultat. Realiserade varde-
férandringar omklassificeras till balanserade
vinstmedel och inte till resultatrakningen. Utdel-
ningsintakter redovisas i resultatrakningen.
Handelsbanken har valt att kategorisera vissa
onoterade aktieinnehav i féretag som utfoér stod-
jande verksamhet for banken till verkligt varde via
Ovrigt totalresultat. Motivet till denna kategorise-
ring &r att aktieinnehaven &r langsiktiga och av
strategisk vikt for bankverksamheten i koncernen.

Verkligt varde via resultatrakningen

En finansiell tillgang ska vérderas till verkligt
varde via resultatrakningen, om villkoren for
redovisning till upplupet anskaffningsvarde eller
till verkligt varde via Gvrigt totalresultat inte ar
uppfyllda.

Finansiella tillgéngar och skulder som innehas
for handel kategoriseras alltid till verkligt varde
via resultatrakningen, liksom finansiella tillgangar
som forvaltas och utvarderas baserat pa verk-
liga varden.

Varderingskategorin verkligt varde via resul-
tatrakningen bestar i huvudsak av noterade
aktier, fondandelar, rénteb&rande vardepapper
samt derivat. Rantor, utdelningar och andra véar-
deférandringar hanforliga till dessa instrument
redovisas i resultatrékningen i posten Nettore-
sultat av finansiella transaktioner.

Finansiella instrument som vid férsta redo-
visningstillfallet identifierats som varderade
till verkligt varde via resultatrakningen

Vid forsta redovisningstillfallet finns en mojlighet
att oaterkalleligen identifiera en finansiell tillgang
varderad till verkligt varde via resultatet, om
detta eliminerar eller i betydande utstrackning
minskar inkonsekvenser i vardering eller redo-
visning som annars skulle uppkomma vid
vardering av tillgangen.

Motsvarande majlighet finns att odterkalleligen

identifiera en finansiell skuld véarderad till verkligt

varde via resultatet, nar detta leder till mer rele-

vant information, eftersom

e detta eliminerar eller i betydande utstrackning
minskar inkonsekvenser i vardering eller
redovisning som annars skulle uppkomma
vid vardering av skulden, eller

e en grupp av finansiella skulder eller finansiella
tillgéngar och finansiella skulder som férvaltas
och dess resultat utvarderas baserat pa verk-
ligt varde, i enlighet med en dokumenterad
riskhanterings- eller investeringsstrategi och
information om gruppen tillhandahalls internt
pa denna grund till bankens ledning.

Denna véarderingsprincip har tillampats for att
undvika inkonsekvens vid vérderingen av till-
gangar och skulder som utgor motpositioner
till varandra och férvaltas péa portfoljbasis, till
exempel skulder till foljd av fondférsakringsavtal
samt vissa innehav i likviditetsportfolien som
sakras med ekonomiska sakringar.

Forandringar i verkligt véarde pa finansiella
instrument som varderas till verkligt varde via
resultatrékningen redovisas i posten Nettore-
sultat av finansiella transaktioner. Ranta han-
forlig till rantebarande vardepapper som vid
forsta redovisningstillfallet kategoriserats till
verkligt vérde via resultatrdkningen redovisas
i réntenettot.

Omklassificeringar av finansiella instrument
Finansiella tillgdngar omklassificeras inte efter
det forsta redovisningstillféllet, med annat an
om banken i sdllsynta fall skulle byta affarsmo-
dell for férvaltningen av en portfélj av finansiella
tillgéngar.

Finansiella garantier och laneloften
Finansiella garantier ar sadana forbindelser som
kraver att utstéllaren gér angivna betalningar
for att ersétta innehavaren for en férlust denne
adrar sig pa grund av att en angiven galdenar
inte fullgdr betalning vid forfall enligt villkoren

i ett skuldinstrument, exempelvis en kredit-
garanti. Det verkliga vardet pa en utstalld
garanti motsvaras vid utfardandet av den
mottagna premien. Vid férsta redovisnings-
tillféllet redovisas den mottagna premien fér
garantin som en skuld pa raden Upplupna
kostnader och férutbetalda intakter i balans-
rakningen. Darefter varderas garantin till det
hogsta av den periodiserade premien och
reserven for den forvantade forlusten (se vidare
under punkten 9). Darutéver redovisas det
totala garanterade beloppet hanférligt till
utstélida garantier som en ansvarsforbindelse
utanfér balansrakningen.
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Premier for kdpta finansiella garantier periodi-
seras och redovisas som minskad ranteintakt i
réantenettot i den man réntan péa det instrument
garantin avser redovisas dar.

Laneloften redovisas som ett tagande utanfor
balansrakningen fram till lanets likviddag. Mot-
tagna avgifter for laneldften periodiseras i provi-
sionsnettot Gver dtagandets [0ptid, savida det inte
ar mycket sannolikt att 16ftet kommer att infrias,
da mottagen avgift raknas in i lanets effektivranta.

Sammansatta finansiella instrument

Ett inb&ddat derivat &r en del av ett sammansatt

finansiellt instrument som ocksé omfattar ett

vardkontrakt som inte &r ett derivat, vilket inne-
bar att vissa av det sammansatta instrumentets
kassafloden varierar pa ett satt som liknar kas-
saflédena for ett fristdende derivat.

Om ett sammansatt finansiellt instrument
innehéller ett vardkontrakt som &r en finansiell
skuld ska ett inbaddat derivat skiljas fran vard-
kontraktet och redovisas som ett derivat om
e det inbaddade derivatets ekonomiska egen-

skaper och risker inte &r nara férknippade

med véardkontraktets ekonomiska egenska-
per och risker (exempelvis separeras inte ror-
ligt utldning med réntetak),

e ett separat instrument med samma villkor
som det inbaddade derivatet skulle uppfylla
definitionen pa ett derivat, och

e det sammansatta finansiella instrumentet inte
vérderas till verkligt véarde via resultatrék-
ningen, det vill sdga ett derivat som ar inbad-
dat i en finansiell skuld varderad till verkligt
varde via resultatrakningen avskiljs inte.

Sérredovisning sker exempelvis av emitterade
aktieindexobligationer och andra strukturerade
produkter.

Sarredovisning sker inte i fraga om samman-
satta finansiella instrument som innehaller ett
vardkontrakt som &r en finansiell tillgang. Finan-
siella tillgangar med inbaddade derivat beaktas i
sin helhet vid beddmning av om avtalade kas-
safléden endast ar betalningar av kapitalbelopp
och ranta.

Vardet av konverteringsratten i emitterade
konvertibla skuldebrev sarredovisas som eget
kapital. Vardet av konverteringsratten faststalls
vid emissionstillfallet som skillnaden mellan det
verkliga vardet pé det konvertibla skuldebrevet
som helhet minskat med det verkliga vardet pa
skuldkomponenten. Konverteringsrattens redo-
visade varde justeras inte under skuldebrevets
[6ptid. Skuldkomponenten varderas och redo-
visas till verkligt varde i balansrékningen vid
emissionstillfallet. Under I16ptiden redovisas
skuldkomponenten till upplupet anskaffnings-
varde till ursprunglig effektivranta.
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9. PRINCIPER FOR VARDERING AV
FINANSIELLA TILLGANGAR OCH
SKULDER TILL VERKLIGT VARDE

Verkligt varde definieras som priset till vilken en
tillgang skulle kunna séljas eller en skuld éverfo-
ras i en normal transaktion mellan oberoende
marknadsaktorer.

For finansiella instrument som handlas pa en
aktiv marknad likstalls verkligt varde med det
aktuella marknadspriset. Som aktiv betraktas en
s&dan marknad dar noterade priser med l&tthet
och regelbundenhet finns tillgangliga pé en reg-
lerad marknad, handelsplats, tillforlitlig nyhets-
tjanst eller motsvarande och dér erhalina pris-
uppgifter 1att kan verifieras genom regelbundet
férekommande transaktioner. Det aktuella
marknadspriset motsvaras av den kurs mellan
kop- och sélikursen som under omstandighe-
terna ger mest korrekt bild av det verkliga var-
det. For grupper av finansiella instrument som
forvaltas pa basis av bankens nettoexponering
for marknadsrisk likstalls det aktuella marknads-
priset med det pris som skulle erhallas eller
betalas vid en avyttring av nettopositionen.

For finansiella instrument f6r vilka tillforlitliga
uppgifter om marknadspris saknas, bestams
verkligt varde med hjalp av varderingsmodeller.
De varderingsmodeller som anvands bygger pa
indata som i allt vasentligt kan verifieras med
marknadsobservationer, exempelvis marknads-
rantor och aktiekurser. Vid behov gérs en juste-
ring fér andra variabler som en marknadsaktor
forvantas ta i beaktande vid prissattningen. De
antaganden som anvands vid vardering baseras
pa internt genererad erfarenhet och granskas
I6pande av riskkontrolifunktionen. Uppfélining
gbrs mot verkliga utfall foér att darigenom identi-
fiera eventuella behov av anpassningar av anta-
ganden och prognosverktyg.

Rantebarande vardepapper

Réntebérande vardepapper utgivna av stater
samt svenska bostadsobligationer varderas
med hjélp av aktuella marknadspriser. Fore-
tagsobligationer varderas med varderingstek-
niker som baseras pa marknadsrantor fér mot-
svarande I6ptid med justering for kredit- och
likviditetsrisk. Varderingen genomgar regelbun-
det kontroller for att sakerstalla att varderingen
avspeglar géllande marknadspris. Kontrollerna
utfors framst genom inhamtning av prisnote-
ringar fran fler oberoende prisstéllare samt
genom avstdmning mot nyligen genomférda
transaktioner i samma eller likvéardiga instrument.

Aktier och andelar

Aktier noterade pa en aktiv marknad varderas till
marknadspris. Vid vardering av onoterade aktier
och andelar styrs valet av varderingsmodell av

vad som beddms lampligt for det enskilda
instrumentet.

Innehav i onoterade aktier bestar i huvudsak
av olika typer av gemensamagd verksamhet
med anknytning till bankens affar. Sadana inne-
hav vérderas i regel till bankens andel av sub-
stansvardet i bolaget. For onoterade aktier for
vilka bolagsavtalet reglerar det pris till vilket
aktierna kan avyttras, varderas innehaven till
det i forvag bestdmda avyttringspriset. Onote-
rade aktier ari allt vasentligt klassificerade som
tillgangliga for forsalining. Fran och med den
1 januari 2018 kommer de i allt vasentligt vara
kategoriserade till verkligt varde via dvrigt total-
resultat. Orealiserade vardeférandringar pa
dessa innehav redovisas i dvrigt totalresultat.
Realiserade vardeférandringar redovisas inne-
varande rakenskapsar i Nettoresultat av finan-
siella transaktioner. Fran och med den 1 januari
2018 kommer realiserade vardeférandringar att
ligga kvar i eget kapital. Vid vardering av onote-
rade andelar i riskkapitalfonder anvands pa
marknaden vedertagna vérderingsmodeller som
godkénts av European Venture Capital & Private
Equity Association (EVCA). Dessa modeller
innebar att investeringarnas marknadsvarde
hérleds genom relativvardering av jamforbara
noterade foretag i samma bransch. Resultat-
poster som stor jamférelser mellan investe-
ringen och jamférelsebolaget justeras, och déar-
efter beraknas vardet av investeringen pa basis
av vinstmultiplar som exempelvis P/E och
EV/EBITA. Véardeférandringar samt realiserat
resultat pa innehav i riskkapitalfonder som utgor
en del av placeringstillgdngarna i férsakrings-
rorelsen redovisas inte direkt i resultatrakningen
utan ingar i underlaget for berakning av avkast-
ningsdelning i férsakringsrorelsen, se vidare
under punkt 13.

Derivat

Derivat som handlas pa en aktiv marknad var-
deras till marknadspris. Merparten av koncer-
nens derivatkontrakt, daribland rénteswappar
och olika typer av linjara valutaderivat, varderas
med varderingsmodeller som bygger pa mark-
nadsrantor och andra marknadspriser. Varde-
ringen av icke-linjara derivatkontrakt som inte
handlas aktivt bygger &ven pa en rimlig skatt-
ning av marknadsbaserad indata, exempelvis
volatilitet.

Vid modellvardering av derivat fdrekommer i
vissa fall differenser mellan transaktionspriset
och det varde som raknats fram med hjélp av en
varderingsmodell vid det forsta redovisningstill-
fallet. Sadana skillnader orsakas av att den till-
lampade varderingsmodellen inte fullt ut fangar
upp alla komponenter som paverkar derivatets
vérde. Vasentliga orealiserade resultat pa grund
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av positiva skillnader mellan transaktionspris
och det varde som réknas fram med hjalp av en
vérderingsmodell (sa kallade dag 1-resultat) fors
inte till resultatet vid det férsta redovisningstill-
fallet, utan periodiseras 6ver derivatets 16ptid.
Banken gor darutover I6pande en fristdende
vardering av den sammanlagda kreditriskkom-
ponenten (saval egen kreditrisk som motparts-
risk) i utestdende modellvarderade derivat. For-
andringar i verkligt varde till f6ljd av férandrad
kreditrisk tas till resultatet i den utstrackning den
sammanlagda effekten Gverstiger &nnu ej resul-
tatférda dag 1-resultat.

Utlaning varderad till verkligt varde via
resultatrdkningen

Utl&ning som vérderas till verkligt varde via
resultatrékningen varderas till nuvardet av for-
vantade framtida kassafléden. Vid berékningen
justeras marknadsrantan for kreditrisk. Den
aktuella kreditriskpremien antas motsvaras av
den ursprungliga sa lange det saknas belagg for
att motpartens aterbetalningsférmaga vasentli-
gen forsémrats. Information om aterbetalnings-
forméga hamtas fran bankens interna rating-
system. Vardeférandringar pa lan varderade till
verkligt varde via resultatrakningen redovisas i
Nettoresultat av finansiella transaktioner.

Tillgangar och skulder dar kunden star
vardefoérandringsrisken

Tillgangar dar kunden stéar vardeforandrings-
risken bestér i huvudsak av fondandelar i fond-
forsakringsavtal. Sadana fondandelar varderas
till fondens aktuella marknadsvarde (NAV). Till-
gangarna motsvaras av skulder for vilka kunden
stér vardeforandringsrisken. Varderingen av
dessa skulder speglar varderingen av tillgang-
arna. Med hansyn till att forsékringstagarna och
fondandelsdgarna har formansratt i tillgangs-
massan, saknas skal for att justera varderingen
for kreditrisk. Tillgangar och skulder dar kunden
star vardeférandringsrisken har i allt vasentligt
kategoriserats som varderade till verkligt varde
via resultatrékningen.

10. KREDITFORLUSTER
Redovisningsprinciper som tillimpas fram
till och med den 31 december 2017

Lan och fordringar som redovisas till
upplupet anskaffningsvarde

Individuell beddmning av nedskrivningsbehov
avseende lan och andra fordringar som redo-
visas till upplupet anskaffningsvéarde genomférs
|6pande av samtliga kund- och kreditansvariga
enheter i koncernen. Nedskrivningsprévning
gors i den méan det finns objektiva omstandig-
heter som tyder pa att en fordrans atervinnings-
vérde understiger dess bokforda varde. Sadana




objektiva beldgg kan exempelvis, beroende pa
omstandigheterna, vara forsenad eller utebliven
betalning, konkurs, andrad kreditrating eller
nedgang i sékerheternas marknadsvéarde.

Vid nedskrivningsprévning beraknas fordrans
atervinningsvarde genom en diskontering av
estimerade framtida kassafloden hanférliga till
fordran och eventuella sékerheter (inklusive
garantier) med fordrans effektivranta. Ar séker-
heten en marknadsnoterad tillgang, gors varde-
ringen av sakerheten med utgangspunkt i det
noterade vardet. | annat fall gérs varderingen
med utgangspunkt i avkastningsvérdet eller pa
annat satt uppskattat marknadsvarde. Saker-
heter i form av fastighetsinteckningar varderas
pa samma satt som Gvertagna fastigheter. Ned-
skrivning gors om det beréknade atervinnings-
vardet understiger bokfdrt varde och redovisas
som kreditforlust i resultatrakningen. Redovisad
kreditforlust reducerar fordrans bokférda varde
i balansrakningen, antingen direkt (konstaterad
forlust) eller genom ett avséattningskonto for
kreditforluster (sannolik forlust).

Utdver denna individuella beddmning av ford-
ringar gors en gruppvis bedémning i syfte att
identifiera nedskrivningsbehov som annu inte
kan fordelas pa enskilda krediter. Analysen
baseras pa en fordelning av individuellt varde-
rade fordringar med avseende pa riskklass.
Nedskrivning gérs om det &r befogat med han-
syn till férandringar i riskklassificering och for-
vantad forlust. Nedskrivningar som redovisats
for en grupp fordringar férs dver till nedskriv-
ningar avseende enskilda fordringar s& snart det
finns tillgénglig information om vardeminskning
pa individuell niva. En gruppvis nedskrivnings-
prévning gdrs aven fér homogena grupper av
mindre fordringar med likartad riskprofil.

Periodens kreditforluster utgors av konstate-
rade och sannolika forluster for beviljade kredi-
ter med avdrag for atervinningar samt aterforda
tidigare gjorda nedskrivningar fér sannolika kre-
ditférluster. Konstaterade kreditférluster kan
avse hela eller delar av fordringar och redovisas
da det inte finns nagon realistisk majlighet till
atervinning. Séa &r exempelvis fallet nar konkurs-
férvaltare ldmnat uppskattning av utdelning i
konkurs, nér ett ackordsférslag antagits eller nar
en fordran eftergivits pa annat sétt. Belopp som
efterges i samband med en omstrukturering av
en fordran eller grupp av fordringar klassificeras
alltid som konstaterad kreditforlust. | de fall kun-
den féljer betalplanen fér en kredit som sedan
tidigare har klassificerats som konstaterad kre-
ditforlust, sker en omprévning av forlustens
storlek. Atervinningar bestar av aterférda belopp
pa kreditforluster som tidigare redovisats som
konstaterade. Information om sannolika och
konstaterade kreditférluster IBmnas i not K10.

Ranteeffekter som uppstar till foljd av diskonte-
ringseffekter d& perioden fram till forvantad
inbetalning minskar resulterar i en uppldsning av
tidigare reserverade belopp som redovisas som
ranteintékt i enlighet med effektividntemetoden.

Upplysningar om oséakra fordringar
Upplysningar om osékra fordringar lamnas
brutto, innan reservering for sannolika kreditfor-
luster, och netto efter reservering fér sannolika
kreditférluster. Fordringar definieras som osakra
om det inte ar sannolikt att samtliga kontrakte-
rade kassafldden kommer att fullféljas. Varje for-
dran som klassificerats som osaker ingar i det
redovisade vardet pa osékra fordringar med sitt
fulla belopp, &ven om delar av fordran tacks av
sakerheter. Fordringar som skrivits ned som
konstaterade kreditforluster ingar inte i osékra
fordringar.

Vérdering av egendom som dvertagits for
skyddande av fordran

Vid forsta redovisningstillféllet redovisas Gver-
tagen egendom till verkligt varde i balansrak-
ningen. Overtagen egendom (inklusive 6ver-
tagna leasingobjekt) som férvantas avyttras
inom en snar framtid, tas vid efterféljande varde-
ring upp till det 1agsta av redovisat varde och
verkligt varde med avdrag f6r kostnader for for-
saljning. Overtagna fastigheter som inte forvan-
tas avyttras inom en snar framtid redovisas som
forvaltningsfastigheter till verkligt varde éver
resultatrakningen. Onoterade aktieinnehav som
Overtas for skyddande av fordran redovisas som
finansiella tillgangar tillgangliga for forsaljning.

Nedskrivning av finansiella tillgangar som

ar tillgangliga for férséljning

Nedskrivning av finansiella tilgangar som ar till-
gangliga for forséalining gérs nar det finns objek-
tiva belagg for att en eller flera forlusthandelser
intraffat som har en inverkan pa de forvantade
framtida kassaflédena for tillgangen. Vad avser
rantebarande finansiella tilgangar utgor exem-
pel pa forlusthéandelser som kan indikera ett
nedskrivningsbehov en sannolik framtida kon-
kurs, bevis for betydande finansiella svarigheter
hos emittenten eller bevis for bestaende forand-
ringar i marknaden for tillgangen. For egetkapi-
talinstrument utgor en bestaende eller betydande
nedgang i dess verkliga varde en indikation pa
nedskrivningsbehov. Vid nedskrivning fors en
andel av den ackumulerade forlust som tidigare
redovisats i verkligt vardereserven i eget kapital
till resultatrékningen.

Tidigare gjorda nedskrivningar pa rantebé-
rande vardepapper, som kategoriserats som
finansiella tillgangar tillgangliga for forsaljning,
aterfors via resultatréakningen om tillgangens
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verkliga vérde Okat efter nedskrivning och
Okningen objektivt kan hanforas till en handelse
som intraffat efter nedskrivningstillfallet. Tidigare
nedskrivningar pé eget kapitalinstrument som
kategoriserats som finansiella instrument till-
gangliga for forsaljning aterfors inte.

Redovisningsprinciper som kommer att
tillampas fran och med den 1 januari 2018
Férvantade kreditférluster

Finansiella tillgangar varderade till upplupet
anskaffningsvarde och skuldinstrument vérde-
rade till verkligt varde via 6vrigt totalresultat,
samt finansiella garantier och kreditataganden,
omfattas av modellen for kreditférlustredovis-
ning. Modellen innebdr att férvantade kredit-
forluster ska redovisas.

De tillgangar vars nedskrivningsbehov ska
provas delas in i tre steg, beroende pa graden
av kreditforsamring. Steg 1 omfattar tillgangar
dar det inte har intréffat ndgon vasentlig dkning
av kreditrisken sedan forsta redovisningstillfal-
let. Steg 2 omfattar tillgangar dar det har intraf-
fat en vasentlig 6kning av kreditrisken sedan
forsta redovisningstillféllet. Steg 3 omfattar
fallerade tillgangar.

| steg 1 reserveras ett belopp motsvarande
den forlust som férvantas intraffa inom tolv
manader. | steg 2 och 3 reserveras ett belopp
motsvarade den forlust som forvantas intraffa
under tillgangens hela aterstaende 16ptid. |
samband med berakningen av reserveringarna
beaktas framatblickande faktorer. Reservering-
arna i samtliga steg baseras pa ett sannolik-
hetsvagt utfall.

Tillgéngar i steg 3 provas for nedskrivning pa
individuell niva. Denna prévning genomfors
|6pande av samtliga kund- och kreditansvariga
enheter i koncernen. Nedskrivningsprovning
gors i den man det finns objektiva omstandig-
heter som tyder pa att en fordrans &tervinnings-
vérde understiger dess bokforda véarde. Sadana
objektiva belagg kan exempelvis, beroende pa
omstandigheterna, vara férsenad eller utebliven
betalning, konkurs, &ndrad kreditrating eller
nedgang i sakerheternas marknadsvérde. Vid
nedskrivningsproévning beraknas fordrans ater-
vinningsvarde genom en diskontering av esti-
merade framtida kassafléden hanforliga till
fordran och eventuella sékerheter (inklusive
garantier) med fordrans effektivranta. Ar séker-
heten en marknadsnoterad tillgang, gors varde-
ringen av sékerheten med utgangspunkt i det
noterade vardet. | annat fall gérs varderingen
med utgangspunkt i avkastningsvérdet eller pa
annat satt uppskattat marknadsvarde. Saker-
heter i form av fastighetsinteckningar véarderas
pa samma sétt som Overtagna fastigheter. Ned-
skrivning gérs om det beraknade &tervinnings-
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vérdet understiger bokfort vérde och redovisas
som kreditforlust i resultatrékningen. Redovisad
kreditforlust reducerar fordrans bokférda varde i
balansrakningen, antingen direkt (konstaterad
forlust) eller genom ett avsattningskonto for kre-
ditférluster (forvantad forlust).

Forutom individuell nedskrivningsprévning
gdrs en gruppvis nedskrivningsprovning for
homogena grupper av mindre fordringar med
likartad riskprofil.

En infriad finansiell garanti redovisas, bero-
ende pa omstandigheterna, som forvantad eller
konstaterad kreditforlust.

Periodens kreditforluster

Periodens kreditforluster utgors av konstate-
rade och férvantade forluster for beviljade kredi-
ter med avdrag for atervinningar samt aterforda
tidigare gjorda nedskrivningar for férvantade
kreditforluster.

Konstaterade kreditforluster kan avse hela
eller delar av fordringar och redovisas da det
inte finns nagon realistisk mojlighet till atervin-
ning. S& &r exempelvis fallet nar konkursforval-
tare lamnat uppskattning av utdelning i konkurs,
nar ett ackordsforslag antagits eller en fordran
eftergivits pa annat satt. Belopp som eftergesi
samband med en omstrukturering av en fordran
eller grupp av fordringar klassificeras alltid som
konstaterad kreditférlust. | de fall kunden foljer
betalplanen for en kredit som sedan tidigare har
klassificerats som konstaterad kreditforlust,
sker en omprévning av férlustens storlek. Ater-
vinningar bestar av aterforda belopp péa kredit-
forluster som tidigare redovisats som konstate-
rade.

Kreditférluster avseende skuldinstrument véar-
derade till verkligt varde via 6vrigt totalresultat
redovisas i raden Nettoresultat av finansiella
transaktioner.

Rénta

Redovisning av ranteintékter i bade steg 1 och 2
bygger pa bruttoredovisning, vilket innebar att
ranteintékter redovisas till sitt fulla belopp i ran-
tenettot. | steg 3 sker redovisning av ranteintak-
terna netto, det vill sdga med beaktande av
nedskrivningen. Réanteeffekter som uppstar till
foljd av diskonteringseffekter da perioden fram
till forvantad inbetalning minskar resulterar i en
uppldsning av tidigare reserverade belopp som
redovisas som ranteintakt i enlighet med effek-
tivrantemetoden.

Vardering av egendom som 6vertagits for
skyddande av fordran

Vid férsta redovisningstillfallet redovisas dverta-
gen egendom till verkligt vérde i balansrak-
ningen. Overtagen egendom (inklusive 6ver-
tagna leasingobjekt) som férvantas avyttras

inom en snar framtid, tas vid efterféljande varde-
ring upp till det Iagsta av redovisat varde och
verkligt varde med avdrag for kostnader for for-
sdlining. Overtagna fastigheter som inte forvan-
tas avyttras inom en snar framtid redovisas som
forvaltningsfastigheter till verkligt varde éver
resultatrakningen. Onoterade aktieinnehav som
Overtas for skyddande av fordran redovisas nor-
malt till verkligt vérde via resultatrakningen.

Modifierade finansiella tillgangar

Om kassafloden fran en finansiell tillgang klassi-
ficerad som vérderad till upplupet anskaffnings-
varde har omférhandlats eller modifierats (till
exempel lan som varit foremal for eftergifter),
men kassafléden inte blir vasentligt annorlunda,
resulterar inte modifieringen i att den finansiella
tillgéngen tas bort fran balansrékningen. | det
fallet omraknas redovisat bruttovarde pa den
finansiella tillgangen, och justeringsbeloppet
redovisas som en modifieringsvinst eller modi-
fieringsforlust i resultatrakningen.

11. SAKRINGSREDOVISNING

Koncernen tillampar olika metoder for sékrings-
redovisning beroende pé syftet med sakringen.
Som sakringsinstrument anvands derivat, i
huvudsak rante- och valutaranteswappar. Vid
sakringar av valutarisker kopplade till nettoin-
vesteringar i utlandska enheter anvands aven
skulder i respektive utlandsk enhets funktionella
valuta som sakringsinstrument. Som en del av
koncernens sakringsstrategier delas vardet pa
sékringsinstrument i vissa fall upp och ingér i fler
an en sakringsrelation. Ett och samma sékrings-
instrument kan darmed sékra olika risker. Sadan
uppdelning gors endast om de sékrade riskerna
tydligt kan identifieras, om effektiviteten kan
matas tillforlitligt och om den totala varde-
férandringen pa instrumentet ingar i nagon
sakringsrelation.

Kassaflodessakring anvands for att hantera
exponeringar for variationer i kassafléden han-
forliga till forandringar i rorlig rénta péa ut- och
upplaning. Den forvantade I6ptiden for sédan
ut- och upplaning ar i regel betydligt langre &n
bindningstiden som &r mycket kort. Kassaflo-
desséakring anvands aven for att sékra valutaris-
ken i framtida kassafléden hanforliga till ut- och
upplaning. Aven valutarisker hanférliga till kon-
cerninterna monetéra poster kan omfattas av
denna typ av sakring, i den man de ger upphov
till valutaexponeringar som inte elimineras vid
upprattande av koncernredovisningen. Derivat
som &r sakringsinstrument i kassaflédessak-
ringar varderas till verkligt véarde. | den man deri-
vatets vardeférandring ar effektiv, det vill sdga
motsvaras av framtida kassafldden hanforliga till
den sakrade posten, redovisas den som en
komponent i 6vrigt totalresultat och i sékringsre-

HANDELSBANKEN | ARSREDOVISNING 2017

serven i eget kapital. Ineffektiva delar av deriva-
tets vardeférandring redovisas i resultatrak-
ningen i posten Nettoresultat av finansiella
transaktioner. Da kassaflodessékringar avslutas
i fortid periodiseras den ackumulerade vardefor-
andringen, som tidigare redovisats i 6vrigt total-
resultat, i Nettoresultat av finansiella transaktio-
ner under den period de sékrade kassaflédena
forvantas intraffa. Avslutas kassaflodesséakringar
i fortid, och de sékrade kassaflddena inte langre
férvantas intréaffa, omklassificeras den ackumu-
lerade vardeforandringen i sékringsreserven till
Nettoresultat av finansiella transaktioner.
Sékringar av verkligt varde tillampas i syfte att
skydda koncernen mot icke dnskvéarda resul-
tateffekter pa grund av exponeringar for forand-
ringar i marknadspriser. Sakringar av verkligt
véarde tillampas for enskilda tillgangar och skul-
der samt for portfoljer av finansiella instrument.
Sakrade risker i sakringspaket till verkligt varde
bestéar av réante- och valutarisk i ut- och uppla-
ning till fast rénta samt i utlaning med rantetak.
Sakringsinstrumenten i dessa sékringsrelationer
bestér av rante- och valutaranteswappar samt
ranteoptioner. Vid sékring av verkligt varde var-
deras saval sakringsinstrumentet som den sak-
rade risken till verkligt varde. Vardeférandring-
arna redovisas direkt i resultatrakningen i posten
Nettoresultat av finansiella transaktioner. Nar
portfolisékring tillampas redovisas vardet pa den
sékrade posten pa en enskild rad i balansrak-
ningen i anslutning till Utl&ning till allmanheten.
Da sékringar av verkligt véarde avslutas i fortid
periodiseras den upparbetade vardeférand-
ringen pa den sakrade posten i Nettoresultat
av finansiella transaktioner under aterstéende
16ptid. Avslutas sékringar av verkligt varde i for-
tid, och den sékrade posten inte langre kvarstar,
aterfors den upparbetade vardeférandringen
direkt i Nettoresultat av finansiella transaktioner.
Ackumulerade vardeférandringar pa portfoljsék-
ringar som avslutats i fortid redovisas i balans-
rakningen under posten Ovriga tillgéngar.
Sékringar av nettoinvesteringar i utlandsverk-
samheter tillampas for att skydda koncernen
mot valutakursdifferenser till fljd av verksamhet i
utlandet. Som sékringsinstrument anvands valu-
taranteswappar samt lan i utlandsk valuta. Den
sékrade posten i dessa sakringar utgdrs av net-
toinvesteringar i form av direkta investeringar
samt fordringar pa utlandsverksamhet som inte
forvantas regleras inom en ¢verskadlig framtid.
Lan i utlandsk valuta som sékrar nettoinveste-
ringar i utlandsverksamhet redovisas i koncernen
till kursen pa balansdagen. Den effektiva delen
av valutakursdifferenser pa sadana lan redovisas
som en komponent i dvrigt totalresultat ochi
omrakningsreserven i eget kapital. Sa redovisas
aven den effektiva delen av vardeférandringar pa
valutaranteswappar som sakrar valutakursrisk i



fordringar pa utlandsverksamhet. Ineffektiva
delar av sékringar av nettoinvesteringar i utlands-
verksamhet redovisas i resultatrékningen i pos-
ten Nettoresultat av finansiella transaktioner.

12. LEASING

Koncernens leasingavtal &r antingen finansiella
eller operationella. Finansiella leasingavtal ar
sédana avtal dér de ekonomiska risker och
férdelar som forknippas med dgandet av den
leasade tillgangen i allt vasentligt éverfors fran
leasegivaren till leasetagaren. Ovriga leasing-
avtal betraktas som operationella leasingavtal.
Samtliga avtal dar koncernen ar leasegivare har
definierats som finansiella leasingavtal. Sadana
leasingavtal redovisas som utlaning i balans-
rakningen, initialt till ett belopp som motsvarar
nettoinvesteringen. Erhélina leasingavgifter
redovisas I6pande som ranteintakter respektive
amorteringar.

Fram till och med den 31 december 2017
gors nedskrivningsprévning av finansiella lea-
singavtal enligt samma principer som for évrig
utléning som redovisas till upplupet anskaff-
ningsvéarde. Fran och med den 1 januari 2018
omfattas finansiella leasingavtal av modellen for
forvantade kreditforluster, pa samma sétt som
andra finansiella tillgangar varderade till upplu-
pet anskaffningsvéarde.

Operationella leasingavtal redovisas inte i
balansrakningen. Kostnader hanférliga till ope-
rationella leasingavtal dar koncernen &r leaseta-
gare kostnadsférs linjart dver tiden som Ovriga
kostnader.

13. FORSAKRINGSVERKSAMHET
Koncernens férsékringsverksamhet bedrivs

i dotterbolaget Handelsbanken Liv. Verksam-
hetens produkter bestéar framst av legala livfor-
sakringar i form av traditionell livférsékring och
fondférsékring samt riskférsakringar i form av
sjukférsakring och premiebefrielse.

Klassificering och uppdelning av
foérsakringskontrakt

| koncernredovisningen klassas sadana avtal
som innehéller betydande forséakringsrisk som
forsakringskontrakt. Med forsékringsrisk avses
risk, annan an finansiell risk, som éverfors fran
avtalets agare till utfardaren. Avtal som inte
overfor betydande forsakringsrisk klassificeras i
sin helhet som investeringsavtal. | regel innebar
detta att forsakringar med aterbetalningsskydd
klassas som investeringsavtal, och évriga avtal
klassas som forsékringskontrakt. Férsakrings-
kontrakt som bestar av bade forsakringskom-
ponenter och sparande (finansiella komponen-
ter) delas upp och sarredovisas i enlighet med
de principer som beskrivs i det féljande.

Redovisning av férsakringskomponenter
i forsakringskontrakt
Premieintakter och utbetalda férsakringsersatt-
ningar avseende forsakringsavtal redovisas i
resultatrakningen i nettoposten Riskresultat for-
sékring. Under denna post redovisas éven arets
férandring av koncernens forsakringsskulder.
Mottagna premier som &nnu ej intaktsforts
redovisas som skuld for inbetalda premier under
posten Fdrsakringsskulder i balansrakningen. |
balansposten Forsakringsskulder ingér dven
skulder for sjukrantor, livrdntor samt andra oreg-
lerade skador. Férsakringsskulden varderas
genom diskontering av uppskattade framtida
kassafloden hanforliga till ingangna forsakrings-
avtal. VArderingen bygger pa antaganden om
ranta, livslangd, hélsa och framtida avgifter.
Livslangdsantaganden varierar med hansyn till
nar forsakringen tecknats och beaktar den for-
vantade framtida 6kningen av livslangden. Aven
avgiftsantaganden beror pa nar forsakringen
tecknats. Det innebér i huvudsak en avgift som
ar proportionell mot premien och en avgift som
ar proportionell mot livforsakringsavséattningen.
Tilldmpade antaganden om de férsakrades
framtida hélsa ar baserade pa internt genererad
erfarenhet och varierar beroende pé produkt.
Ranteantaganden ar baserade péa aktuella
marknadsrantor och beror pa skuldens I6ptid.
Koncernens forsékringsskulder prévas regel-
bundet och minst arligen i syfte att sékerstélla
att den redovisade forsakringsskulden ar till-
racklig for att tacka férvantade framtida
ansprak. Vid behov gors en ytterligare avsatt-
ning. Mellanskillnaden redovisas i resultatrak-
ningen.

Redovisning av investeringsavtal samt
finansiella komponenter i férsakrings-
kontrakt

Inbetalningar och utbetalningar avseende kun-
ders sparkapital som harrér fran investeringsav-
tal samt finansiella komponenter i férsékrings-
kontrakt redovisas som insattningar respektive
uttag direkt i balansrakningen.

Den fran forsékringskontraktet separerade
finansiella komponenten i traditionella legala liv-
forsékringar redovisas i balansrékningen som
upplaning fran allmanheten. Dessa skulder var-
deras till det hdgsta av garanterat belopp och
forsakringens aktuella varde. Det garanterade
beloppet forrantas med garanterad ranta och
motsvarar férsakringens upplupna anskaff-
ningsvarde. Forsakringens aktuella varde ar lika
med vardet av de tillgangar som forvaltas for
forsékringstagarnas rakning, och férréntas med
en avkastning som bestams fran totalavkast-
ningen for tilgangarna med avdrag for eventuell
avkastningsdelning. Avkastningsdelningen
innebar att forsékringsgivaren tilldelas en avta-
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lad del av totalavkastningen om denna avkast-
ning under kalenderaret Gverstiger den garan-
terade rantan. Berakningen gors arligen och
ackumulerat for varje enskilt férsakringskon-
trakt. Det innebar att den villkorade aterba-
ringen minskar i de fall avkastningen ett enskilt
ar understiger garantirantan och vice versa.
Den del av avkastningen som enligt modellen
for avkastningsdelning tillfaller koncernen redo-
visas som provisionsintakt. | det fall avkast-
ningen understiger den per kontrakt garante-
rade rantan redovisas mellanskillnaden i
resultatrékningen i posten Nettoresultat av
finansiella transaktioner.

Tillgangar och skulder som hérror fran fond-
foérsakringsavtal redovisas till verkligt varde i
balansrakningen i posterna Tillgangar respektive
Skulder dér kunden star vardeforandringsrisken.

Premieavgifter samt administrativa avgifter
avseende investeringsavtal samt finansiella
komponenter i férsakringskontrakt periodiseras
och redovisas i resultatrakningen i posten Provi-
sionsintakter. Anskaffningskostnader redovisas
direkt i resultatrakningen.

Aterférsékring

Aterforsakrares andel av koncernens forsak-
ringsskulder redovisas i posten Aterférsékrings—
tillgéngar i balansrakningen.

14. IMMATERIELLA TILLGANGAR
Redovisning i balansrakningen

En immateriell tillgang &r en identifierbar, icke-
monetar tillgang utan fysisk form. Immateriella
tillgangar tas endast upp i balansrékningen om
det &r troligt att de framtida ekonomiska férdelar
som hérror fran tillgangen kommer att tillfalla
koncernen och om det gar att berakna anskaff-
ningsvardet pa ett tillforlitigt séatt. Det innebér att
internt upparbetade varden i form av goodwill,
varumarken, kundregister och liknande inte
redovisas som tillgangar i balansrakningen.

Investeringar i egenutvecklad programvara
tas till resultatet I6pande i den man utgifterna
avser underhall av befintlig affarsverksamhet
eller befintlig programvara. Vid egen utveckling
av ny programvara, eller vid utveckling av befint-
lig programvara for ny affarsverksamhet, aktive-
ras nedlagda utgifter, som kan beraknas pa ett
tillforlitligt satt, frdn den tidpunkt det &r sannolikt
att ekonomiska férdelar kommer att uppsta.
Utgifter som harror fran lanekostnader aktiveras
fran den tidpunkt beslut har fattats om aktive-
ring av utgifter for utveckling avimmateriell till-
gang.

Vid ett rorelseforvary hanfors férvarvspriset
till vardet av forvéarvade identifierbara tilgangar,
skulder och eventualférpliktelser i den for-
varvade rérelsen. Bland dessa tillgangar kan
aven inga sadana immateriella tillgangar som
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inte skulle ha tagits upp i balansrékningen om
de forvarvats separat eller upparbetats internt.
Den del av forvarvspriset som vid ett rorelsefor-
varv inte kan hanforas till identifierbara tillgangar
och skulder redovisas som goodwiill.

Goodwill och immateriella tillgangar med
obestambar nyttjandeperiod

Goodwill och andra immateriella tillgangar med
obestambar nyttjandeperiod redovisas till
anskaffningsvarde med avdrag for eventuella
nedskrivningar. Nedskrivningsprévning sker
arligen i samband med bokslutet eller nar det
finns en indikation pa att tillgangen kan ha mins-
kat i varde. Nedskrivningsprévning goérs genom
en berakning av tillgangens atervinningsvérde,
det vill sdga det hdgsta av nyttjandevéardet och
det verkliga vardet med avdrag for forsaljinings-
kostnader. Sa lange atervinningsvardet Oversti-
ger redovisat varde ar nedskrivning ej befogad.
Nedskrivningar redovisas direkt i resultatrak-
ningen.

Med hansyn till att det inte &r mojligt att sér-
skilia de kassafloden som harror fran goodwill
frdn de kassafloden som hérrér fran andra till-
géngar, sker nedskrivningsprovningen pa nivan
kassagenererande enhet. En kassagenererande
enhet ar den minsta grupp tillgangar som ger
upphov till inbetalningar som &r oberoende av
inbetalningar fran andra tillgangar eller tillgangs-
grupper. Goodwill foljs upp pa rérelsesegment-
niva. Vasentliga bedémningar och antaganden
vid nedskrivningsprévning av goodwill framgar
av not K24. Tidigare gjorda nedskrivningar av
goodwill aterfors inte.

Immateriella tillgangar med bestambar
nyttjandeperiod

Immateriella tillgangar for vilka det géar att fast-
stalla en bedémd nyttjiandeperiod ar foremal
for avskrivning. Avskrivningen sker linjart dver
nyttiandeperioden. F&r narvarande innebér det
att kundkontrakt skrivs av pa 20 ar och att
internt utvecklad programvara vanligen skrivs
av pa fem ar. | vissa infrastrukturprojekt
beddms nyttjandeperioden vara langre &n fem
ar. For sddana investeringar &r avskrivningsti-
den upp till 15 &r. Varumarken som ar féremal
for avskrivning skrivs av pa fem ar. Avskriv-
ningstiden prévas individuellt, dels vid nyan-
skaffning, dels fortldpande vid indikation pa att
nyttjandeperioden kan ha andrats. Immate-
riella tillgangar med bestambar nyttjandepe-
riod prévas for nedskrivning nér det finns indi-
kation pé att tillgangen kan ha minskat i varde.
Nedskrivningsprévning gors enligt samma
principer som for immateriella tillgangar med
obestambar nyttjandeperiod, det vill sdga
genom en berakning av tillgangens atervin-
ningsvarde.

15. FASTIGHETER OCH INVENTARIER
Koncernens materiella anlaggningstillgangar
bestér av fastigheter och inventarier. Med
undantag av sadana fastigheter som utgor pla-
ceringstillgéngar i forsékringsrorelsen samt fast-
igheter som dvertagits for skydd av fordran, var-
deras dessa tillgangar till anskaffningsvéarde med
avdrag for ackumulerade av- och nedskrivningar.

Avskrivningarna sker utifran tillgangarnas
beddmda nyttjandeperioder. Normalt tillampas
en linjar avskrivningsplan. De bedémda nyttjan-
deperioderna provas arligen. De materiella till-
gangar som bestéar av delkomponenter med
olika bedémda nyttjandeperioder, indelas i olika
kategorier med separata avskrivningsplaner.
Sadan sé kallad komponentavskrivning &r nor-
malt endast aktuell avseende fastigheter. Som
delkomponenter betraktas da de delar av fastig-
heten som har ett anskaffningsvarde som ar
betydande i forhallande till det sammanlagda
anskaffningsvardet. Resterande delar av fastig-
heten (stomme) skrivs av som helhet dver den
férvantade nyttiandeperioden. For narvarande
ar den beddmda nyttjandeperioden for stomme
100 ér, for vatten och aviopp 35 ar, for tak 30 ar,
for fasad, varme, ventilation och el 25 &r, for his-
sar 20 ar och fér byggnadsinventarier 10 r.
Persondatorer och 6vrig IT-utrustning skrivs i
regel av pa tre ar och investeringar i bankvalv
och liknande lokalinvesteringar pa 10 &r. Ovriga
inventarier skrivs normalt av pa fem ar.

Nedskrivningsprovning av materiella anlagg-
ningstillgangar sker nar det finns indikation pa
att tillgangen kan ha minskat i varde. Nedskriv-
ning gors i det fall tervinningsvardet understi-
ger det redovisade vardet. Eventuell nedskriv-
ning redovisas omedelbart i resultatrakningen.
En nedskrivning reverseras om det finns indika-
tion pa att nedskrivningsbehovet inte langre
féreligger och det har skett en férandring i de
antaganden som I&g till grund for berakningen
av atervinningsvardet.

16. AVSATTNINGAR
Posten Avséttningar bestér av resultatforda for-
vantade negativa utfldden av resurser fran koncer-
nen som &r ovissa vad géller forfallotidpunkt eller
belopp. Avséattningar redovisas nar koncernen till
folid av en intréffad handelse har en legal eller
informell férpliktelse som det &r sannolikt att det
kommer att krvas ett utflode av resurser for att
reglera. For att redovisning ska kunna ske maste
det vara mdjligt att gora en tillforlitlig uppskattning
av beloppet. Avsattningen varderas till det belopp
som motsvarar den basta uppskattningen av vad
som kravs for att reglera forpliktelsen pa balans-
dagen. Vid vérderingen tas hansyn till den férvan-
tade framtida tidpunkten for reglering.
Avséttningar redovisas f6r omstruktureringar.
Med omstrukturering avses genomgripande
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organisationsférandring, till exempel genom
att anstéllda far avgangsvederlag for fortida
uppségning, eller nedldggningar av kontor. For
att en avséttning ska redovisas krévs att en
omstruktureringsplan har faststéllts och tillkén-
nagivits sa att det har skapats en valgrundad
férvéantan hos dem som berdrs av att féretaget
kommer att genomféra omstruktureringen. En
avsattning for omstrukturering omfattar enbart
de direkta utgifter som uppstéar vid omstruktu-
reringen och som inte hér samman med den
framtida verksamheten.

17. EGET KAPITAL
Eget kapital bestar av de komponenter som
beskrivs i det féljande.

Overkursfond

Overkursfonden bestar av optionskomponenten
av emitterade konvertibla skuldebrev och det
belopp som vid emission av aktier samt vid kon-
vertering av konvertibla skuldebrev dverstiger
de emitterade aktiernas kvotvarde.

Sakringsreserv

| sékringsreserven redovisas orealiserade varde-
forandringar pa derivatinstrument som utgor
sékringsinstrument i kassaflodessakringar.

Reserv for verkligt varde

Reserven for verkligt véarde bestar av orealise-
rade vardeforandringar pa finansiella tillgangar
som klassificerats som tillgangliga for forsélj-
ning. Fran och med den 1 januari 2018 kommer
reserven for verkligt varde besta av orealiserade
vardeforandringar pa finansiella tillgéngar som
kategoriserats till verkligt varde via dvrigt totalre-
sultat.

Omrakningsreserv

Omrékningsreserven bestar av orealiserade
valutakurseffekter som uppstar till foljd av om-
rakning av utlandska enheter till koncernens
rapporteringsvaluta.

Férmansbestamda pensionsplaner

| posten Formansbestamda pensionsplaner
redovisas aktuariella vinster och forluster pa
pensionsforpliktelsen samt avkastning som
Overstiger avkastning enligt diskonteringsrantan
pa forvaltningstillgangarna.

Balanserade vinstmedel inklusive arets
resultat
Balanserade vinstmedel bestar av intjanat resul-
tat fran innevarande och tidigare rékenskapsar.
Utdelning samt aterkop av egna aktier redovisas
som avdrag frén balanserade vinstmedel.
Effekten av dvergangen till IFRS 9 kommer att
redovisas i balanserade vinstmedel.



Minoritetsintresse

Minoritetsintresse utgdrs av den andel av kon-
cernens nettotillgangar som inte direkt eller indi-
rekt &gs av moderforetagets stamaktiedgare.
Minoritetsintresse redovisas som en separat
andel av eget kapital.

Redovisning av egna aktier

Aterkdpta egna aktier redovisas inte som till-
gang utan kvittas mot posten Balanserade
vinstmedel i eget kapital.

18. INTAKTER

Allmént

Redovisningsprinciper som tillampas fram

till och med den 31 december 2017

Intakter redovisas i resultatrékningen nar det &r

sannolikt att framtida ekonomiska férdelar kom-

mer att erhallas och dessa fordelar kan berak-
nas pa ett tillforlitligt sétt. Foljande generella
principer galler i frdga om tidpunkt for intaktsfo-
ring av olika typer av ersattningar:

e Ersattningar som tjanas in successivt genom
att tjanster utfors, exempelvis forvaltningsav-
gifter inom kapitalforvaltningen, intéktsfors i
takt med att dessa tjanster levereras.

e Ersattningar hanforliga till en specifik tjanst
eller handling intéktsfors nér tjansten utforts.
Till dessa intékter hér courtage och betal-
ningsprovisioner.

e Ersattningar som utgér en del av effektivran-
tan for ett finansiellt instrument periodiseras i
det fall instrumentet varderas till upplupet
anskaffningsvérde i enlighet med effektivran-
temetoden. For finansiella instrument som
varderas till verkligt varde intaktsfors motsva-
rande ersattningar direkt.

Redovisningsprinciper som kommer att

tillampas fran och med den 1 januari 2018

Provisionsintékter och Ovriga intékter (exklusive

hyresintakter) redovisas i resultatrakningen nar

ett avtal med kund uppfyller samtliga nedanstéa-

ende kriterier:

1. parternaiavtalet har godkant avtalet och har
atagit sig att fullgora sina respektive skyldigheter

2. prestationsataganden nar det galler tjanster
som ska Overforas har faststéllts

3. betalningsvillkoren for de tjanster som ska
Overforas har faststéllts

4. transaktionspriset kan fordelas pa varje
enskild tjanst i avtalet

5. det ar sannolikt att ersattning kommer att
erhéllas, i utbyte mot de tjanster som kom-
mer att dverforas till kunden.

Foljiande galler i frdga om tidpunkt for intakts-

foring av olika typer av erséttningar:

e Ersattningar som tjanas in successivt genom
att tjanster utfors, exempelvis férvaltningsav-

gifter inom kapitalférvaltningen, intéktsfors i
takt med att dessa tjanster levereras. | prakti-
ken sker detta linjart dver tid.

e Ersattningar hanforliga till en specifik tjanst
eller handling intaktsfors nar tjansten utforts.
Till dessa intékter hér courtage och betal-
ningsprovisioner.

Réntenetto

Rénteintéakter och rantekostnader berdknas
och redovisas med tillampning av effektivran-
temetoden eller, om sa anses lampligt, med
tillAmpning av en metod som resulterar i ett
belopp som utgdr en rimlig uppskattning av vad
en berékning grundad pa effektivrantemetoden
skulle ge. Effektivrantan innefattar avgifter som
anses vara en integrerad del av effektivrantan
for ett finansiellt instrument (vanligen avgifter
erhéllna som kompensation for risk). Effektiv-
rantan motsvarar den ranta som anvands for
att diskontera avtalsenliga framtida kassafldden
till redovisat véarde pa den finansiella tillgangen
eller skulden.

Rénteintakter och rantekostnader redovisas i
rantenettot i resultatrdkningen, med undantag
for rantefloden som héarror fran finansiella instru-
ment som innehas for handel (fram till och med
den 31 december 2017) och finansiella instru-
ment som redovisas till verkligt varde via
resultatrakningen (frén och med den 1 januari
2018). | rantenettot redovisas &ven rantor han-
forliga till derivatinstrument som sakrar poster
vars rantefléden redovisas i rantenettot. Utdver
rénteintakter och réntekostnader ingér i rante-
nettot avgifter for statliga garantier, exempelvis
insattningsgaranti och stabilitetsavgiften.

For att fa ett rantenetto rensat fran ranteflo-
den som hérrér fran finansiella tillgdngar och
skulder som innehas for handel (fram till och
med den 31 december 2017) respektive som
redovisas till verkligt varde via resultatrékningen
och som innehas for handel (frdn och med den
1 januari 2018) och samtidigt &stadkomma en
samlad bild av aktiviteten i handelslagret, redo-
visas ranteintakter och rantekostnader hanfor-
liga till dessa finansiella tillgangar och skulder i
resultatposten Nettoresultat av finansiella trans-
aktioner.

Provisionsnetto

Intakter och kostnader for olika typer av tjanster
redovisas i resultatrékningen i posterna Provi-
sionsintakter respektive Provisionskostnader.
Det innebér bland annat att courtage och olika
former av férvaltningsavgifter redovisas som
provisioner. Andra typer av intékter som redo-
visas som provisioner ar betalningsprovisioner
och kortavgifter, premier avseende utstéllda
finansiella garantier liksom provisioner i forsak-
ringsverksamheten. Aven positiv avkastnings-
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delning i forsakringsrorelsen redovisas som
provision. Ranteliknande garantiprovisioner
samt avgifter som utgdr integrerade delar av
finansiella instrument och darfér raknas in i
effektivrantan, redovisas inte som provisioner
utan ingar i rantenettot.

Nettoresultat av finansiella transaktioner

Redovisningsprinciper som tillAmpas fram

till och med den 31 december 2017

Posten Nettoresultat av finansiella transaktioner

samlar upp all den resultatpaverkan som upp-

stér vid vardering av finansiella tillgangar och

skulder till verkligt varde via resultatrakningen

och vid realisation av alla finansiella tillgangar

och skulder. Mer specifikt redovisas har:

e realisationsresultat fran avyttring och regle-
ring av finansiella tillgangar och skulder

o orealiserade vardeférandringar pa de till-
gangar och skulder som vid forsta redovis-
ningstillfallet kategoriserats som Tillgangar
som varderas till verkligt varde via resultatrak-
ningen, exklusive den del av vardeférand-
ringen som redovisas som ranta

e realiserade och orealiserade vardeférand-
ringar pa finansiella tillgangar och skulder
som kategoriserats som innehav fér handel

e rantor hanférliga till finansiella instrument som
innehas for handel, med undantag for sddana
réntor som hérror fran derivat som sékrar
poster vars ranteflode redovisas i rantenettot

¢ utdelningsintakter pa de finansiella tilgangar
som kategoriserats som innehav fér handel

o orealiserade férandringar i verkligt varde
avseende den sakrade risken i tillgangar och
skulder som ar sékrade poster i sakringar till
verkligt varde, samt periodisering av sddana
orealiserade vardeférandringar for sékringar
som avbrutits i fortid

e orealiserade vardeforandringar pa derivat
som utgdr sakringsinstrument i sakringar till
verkligt varde

o ineffektiv del av vardeforandringar pa sak-
ringsinstrument som utgor sakringsinstru-
ment i kassaflédessakringar och sékringar
av nettoinvesteringar i utlandska verksam-
heter

® negativ avkastningsdelning i férsakringsrorel-
sen, det vill saga de forluster som uppstar nar
avkastningen pa finansiella tillgangar i forsék-
ringsrorelsen understiger den garanterade
skuldupprakningen.

Redovisningsprinciper som kommer att
tillampas fran och med den 1 januari 2018
Posten Nettoresultat av finansiella transaktioner
samlar upp all den resultatpaverkan som upp-
stér vid vardering av finansiella tillgangar och
skulder till verkligt varde via resultatrakningen
och vid realisation av finansiella tillgangar och
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skulder (med undantag for vissa egetkapitalin-

strument). Mer specifikt redovisas har:

e realisationsresultat fran avyttring och regle-
ring av finansiella tillgdngar och skulder, med
undantag for realisationsresultat fran egetka-
pitalinstrument som har kategoriserats till verk-
ligt varde via Ovrigt totalresultat (dessa realisa-
tionsresultat omklassificeras inte till resultat-
rakningen, utan ligger kvar i eget kapital)

¢ orealiserade vardeforandringar pa de finan-
siella tillgangar och skulder som vid forsta
redovisningstillféllet identifierats som varde-
rade till verkligt vérde via resultatrékningen,
exklusive den del av vardeférandringen som
redovisas som ranta

e realiserade och orealiserade vardeférand-
ringar pa finansiella tillgdngar och skulder
som har kategoriserats till verkligt varde via
resultatrakningen

e rantor hanfdrliga till finansiella instrument som
har kategoriserats till verkligt véarde via resul-
tatrékningen och som innehas fér handel,
med undantag for sddana rantor som harror
fran derivat som sakrar poster vars ranteflode
redovisas i rantenettot

o Kkreditforluster avseende skuldinstrument
varderade till verkligt varde via 6vrigt total-
resultat

o utdelningsintakter pa de finansiella tilgangar
som har kategoriserats till verkligt varde via
resultatrakningen

e orealiserade forandringar i verkligt varde
avseende den sakrade risken i tillgéngar och
skulder som &r sékrade poster i sékringar till
verkligt varde, samt periodisering av sddana
orealiserade vardeforandringar for sékringar
som avbrutits i fortid

o orealiserade vardeforandringar pa derivat
som utgdr sakringsinstrument i sékringar till
verkligt varde

o ineffektiv del av vardeforandringar pa sak-
ringsinstrument som utgoér sékringsinstru-
ment i kassaflédessakringar och sékringar av
nettoinvesteringar i utlandska verksamheter

® negativ avkastningsdelning i férsakringsrorel-
sen, det vill séga de férluster som uppstar nar
avkastningen pa finansiella tilgangar i forsak-
ringsrorelsen understiger den garanterade
skuldupprékningen.

Mottagen utdelning

Utdelningar pa aktier som kategoriserats som
tillgéngliga for forsaljning (fram till och med den
31 december 2017) och som kategoriserats till
verkligt varde via Gvrigt totalresultat (frdn och
med den 1 januari 2018) redovisas i resultatrak-
ningen i posten Ovriga utdelningsintékter. Utdel-
ningar pa aktier som kategoriserats som finan-

siella tillgangar som innehas for handel (fram till
och med den 31 december 2017) och som
kategoriserats till verkligt varde via resultatrak-
ningen (fran och med den 1 januari 2018) redo-
visas i posten Nettoresultat av finansiella trans-
aktioner. Utdelningar pa aktier i intresseforetag
ingar inte i posten Utdelningar i resultatrak-
ningen. Redovisning av andelar i intressefore-
tags resultat beskrivs under punkt 4.

19. ERSATTNINGAR TILL ANSTALLDA
Personalkostnader

Som personalkostnader redovisas 6ner, pen-
sionskostnader och andra former av direkta
personalkostnader inklusive socialavgifter, sar-
skild I6neskatt pa pensionskostnader och andra
former av [6nebikostnader. Eventuella ersatt-
ningar i samband med avslutad anstalining
skuldférs vid avtalets ingéng och periodiseras
Over aterstaende tjanstgoringstid.

Redovisning av pensioner

Ersattningar till anstallda efter anstaliningens
upphdrande utgdrs av dels avgiftsbestamda
planer (premiebestamda), dels formansbe-
stdmda planer. Som avgiftsbestdmda planer
redovisas séddana planer for ersattningar enligt
vilka koncernen betalar faststéllda avgifter till en
utomstéende juridisk enhet och darefter saknar
rattslig eller informell forpliktelse att betala ytter-
ligare avgifter om den juridiska enheten saknar
tillgangar for att fullgora sitt atagande gentemot
den anstéllda. Betalda premier for avgiftsbe-
stdmda planer redovisas lI6pande i resultatrak-
ningen som personalkostnad. Ovriga planer fér
ersattning efter avslutad anstalining redovisas
som férmansbestamda planer. Vid formansba-
serad pensionslésning utgar en pension base-
rad pa l6n och anstalliningstid, vilket innebar att
arbetsgivaren bar alla vasentliga risker for fullgd-
randet av pensionsutfastelsen. Fér majoriteten
av de formansbaserade pensionsplanerna har
koncernen avskilt forvaltningstillgangar i pen-
sionsstiftelser och pensionskassa. Som netto-
skuld i balansrékningen avseende de férmans-
baserade pensionsplanerna redovisas
pensionsforpliktelserna minskade med forvalt-
ningstillgangarna. Aktuariella vinster och forlus-
ter pa pensionsforpliktelsen, samt avkastning
som dverstiger avkastning enligt diskonterings-
ranta péa forvaltningstillgangarna, redovisas i
Ovrigt totalresultat.

Den redovisade pensionskostnaden avse-
ende formansbestamda planer utgors av nettot
av foljiande poster, som samtliga ingar i perso-
nalkostnader:

+ Intjanad pensionsratt under aret, det vill sga
arets andel av den beréknade slutliga totala
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pensionsutbetalningen. Berakningen av intja-
nad pensionsrétt utgar fran en beraknad slut-
16n och ar féremal for aktuariella antaganden.

+ Avrets rantekostnad pa grund av att nuvardet

av pensionsskulden har 6kat under aret da

tiden till utbetalning minskat. For berakning
av arets rantekostnad anvands aktuell fore-
tagsobligationsranta (réantan vid arets borjan)
for en 16ptid motsvarande aterstaende tid till
utbetalning av pensionsskulden.

Beraknad avkastning (ranta) pa forvaltnings-

tillgangarna. Rantan pa forvaltningstillgangar

redovisas i resultatet med tillampning av
samma ranta som vid faststéllande av arets
rantekostnad.

+ Berédknade kostnader for sarskild I6neskatt
periodiseras enligt samma principer som till-
lampas fér den underliggande pensionskost-
naden.

Berakningen av kostnader och ataganden med
anledning av koncernens formansbestamda
planer &r fdrenad med ett flertal bedémningar
och antaganden som kan ha en betydande
inverkan pa redovisade belopp. En utforligare
beskrivning av dessa antaganden och beddém-
ningar ldmnas under punkt 21 samt i not K8.

20. SKATTER

Periodens skattekostnad utgors av aktuell skatt
samt uppskjuten skatt. Som aktuell skatt redo-
visas skatter som hanfor sig till periodens eller
tidigare perioders skattepliktiga resultat. Upp-
skjuten skatt ar skatt som hanfér sig till tempo-
rara skillnader mellan en tillgangs eller skulds
redovisade varde och dess skattepliktiga varde.
Uppskjutna skatter varderas till den skattesats
som beddms vara tillamplig da posten realise-
ras. Uppskjutna skattefordringar avseende
avdragsgilla temporara skillnader och under-
skottsavdrag redovisas endast i den man det ar
sannolikt att dessa kommer att utnyttjas. Upp-
skjutna skatteskulder varderas till nominellt
varde. Skatt redovisas i resultatrakningen, i
Ovrigt totalresultat eller direkt i eget kapital bero-
ende pa var den underliggande transaktionen
redovisas.

21. UPPSKATTNINGAR OCH VASENTLIGA
BEDOMNINGAR

Tillampningen av koncernens redovisningsprin-
ciper innebér i vissa fall att bedémningar maste
goras som far en vasentlig inverkan pa redovi-
sade belopp. Redovisade belopp paverkas
dessutom i ett antal fall av uppskattningar och
antaganden om framtiden. S&dana antaganden
innebéar alltid en risk for en justering av det redo-
visade vardet for tillgangar och skulder. De



beddmningar och antaganden som goérs speg-

lar alltid féretagsledningens basta och mest rim-

liga uppfattning och ar kontinuerligt foremal for

granskning och validering. Féljande beddm-

ningar och antaganden har haft en vasentlig

paverkan péa de finansiella rapporterna.
Uppskattningar och vasentliga bedémningar

som beror foljande omraden lamnas i not:

¢ finansiella instrument varderade till verkligt
varde, se not K40 Vardering av finansiella
instrument till verkligt varde

e nedskrivningsprévning av goodwill, se not
K24 Immateriella tillgangar

e krav i civilrattsliga processer, se not K35
Avsattningar.

Aktuariell berakning av formansbestamda
pensionsplaner

Berakningen av koncernens kostnader och
forpliktelser for formansbestamda pensioner
bygger pa ett flertal aktuariella, demografiska
och finansiella antaganden som har betydande
inverkan pa redovisade belopp. En forteck-
ning dver de antaganden som anvénts vid
berakningen av arets avsattning finns i not K8.
Berakningen av pensionsforpliktelserna avse-
ende anstéllda i Sverige bygger pa DUS14 som
ar pa marknaden vedertagna antaganden om
livslangd baserade pa statistik framtagen av
Svensk Forsakring. Antagandena om framtida
|6nedkningar och inflation bygger pa den for-
vantade langsiktiga utvecklingen.

Diskonteringsrantan baseras pa forstklassiga
foretagsobligationer. Sakerstéallda bostadsobliga-
tioner anses i detta sammanhang vara fore-
tagsobligationer. Loptiden dverensstammer
med den uppskattade genomsnittliga 16ptiden
for pensionsforpliktelsen, vilken uppgar till 20 ar.
Da det saknas en likvid marknad for sékerstallda
bostadsobligationer med denna l6ptid, faststalls
istéllet diskonteringsrantan med utgangspunkt
frén en rantekurva. Rantekurvan &r byggd
som en spread Over den svenska swapkur-
van. Spreaden, som baseras pa sakerstallda
bostadsobligationer exkluderat egna emissio-
ner, appliceras pa swapkurvan. P& detta satt
modelleras en rantekurva fram utifran vilken en
20-arig ranta kan hérledas.

En kénslighetsanalys av koncernens pen-
sionsforpliktelse for varje betydande aktuariellt
antagande, som visar hur forpliktelsen skulle ha
paverkats av rimligt mojliga forandringar i dessa
antaganden, framgér av not K8.

Kreditférluster

Redovisningsprinciper som tillAmpas fram
till och med den 31 december 2017

Véardet pa koncernens fordringar provas
|6pande och individuellt for varje fordran. Vid
behov skrivs fordran ned till bedomt atervin-
ningsvéarde. Det uppskattade atervinningsvardet
bygger pa en bedomning av motpartens finan-
siella aterbetalningsférméga och antaganden
om realisationsvardet pa eventuella sékerheter.
Det slutliga utfallet kan komma att avvika fran
ursprungliga reserveringar for kreditférluster. De
beddbmningar och antaganden som anvands ar
féremal for regelbunden kontroll inom ramen for
den interna kreditorganisationen. Se vidare not
K2 f6r en mer utforlig beskrivning av intern risk-
kontroll och bankens hantering av kreditrisk.

Redovisningsprinciper som kommer att
tillampas fran och med den 1 januari 2018
Modellen for att berékna reserveringarna for
steg 1 och steg 2 baseras pé historisk riskdata,
pa samma satt som for de interna modeller som
anvands vid kapitalkravsberakningar. Detta gor
att redovisning och kapitalkravsberékningar
utgar fran samma grundlaggande kreditforlust-
historik. Den forvantade kreditforlusten i en
framtida period erhalls genom att multiplicera
nuvardet av exponeringen vid fallissemang
(EAD) med sannolikheten for fallissemang (PD)
och med forlusten vid fallissemang (LGD). Till
skillnad fran kapitaltackningsregelverket ska
kreditforlustskattningen utga fran framatblick-
ande aktuella beddmningar av EAD, PD och
LGD givet en sammanvagning av olika méjliga
prognoser fér makroutvecklingen.

Banken har preliminért beslutat att anvanda
tre makroekonomiska scenarier (base, upturn,
downturn) for att ta hansyn till de icke-linjara
aspekterna av forvantade kreditférluster. Fol-
jande vasentliga makrofaktorer, uppdelade per
land, beaktas i modellen:

e arbetsléshet

e styr-/centralbanksrantor
e BNP

e inflation

e fastighetspriser.

De olika scenarierna kommer att anvandas for
att justera de aktuella parametrarna for berak-
ning av férvantade kreditférluster, och ett san-
nolikhetsviktat genomsnitt av de férvantade for-
lusterna enligt respektive scenario kommer att
redovisas som reserveringar. Detta &r en skillnad
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mot gallande regler i IAS 39, dér den basta upp-

skattningen ligger till grund for reserveringen.
Bankens definition av vasentlig 6kning av kre-

ditrisk baseras pa tre faktorer:

o Kvantitativa kriterier — en 6kning om 250% av
sannolikheten for fallissernang under det
finansiella instrumentets aterstaende forvan-
tade |6ptid ("livstids-PD”).

o Kvalitativ bedémning av handelser som inte
har fangats varken i de kvantitativa kriterierna
eller i "backstop”, till exempel orsaken till att
en kund har blivit riskrapporterad.

e "Backstop” - Eftergifter ("forbearance”) och
Fordringar foérfallna mer an 30 dagar.
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K2 Risk-och kapitalhantering

Denna not utgér ett utdrag ur Handelsbankens publikation Risk och kapitalhantering — information enligt Pelare 3.
Det innebér att tabeller félier en numrering som ar specifik fér den rapporten.

Handelsbanken arbetar utifran en val beprovad
affarsmodell som varit oférandrad i dver 40 &r.
Banken har ett decentraliserat arbetssétt och
en stark lokal férankring genom landsomfat-
tande kontorsnat. Banken lagger stor vikt vid
tillganglighet och langsiktiga kundrelationer, har
I&g risktolerans samt vaxer internationellt
genom att etablera affarsmodellen pa utvalda
marknader. Kreditgivningen i bankens kontors-
rérelse ger upphov till kreditrisker. Ovriga risker
efterstravar banken s& langt som majligt att
begransa.

Handelsbankens kreditforlustniva har under
de senaste decennierna varit vasentligt 1agre
an genomsnittet hos dvriga nordiska banker.
Bankens mal &r alltid att ingen kredit ska med-
fora en forlust. Detta forhaliningssatt ar helt
styrande fér kontorens kreditgivning och arbete
med sina kreditportfoljer.

Genom stora likviditetsreserver och match-
ning av kassafléden har banken sedan lang tid
arbetat med att uppréatthalla laga likviditets-
risker. Aven detta &r ett naturligt resultat av
bankens laga risktolerans.

Aven marknadsriskerna i Handelsbanken har
frén redan tidigare laga nivaer minskats ytterligare
under de senaste aren och ar i dag mycket laga.

RISKTOLERANS

Handelsbanken har lag risktolerans. Kreditrisker
uppstér som en del i kreditgivningen i kontors-
rorelsen. Bankens mal &r alltid att ingen kredit
ska medfora forlust. Detta forhallningssatt ar
helt styrande fér kontorens kreditgivning och
arbete med sina kreditportfdljer. Banken &r en
relationsbank med inriktning mot kunder med
god aterbetalningsformaga och stark finansiell
stallning. Kvalitetskravet far aldrig asidoséttas
till forman fér hogre kreditvolymer, hogre pris
eller marknadsandelar.

Toleransen f6r marknadsrisker och likviditets-
risker ar lag. Marknadsrisker forekommer endast
som ett led i kundafférer, i samband med ban-
kens finansiering och likviditetshantering, i dess
roll som marknadsgarant samt i pensionssyste-
met. En konsekvens av bankens laga tolerans
for marknadsrisk ar att en jamforelsevis lag
andel av bankens resultat kommer frén netto-
resultat av finansiella transaktioner. All finansie-
ring och likviditetshantering &r centraliserad till
Group Treasury. Likviditetsriskerna begransas
genom krav p& matchande kassafléden och
betryggande likviditetsreserver av hog kvalitet.

Aven for operativa risker och compliance-
risker &r toleransen I&g. Banken stravar efter att
sé langt som majligt forebygga dessa risker och
reducera forlusterna pa omradet. Forlusterna
ska forbli laga.

RISKSTRATEGI
Handelsbanken har ett brett utbud av olika
bank- och férsakringsprodukter. Darigenom

uppkommer olika risker som identifieras, mats
och hanteras pa ett systematiskt satt inom kon-
cernens alla delar. Handelsbankens restriktiva
forhaliningssatt till risk innebér att banken med-
vetet undviker att delta i affarer med hog risk
aven om den férvantade ersattningen fér 6gon-
blicket kan vara hdg.

Den laga risktoleransen uppréatthalls genom
en stark riskkultur som &r uthallig Gver tid och
som géller pa alla omraden i koncernen. Risk-
kulturen genomsyrar hela bankens arbete och
ar vél férankrad hos bankens medarbetare.
Banken préaglas av en tydlig ansvarsférdelning
dar varje del av afféarsverksamheten bér det fulla
ansvaret for sina afférer och for att riskerna
hanteras. En féljd av detta ar att det finns
starka incitament till hog riskmedvetenhet och
till forsiktighet i affarsverksamheten. Den decen-
traliserade affarsmodellen &r dock kombinerad
med starka centraliserade kontroller. Den laga
risktoleransen avspeglas ocksa i synen pa
ersattning. Huvudprincipen &r att erséttningar
ska vara fasta eftersom detta bidrar till den lang-
siktighet som &r en central del av Handels-
bankens affarsmodell. Medarbetare med befo-

Figur 2 Kreditférluster i procent av utlaning
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Figur 4 Risker i Handelsbanken

genhet att fatta affarsbeslut som innebar ett
risktagande for banken kan endast erhélla fast
ersattning utan rérliga inslag. De anstallda ar
genom Stiftelsen Oktogonen en av bankens
storsta &gare, vilket ytterligare bidrar till hdg
riskmedvetenhet och langsiktighet.

Kreditgivningen har stark lokal férankring, dar
den néra kundrelationen och lokala k&nnedo-
men verkar for laga kreditrisker. Darutéver ska
koncernen vid var tid vara valkapitaliserad i for-
hallande till verksamhetens risker och halla lik-
vida tillgangar for att alltid klara sina betalningsfor-
pliktelser nar dessa forfaller, aven i en situation
av finansiell stress dar upplaning pa de finansiella
marknaderna inte & mojlig. Handelsbanken
efterstravar pa sa satt en affarsmodell som &r
oberoende av férandringar i konjunkturen.

Det restriktiva forhallningssattet till risk inne-
bar att banken &r en stabil och uthallig affars-
partner till kunderna oavsett konjunktur eller
marknadssituation. Det bidrar till bade god
riskhantering och att en hog serviceniva kan
uppratthallas aven nar verksamheten och de
marknader som banken verkar pa utsatts for
pafrestningar. Samma principer for bankens

Figur 3 Nettoresultat av finansiella transaktioner
som andel av vinst 2007-2017
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Beskrivning

Kreditrisk

Kreditrisk definieras som risken att banken drabbas av ekonomisk férlust som f6ljd av

att bankens motparter inte kan fullfélja sina kontraktsenliga forpliktelser.

Marknadsrisk

Marknadsriskerna harrér fran pris- och volatilitetsférandringar pa de finansiella marknaderna.

Marknadsriskerna delas in i ranterisker, aktiekursrisker, valutakursrisker och ravaruprisrisker.

Likviditetsrisk

Likviditetsrisk ar risken for att banken inte kan fullgéra sina betalningsforpliktelser nar dessa

forfaller, utan att drabbas av oacceptabla kostnader eller forluster.

Operativ risk

Operativ risk &r risken for forluster till folid av icke andamélsenliga eller misslyckade interna

processer, manskliga fel, felaktiga system eller externa héndelser. Definitionen inkluderar legal risk.

Compliancerisk
regler eller god sed och standard.

Ersattningsrisk
av ersattningssystemet.

Forsakringsrisk
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Compliancerisk &r risken for att banken inte lever upp till lagar, férordningar och interna

Erséttningsrisk utgors av risken for férlust eller annan skada som uppkommer till foljd

Forsakringsrisk ar risken i en forséakrings utfall, som beror pa den forsakrades livslangd eller halsa.



instéalining till risk galler i alla lander dar banken
ar verksam och ar vagledande i den fortsatta
utlandsexpansionen.

MOTSTANDSKRAFTIG RISKHANTERING
Handelsbanken har en stark kapital- och likvidi-
tetssituation. Banken har kontinuerlig tillgang till
de finansiella marknaderna via sina kort- och
langfristiga finansieringsprogram. Banken har
en stor likviditetsreserv av hog kvalitet, vilket ger
en hog motstandskraft mot eventuella stor-
ningar pé de finansiella marknaderna. Group
Treasurys likviditetsportfélj, som ar en del av

bankens likviditetsreserv, har en lag riskprofil
och bestar framst av tillgodohavanden i central-
banker, statsobligationer och sakerstéllda obli-
gationer. Darutdver finns ett mycket omfattande
outnyttjat emissionsutrymme av sékerstéallda
obligationer i Stadshypotek. Likviditetsreserver
halls i alla for banken vasentliga valutor. Den
totala likviditetsreserven técker bankens likvidi-
tetsbehov i ett stressat scenario i mer &n tre ar
helt utan tillgang till ny marknadsfinansiering. En
bibehallen verksamhet kan uppréatthallas under
en betydande tid &ven i en extrem situation med
stdngda marknader for valutavaxling.

Figur 5 Handelsbankens riskhantering och riskkontroll

Affarsverksamheten

Affarsverksamheten
Banken praglas av en tydlig ansvarsférdelning
dar varje del av affarsverksamheten bar det fulla
ansvaret for sina afférer och for att samtliga risker
hanteras. Den som bast k&nner kunden och
marknadsférutsattningarna har bast majlighet
att bedoma risken och kan ocksa pa ett tidigt
stadium agera om problem uppkommer. Varje
kontor och varje resultatansvarig enhet bar
ansvaret for att hantera uppkomna problem.
Detta skapar incitament till hdg riskmedvetenhet
och till férsiktighet i affarsverksamheten.
Decentraliserade kreditbeslut férutsatter dock
en gemensam kreditprocess som Group Credits
ansvarar for. Group Credits bereder de kredit-
limiter som styrelsen eller den Kreditkommitté
som styrelsen inrattat fattar beslut om. Group
Credits sakerstaller ocksa att kreditboeddmning-
arna i hela koncernen sker pa ett enhetligt satt
och att kreditgivningen utférs i enlighet med den
kreditpolicy styrelsen har beslutat.
Affarsverksamhetens finansiella risker uppstéar
och hanteras huvudsakligen i Group Treasury, i
Handelsbanken Capital Markets och i Handels-
banken Liv. Handelsbanken har en helt decen-
traliserad affarsmodell, men all finansiering och
likviditetshantering i koncernen &r centraliserad
till Group Treasury. De marknadsrisker som
uppstar for att mota kunders efterfragan pa
finansiella instrument med exponering mot
rénte-, valuta-, aktie- eller rdvarumarknaderna
hanteras i Handelsbanken Capital Markets.
Operativa risker férekommer i all verksamhet
inom banken, och ansvaret for att hantera ope-
rativa risker &r en integrerad del av chefsansva-
ret pa alla nivaer i verksamheten. Hantering av
marknadsrisker, hantering av bankens operativa
risker samt finansierings- och likviditetshante-
ring styrs av policyer faststallda av styrelsen.

Lokal riskkontroll

Compliance och revision

Lokal riskkontroll

En lokal riskkontroll finns i varje land dér banken
har verksamhet, i varje regionbank, pa centrala
huvudavdelningar och i dotterbolag. Den lokala
riskkontrollen arbetar med att identifiera, méata,
analysera och rapportera risker i verksamheten.
Lokal riskkontroll kontrollerar ocksa limiter for
marknads-, likviditets- och motpartsrisker samt
operativa risker och utvérderar dvertradelser av
dessa limiter samt kreditlimiter. Lokal riskkontroll
ska aven sakerstalla att riskanalys gors av nya
produkter och tjanster, [T-system och vasentliga
processer, samt utvardera verksamhetens arbete
med operativa risker. Den lokala riskkontrollen
pa landniva har ett uppdrag att kontrollera kredit-
risker och kreditprocessen. For kontroll av risker
inom IT och informationssakerhet finns en sér-
skild lokal riskkontroll inom Group IT. Lokal risk-
kontroll rapporterar till Group Risk Control och
till verksamhetens ledning.

Group Risk Control

Behovet av central uppfélining av risk- och
kapitalsituationen 6kar med graden av decen-
traliserade afférsbeslut. Group Risk Control &r
séledes en naturlig och viktig del av bankens
affarsmodell.

Group Risk Control har till uppgift att identi-
fiera, méta, analysera och rapportera koncer-
nens alla vasentliga risker. Den ¢vervakar ocksa
att riskerna och riskhanteringen lever upp till
bankens laga risktolerans och att ledningen har
tillférlitiga underlag for hur risker ska hanteras
vid kritiska situationer. Vidare har Group Risk
Control ett funktionellt ansvar for att lokal risk-
kontroll mater risker pa ett &ndamalsenligt och
enhetligt satt i koncernen och att bankens led-
ning och styrelse I6pande far rapporter och
analyser om den aktuella risksituationen.

Group Risk Control
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Bankens kapitalsituation har fortsatt att star-
kas under aret, och banken har haft en stabil
intjaning. Detta har, tilsammans med laga kredit-
forluster, bidragit till den starka positionen.

Handelsbankens laga risktolerans, goda
kapitalisering och starka likviditetssituation gor
banken val rustad att verka &ven under de nya
striktare regelverken samt under betydligt sva-
rare marknadsforutséttningar an de som varit
under de senaste aren.

Kapital- och
likviditetsplanering

Stresstester — kapital- och likviditets-
planering

Om Handelsbanken, trots arbetet i de tre tidigare
beskrivna delarna, skulle réka ut for allvarliga
forluster, haller banken ett kapital och en likvidi-
tetsreserv som sékerstéller bankens fortlevnad
saval under som efter extrema handelser. Det ar
kapitalsituationen beddmd enligt det legala
kapitalkravet som, tilsammans med berak-
ningen av ekonomiskt kapital och stresstester,
utgér grunderna i kapitalplaneringen. Likvidi-
tetsplaneringen sakerstéller att koncernen alltid
klarar sina betalningsforpliktelser nar dessa for-
faller, &ven i en situation av finansiell stress dar
upplaning pa de finansiella marknaderna inte

ar mojlig. Genom stresstester och scenario-
analyser identifieras vilka atgarder som behdver
férberedas eller genomfdras for att kapitalise-
ringen och likviditetssituationen vid varje tidpunkt
ska vara tillfredsstéllande samt vilka atgérder
som kravs for att aterstalla koncernens kapital
och likviditet i en aterhamtningssituation efter
en allvarlig kris.

Compliance och revision

Utdver de tidigare beskrivna delarna granskar
savéal compliance, pa central, affarsomrades-
och dotterbolagsniva, som interna och externa
revisorer verksamheten. Compliancefunktio-
nens ansvarsomrade &r att se till att lagar, for-
ordningar och interna regler samt god sed och
standard efterlevs inom Handelsbankens verk-
samhet. Atgérder for att trygga regelefterlevna-
den ar en del av den interna kontrollen, och
ansvar for att sékerstélla regelefterlevnad avilar
saval funktionsansvariga och produktigare som
chefer och medarbetare i Handelsbanken-
koncernen.
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KREDITRISK

Kreditrisk definieras som
risken att banken drabbas av
ekonomisk forlust som foljd
av att bankens motparter inte
kan fullfolja sina kontrakts-
enliga forpliktelser.

KREDITRISKSTRATEGI

Kreditprocessen i Handelsbanken utgar fran
Overtygelsen att en decentraliserad organisation
med lokal narvaro ger hdg kvalitet i kreditbeslu-
ten. Banken &r en relationsbank dér kontoren
haller I6pande kontakt med kunden, vilket ger
en djup kunskap om varje enskild kund och

en kontinuerligt uppdaterad bild av kundens
ekonomiska situation.

Handelsbanken &r inte en massmarknads-
bank utan ar selektiv i kundurvalet, vilket inne-
bar att kunderna ska ha en hog kreditkvalitet.
Kvalitetskravet asidosatts aldrig till forman for
hogre kreditvolymer eller for att erhalla hogre
avkastning. Banken undviker dven att delta i
finansiering déar det férekommer komplicerade
kundkonstellationer eller komplexa och svar-
forstaeliga affarsupplagg.

Nar banken beddmer kreditrisken hos en viss
kund beddms i férsta hand kredittagarens
aterbetalningsférmaga. Enligt bankens kredit-
policy kan en svag aterbetalningsférmaga
aldrig kompenseras med att banken erbjuds
goda sakerheter. S&kerheter kan dock redu-
cera bankens forlust vasentligt om kredit-
tagaren inte kan fullfélja sina férpliktelser.
Krediter ska darfér normalt vara betryg-
gande sakerstallda.

Det lokala kontorets néra kontakt med kunden
innebéar ocksa att kontoret snabbt kan identifiera
och agera vid eventuella problem. Detta medfér
att banken i manga fall kan agera snabbare an
vad som hade varit mojligt vid en mer centralise-
rad hantering av problemkrediter. Kontoret har
ocksa det fulla ekonomiska ansvaret for kredit-
givningen. Kontoret hanterar séledes de pro-
blem som uppstéar nér en kund brister i betal-
ningsférméaga, och kontoret bar eventuella
kreditforluster. Vid behov far det lokala kontoret
stéd fran det regionala huvudkontoret och fran
centrala avdelningar. Bankens arbetssatt leder
till att alla som gor afférer férknippade med kredit-
risk tillagnar sig ett vél etablerat synsatt for
dennatyp av risk. Detta synsatt utgor en viktig
del av bankens kultur. De beskrivna arbets- och
synsétten ar viktiga anledningar till att banken
Over en lang tid redovisat mycket laga kredit-
forluster.

Figur 7 Kreditprocessen och beslutandenivaer i Handelsbanken

KREDITORGANISATIONEN

| Handelsbankens decentraliserade organisa-
tion bér varje kundansvarigt kontor det fulla
kreditansvaret. Kund- och kreditansvar ligger
péa kontorschefen eller de medarbetare pa det
lokala kontoret som kontorschefen utser.

| Handelsbankens decentraliserade organisa-
tion ingar ocksé att underlaget for kreditbeslut
alltid utarbetas av det kreditansvariga kontoret
oavsett om det slutgiltiga beslutet fattas pa
kontoret, pa regional niva, i styrelsens kredit-
kommitté eller av styrelsen. Underlaget for
kreditbeslut innehaller bland annat allm&n och
ekonomisk information om kredittagaren, en
beddémning av dennes aterbetalningsformaga,
krediter och kreditvillkor samt vardering av
sékerheter. FOr regionbanksstyrelse, styrelsens
kreditkommitté och styrelsen avser beslutet
kreditlimitens totalbelopp och eventuellt
utrymme for blankokrediter.

For kredittagare vars sammanlagda krediter
Overstiger 3 miljioner kronor fattas kreditbeslutet
i form av kreditlimit. Vid krediter till privatperso-
ner mot sékerhet i bostad intrader limitplikten
for belopp Gver 6 miljoner kronor. Krediter till
bostadsrattsféreningar mot sékerhet i bostads-
fastighet blir limitpliktiga for belopp éver 12
miljoner kronor.

Beviliade kreditlimiter géller i normalfallet ett ar.
Vid foriangning av kreditiimiter &r kravet pa besluts-
ordning detsamma som fér en ny kreditlimit.

KONTORSNIVA REGIONAL NIVA CENTRAL NIVA
Regional q .
L ~ o Regional Region- Styrelsens
Propa Kund X Neriiess borali . kredit- banks- Group kredit- Styrelsen'-? Beslut
2usang chef EWGIEITIE) kommitté styrelse’ Credits kommitté'
kreditexpert Y
Fordelning av fattade kreditlimitbeslut®
Andel av antal limiter 71% 27% 2%

Andel av limitbelopp 12%

31%

" Beslutet avser kreditimitens totalbelopp och eventuellt utrymme fér blankokrediter.
2 Beslutar endast om arendet bedoms vara av sarskilt eller allmént intresse samt krediter till styrelseledaméter och vissa ledande befattningshavare.

3 Exklusive stat- och banklimiter som beslutas pa central niva.
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Kontorschefer och de flesta medarbetare pa
kontor har personliga beslutandelimiter som gor
det mojligt for dem att besluta om krediter till de
kunder som de ansvarar for.

Vid beslut om stérre kreditlimiter finns &ven
beslutsinstanser péa regional och central niva.
Varje hogre beslutandeniva tillfor ytterligare
kreditkompetens. Pa varje beslutandeniva finns
rétt att avstyrka kreditlimiter inom savél den
egna beslutandenivan som kreditlimiter som
annars skulle beslutats pa hdgre beslutande-
nivaer. Samtliga delegater i hela beslutsproces-
sen, oavsett niva, méaste vara eniga for att ett
positivt kreditlimitbeslut ska komma till stand.
Finns minsta tveksamhet hos nagon delegat
avslas kreditansokan. De storsta krediterna har
beretts av Group Credits och beslutas av styrel-
sen eller den Kreditkommitté som styrelsen
inrattat. Utan tillstyrkan av kreditansvarig kon-
torschef kan dock ingen kreditansdkan proces-
sas vidare i banken.

Beslutsgangen nar det galler krediter och
kreditlimiter illustreras av figur 7. | figuren visas
aven procentuell andel av antal kreditlimitbeslut
och beslutade belopp férdelade pé olika beslutan-
denivéer.

| Handelsbankens decentraliserade organisa-
tion, dér en stor andel av antalet kredit- och
kreditlimitbeslut fattas pa de enskilda kontoren,
ar det viktigt att det finns en val fungerande
eftergranskningsprocess som sakerstéaller att

Tabell 8 Kreditriskexponeringar ur ett koncernperspektiv

besluten haller en hog kvalitet. Kontorschefen
kvalitetsgranskar medarbetarnas beslut, och

regionala kreditavdelningen kvalitetsgranskar
beslut fattade av kontorschefer.

Syftet med kvalitetsgranskningen &r att
sakerstalla att bankens kreditpolicy och
interna instruktioner efterlevs, att kreditkvalite-
ten uppratthalls och att kredit- och kreditlimit-
beslut vittnar om gott kreditomdéme och sund
affarsmassighet. En motsvarande granskning
av kvaliteten utfors aven av kreditlimitbeslut
som fattas av hdgre beslutandenivaer i banken.
Kreditlimiter som beviljas av regionala kredit-
kommittéer och regionbanksstyrelser grans-
kas av Group Credits, som &ven bereder och
granskar kreditlimiter som beslutas av styrel-
sen eller den Kreditkommitté som styrelsen
inrattat.

KREDITPORTFOLJEN

Bankens kreditportfélj presenteras i detta av-
snitt med utgangspunkt fran sammanstallda
balansrakningsposter.

Portféljens férdelning

Med utgangspunkt fran koncernbalansrékningen
kategoriseras krediter i utlaning till allmanhet res-
pektive utlaning till kreditinstitut samt poster utan-
for balansrékningen fordelade pa produkttyp. Nar
begreppet exponering anvands avses summan
av poster i och utanfér balansrékningen.
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Handelsbanken efterstravar att dess historiskt
laga kreditfrlustniva i forhallande till andra ban-
ker ska besta och darmed bidra till Handels-
bankens I6nsamhetsmal samt till att bibehalla en
god finansiell stalining. Banken strévar vid kredit-
givningen aldrig efter att uppna bestamda voly-
mer eller marknadsandelar inom olika branscher
eller dylikt, utan banken ska vara selektiv i kund-
urvalet och kreditkunderna ska vara av hog kva-
litet. Kvalitetskravet far aldrig asidoséattas for att
na hog kreditvolym. Det har framgar av bankens
kreditpolicy som éarligen faststélls av styrelsen.

Kreditriskexponeringar ur ett koncernperspektiv

mkr 2017 2016
Utlaning till allmanheten’ 2065 761 1963 622
varav omvénda repor 6 607 7493
Utlaning till dvriga kreditinstitut 20 250 31347
varav omvénda repor 1338 4088
Belaningsbara statsskuldforbindelser m m 129 006 97 205
Obligationer och andra rantebérande vardepapper 49 601 63 909
Derivatinstrument? 56 070 82 633
Eventualforpliktelser 75 666 78 530
varav garantiférbindelser, krediter 10177 9643
varav garantiférbindelser, évriga 57 878 63 108
varav dokumentkrediter 7611 5779
Ovriga dtaganden 443 383 425 267
varav outnyttjiad del av beviljade rékningskrediter 131 121 128 967
varav kreditléften 290 643 272729
varav ovrigt 21619 23571
Summa 2839 737 2742513
Kassa och tillgodohavanden hos centralbanker 226 314 199 362
Ovrig utlaning till centralbanker 38 920 25 627
Summa 3104 971 2967 402

' Av detta belopp bestar 377 mkr (926) av utlaning som vid forsta redovisningstillfallet kategoriserats som varderad till verkligt varde via resultatrékningen.
2 Avser summa positiva marknadsvarden. Om rattsligt hallbara nettningsavtal beaktas uppgar exponeringen till 39 232 mkr (61 990).
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Tabell 9 Geografisk férdelning

Geografisk férdelning 2017 Utlaning Ataganden utanfor balansrakningen
Kassa och . Outnyttjad
Kredit- tillgodo- Ovrig ut- del av
institut exkl havanden laning till beviljade
Allméan- central- hos central- central- Derivat- raknings- Dokument-
mkr heten banker banker banker instrument Placeringar  Garantier Kreditloften krediter krediter Ovrigt Summa
Sverige 1315 476 15 007 82 6683 55 580 149 317 21 071 162 957 89 381 4 364 17912 1827 830
Storbritannien 213 847 472 84 766 492 41 - 6146 40196 7124 54 1262 354 400
Norge 245 189 124 3918 7170 = = 6420 34 878 17 065 46 976 315 786
Danmark 98 470 27 2150 24199 22 11 6 809 16 526 7 433 823 1 166 471
Finland 126 741 36 84 925 = 33 0 4863 23 405 7758 272 177 248 210
Nederlanderna 40 352 75 397 - - - 124 5442 364 1 162 46 917
USA 4528 2499 48 025 - 379 28518 13152 10328 387 1245 - 109 061
Tyskland 4454 12 5 - - - 5104 2286 476 134 1129 13 600
Polen 1527 1 63 376 - - 1573 1 163 - - 3704
Ovriga lander 16177 1997 1983 - 15 761 2793 4624 970 672 - 28 992
Summa 2065 761 20 250 226 314 38920 56 070 178 607 68 055 290 643 131121 7611 21619 3104971
Geografisk fordelning 2016 Utlaning Ataganden utanfor balansrakningen
Kassa och Outnyttjad
Kredit- tillgodo- Ovrig ut- del av
institut exkl  havanden laning till beviljade
Allman- central- hos central- central- Derivat- raknings- Dokument- .
mkr heten banker banker banker instrument Placeringar Garantier Kreditléften krediter krediter Ovrigt Summa
Sverige 1245 654 23161 145 4821 81275 127 946 23989 136 579 85 583 2874 15038 1747065
Storbritannien 193 450 150 61772 394 92 - 6 066 35 426 6741 50 2699 306 840
Norge 244 445 300 6203 - - - 8267 40139 19 261 87 4307 323 009
Danmark 95 540 27 120 20 269 31 11 4930 13780 7 662 613 3 142 986
Finland 122 534 25 98 710 - 149 - 4 506 18977 7179 216 190 252 486
Nederlanderna 32285 75 395 - - - 153 6814 393 - - 40 115
USA 5283 5495 30 386 - 958 32 421 15795 13208 476 1392 - 105 414
Tyskland 4 567 61 159 - - - 3497 1558 644 146 1326 11958
Polen 3016 6 25 43 - - 1482 1 139 - 8 4720
Ovriga lander 16 848 2047 1447 - 128 736 4066 6247 889 401 - 32809
Summa 1963 622 31347 199 362 25 527 82633 161114 72751 272729 128 967 5779 23571 2967 402
Tabell 10 Utlaning till allméanheten, férdelad pa bransch och motpartsslag
Utlaning till allménheten, 2017 2016
fordelad pa bransch och motpartsslag
Utlaning fore Reserveringar Utlaning efter Utlaning fore Reserveringar Utlaning efter
beaktande av fér sannolika beaktande av beaktande av fér sannolika beaktande av
mkr reserveringar kreditforluster reserveringar reserveringar kreditforluster reserveringar
Privatpersoner 1040 638 -710 1039 928 982 640 -745 981 895
varav hypotekslan 850 962 -39 850 923 800 092 -33 800 059
varav 6vriga lan sékerstéllda i bostad 128 728 -183 128 595 120 121 -146 119975
varav 6vriga lan privatpersoner 60 948 -538 60410 62 427 -566 61861
Bostadsrattsféreningar 205 984 -18 205 966 187 016 -20 186 996
varav hypotekslan 172 264 -11 172 253 156 835 -12 156 823
Fastighetsforvaltning 565 190 -523 564 667 540 194 -691 539 503
Tillverkningsindustri 27 393 -471 26 922 27 633 -622 27 111
Handel 21282 -201 21 081 21947 -270 21677
Hotell- och restaurangverksamhet 8 369 -35 8334 8516 -32 8484
Person- och godstransport till sjoss 8499 -1325 7174 9375 -1244 8131
Ovrig transport och kommunikation 16 088 -25 16 063 14 614 -36 14578
Byggnadsverksamhet 20216 -697 19519 18103 -161 17 942
Elektricitet, gas och vatten 22 040 -128 21912 25224 -39 25185
Jordbruk, jakt och skogsbruk 13 064 -46 13018 11727 -31 11696
Ovrig serviceverksamhet 22208 -215 21993 19 608 -113 19 495
Holding-, investment-, férsékringsbolag, fonder m m 67 805 -249 67 556 66 730 -316 66 414
Stat och kommun 13611 0 13611 15 891 0 15891
Ovrig féretagsutlaning 18 533 -63 18 480 19047 -75 18972
Summa utlaning till allmanheten, 2070 920 -4 696 2066 224 1968 265 -4 295 1963 970
fore beaktande av gruppvis reservering
Gruppvisa reserveringar for individuellt varderade fordringar -463 -348
Summa utlaning till allmanheten 2 065 761 1963 622
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Tabell 11 Utlaning till allméanheten efter beaktande av reserveringar — geografisk férdelning per bransch

Utlaning till allméanheten efter beaktande
av reserveringar — geografisk férdelning

per bransch 2017 Stor- Neder- Ovriga
mkr Sverige britannien Norge Danmark Finland landerna lander Summa
Privatpersoner 772 051 65 741 89 200 59 039 37 527 10 464 5906 1039 928
varav hypotekslan 729 891 0 59 430 41686 19916 0 0 850 923
varav évriga lan sékerstallda i bostad 8374 67108 17 653 13 520 12 628 10 120 5192 128 595
varav évriga lan privatpersoner 33 786 4 633 12117 3833 4983 344 714 60410
Bostadsrattsforeningar 165 061 0 17 694 890 22 321 0 0 205 966
Fastighetsforvaltning 244 295 125 504 104 219 20297 37 298 27 628 5426 564 667
Tillverkningsindustri 11922 2 396 2 621 1420 2781 988 4794 26 922
Handel 10762 3506 4033 1222 1362 0 196 21081
Hotell- och restaurangverksamhet 2282 3436 505 2012 94 0 5 8334
Person- och godstransport till sjéss 3179 9 1957 158 1871 0 0 7174
Ovrig transport och kommunikation 9 063 1548 3 601 436 1106 292 17 16 063
Byggnadsverksamhet 8336 2730 7315 339 758 0 l 19 519
Elektricitet, gas och vatten 8284 305 4994 61 7 844 197 227 21912
Jordbruk, jakt och skogsbruk 11458 822 70 66 52 0 550 13018
Ovrig serviceverksamhet 11 467 4 389 3757 837 15631 0 12 21993
Holding-, investment-, férsakringsbolag, fonder m m 48 371 1922 1192 7974 3345 0 4752 67 556
Stat och kommun 4612 0 247 163 8599 0 0 13611
Ovrig féretagsutliéning 4522 1556 3954 3593 309 784 3762 18 480
Summa utlaning till allmanheten, fére beaktande av 1315 665 213 864 245 359 98 497 126 798 40 353 25 688 2066 224

gruppvis reservering

Gruppvisa reserveringar for individuellt varderade fordringar -189 -17 -170 -27 -57 =1l -2 -463
Summa utlaning till allmanheten 1315476 213 847 245189 98 470 126 741 40 352 25 686 2065 761

Utlaning till allménheten efter beaktande
av reserveringar — geografisk férdelning

per bransch 2016 Stor- Neder- évriga
mkr Sverige britannien Norge Danmark Finland landerna lander Summa
Privatpersoner 727 562 59 468 91 969 53 964 35452 8165 5315 981 895
varav hypotekslan 682 857 0 60017 36 371 20814 0 0 800 059
varav 6vriga lan sékerstéllda i bostad 11 309 54 741 18 167 13478 10 260 7 805 4215 119975
varav 6vriga lan privatpersoner 33 396 4727 13 785 4115 4378 360 1100 61861
Bostadsrattsforeningar 149 245 0 16 911 908 19932 0 0 186 996
Fastighetsforvaltning 240 020 111510 103 659 19637 33 888 23194 7 595 539 503
Tillverkningsindustri 11966 2764 2680 1481 3086 2 5132 27 111
Handel 10 604 3 686 3728 1362 1215 0 1082 21677
Hotell- och restaurangverksamhet 2217 3137 141 1846 97 0 1046 8484
Person- och godstransport till sjoss 3370 2 2086 452 2 095 0 126 8131
Ovrig transport och kommunikation 9 364 1194 2135 360 1201 304 20 14578
Byggnadsverksamhet 7129 2824 6 468 497 989 0 35 17 942
Elektricitet, gas och vatten 8 841 243 6227 66 8988 192 628 25185
Jordbruk, jakt och skogsbruk 10723 673 57 97 132 0 14 11 696
Ovrig serviceverksamhet 10 165 4042 2 659 1283 1332 0 14 19 495
Holding-, investment-, férsakringsbolag, fonder m m 45 508 2212 1200 9325 3287 29 4 853 66 414
Stat och kommun 4149 0 254 629 10 464 395 0 15891
Ovrig féretagsutldning 4932 1733 4373 3 656 409 4 3865 18972
Summa utlaning till allmanheten, fore beaktande av 1245795 193 488 244 547 95 563 122 567 32 285 29725 1963 970

gruppvis reservering

Gruppvisa reserveringar for individuellt varderade fordringar -139 -39 -100 -25 -33 -1 -11 -348
Summa utlaning till allmanheten 1245 656 193 449 244 447 95 538 122 534 32 284 29714 1963 622

HANDELSBANKEN | ARSREDOVISNING 2017



NOTER | KONCERNEN

Séakerheter

Da det som regel blir aktuellt att ta sékerheter i
ansprak forst sedan kredittagaren drabbats av
allvarliga betalningssvarigheter inriktas varde-
ringen av sakerheter pa det varde sékerheterna
forvantas ha vid en férsélining under ogynnsamma
omstandigheter i samband med en obestands-
situation. For vissa tillgangar kan vardet paver-
kas avsevart vid en obestandssituation och en
darigenom framtvingad férséaljning.

Vid langfristiga kreditataganden utan sakerhet till
féretag avtalar banken ofta med kunden om sar-
skilda kreditvillkor som ger ratt till omférhandling
eller uppsagning vid ogynnsam utveckling.

En stor del av utlaningen till kreditinstitut &r
omvanda repor. En omvand repa ar en aterkops-
transaktion som innebar att banken repar in
(kOper) rantebarande vardepapper eller aktier
med sarskild dverenskommelse att vardepapp-
ret ska sdljas tillbaka till ett visst pris vid en viss

Tabell 12 Kreditriskexponering inom balansrékningen, foérdelad per sékerhet

tidpunkt. Omvanda repor betraktas av banken
som sakerstalld utlaning.

Under speciella omstandigheter kan banken
kopa kreditderivat eller finansiella garantier som
kreditriskskydd for fordringar. Detta férekommer
dock inte inom bankens ordinarie kreditgivning.

Kreditriskexponering inom balansrékningen, férdelad per sékerhet

mkr 2017 2016
Bostadsfastigheter! 1411 424 1308 242
varav privatpersoner 979 296 920 344
Ovriga fastigheter 301 061 307 334
Stat, kommun och landsting? 336 624 296 676
Borgen® 23 236 10 844
Finansiella sékerheter 20130 22858
Objektssékerheter 24 896 24 343
Ovriga sakerheter 17 703 19 093
Blanko 217 755 232 032
Summa kreditriskexponering inom balansrakningen 2 352 829 2221422
" Inklusive bostadsratter.
2 Avser direkta stats- och kommunexponeringar samt statsgarantier.
Inkluderar ej statsgarantier.
Tabell 13 Utlaning till allmanheten, férdelad per sakerhet
Utlaning till allmanheten, férdelad per sakerhet
mkr 2017 2016
Bostadsfastigheter’ 1411 424 1308 242
varav privatpersoner 979 296 920 344
Ovriga fastigheter 301 061 307 334
Stat, kommun och landsting® 66 306 68 477
Borgen?® 22783 10 330
Finansiella sakerheter 15162 16 973
Objektssakerheter 24 896 24 343
Ovriga sakerheter 17 703 19 093
Blanko 206 426 208 830
Summa utlaning till allmanheten 2065 761 1963 622

" Inklusive bostadsratter.

2 Avser direkta stats- och kommunexponeringar samt statsgarantier.

% Inkluderar ej statsgarantier.
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Kreditriskkoncentrationer

Handelsbankens kontor &r starkt fokuserade pa
att etablera langsiktiga relationer med kunder som
har hog kreditvardighet. Om ett kontor identifierar
en bra kund ska kontoret kunna gora affarer med
kunden oavsett om banken som helhet har en
stor exponering mot den bransch som kunden
representerar. Banken har darmed i sin kredit-
givning inte nagot inbyggt hinder mot att fa relativt
stora exponeringar i enskilda sektorer. Banken
folier och beraknar dock koncentrationer mot
olika typer av branscher och geografiska omréa-
den. Banken mater och foljer ocksé exponeringar
mot storre enskilda motparter. Sarskilda limiter
tillampas for att begrénsa den maximala kredit-
exponeringen mot enskilda motparter som ett
komplement till kreditriskbeddmningen. Om en
koncentration i kreditportfolien avseende sektor
eller motpart kan antas utgdra en férhéjd risk, foljis
denna koncentration upp. Koncentrationsrisker
fangas upp i bankens berakning av ekonomiskt
kapital for kreditrisker och i de stresstester som
gdrsiden interna kapitalutvarderingen. Finans-
inspektionen beraknar ocksa ett sérskilt kapital-
kravspéslag i Pelare 2 for koncentrationsrisker i
kreditportfolien. Darigenom sakerstalls att banken
ar val kapitaliserad med hansyn ocksa till koncen-
trationsrisker. Om koncentrationsriskerna skulle

beddmas vara for stora har banken bade majlig-
het och férmaga att reducera riskerna genom
olika riskreducerande atgarder.

Handelsbanken har, utéver bolan och utléning
till bostadsrattsforeningar, en betydande utlaning
till fastighetsforvaltning om 565 miljarder kronor
(540). Med fastighetsforvaltning avses hér alla
foéretag som riskklassificeras som fastighetsbo-
lag. Det &r vanligt forekommande att koncerner
verksamma i andra branscher har dotterbolag
som forvaltar de fastigheter som koncernen
bedriver verksamhet i, och dven sédana fastig-
hetsbolag anses hér tillhdra fastighetsforvaltning.
Den underliggande kreditrisken i sédana fall &r
dock inte enbart fastighetsrelaterad eftersom
motpartens aterbetalningsforméga bestams av
annan verksamhet an fastighetsférvaltningen.
Darutdver riskklassificeras privatpersoner med
storre fastighetsinnehav som fastighetsbolag.

En mycket stor del av fastighetsutlaningen ar
sékerstalld i fastigheter med lag belaningsgrad
vilket minskar bankens risk for kreditforluster.
En stor del av fastighetsutlaningen sker dess-
utom till statliga fastighetsbolag, kommunala
bostadsbolag och annan bostadsrelaterad
verksamhet dar lantagarna genomgéende har
starka och stabila kassafléden och darigenom
mycket hog kreditvardighet. En stor del av

Tabell 18 Specifikation Utlaning till allméanheten - Fastighetsforvaltning

NOTER | KONCERNEN

utlaningen till fastighetssektorn ar séledes till
bolag med mycket lag sannolikhet for finansiella
svarigheter. Bankens exponering mot fastig-
hetssektorn finns specificerad i tabeller nedan.
Andelen exponeringar hanforliga till fastighets-
motparter som har en sémre rating an bankens
riskklass 5 (normal risk) &r mycket lag. 98 procent
(99) av total fastighetsutléning i Sverige aterfinns i
riskklass 5 eller battre. Motsvarande uppgift avse-
ende fastighetsutlaningen i Storbritannien uppgar
1ill 98 procent (97), Danmark 96 procent (96), Fin-
land 98 procent (98), Norge 96 procent (97) och
Nederlanderna 99 procent (99). Av de motparter
som aterfinns i sémre riskklasser &n normalt ater-
finns huvuddelen i riskklasserna 6-7 och endast
sma volymer i de hogre riskklasserna 8-9. For
information om Handelsbankens riskklassificering,
se avsnitt Berakning av kapitalkrav for kreditrisker.
Handelsbankens utlaning till fastighetsbolag
har under de senaste aren vuxit delvis som en
folid av att banken haft en betydande kredittill-
vaxt i Storbritannien genom en expansion av
kontorsnatet. En stor del av tillvaxten har varit
i fastighetsrelaterade krediter. Handelsbanken
har i Storbritannien haft samma strikta krav pa
aterbetalningsformaga, belaningsgrader och
sékerheternas kvalitet som pa 6vriga hemma-
marknader.

Specifikation
Utlaning till allméanheten
- Fastighetsférvaltning

mkr

2017

2016

Utlaning fore
beaktande av
reserveringar

Reserveringar
for sannolika
kreditforluster

Utlaning efter
beaktande av
reserveringar

Utlaning efter
beaktande av
reserveringar

Utlaning fére
beaktande av
reserveringar

Reserveringar
for sannolika
kreditforluster

Utlaning i Sverige

Statligt &gda fastighetsbolag 4 329 0 4 329 3228 0 3228
Kommunalt &gda fastighetsbolag 8874 0 8874 9771 0 9771
Bostadsfastighetsbolag 106 014 -20 105 994 99 598 -26 99 572
varav hypotekslan 92 260 0 92 260 85134 -1 85138
Ovrig fastighetsférvaltning 125 224 =112 125 098 127 578 -130 127 448
varav hypotekslan 52932 -2 52 930 52925 -2 52923
Summa utlaning i Sverige 244 441 -146 244 295 240175 -156 240019
Utlaning utanfor Sverige
Storbritannien 125701 -197 125 504 111800 -289 111511
Norge 104 319 -100 104 219 103 767 -108 103 659
Danmark 20 367 -70 20 297 19755 -118 19637
Finland 37 302 -4 37 298 33 891 -4 33887
Nederlanderna 27 628 0 27 628 23 194 0 23194
Ovriga lander 5432 -6 5426 7612 -16 7 596
Summa utlaning utanfér Sverige 320 749 -377 320 372 300019 -535 299 484
Summa utlaning - Fastighetsforvaltning 565 190 -523 564 667 540 194 -691 539 503
Tabell 19 Specifikation Utlaning till allmanheten - Fastighetsforvaltning, typ av sakerhet och land
Specifikation 2017 2016
Utlaning till allméanheten
- Fastighetsférvaltning, Bolag agda Bolag agda
av stat och av stat och
typ av sékerhet och land kommun/fastig- Kommersiella kommun/fastig- Kommersiella
hetsutlaning fastigheter hetsutlaning fastigheter
garanterad av Bostads- och évriga garanterad av Bostads- och 6vriga
mkr Summa stat och kommun fastigheter sakerheter Blanko Summa stat och kommun fastigheter sakerheter Blanko
Sverige 244 441 13 598 118 902 100 362 11 579 240 175 14129 103 681 109 681 12 684
Storbritannien 125 701 0 61015 61388 3298 111 800 0 54193 54 853 2754
Norge 104 319 0 16 224 80 553 7542 103 767 0 16 304 79 339 8124
Danmark 20 367 0 10 829 7 620 1918 19755 0 10 166 8388 1201
Finland 37 302 18 083 5777 12848 594 33 891 14 561 5401 12585 1344
Nederlanderna 27 628 0 13992 13192 444 23194 0 11072 12073 49
Ovriga lander 5432 68 808 3373 700 7612 267 643 2867 3835
Summa 565 190 32232 227 547 279 336 26 075 540 194 28 957 201 460 279 786 29 991
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Tabell 20 Specifikation Utlaning till allménheten - Fastighetsforvaltning, riskklass och land

Specifikation Utlaning till allimanheten — Fastighetsférvaltning, riskklass och land 2017
mkr

Stor- Neder- Ovriga Ackumulerat
Riskklass Sverige britannien Norge Danmark Finland landerna lander Summa % % av total
1 22 433 950 1287 76 8167 19 1241 34173 6,05 6
2 64 187 23 702 23010 3780 9 856 10 404 1988 136 927 24,23 30
3 91 895 65 576 53 368 8927 11199 14 653 1358 246 976 43,70 74
4 47 323 28 664 16 243 5043 6218 2070 681 106 242 18,80 93
5 15788 4 600 6282 1697 1248 257 74 29 946 5,30 98
6 1545 595 2701 431 94 207 61 5634 1,00 99
7 649 194 637 110 389 18 0 1997 0,35 99
8 208 94 330 99 31 0 0 762 0,13 100
9 90 39 172 18 27 0 2 348 0,06 100
Fallissemang 323 1287 289 186 73 0 27 2185 0,39 100
Summa 244 441 125 701 104 319 20 367 37 302 27 628 5432 565 190 100
Specifikation Utlaning till allmanheten - Fastighetsforvaltning, riskklass och land 2016
mkr

Stor- Neder- Ovriga Ackumulerat
Riskklass Sverige britannien Norge Danmark Finland landerna lander Summa % % av total
1 21647 744 1858 82 5474 39 1104 30948 5,73 6
2 60 262 21710 26 369 2618 10812 8197 3886 133 854 24,78 31
3 97 610 54 935 50727 8167 11431 12 399 1329 236 598 43,80 74
4 44 490 25 662 14 909 5998 5000 1999 914 98 972 18,32 93
5 13444 5326 7081 2113 546 302 314 29126 5,39 98
6 1327 1695 1095 220 108 214 26 4 685 0,87 99
7 805 625 1063 112 411 44 0 3060 0,57 99
8 185 85 336 59 26 0 0 691 0,13 100
9 93 21 99 12 10 0 0 235 0,04 100
Fallissemang 312 997 230 374 73 0 39 2025 0,37 100
Summa 240175 111 800 103 767 19755 33 891 23194 7612 540 194 100
Tabell 21 Specifikation Utlaning till allménheten - Fastighetsforvaltning, riskklass, typ av sékerhet och blanko
Specifikation Utlaning till allmanheten - Fastighetsforvaltning, riskklass, typ av sakerhet och blanko 2017
mkr

Utlaning Sakerhet
Bostads- Kommersiella ~ Garantier av stat Ovriga
Riskklass fastigheter fastigheter och kommun sakerheter Blanko
1 34173 16 373 4223 9134 2786 1657
2 136 927 58 951 56 058 6 357 2862 12 699
3 246 976 99 806 131987 4 554 3760 6 869
4 106 242 45731 52 336 3781 1669 2725
5 29 946 10224 16 885 618 738 1481
6 5634 937 4338 1 239 119
7 1997 473 1217 10 98 199
8 762 135 552 0 62 13
9 348 83 222 3 28 12
Fallissemang 2185 342 1324 4 85 430
Summa 565 190 233 055 269 142 24 462 12327 26 204
Specifikation Utlaning till allmanheten - Fastighetsférvaltning, riskklass, typ av sikerhet och blanko 2016
mkr
Utlaning Sékerhet
Bostads- Kommersiella ~ Garantier av stat Ovriga

Riskklass fastigheter fastigheter och kommun sakerheter Blanko
1 30948 15 336 5722 6755 973 2162
2 133 854 48 936 62 140 6483 2609 13 686
3 236 598 92978 125902 4967 4008 8743
4 98 972 36 085 54 224 3228 1722 3713
5 29126 9679 17721 236 575 915
6 4 685 1247 3168 1 177 92
7 3060 655 21783 14 124 94
8 691 170 438 0 58 25
9 235 63 97 3 45 27
Fallissemang 2025 363 946 0 152 564
Summa 540 194 205512 272 531 21687 10 443 30 021
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BERAKNING AV KAPITALKRAV FOR
KREDITRISKER

Riskklassificeringssystemet

Handelsbankens riskklassificeringssystem bestar
av ett antal olika system, metoder, processer
och rutiner som stodjer Handelsbankens klassi-
ficering och kvantifiering av kreditrisk.

Genom Handelsbankens interna riskklassi-
ficeringssystem mats kreditrisken i all verksam-
het pa ett tillforlitligt och konsekvent satt. Risk-
klassificeringen bygger pa bankens interna rating,
som grundar sig pa en beddémning av varje mot-
parts aterbetalningsférméaga. Ratingen bestams
av risken for finansiella pafrestningar samt av
den beddmda motstandskraften vid sddana
pafrestningar. Metoden och klassificeringen
bygger pa den ratingmodell som tillampats av
banken under flera decennier.

Den interna ratingen ar den viktigaste
bestandsdelen i bankens modell for att berékna
kapitalkrav enligt internmetoden. Ratingen ar
dynamisk, det vill sdga den omprévas om det
finns tecken pa att motpartens aterbetalnings-
férmaga har andrats. Vidare omprévas ratingen
med den periodicitet som regelverket fore-
skriver. Klassificeringen gérs av den som ar
ansvarig for att bevilja en kredit och kontrolleras
darefter av oberoende instanser.

Metoder for riskklassificeringen

For att kvantifiera bankens kreditrisker berdknas
sannolikheten for att kunder ska fallera (Probabi-
lity of Default, PD), hur stor exponering banken
forvantas ha om fallissemang intraffar (expone-
ringsbelopp) och hur stor andel av den expone-
ringen som banken véntas forlora vid fallisse-
mang (Loss Given Default, LGD). Fallissemang
definieras som att motparten antingen ar mer
an 90 dagar sen med en betalning eller att det
gjorts en beddmning att motparten inte kommer
att kunna betala kontraktsenligt, till exempel i
samband med konkurs.

PD-véardet uttrycks som ett procenttal, dar
exempelvis ett PD-varde pa 0,5 procent innebéar
att en kredittagare av 200 med samma PD-
vérde vantas fallera inom ett ar. En fallerad kredit
betyder inte nddvandigtvis att banken drabbas
av forluster eftersom det i de flesta fall finns
sakerhet for exponeringen. Dessutom betyder
ett fallissemang inte att det ar uteslutet att mot-
parten vid nagot tillfalle kommer att betala, da
betalningsproblemen kan vara 6vergaende.

For foretags- och institutsexponeringar samt
for exponeringar mot stater, centralbanker, stat-
liga myndigheter och kommuner (statsexpone-
ringar) 6versatts den interna ratingen, som satts
for varje motpart, direkt till en riskklass pé en
skala mellan 1 och 10 (dar riskklass 10 avser
fallerade motparter). Féretagsexponeringarna
delas in i fyra motpartstyper och statsexpone-
ringar i tva motpartstyper baserat pé den affars-
beddmningsmall som anvands fér motparten.
PD beraknas individuellt for varje riskklass och
motpartstyp. Fér exponeringar som kapitaltacks
enligt internmetoden utan egna skattningar av
LGD och KF tillampas féreskrivna varden for for-
lustandelen givet fallissemang (LGD). Vilket fore-

skrivet varde som far anvandas styrs av vilken
sakerhet som finns for respektive exponering.

Aven for hushallsexponeringar utgar riskklassi-
ficeringen fran den interna rating som satts for
alla kreditkunder. Ratingen dversétts inte direkt
till en riskklass som fér féretagsexponeringar,
utan de olika exponeringarna sorteras i ett antal
mindre grupper, beroende pa vissa faktorer.
Exempel pa sadana faktorer &r vilkken typ av
kredit det géller, motpartens betalningsskotsel
och om det finns en eller flera lantagare. For var
och en av de mindre grupperna beraknas en
genomsnittlig fallissemangsandel, och baserat
pa denna sorteras grupperna in i ndgon av de
tio riskklasserna. Olika modeller anvands for
exponeringar mot privatpersoner respektive
mot smaforetag (som ocksa raknas till kate-
gorin hushallsexponeringar), men principen ar
densamma.

For hushallsexponeringar och for expone-
ringar mot medelstora foretag, fastighetsbolag
och bostadsrattsféreningar faststélls LGD fran
bankens egen forlusthistorik. For exponeringar
mot stora féretag som kapitaltdcks med intern-
metoden med egna skattningar av LGD och KF
faststélls LGD baserat pa interna forluster och
externa observationer. For hushéllsexponeringar
med fastighetssakerhet i Sverige och for fastig-
hetsexponeringar mot medelstora féretag, fastig-
hetsbolag och bostadsréttsféreningar tillampas
olika LGD-varden beroende pa sakerhetens
belaningsgrad. For Gvriga exponeringar styrs
LGD-vérdet av faktorer som kan bero pa fore-
komst av och vérde péa sékerhet, produkttyp
eller liknande.

For varje exponeringsklass beréknas PD for
var och en av de riskklasser som avser icke-
fallerade motparter eller avtal. PD grundar sig
pa berékningar av hur stor andelen fallissemang
varit historiskt for olika typer av exponeringar.
Den genomsnittliga fallissemangsandelen juste-
ras dérefter med olika marginaler, till exempel
av forsiktighetsskal.

Under 2017 har Handelsbanken blivit god-
kand for att anvanda nya PD-modeller for fore-
tag. Dessa utgér fran den historiska fallisse-
mangsfrekvensen, bade per riskklass och per
portfolj. Skattningarna per portfolj &r baserade
dels pa bankens interna data, dels pa data fran
andra kéllor, sésom till exempel externa kredit-
varderingsinstitut, och ska gélla dver en tankt
konjunkturcykel dar ett av fem ar &r ett ned-
gangsar och dar den svenska bankkrisen pa
1990-talet beaktas, enligt krav fran Finans-
inspektionen. Till skattningarna adderas ocksa
vasentliga forsiktighetsmarginaler, och dessa
portfolj-PD vantas i normalfallet inte variera
mellan &ren. Skattningarna per riskklass base-
ras pa bankens interna fallissemangsdata och
en modell som faststéller relationen i fallisse-
mangsrisk mellan olika riskklasser. Marginaler
adderas sedan sa att varje portfoljs aggrege-
rade PD sammanfaller med skattningen av
portfdlj-PD. Detta innebar att PD per riskklass
kan komma att variera dver tid trots att portfolj-
PD inte gor det, d& fordelningen av motparter
Over riskklasserna varierar dver tid.
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Figur 29 Andel av exponeringsbelopp per
produkttyp per PD-intervall exklusive fallerade
krediter - Féretagsexponeringar, 2017
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Figur 30 Andel av exponeringsbelopp per
produkttyp per PD-intervall exklusive fallerade
krediter - Institutsexponeringar, 2017
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Figur 31 Andel av exponeringsbelopp per
produkttyp per PD-intervall exklusive fallerade
krediter - Hushallsexponeringar, 2017
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Figur 32 Andel av exponeringsbelopp per
produkttyp per PD-intervall exklusive fallerade
krediter - Statsexponeringar, 2017
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Vid faststéllande av LGD beaktas att riskméttet
ska aterspegla forlustandelen under ekonomiskt
ogynnsamma forhallanden, vilket benamns
Nedgangs-LGD. For fastighetssékerheter base-
ras Nedgangs-LGD pa observerade forlustan-
delar fran fastighetskrisen under bérjan av
1990-talet. For 6vriga sdkerheter avseende
hushallsexponeringar nedgangsjusteras obser-
verat LGD med en faktor som beror pa PD och
produkttyp. For foretagsexponeringar inom
internmetoden med egna skattningar av LGD
och KF nedgéngsjusteras LGD sé att bankens
observerade forluster under krisaren 1991-1996
kan forklaras av riskmétten med god marginal.
Fér exponeringar med fastighetssakerheter
skattas LGD i mé&nga fall baserat pa fastig-
hetens belaningsgrad. Eftersom fastigheter-
nas varde och darmed aven belaningsgraden
vanligtvis varierar med konjunkturen innebar
detta att aven kapitalkravet kommer att upp-
visa ett visst konjunkturberoende.

Nar exponeringsbeloppet ska beréknas sker
vissa justeringar av den bokférda exponeringen.
Exempel pa detta ar kreditloften eller revolve-
rande krediter, dar banken avtalar med kunden
om att denne far lana upp till ett visst belopp i
framtiden. Denna typ av ataganden utgor en
kreditrisk som ocksé ska kapitaltackas. Normalt
betyder det att den beviljade krediten justeras
med en viss konverteringsfaktor (KF) f6r den del
av krediten som inte ar utnyttjad vid rapporte-
ringstillféllet. Nar det géller vissa produktklasser
for foretagsexponeringar och for institutsexpo-
neringar ar konverteringsfaktorerna bestamda
av regelverket, men for hushéllsexponeringar
och vissa produktklasser for stora foretag,
medelstora foretag, fastighetsbolag och bostads-
rattsféreningar anvander banken egenberak-
nade konverteringsfaktorer. Har styrs konverte-
ringsfaktorn framférallt av vilkken produkt som
avses, men aven utnyttjandegrad kan spela in.

Riskmatten (PD, exponeringsbelopp, LGD)
anvands forutom vid kapitaltdckningsberak-
ningen aven for berékning av kostnaden for
kapital i varje enskild affér och vid berdkning av
ekonomiskt kapital (Economic Capital, EC).
Detta innebar att det finns forsiktighetsjuste-
ringar i riskmatten dven i berékningarna av
kostnader for kapital i enskilda affarer och vid
berakning av ekonomiskt kapital, vilket gér att
de forlustnivaer som riskmaétten implicerar ar
konservativa. Den anvéanda metoden medfér
att bankens historiska forluster far en direkt
inverkan pa riskberakningar och kapitalkrav.

For foretags-, instituts- och hushallsexpone-
ringar samt fér exponeringar mot stat och cen-
tralbanker aterges i figurerna 29, 30, 31 och 32
hur exponeringen fordelar sig mellan obligatio-
ner och andra rénteb&rande vardepapper res-
pektive 18n, derivat och vriga produkter. Ovriga
produkter &r till exempel garantier och kredit-
|6ften. Figurerna visar hur exponeringsbeloppen,
exklusive fallerade krediter, fordelar sig mellan
olika PD-intervall inom respektive exponerings-
klass. De PD-varden som anvands &r de som
tillampas vid berékning av kapitalkravet.

MOTPARTSRISKER

Motpartsrisker uppkommer nér banken har
ingatt derivatkontrakt eller kontrakt for lan av
vardepapper med en motpart. Kapitaltack-
ningsreglerna behandlar séledes férutom
derivat ocksa repor och aktielan som mot-
partsrisker.

Vid berékningen av savél kapitalkrav som
ekonomiskt kapital (Economic Capital, EC)
beaktas motpartsexponeringarna utifran de
exponeringsbelopp som kapitaltdckningsreg-
lerna stéller upp. Handelsbanken tillampar
marknadsvarderingsmetoden vid berakning av
exponeringsbelopp pa derivatkontrakt for kapi-
taltackningsandamal. For att faststélla den aktu-
ella erséttningskostnaden for alla kontrakt med
positivt varde aséatts kontrakten de aktuella
marknadsvardena. For att uppskatta den moj-
liga framtida kreditexponeringen multipliceras
kontraktens nominella belopp med i regelverket
faststéllda procentsatser som beror pa typ av
derivat och I6ptiden pa exponeringen.

Motpartsrisken &r att betrakta som en kredit-
risk, dar exponeringens storlek styrs av mark-
nadsvardet pa kontraktet. | det fall det finns ett
positivt varde pa kontraktet betyder ett fallisse-
mang hos motparten en potentiell férlust for
banken.

Reducering av motpartsrisk

Motpartsrisk forekommer fran affarsdag fram till
leverans och innebér att banken kan drabbas av
en avvecklingskostnad om motparten inte kan
fullfolja sitt atagande. Denna risk finns i alla
derivattransaktioner och i vardepappersaffarer
dér banken pa forhand inte har sékrat betalning.

Storleken pa motpartsexponeringarna
begransas genom kreditlimitering i den ordinarie
kreditprocessen. Exponeringarnas storlek kan
variera kraftigt med anledning av prisférand-
ringar pa den underliggande tillgangen. For att
beakta risken att exponeringen kan 6ka, gors
vid kreditlimiteringen tillagg till vardet pa den
aktuella exponeringen. Tilldggen berdknas med
schabloner som beror pa typen av kontrakt och
kontraktets 16ptid. Exponeringarna beréknas
och f6ljs upp dagligen.

Motpartsrisken i derivat reduceras genom
avtal om sé kallad close-out nettning, det vill
saga kvittning av positiva och negativa varden
i alla derivattransaktioner med en och samma
motpart. Nettningsavtalen kompletteras med
avtal om stéllande av sékerheter for nettoexpo-
neringen (Credit Support Annex, CSA), vilket
ytterligare reducerar kreditrisken. | huvudsak
anvands kontanter som sékerhet for dessa
transaktioner, men aven statspapper férekom-
mer. Till f6ljd av den héga andelen kontanter &r
koncentrationsriskerna i sékerhetsmassan
begransade.

| ett fatal av de avtal om sékerstallande som
banken har ingétt, férekommer villkor om rating-
baserade tréskelbelopp for Handelsbanken. Vill-
koren innebaér att banken maste stélla ytterligare
sakerheter till den aktuella motparten i hdndelse
av att bankens externa rating férsémras. Vid

HANDELSBANKEN | ARSREDOVISNING 2017

arsskiftet skulle en nedgradering fran AA/Aa2 till
AA-/Aa3 medfort att banken maste stélla ytter-
ligare sakerheter om 34 miljoner kronor (75).

Majoriteten av Handelsbankens avtal inne-
haller close-out nettning och avtalen med de
storsta exponeringarna innehaller dven CSA.

Aven derivat som clearas via sa kallade
centrala motparter ger upphov till kapitalkrav.
Centrala motparter ar clearinghus som gar in
som motpart till bade kdpare och séljare i olika
transaktioner och som dérmed dvertar ansvaret
for att fullfélja parternas forpliktelser. Alla som
anvander en central motpart maste lamna saker-
heter for alla transaktioner. | de flesta fall &r risk-
vikten for centralt clearade derivat betydligt
lagre an for andra typer av derivat. Riskvagt
exponeringsbelopp for derivattransaktioner mot
centrala motparter var vid arsskiftet 114 miljoner
kronor (72).

Icke-clearade derivattransaktioner resulterar
aven i kapitalkrav for kreditvardighetsjusterings-
risk. Risken ar relaterad till motpartens kredit-
kvalitet (Credit Valuation Adjustment, CVA).
Kapitalkravet for kreditvardighetsjusteringsrisk
var vid arsskiftet 391 miljoner kronor (594).

Betalningsrisk

Betalningsrisker uppkommer vid transaktioner
dar banken har fullgjort sina ataganden i form av
valutavaxling, betalning eller leverans av varde-
papper och samtidigt inte kan sékerstalla att
motparten fullgjort sina &taganden mot banken.
Riskbeloppet &r lika med beloppet for betal-
ningstransaktionen. Betalningsriskerna ingér
inte i respektive kunds kreditlimit utan de omfat-
tas istéllet av en separat limit. | banken limiteras
vardeférandringsrisk vid avistaaffarer som betal-
ningsrisk medan vardeférandringsrisker i derivat-
transaktioner limiteras som kreditrisk.

Att begransa betalningsrisken ingér som en
vasentlig del i Handelsbankens kontinuerliga
stravan att begransa risker. Detta innebar bland
annat utveckling av tekniska lésningar som
minskar tidsperioden déar betalningsrisk fore-
kommer. Handelsbanken samarbetar i denna
strdvan med olika bankgemensamma clearing-
institut. Banken har &ven etablerat samarbeten
med de banker som beddms vara starkast och
mest kreditvardiga.

Handelsbanken deltar i clearingsamarbeten
som till exempel CLS (Continuous Linked
Settlement) for valutahandeln. Handelsbanken
ar delagare i CLS tillsammans med ett 60-tal
av de stdrsta internationella valutabankerna.
Handelsbanken &r dven delagare och direkt-
medlem i EBA (Euro Banking Association) och
dess betalningssystem fér eurobetalningar.
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Tabell 50 Motpartsrisk uppdelat pa exponeringsklasser, exponeringsbelopp och riskvagda exponeringsbelopp, internmetoden

Exponeringsbeloppet bestar av derivat, repor och aktielan.

NCERNEN

Motpartsrisk uppdelat pa exponeringsklasser, exponeringsbelopp 2017 2016
och riskvagda exponeringsbelopp, internmetoden
Exponerings-  Riskvagt expone- Exponerings-  Riskvagt expone-
mkr belopp ringsbelopp belopp ringsbelopp
Exponeringsklasser internmetoden
Institutsexponeringar 55 891 8 697 85119 11222
Foretagsexponeringar 17 180 3400 22 670 3941
Statsexponeringar 8223 183
Summa internmetoden 81294 12 280 107 789 15163
Tabell 51 Motpartsrisk uppdelat pa exponeringsklasser, exponeringsvarden och riskvagda exponeringsbelopp, schablonmetoden
Exponeringsvérdet bestér av derivat, repor och aktielan.
Motpartsrisk uppdelat pa exponeringsklasser, exponeringsvarden 2017 2016
och riskvagda exponeringsbelopp, schablonmetoden
Exponerings-  Riskvagt expone- Exponerings-  Riskvagt expone-
mkr varde ringsbelopp vérde ringsbelopp
Exponeringsklasser schablonmetoden
Stats- och centralbanksexponeringar - - 3132 67
Ovrigt 6134 352 5200 468
varav clearade via centrala motparter 5708 114 3577 72
Summa schablonmetoden 6134 352 8332 535
Summa intern- och schablonmetoden 87 428 12 632 116121 15698
Tabell 52 Motpartsrisker i derivatkontrakt exklusive schablontillagg fér potentiell framtida exponering
Motpartsrisker i derivatkontrakt exklusive schablontillagg for potentiell framtida exponering
mkr 2017 2016
Positivt bruttomarknadsvéarde for derivatkontrakt 76 892 109 686
Nettningsvinster! 37 660 47 697
Aktuell kvittad exponering 39 232 61989
Sakerheter' 30 023 42238
Nettokreditexponering fér derivat 9 209 19751
" Sakerheter som kvittas med derivatskulder i balansrakningen redovisas under nettningsvinster.
Tabell 53 Motpartsrisker i derivatkontrakt inklusive potentiell framtida exponering
Motpartsrisker i derivatkontrakt inklusive potentiell framtida exponering 2017 Potentiell Riskvagt
Aktuell kvittad framtida Exponerings- exponerings-
mkr exponering exponering belopp belopp Kapitalkrav
Statsexponeringar 2015 1009 3024 183 15
Institutsexponeringar 28 702 23812 52 514 8 638 691
Foretagsexponeringar 8 455 3504 11 959 3515 281
Ovriga 60 54 114 84 7
Summa 39 232 28 379 67 611 12420 994
varav verksamhet i handelslagret 13479 12 628 26 107 5203 416
Motpartsrisker i derivatkontrakt inklusive potentiell framtida exponering 2016 Potentiell Riskvagt
Aktuell kvittad framtida Exponerings- exponerings-
mkr exponering exponering belopp belopp Kapitalkrav
Statsexponeringar 2389 1167 3556 67 5
Institutsexponeringar 48 107 25434 73 541 10 652 852
Foretagsexponeringar 11 256 3972 15228 3890 311
Ovriga 238 186 424 373 30
Summa 61 990 30 759 92 749 14 982 1198
varav verksamhet i handelslagret 17 349 12275 29 624 5688 455
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MARKNADSRISK

Marknadsriskerna harror fran
pris- och volatilitetsforandringar
pa de finansiella marknaderna.
Marknadsriskerna delasinirante-
risker, aktiekursrisker, valuta-
kursrisker och ravaruprisrisker.

| Handelsbanken uppstar marknadsrisker till
foljd av att bankens kunder efterfragar tjanster
som kréver att banken har en flexibel finansie-
ring. Vidare kan banken finansiera sig p& andra
marknader an dar den har sin utlaning i syfte att
diversifiera finansieringskéllorna. Finansieringen
kan ocksa ha en annan rantebindningstid &n de
tilgangar som ska finansieras. Marknadsrisker
kan aven ha sitt ursprung i Group Treasurys lik-
viditetsportf6lj som med kort varsel kan omséat-
tas till likviditet i samband med eventuella stor-
ningar pa de marknader dér banken bedriver sin
verksamhet. Portfolien sékerstéller koncernens
betalningar i den dagliga clearingverksamheten
och &r en del av bankens likviditetsreserv.

Marknadsrisker uppstar ocksa for att méta
kunders efterfragan pa finansiella instrument med
exponering mot rénte-, valuta-, aktie- eller ravaru-
marknaderna. For att méta denna efterfragan kan
det kréavas att banken héller ett visst lager. Denna
situation uppstar exempelvis nar banken har ta-
git sig att stélla priser, sé kallad market maker-
funktion.

Affarsverksamhetens marknadsrisker uppstar
och hanteras séledes huvudsakligen i Group
Treasury och i Handelsbanken Capital Markets,
men uppstar aven i Handelsbanken Liv. Mark-
nadsriskerna i Handelsbanken Liv behandlas i

ett sarskilt avsnitt. De upplysningar som lamnas
i detta avsnitt avser séledes riskerna exklusive
Handelsbanken Liv.

MARKNADSRISKSTRATEGI
Handelsbanken har en restriktiv syn pa mark-
nadsrisker. Marknadsrisker i bankens affars-
verksamhet tas i allt vasentligt endast som ett
led i att I6sa kunders placerings- och riskhante-
ringsbehov. Marknadsrisker ska begransas
genom att matcha kassafldden och rantebind-
ningstider, sékra dppna positioner och vidta
andra riskbegransande atgérder.
Marknadsriskerna i Handelsbanken har fran
laga nivaer minskats ytterligare under de senaste
aren och &r i dag mycket laga. Detta arbete har
pagétt under en langre tid och pabdrjades innan
finanskrisen utbrét och innan regelverket bérjade
tilméata marknadsrisker samma grad av betydelse
somidag. En konsekvens av de laga marknads-
riskerna &r att en betydligt mindre andel av ban-
kens resultat kommer fran nettoresultat av finan-
siella transaktioner.

ORGANISATION

Head of Group Treasury som rapporterar till
CFO har det operativa ansvaret for hanteringen
av rante-, valuta- och likviditetsrisker. Bankens
limitsystem begransar hur stor exponeringen
mot marknadsrisker far vara. Matmetoder och
limiter faststélls av styrelsen. Limiterna for
rante-, valuta- och likviditetsrisk fordelas av
CEO och CFO till Head of Group Treasury, som
i sin tur fordelar dessa péa de affarsdrivande
enheterna. Limiter for aktiekursrisk och ravaru-
prisrisk férdelas av CFO till Head of Business
Support Capital Markets.

CEO och CFO beslutar &ven om komplette-
rande riskmatt, limiter och narmare riktlinjer. De
kompletterande limitmétten syftar till att minska
bankens kanslighet for volatilitetsforandringar pa

Figur 54 Beslutandenivaer for marknads- och likviditetsrisker

Handelsbanken Liv

de finansiella marknaderna samt begransa risker-
na i specifika innehav och likviditetsrisken per
valuta. Vidare begransar de kompletterande limit-
matten riskerna ur ett I6ptidsperspektiv. Mark-
nadsriskerna och utnyttjande av limiter rapporte-
ras I6pande till CFO, CEO och styrelsen.

MARKNADSRISKER | HANDELSBANKEN
Marknadsrisken mats med flera olika metoder.
De kénslighetsmétt som anvands visar vilka varde-
férandringar som uppstar av fordefinierade for-
andringar i priser och volatiliteter. Vidare anvands
aven positionsrelaterade riskmatt och sannolik-
hetsbaserade Value at Risk-modeller (VaR).

VaR

For de handelslagerklassificerade portfolierna

i Handelsbanken Capital Markets och Group
Treasury beraknas VaR. VaR &r ett sannolikhets-
baserat matt och uttrycker i kronor de forluster
som kan uppsta i riskpositioner pa grund av
rorelser i underliggande marknader dver en
specificerad innehavsperiod och en given konfi-
densniva. VaR maéts for enskilda riskslag och pa
portfoliniva med 99 procents konfidensniva och
en innehavsperiod pa en dag. Metoden medfor
att olika riskslag kan behandlas pa ett enhetligt
satt, vilket mojliggdr en jamforelse mellan risk-
slag och att dessa kan aggregeras till en total
marknadsrisk. Den samlade risken i handels-
lagerklassificerade portfolier var vid arsskiftet 18
miljoner kronor (7). VaR redovisas I6pande till
CFO, CEO och styrelsen.

VaR-modeller fangar inte alltid in risker vid
extrema marknadsrorelser. Berakningarna kom-
pletteras darfor med regelbundna stresstester
dar portfélierna testas mot scenarier som grun-
dar sig pa alla handelser péa de finansiella mark-
naderna sedan 1994. Aven resultaten av dessa
stresstester redovisas I6pande till CFO, CEO
och styrelsens riskutskott.

Group Treasury

Ovriga affarsenheter
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VaR for handelslagret — Handelsbanken Capital Markets och Group Treasury'

Totalt Aktier Réntor Valuta Ravaror
mkr 2017 2016 2017 2016 2017 2016 2017 2016 2017 2016
Genomsnitt 13 12 1 1 14 12 3 4 1 1
Maximum 21 20 1 4 22 20 6 10 4 6
Minimum 8 6 0 0 9 6 1 1 0 0
Arsskifte 18 7 0 1 19 6 2 2 0 2
" Handelslagerklassificerade portfolier omgérdas av sérskilda instruktioner och riktlinjer.
Tabell 56 Varsta utfall i stresstest av handelslagret - Handelsbanken Capital Markets och Group Treasury
Varsta utfall i stresstest av handelslagret — Handelsbanken Capital Markets och Group Treasury
mkr 2017 2016
Genomsnitt 103 98
Maximum 249 253
Minimum 39 29
Arsskifte 186 61
Réanterisk Capital Markets och i Group Treasurys likvidi- Raénterisk i 6vrig verksamhet

Ranterisken uppstar framst inom Handels-
banken Capital Markets, Group Treasury och i
utlaningsverksamheten. Réanterisken méts pa
flera s&tt inom banken. Generell ranterisk mats
dagligen och limiteras som absolutsumman av
de minst gynnsamma féréndringarna i verkligt
varde per valuta vid kraftiga momentana paral-
lellskift uppéat eller nedat pa en procentenhet for
samtliga rantor. Vid arsskiftet uppgick bankens
totala generella ranterisk till 826 miljoner kronor
(1 401). Rantebindningstid for inlaning som sak-
nar kontraktuell I6ptid faststalls med internme-
tod. Utgangspunkten for sédan inlaning &r kor-
tast mdjliga rantebindningstid, och justering
gors endast for den del som pé underlag av
observationer kan anses vara saval stabil som
icke-réntekanslig. Riskmattet omfattar séval
marknadsvarderade som icke-marknadsvarde-
rade rantebarande poster och ar darfor inte
lampligt for att bedoma resultateffekter pa
balans- och resultatrakningen.

Specifik ranterisk méts och limiteras med
kansligheten for férandringar i kreditspreadar,
det vill s&ga skillnaden mellan det aktuella
innehavets ranta och réantan pa en statsobli-
gation med motsvarande I6ptid. Denna risk
uppkommer framst inom Handelsbanken

Tabell 57 Generell ranterisk i 6vrig verksamhet

tetsportfdlj. Risken mats och limiteras utifran
olika ratingkategorier och berédknas som den
minst gynnsamma marknadsvéardeférandringen
vid en baspunkts forandring uppat eller nedat
av samtliga kreditspreadar. Detta gdrs for varje
enskild motpart och utfallen absolutsummeras.
Total specifik ranterisk uppgick vid arsskiftet till
8 miljoner kronor (9).

Raénterisk i handelslagret

Handelslagret i Handelsbanken utgoérs av Capi-
tal Markets och Group Treasurys handelslager-
klassade portfolier. Den generella ranterisken i
handelslagret uppgick till 62 miljoner kronor (81)
och den specifika rénterisken uppgick till 6 mil-
joner kronor (7). Hur riskerna utvecklas vid
hypotetiska féréndringar av olika avkastnings-
kurvor, sa kallade kurvvridningsrisker, méats och
féljs upp I6pande. Den icke-linjara ranterisken,
exempelvis en del av risken i rénteoptioner, méats
och limiteras med férdefinierade stresscenarier
som uttrycks i matriser. Det innebéar att risken
méats som férandringar i underliggande mark-
nadsrantor och volatiliteter. For handelslagret
méts risken dven med VaR och andra riskmatt
som kompletteras med olika stresscenarier.

| utldningsverksamheten uppstar ranterisken
som ett resultat av att utldningen delvis [6per
med annan rantebindningstid an finansieringen.
Ranterisk hanteras till stor del genom réante-
swappar. Generellt galler att ranterisken i allt
vasentligt tas i marknader som kénnetecknas
av god likviditet. Den generella ranterisken i
ovrig verksamhet méatt enligt ovan uppgick till
855 miljoner kronor (1 357) och den specifika
ranterisken uppgick till 2 miljoner kronor (2).
For att uppskatta effekten av ranteférand-
ringar pa resultatréakningen méats aven rantenet-
toeffekten. Rantenettoeffekten vid ranteférand-
ringar mats som féréandringen av rantenettot
Over en tolvmanadersperiod vid en generell
oOkning av marknadsrantorna med en procent-
enhet. Denna effekt speglar de skillnader som
finns i rantebindningstider och volymsamman-
sé&ttning mellan tillgangar, skulder och derivat
utanfér handelslagret med antagandet att
balansrakningens storlek ar konstant. | berak-
ningen faststalls rantebindningstid for inlaning
som saknar kontraktuell I6ptid med internme-
tod. Detta gors pa basis av observationer och
endast den del som ar saval stabil som inte
rantekanslig justeras. Rantenettoeffekten upp-
gick vid arsskiftet till 463 miljoner kronor (1 116).

Generell ranterisk i 6vrig verksamhet

(forandring i verkligt varde vid sdmsta utfallet av paralleliskift av samtliga réntor med en procentenhet)

mkr 2017 2016
SEK 215 756
DKK 257 166
EUR 102 132
NOK 94 88
usb 100 66
GBP 70 135
Ovriga valutor 17 14
Summa 855 1357
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Tabell 58 Rantebindningstider for tillgangar och skulder

Tabellen visar rantebindningstiden for ranterelaterade tillgangar och skulder per 2017-12-31. Icke-réntebérande tillgangar och skulder har exkluderats.

Rantebindningstider for tillgangar och skulder 2017 Upp till

mkr 3 manader 3-6 man 6-12 man 1-5 ar Over 5 ar Summa
Tillgangar

Utlaning 1435047 98 532 104 282 388 319 39 581 2065 761
Banker och andra finansinstitut 284 029 1288 35 107 25 285 484
Obligationer m m 96 454 4 469 10 122 55 937 11 625 178 607
Summa tillgangar 1815530 104 289 114 439 444 363 51 231 2529 852
Skulder

Inl&ning 919 422 13 693 5 865 2910 77 941 967
Banker och andra finansinstitut 164 173 3288 2 046 2425 2888 174 820
Emitterade vardepapper 483 463 99 089 110 484 559 735 56 719 1309 490
Ovriga skulder - - - - - -
Summa skulder 1567 058 116 070 118 395 565 070 59 684 2426 277
Poster utanfor balansrakningen -45 354 -107 034 -15195 150 987 14 322 -2274
Skillnad mellan tillgangar och skulder inklusive

poster utanfér balansrékningen 203 118 -118 815 -19 151 30 280 5869 101 301
Réntebindningstider for tillgangar och skulder 2016 Upp till

mkr 3 manader 3-6 man 6-12 man 1-5ar Over 5 ar Summa
Tillgangar

Utlaning 1302 302 167 637 102728 369 968 31087 1968 622
Banker och andra finansinstitut 241937 107 56 16 9 242125
Obligationer m m 77 861 5321 6502 61447 9758 160 889
Summa tillgangar 1622100 162 965 109 286 431 431 40 854 2 366 636
Skulder

Inl&ning 821 371 4 681 2889 393 2 829 336
Banker och andra finansinstitut 140 961 31243 2148 580 3848 178 780
Emitterade vardepapper 418 039 95 677 91718 601 304 88 427 1295 165
Ovriga skulder - - - - - -
Summa skulder 1380 371 131 601 96 755 602 277 92 277 2303 281
Poster utanfér balansrakningen -306 545 -8 166 -18 289 202 900 63614 -66 486
Skillnad mellan tillgangar och skulder inklusive

poster utanfér balansrékningen -64 816 23198 -5 758 32 054 12191 -3131

Aktiekursrisk

Bankens aktiekursrisk uppstar framst i Handels-
banken Capital Markets genom kundhandel och
i bankens egna aktieinnehav.

Risken méats som marknadsvardeférand-
ringen i bankens totala aktiepositioner vid
momentan férandring i aktiepriser och volatili-
teter med +/-10 respektive +/-25 procent. Vid
arsskiftet uppgick det varsta utfallet av denna
risk till 93 miljoner kronor (152). Den storsta
exponeringen i aktier kommer fran den europe-
iska marknaden.

Aktiekursrisk i handelslagret
Aktiekursrisken i Handelsbanken Capital Markets

uppkommer vid kundgenererade aktierelaterade

Tabell 59 Aktiekursrisk

afférer. Vidare &r Handelsbanken Capital Mar-
kets market maker for strukturerade produkter,
vilket ger upphov till aktiekursrisk, saval linjar
som icke-linjar. Den icke-linjara aktiekursrisken
uppkommer via inslag av optioner som finns
framst i de strukturerade produkterna.

Omfattningen av det egna positionstagandet,
som uppkommer for att I6sa kundernas behov,
begransas av de limiter som bankens styrelse,
CEO och CFO har beslutat. Banken limiterar och
mater aktiekursrisken i Handelsbanken Capital
Markets med matriser. Férdelen med metoden
ar att den fangar upp aktiekursrisken inklusive
den icke-linjéra risken pa ett &ndamalsenligt
sé&tt. Saval VaR som andra riskmétt och stress-
scenarier anvands som komplement i

matningen av aktiekursrisken. Vid arsskiftet
uppgick VaR for aktiekursrisk i handelslagret
till O miljoner kronor (1).

Aktiekursrisk utanfér handelslagret
Koncernens aktieinnehav utanfér handelslagret
utgérs i all vasentlighet av onoterade aktier som
i huvudsak bestar av olika typer av gemensam-
agd verksamhet med anknytning till bankens
affar. Innehaven &r klassificerade som tillgang-
liga for forsaljining och véarderas till verkligt varde
i balansrakningen enligt redovisningsregelverket.
Vardering sker som regel till bankens andel av
substansvardet i bolaget, alternativt till det pris
den senaste transaktionen genomférdes. Aktie-
kursrisken ar mycket liten.

Aktiekursrisk Forandring i volatilitet
mkr

2017 2016
Forandring i aktiepris -25% 0% 25% -25% 0% 25%
10% 17 116 116 161 162 162
-10% -93 -92 -91 -152 -149 -145
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Aktieexponeringar utanfoér handelslagret

mkr 2017 2016
Innehav klassificerade som tillgéngliga for férsaljning 1174 1618
varav noterade 4 -
varav icke-noterade 1170 1618
Innehav klassificerade som tillgéngliga for férsaljning 1174 1618
varav ndringsbetingade 1152 1605
varav évrigt innehav 22 13
Verkligtvardereserv vid rets ingang 1035 2138
Orealiserad marknadsvéardeférandring under aret for kvarvarande samt nya innehav -485 773
Realiserat till foljd av férsaljningar och avvecklingar under perioden -3 -1876
Verkligtvérdereserv vid érets utgang 547 1035
Inbegripet i supplementart kapital 0 0

Valutakursrisk

Banken har hemmamarknader utanfér Sverige
och dessutom verksamhet i ett antal andra lan-
der. Darigenom uppkommer en indirekt valuta-
exponering av strukturell natur d& koncernens
rakenskaper ar uttryckta i svenska kronor. Den
strukturella risken minimeras genom att tillgangar
och skulder i mojligaste man matchas i samma
valuta. De valutakursféréandringar som paverkar
bankens egna kapital framgar av tabellen pa
sidan 68 i arsredovisningen: Férandringar i eget
kapital, Koncernen.

Tabell 61 Valutakanslighet

Bankens direkta valutakursexponering uppstar
till félid av kunddriven intradaghandel pa de
internationella valutamarknaderna. Handeln
bedrivs inom Handelsbanken Capital Markets.
For denna valutakursrisk har styrelsen, CEO
och CFO faststallt VaR-limiter.

En viss valutaexponering uppstar aven i den
vanliga bankverksamheten som ett led i hante-
ring av kundfldden och inom finansieringsverk-
samheten i Group Treasury. For dessa risker har
styrelsen, CEO och CFO faststéllt positions-
limiter. Vid arsskiftet uppgick den aggregerade

nettopositionen till 620 miljioner kronor (689).
Valutakursrisken i banken &r inte beroende av
trendutvecklingen av en enskild valuta eller
grupp av valutor, da positionerna &r mycket
korta och uppkommer i hanteringen av kund-
drivna fléden. Den samlade valutakursrisken

i handelslagret och &vrig verksamhet var 48
miljioner kronor (114), méatt som en paverkan
pa banken vid en momentan foréandring av
den svenska kronan med 5 procent.

Valutakanslighet (varsta utfall +/-5% férandring av SEK mot respektive valuta)

mkr 2017 2016
EUR 21 57
NOK 11 25
DKK 4 6
usD 6 26
GBP 3 2
Ovriga valutor 6 7
Ravaruprisrisk inom ramen for tryggandet av bankens pen- sakerstalla, och verka for, att varderingen

Exponering i rvarurelaterade instrument upp-
kommer endast till f6ljd av kunddriven handel
pa de internationella ravarumarknaderna och
begransas av limiter beslutade av styrelsen,
CEO och CFO. Handeln med ravaror bedrivs
uteslutande inom Handelsbanken Capital
Markets. Ravaruprisrisk, saval linjar som icke-
linjar, mats som absolutsumman av risken for
alla ravaror dar banken har exponering. Révaru-
prisrisken var vid arsskiftet 3 miljoner kronor (6),
matt som den maximala férlusten vid prisfor-
andringar upp till 20 procent i underliggande
révaror och volatilitetsférandringar upp till 35
procent. Vid arsskiftet uppgick VaR for ravaru-
prisrisk till O miljoner kronor (2).

Ovriga marknadsrisker

Marknadsrisk uppkommer aven inom bankens
pensionssystem (pensionsrisk). Risken bestar i
huvudsak av risken for att de varden som finns

sionsétaganden ska minska.

Vardering till verkligt varde
Riskkontrollfunktionen kontrollerar att koncer-
nens finansiella instrument varderas korrekt.
Detta inbegriper ansvaret for att kontrollera de
marknadsdata varderingen grundar sig pa och
att denna kontroll sker oberoende av risktagarna.
Kallor for marknadsdata &r oberoende fran
affarsverksamheten. | de fall dar marknadsdata
erhallits fran affarsverksamheten sker dokumen-
terade kontroller av rimlighet och mot externa
kéllor. Verifiering av marknadspriser och mark-
nadsdata till modeller ska ske &tminstone varje
méanad men sker i all vasentlighet aven dagligen.
Varderingsmodeller valideras av riskkontrollfunk-
tionen som &r oberoende av den som utvecklat
modellen. Varderingskommittén, vars syfte ar
att samordna véarderingsfragor i Handelsbanken-
koncernen, fyller en viktig funktion for att

ar korrekt och foljer gallande marknadspraxis.

Varderingen av finansiella instrument som
varderas till verkligt varde sker enligt IFRS 13.
Se not K40 fér ndrmare information om de till-
gangar och skulder som varderas till verkligt
varde samt for ytterligare information om ban-
kens varderingsprocess.
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FINANSIERING OCH LIKVIDITETSRISK

Likviditetsrisk ar risken for
attbanken inte kan fullgéra
sina betalningsforpliktelser
nar dessa forfaller, utan att
drabbas av oacceptabla
kostnader eller forluster.

| kdlvattnet av finanskrisen har ett antal nya
regelverk tillkommit. Banken har pa eget initia-
tiv, sedan tidigare, genomfort en rad atgarder
och uppfyller darfér sedan lang tid dessa krav.
En centraliserad finansfunktion med det dver-
gripande ansvaret for all finansiering och likvi-
ditetsriskhantering, 6kad andel langfristig
finansiering, internpriser som speglar saval
marknadspriset som likviditetsrisk och 16ptid
ar nagra av atgarderna. Harutéver har trans-
parensen kring finansiering och likviditetsrisk
och andel pantsatta tillgangar utokats.

FINANSIERINGSSTRATEGI

Handelsbanken har lag tolerans for likviditetsris-
ker och arbetar aktivt for att minimera dem bade
totalt sett och i alla valutor var for sig. Ambitio-
nen &r att ha god tillgéng till likviditet, Iag resul-

tatvariation och stor kapacitet att aven i svara
tider kunna tillgodose kundernas finansierings-
behov. Det sker genom att uppratthalla god
matchning av ingédende och utgéende kassa-
floden ver tid i alla fér banken vasentliga valutor
och genom att uppratthalla stora likviditetsre-
server av god kvalitet. Banken minimerar pa det
séttet de ekonomiska riskerna i uppléaningen
och kan darmed bestamma stabila och langsik-
tiga internrantor till de affarsdrivande enheterna.
Vidare efterstrévas en bredd i finansieringspro-
grammen och deras anvandning sé att ingen typ
av investerare forfordelas. Darigenom sékerstalls
att banken kan bedriva sin kérnverksamhet intakt
under en lang period &ven om de finansiella
marknaderna skulle ha omfattande stérningar.
Utgangspunkten i detta arbete ar en val
matchad balansrakning dar illikvida tillgangar
finansieras med stabil finansiering. De illikvida
tillgéngarna utgors av krediter till hushall och
foretag. Dessa krediter utgér bankens kéarnverk-
samhet. Den langsiktiga stabila finansieringen
av dessa tillgangar utgors av sékerstéllda obli-
gationer emitterade av Stadshypotek, seniora
obligationer emitterade av Handelsbanken,
inlaning fran hushall och viss inlaning fran fore-
tag, efterstallda skulder och eget kapital. En
del av karnverksamheten utgérs av utlaning till
hushall och foretag pa kortare I6ptider, och pa
skuldsidan &r en del av inlaningen for dessa
kunder av mer kortfristig natur.

Figur 63 Balansrakningens sammansattning ur ett |16ptidsperspektiv

En balansrékning &r en égonblicksbild av till-
gangar och skulder. For att sékerstélla bankens
ataganden gentemot kunder och investerare ar
det viktigt med ett framatblickande perspektiv

i finansierings- och likviditetsriskhanteringen.
Balansrakningen &r darfor strukturerad sa att
den reala ekonomins aktdrer i form av féretag
och hushall och deras behov av krediter kan
understddjas aven under en langvarig stress pa
de finansiella marknaderna. De kortfristiga skul-
derna téacks med god marginal av de kortfristiga
tillgéngarna. | figur 63 beskrivs balansrékningen
i ett stressat scenario dér 20 procent av inl&ning-
en antas forsvinna inom ett ar och all tillgang till
ny marknadsfinansiering forsvinner. Trots stres-
sen beraknas korta tillgangar vid arets slut
vasentligt dverstiga korta skulder. Effekten av en
langvarig kris skulle bli en krympt balansrakning
med bibehallen kérnverksamhet dar volymen
korta tillgangar successivt anvands for att ater-
betala forfallande korta skulder. Skulle en kris bli
an mer langvarig finns det likviditetsskapande
atgarder forberedda for att stodja verksamheten
ytterligare.

Handelsbankens fortroende pa marknaden
ar hogt och marknaden beddmer att Handels-
bankens kreditrisk ar lag. Detta illustreras bland
annat av att kostnaden for att férsakra en kredit-
risk pa banken, den sé kallade CDS-spreaden,
ar en av de absolut lagsta bland europeiska
banker, och Handelsbanken har lagst finansie-

makr 3000
M Kassa och tillgodohavanden
hos centralbanker
2500
Obligationer och 6vriga
likvida vérdepapper
inklusive derivat 1038
2 000 —
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1000
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0
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1 Enligt amorteringsplaner, kontraktuella forfall och ytterligare aterbetalningar av lan enligt prognos.
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ringskostnad bland jamférbara konkurrenter.
Handelsbanken har en hog rating hos de exter-
na ratinginstituten. Handelsbankens samman-
slagna langsiktiga rating uppgar till AA och
banken har darmed hogst rating i Europa av
samtliga jamforbara banker.

Ett viktigt inslag i finansieringsstrategin &r att
ha en god spridning mellan olika typer av finan-

sieringskallor i olika marknader, valutor och typer

av upplaningsinstrument. P& s vis reduceras
betydelsen av enskilda marknader eller finansie-

ringskallor. Banken har en geografiskt valdiversi-
fierad langfristig utlandsfinansiering och har
emitterat betydande volymer av obligationer

i bland annat Storbritannien, USA, Asien och
Australien samt p& euromarknaden. De vikti-
gaste finansieringskallorna &r inlaning fran
hushaéll och foretag samt sakerstallda och seni-
ora obligationer. Den korta finansieringen utgors
primart av inlaning fran finansiella foretag och
institutioner samt emissioner av certifikat och
inlaningsbevis (CD). Group Treasury forfogar

Figur 64 Handelsbankens 5-ariga CDS-spread jamfoért med ITRAXX Financials
ITRAXX Financials ar ett index 6ver CDS-spreadarna for de 25 stdrsta obligationsemittenterna inom bank- och férsakringssektorn i Europa och
beskriver den genomsnittliga premie som investerare kraver for att acceptera kreditrisk pa bolagen.

Baspunkter
400
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Over ett antal olika finansieringsprogram for
marknadsfinansiering, som utdver de program
som redovisas i tabell 65 innefattar sékerstallda
obligationer i svenska kronor. Under dessa pro-
gram emitteras obligationer och certifikat savél
i bankens som i Stadshypoteks namn. Finan-
sieringsprogrammen sakerstaller en val diversi-
fierad tillgéng till finansiering med avseende pa
olika valutor, antal investerare och geografisk
spridning.

300

200

5883883332222 - Yo N N80T YO0 L0000 N N
ITRAXX Financials 5 &r === SHB CDS 5 &r Kélla: Ecowin, Bloomberg.

Tabell 65 Upplaningsprogram/ramar inom koncernen

Upplaningsprogram/ramar inom koncernen 2017

Program Ramvaluta Rambelopp Nyttjat belopp Motvérde, mkr
ECP! EUR 15000 6984 68 728
ECP (Stadshypotek)! EUR 4 000 - -
Franska certifikat EUR 7 500 4051 39 860
Svenska certifikat SEK 25000 - -
Svenska certifikat (Stadshypotek) SEK 90 000 - -
uscpP usD 15 000 3497 28 697
AMTN AUD 5000 1275 8175
AMTCN (Stadshypotek) AUD 5000 - -
EMTN' usD 50 000 17 432 143 032
EMTCN (Stadshypotek)! EUR 20 000 11252 110 729
US 144A/3(2)(2) usD 20 000 12150 99 692
Stadshypotek US 144A usb 15 000 5000 41 026
Samurai JPY 400 000 147 800 10779
MTN' SEK 100 000 10 000 10 000
Ovrig upplaning > 1 &r' usD 15 000 3206 26 306
Extendible notes usb 15000 -
Summa 587 024
Summa program- och rambelopp, mkr 1832 544
Outnyttjat belopp, mkr 1245 520
Kvar att utnyttja, % 68%

' Inom dessa program finns mojlighet att emittera i ett antal olika valutor férutom ramvalutan, dar valutaomrakning sker vid emissionstillfallet.
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ORGANISATION

Handelsbanken har en helt decentraliserad
affarsmodell, men all finansiering och likviditets-
riskhantering i koncernen ar centraliserad till
Group Treasury. Finansierings- och likviditets-
riskhanteringen styrs av policyer faststallda av
styrelsen som ocksa beslutar om limiter. Dessa
policyer konkretiseras i riktlinjer av CEO och
instruktioner fran CFO. Riktlinjerna faststéller
bland annat limiter, finansieringens samman-
séattning och riktvarden i samband med stor-
ningar pa finansieringsmarknaderna. Vidare
kanaliseras alla likviditetslimiter ut i verksam-
heten via Group Treasury.

Group Treasury ansvarar ocksa for bankens
clearingverksamhet och dvervakar likviditets-
flodena under dagen for att sakerstélla att ban-
ken vid var tid har tillréckligt med sékerheter i
betalningssystemen for att fullfolja bankens
betalningsforpliktelser. Bankens likviditetsover-
vakning sker lokalt néra affarerna och komplet-
teras med en central hantering av panter och
likviditetsreserven for hela gruppen.

Storleken pa panter i clearingsystemen satts
utifran den omfattning som banken beddmer
behdvs for bankens atagande bade vid normala
forhallanden och vid storre floden. Vid forand-
ringar av flddet justeras storleken av panter och
likviditet, och vid krissituationer kan ockséa pan-
ter omférdelas och likviditetsreserven aktiveras.
Banken sakerstéller likviditeten pa bankens
nostrokonton for férvantade betalnings- och
avvecklingsataganden genom aktiv likviditets-
planering och dvervakning i samtliga valutor.

MARKNADSFINANSIERING

- SAMMANSATTNING

Handelsbanken har under aret emitterat totalt
227 miljarder kronor (210) i langfristig mark-
nadsfinansiering férdelat dver alla for banken
viktiga valutor. Kortfristig upplaning sker fore-
tradesvis genom emissioner av bankcertifikat
under de olika laneprogrammen, framst i
Europa och USA. Dessa laneprogram komplet-
teras av upplaning pa den internationella inter-
bankmarknaden. Darigenom har banken under
aret fortsatt att méta investerare i samma
omfattning som tidigare, uppdaterat uppla-
ningsprogram och aven i dvrigt bibehallit forut-
séttningarna for en obligationsupplaning pa
relevanta upplaningsmarknader varlden Gver.

Figur 67 Kortfristig marknadsfinansiering
per valuta 2017

Avser férdelningen av valutor 2017-12-31 fér emitterade
vérdepapper med en ursprunglig 16ptid under ett ar.
Belopp i miljarder kronor inom parentes.

B SEK 0% )

EUR 25% (86)
B USD 54% (190)
B Ovriga21%  (73)

Detta mojliggér en bibehallen finansieringsverk-
samhet under betydligt svarare omstandigheter
an de som varit de senaste aren.

LIKVIDITETSRISK

Banken hanterar en stor méngd in- och utga-
ende kassafléden varje dag. Gapet mellan in-
och utgaende kassafloden begransas med
limiter. Group Risk Control rapporterar riskut-
nyttjandet dagligen till CFO, veckovis till CEO
och I6pande till styrelsen.

Likviditetsplaneringen bygger pé en analys av
kassafloden for respektive valuta. Generellt gal-
ler att exponeringen tillats vara storre i valutor
med hdg likviditet &n i valutor dér likviditeten &ar
l&g. Strategin ar att forvantade kassafloden ut ur
banken alltid ska matchas med minst lika stora
kassafloden in i banken och att ett positivt kas-
safléde och en positiv kassaposition ska upp-
rétthéllas dven under stressade forhallanden. En
s&dan gapanalys kompletteras ocksa med sce-
nariotester dér effekten pa likviditeten stressas
och analyseras under olika antaganden.

Styrningen av bankens likviditetssituation
baseras pa dessa stresstester vilka utfors saval
péa aggregerad niva som enskilt pa de for
banken vasentliga valutorna. Motstandskraften
for mer l&ngvariga stérningar pa marknaden
méats darmed dagligen genom att kassafléden
stressas under vissa antaganden. Till exempel
antas att banken inte kan finansiera sig alls pa

Figur 66 Langfristig marknadsfinansiering

- forfallostruktur

Avser emitterade vardepapper per 2017-12-31 med en
ursprunglig 16ptid Gverstigande ett ar.
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Figur 68 Langfristig marknadsfinansiering
per valuta 2017

Avser férdelningen av valutor 2017-12-31 fér emitterade
vérdepapper med ursprunglig 16ptid éver ett &r.

Belopp i miljarder kronor inom parentes.

B SEK 49% (460
EUR 22% (2
W USD 21% (1
W Ovriga 8% (75
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de finansiella marknaderna samtidigt som 10
procent av den icke-tidsbundna inlaningen fran
hushall och féretag forsvinner successivt under
den férsta manaden. Vidare antas att banken
fortsatter att bedriva sin k&rnverksamhet, det vill
s&ga att den tidsbundna in- och utlaningen till
hushall och féretag forlangs vid forfall och att
utstéllda 16ften och kreditfaciliteter delvis utnytt-
jas av kunderna. Samtidigt beaktas att tillgodo-
havanden i centralbanker och banker tas i
ansprak och att Group Treasurys vardepapper
omedelbart kan ge likviditet genom belaning i
forsta hand via marknaden och som sista utvag
i centralbanker.

Darutéver anvands likviditetsskapande at-
géarder for att successivt ge likviditet till banken.
Under dessa forutsattningar ar banken likvid i
mer &n tre ar. Banken har séledes en stor mot-
standskraft &ven mot allvarliga och langvariga
stérningar pa finansieringsmarknaderna.

En férutsattning for att banken ska kunna
uppratthalla en stor motstandskraft mot stor-
ningar pa de finansiella marknaderna &r att
balansrakningen ar val balanserad. Figur 63
visar att volymen kortfristiga tillgangar vasent-
ligen éverstiger volymen kortfristiga skulder i ett
stressat scenario dar 20 procent av inlaningen
antas forsvinna inom ett ar. Vidare kravs att
volym och kvallitet pa outnyttjade sékerheter ar
sadana att de vid en krissituation kan ge banken
den likviditet som ar nddvandig. Att konsekvent

Figur 70 Stresstest av likviditeten inklusive likviditets-
skapande atgarder — ackumulerad likviditetsposition
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Figur 69 Langfristig marknadsfinansiering

per instrument 2017

Avser férdelning per instrument 2017-12-31 fér emitterade
vérdepapper med ursprunglig 16ptid éver ett ar.

Belopp i miliarder kronor inom parentes.

B Sikerstalida

obligationer 64% (604)

Efterstéllda skulder 3% (33)
[ Seniora obligationer

och extendible notes 25% (232)
W Ovriga 8% (73)




styra banken efter framatblickande positiva netto-
kassafloéden, och inte 6gonblicksbaserade kvot-
matt, sakerstéller vidare detta over tid.

| tabell TB32 redovisas kassafldden for de
kontrakterade betalningsataganden inklusive
rantefldden som ska erlaggas senast inom de
angivna tidsintervallen. | tabellen redovisas inne-
hav i obligationer och andra réntebarande véar-
depapper i det tidsintervall i vilket de kan omsat-
tas till likviditet vid en eventuell belaning eller
forséljining. Vidare redovisas tillgangar, skulder
och rantefldden som forfaller i de tidsintervall
som motsvarar kontraktsenliga forfallodatum.
Rantefloden for utlaning i hypoteksverksam-
heten matchas tidsmassigt med de skulder
som finansierat utldningen. Finansiella garantier,
l&neldften och outnyttjade rakningskrediter
redovisas i sin helhet i tidsintervallet upp till 30
dagar. Totalt utestédende belopp for dessa
ataganden representerar inte nddvandigtvis
framtida finansieringsbehov. For derivatinstru-
ment redovisas kassafldden netto for rante-
swappar och brutto fér instrument for vilka
bruttokassafloden erlaggs respektive erhélls,
som exempelvis valutaswappar.

Liquidity coverage ratio (LCR) har sedan
2013 varit ett bindande krav for svenska banker
och Handelsbanken har redovisat enligt Finans-
inspektionens definition. Mattet uttrycker kvoten
mellan bankens likviditetsbuffert som bestar av
flera olika delar, vilket redovisas i senare avsnitt,
och nettokassafléden i ett mycket stressat
scenario under en 30-dagarsperiod. Kvoten

Tabell 71 Liquidity coverage ratio (LCR)

ska Overstiga 100 procent. Kravet har géllt LCR
pa aggregerad niva och separat for USD och
EUR. Frédn och med den 1 oktober 2015 finns i
och med Europeiska kommissionens delege-
rade akt ett europeiskt minimikrav p& LCR.
Minimikravet, som géller p& aggregerad niva,
var 80 procent under 2017 men &r fran den

1 januari 2018 100 procent da den delegerade
akten blev fullt implementerad. | samband med
detta upphavdes Finansinspektionens foreskrif-
ter om krav pa likviditetstackningskvot. Finans-
inspektionen har aviserat att de framd&ver avser
utdva tillsyn av likviditetstackningskvot i enskilda
valutor inom ramen for éversyn och utvarde-
ringsprocessen i Pelare 2.

LCR kan uppvisa en viss volatilitet 6ver tiden,
till exempel nér finansiering som ursprungligen
ar langfristig och som finansierar hypoteksutla-
ning ersatts av ny langfristig finansiering, eller nar
sammansattningen av motpartskategorier i den
kortfristiga uppléaningen varierar. Vid arsskiftet
uppgick koncernens aggregerade LCR i enlighet
med Finansinspektionens definition till 133 pro-
cent (126), och bankens LCR enligt Europeiska
kommissionens delegerade akt uppgick till 139
procent (142), vilket visar att banken har stor
motstandskraft mot kortsiktiga stérningar pa
finansieringsmarknaden. Detta géller ocksa i
USD och EUR. Det strukturella likviditetsmattet
net stable funding ratio (NSFR), relationen mel-
lan tillganglig stabil finansiering och behovet av
stabil finansiering, uppgick vid utgangen av
2017 till 102 procent (102) fér koncernen.

Beraknat i enlighet med Finansinspektionens foreskrift FFFS 2012:6 som tréadde ikraft den 1 januari 2013.
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PRISSATTNING AV LIKVIDITETSRISK

En viktig del av likviditetsriskhanteringen ar att
inlaning och utlaning internt prissatts med han-
syn till de likviditetsrisker de ger upphov till. Nar
banken exempelvis ger ett lan med lang 16ptid
sé skapar det ett behov av att skaffa ytterligare
langfristig finansiering, vilket &r dyrare an mer
kortfristig finansiering. Det beror pa att investe-
raren som koper bankens langfristiga obligatio-
ner normalt krédver en hogre kompensation for
|6ptiden. Detta behdver beaktas i bankens
interna prissattning, vilket sker genom att det
pris som interna enheter i banken far betala for
de lan de tar fran Group Treasury bland annat
beror pa loptiden. Inga likviditetsrisker far tas
lokalt. Den interna prisséattningen &r viktig for
att skapa ratt incitament och undvika att ett
osunt risktagande uppstar. Banken har under
lang tid arbetat med I6ptidsbaserade interna
priser som sakerstaller att priset pa kontrakts-
niva tar hojd for den likviditetsrisk avtalet gett
upphov till. Detta system var fullt implemente-
rat i banken redan 2010.

Liquidity coverage ratio (LCR)

% 2017 2016
EUR 175 136
usb 482 322
Totalt 133 126

Tabell 72 Liquidity coverage ratio (LCR) — delkomponenter
Komponenterna definieras i enlighet med Finansinspektionens foreskrifter om krav pa likviditetstackningsgrad och rapportering av likvida tillgangar och kassafloden (FFFS 2012:6). Likvida
tillgangar niva 1 motsvarar 3 kap 6 §. Likvida tillgangar niva 2 motsvarar 3 kap 7 §. K“undinléning motsvarar 4 kap 4-9 §§. Marknadsupplaning motsvarar 4 kap 10-13 §§. Ovriga kassafléden

motsvarar 4 kap 14-25 §§. Utlaning till icke-finansiella kunder motsvarar 5 kap 4 §. Ovriga kassainfléden motsvarar 5 kap 6-12 §§.

Liquidity coverage ratio (LCR) — delkomponenter

mkr 2017 2016
Likvida tillgangar 431 037 290 058
Likvida tillgangar niva 396 615 251189
Likvida tillgangar niva 34 422 38 869
Kassautfloden 366 396 359 659
Kundinlaning 213769 173 496
Marknadsupplaning 107 727 151735
Ovriga kassautfléden 44900 34 428
Kassainfléden 43 467 129176
Infléden frén forfallande utléning till icke-finansiella kunder 23 508 21146
Ovriga kassainfléden 19 959 108 030

HANDELSBANKEN | ARSREDOVISNING 2017



NOTER | KONCERNEN

Tabell TB32 Férfalloanalys for finansiella tillgangar och skulder
For inlaningsvolymer avser kolumn "Ospecificerad 16ptid” inlaning som &r betalbar pa anfordran. Tabellen innehaller rantefléden vilket innebar att balansraderna inte ar
avstdmningsbara mot koncernens balansrakning. Loptidstabeller utan rantefloden inklusive I6ptidstabeller i valuta aterfinns i Faktabok pa handelsbanken.se/ir.

Forfalloanalys fér finansiella tillgangar och skulder 2017 Upp till 31 dagar- 6-12 Ospecificerad
mkr 30 dagar 6 manader manader 1-2ar 2-5ar Over 5 ar 16ptid Summa
Kassa och tillgodohavanden i centralbanker 265 238 - - - - - - 265 238
Belaningsbara statsskuldférbindelser’ 129 296 = = = = = = 129 296
Obligationer och andra réntebérande vardepapper? 49 906 - - - - - - 49 906
Utlaning till kreditinstitut 13 665 1445 918 601 2049 2884 101 21 663
varav omvénda repor 1340 = = = = = = 1340
Utlaning till allmanheten 56 263 249 434 183 229 192 418 409 251 1048 010 = 2 138 605
varav omvénda repor 6607 - - - - = = 6 607
Owrigt 20 858 - - - - - 216 267 237 125
varav aktier och andelar 14 052 = = = = = = 14 062
varav fordringar pé fondlikvider 6 806 = = = = = = 6 806
Summa tillgangar 535 226 250 879 184 147 193 019 411 300 1050 894 216 368 2841 833
Skulder till kreditinstitut 90 432 48 763 3 661 4399 1150 6373 22 959 177 737
varav repor 126 = = = = = = 126
varav inlaning fran centralbanker 34 335 26 309 553 ° S = 1496 62 693
In- och upplaning fran allmanheten 9411 29483 4928 767 2374 5665 889 651 942 279
varav repor 0 - - - - - - 0
Emitterade vérdepapper® 62 324 370578 194 043 205 022 439 494 58 788 - 1330 249
varav sékerstallda obligationer 4 584 97 275 86 808 126 429 289 426 53 842 = 658 364
varav certifikat och andra vardepapper med
ursprunglig I6ptid understigande ett ar 55 690 241017 66 379 = = = = 363 086
varav seniora obligationer och andra vérdepapper med
ursprunglig Iéptid 6verstigande ett ar 2 050 32 286 40 856 78 693 150 068 4946 - 308 799
Efterstéllda skulder 392 781 25 21316 13 984 = = 36 498
Ovrigt 8674 - - - - - 332038 340712
varav korta positioner 2085 - - - - - - 2085
varav fondlikvidskulder 6589 - - - - - - 6589
Summa skulder 171 233 449 605 202 657 231 504 457 002 70 826 1244 648 2827 475
Poster utanfér balansrakningen
Finansiella garantier och ej utnyttjade laneloften 443 383
Derivat 2017 Upp till 31 dagar- 6-12
mkr 30 dagar 6 manader manader 1-2 ar 2-54ar Over 5 ar Summa
Summa derivat infléde 271 825 391 212 65514 123510 254 782 57 424 1164 267
Summa derivat utfléde 270128 380 734 63 543 111 732 243 383 56 443 1125 963
Netto 1697 10 478 1971 11778 11 399 981 38 304
Férfalloanalys fér finansiella tillgangar och skulder 2016 Upp till 31 dagar- 6-12 Ospecificerad
mkr 30 dagar 6 manader manader 1-2ar 2-5ar Over 5 ar |6ptid Summa
Kassa och tillgodohavanden i centralbanker 222 401 - - - - - - 222 401
Belaningsbara statsskuldférbindelser’ 97 464 - - = = - - 97 464
Obligationer och andra rénteb&rande vardepapper? 64 344 - - - - - - 64 344
Utlaning till kreditinstitut 24274 2465 432 151 1109 3637 - 32 068
varav omvanda repor 4091 - - - - - - 4091
Utlaning till allmanheten 52702 260 395 175 411 194 707 365 045 1008017 - 2056277
varav omvanda repor 7493 - - - - - - 7493
Ovrigt 22769 - - - - - 223 839 246 608
varav aktier och andelar 20412 - - - - - - 20412
varav fordringar pé fondlikvider 2357 - - - - - - 2357
Summa tillgangar 483 954 262 860 175 843 194 858 366 154 1011654 223 839 2719162
Skulder till kreditinstitut 97 589 49128 4275 4729 589 6744 18944 181998
varav repor - - - - - - - 0
varav inlaning fran centralbanker 29818 35413 1561 - - - 1868 68 660
In- och upplaning fran allmanheten 17 328 21397 5553 867 2619 2614 775 803 826 181
varav repor 2 - - - - - - 2
Emitterade vérdepapper® 102 975 361 722 87129 249 491 438 391 84 163 - 1323 871
varav sékerstéllda obligationer 87 105 475 17 241 205 687 267 098 48 094 - 643 682
varav certifikat och andra vardepapper med
ursprunglig I6ptid understigande ett ar 101 745 222 244 25435 - - - - 349 424
varav seniora obligationer och andra vardepapper med
ursprunglig I6ptid Gverstigande ett ar 1143 34 003 44 453 43 804 171293 36 069 - 330 765
Efterstéllda skulder 389 840 3059 1228 32808 - - 38 324
Ovrigt 4105 - - - - - 320 193 324 298
varav korta positioner 1572 - - - - - - 1572
varav fondlikvidskulder 2533 - - - - - - 2533
Summa skulder 222 386 433 087 100 016 256 315 474 407 93 521 1114 940 2694 672
Poster utanfor balansrékningen
Finansiella garantier och ej utnyttjade laneléften 425 267
Derivat 2016 Upp till 31 dagar- 6-12
mkr 30 dagar 6 manader manader 1-2ar 2-5ar Over 5 ar Summa
Summa derivat inflode 259 217 447 077 75 052 103 839 292 940 95 384 1273509
Summa derivat utfléde 257 865 437 574 71189 90 801 264 335 92 441 1214 205
Netto 1352 9503 3863 13038 28 605 2943 59 304

" Av beloppet (exklusive rantor) har 89 070 mkr (68 022) en aterstaende I0ptid som understiger ett ar.
2 Av beloppet (exklusive rantor) har 15 402 mkr (10 136) en aterstaende Ioptid som understiger ett ar.

3 Av beloppet (exklusive rantor) har 606 772 mkr (528 907) en aterstaende I6ptid som understiger ett ar.
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LIKVIDITETSRESERVEN
For att sakerstalla att banken har tillrdckligt med
likviditet for att stodja karnverksamheten under
stressade finansiella forhallanden héller banken
betydande likviditetsreserver. Likviditetsreserver
halls i alla for banken relevanta valutor och &r till-
gangliga fér Group Treasury. Likviditetsreserven
ar oberoende av finansierings- och valutavax-
lingsmarknaderna och kan vid var tid ge likvidi-
tet till banken, vissa delar omedelbart och andra
delar successivt under en tidsperiod.
Likviditetsreserven bestar av flera olika delar.
Kassa, tillgodohavanden och 6vrig utlaning till
centralbanker ar delar som omedelbart kan ge
likviditet till banken. Vidare bestar reserven av
statsobligationer, skerstallda obligationer och
ovriga vardepapper av god kreditkvalitet som ar
likvida och bel&ningsbara i centralbanker. Aven
dessa kan ge banken likviditet omedelbart.
Resterande del av likviditetsreserven bestar av
outnyttjat emissionsutrymme av sékerstallda
obligationer och &vriga likviditetsskapande
atgarder.

PANTSATTA TILLGANGAR OCH
SAKERHETSPOOLER

Ytterligare ett viktigt led i Handelsbankens likvi-
ditetshantering &r att halla betydande volymer
av outnyttjade sékerheter som kan anvandas
vid stoérningar pa finansmarknaderna. En forut-
sattning for att kunna stélla mer sékerheter ar
att banken forfogar Gver sékerheter i utgangsla-
get. Banken upprétthaller darfor betydande
volymer av icke-pantsatta tillgangar som skulle
kunna anvandas som sakerhet vid emission av
sakerstallda obligationer och likvida vardepap-
per med mycket hog kreditvardighet.

Banken é&r restriktiv med att inga avtal med
andra an kreditinstitut, till exempel CSA-avtal,
som stipulerar att banken under vissa kriterier
kan tvingas att stélla sékerheter till en motpart.
Stallda kontantsékerheter enligt CSA-avtal for
utestdende derivat uppgick till 5 540 miljioner
kronor (7 279). Fér mer information om bankens
intecknade tillgéngar, se Handelsbankens Fakta-
bok, tabell Stallda sékerheter. Utover att saker-
stélla bankens likviditet bidrar det restriktiva
arbetssattet till att begrénsa i vilken utstrackning
bankens seniora langivare blir efterstéllda de
l&ngivare som investerar i sékerstallda obligatio-
ner, sé kallad subordinering.

For att beddbma graden av subordinering mel-
lan investerare av icke-sékerstalld finansiering
och sékerstélld finansiering ar det volymen och
kreditkvaliteten pa de icke-pantsatta tillgang-
arna som &r relevant. Handelsbankens restrik-
tiva syn pé risktagande gor att de icke-pantsatta
tillgéngarna har en hog kvalitet. Eftersom
Handelsbanken vill ha en balanserad anvand-
ning av sakerstallda och seniora obligationer
finns en betydande volym hypotekslan som inte
&r pantsatta. Ovriga icke-pantsatta I&n har
ocksa en lag risk méatt till exempel i termer av
bankens interna rating.

Tabell 75 visar att volymen icke-pantsatta till-
gangar for Handelsbanken utgdr 224 procent
(210) av den utestaende volymen icke-saker-
stalld upplaning. Banken valde vid slutet av aret
att minska volymen kortfristig inlaning. Detta
forklarar nedgéangen i tillgodohavanden hos
centralbanker och kvoten icke-pantsatta till-
gangar i forhallande till den utestdende volymen
icke-sékerstalld upplaning jamfort med tidigare
kvartal.
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Den helt dominerande delen av de pantsatta
tillgangarna utgors av Stadshypoteks cover
pooler, vilka bestar av hypotekslan som stélls
som sakerhet for utestédende sakerstallda obli-
gationer. Dessutom har banken ett frivilligt s&
kallat OC (over-collateralisation), det vill sdga
extra tillgangar utéver de som behovs for att
técka de emitterade obligationerna och utéver
de 2 procent som lagstiftningen kréver, pa 8
procent som ingér i poolen. Dessa extra till-
gangar finns i poolen i handelse av att vardet pa
hypotekslanen skulle sjunka ned till en sddan
niva att ytterligare tillgangar behdvs for att
matcha volymen utestéende obligationer.

Vid en beddmning av risken for att ytterligare
tilgangar blir nédvandiga att skjuta till, ar bela-
ningsgraden pa hypotekslanen i tillgdngspoolen
central. Ju lagre belaningsgrad, desto mindre risk
for att ytterligare hypotekslan kravs i poolen vid
prisfall pa fastighetsmarknaden. Handelsbankens
genomsnittliga beléningsgrad, LTV-max, uppgick
i den svenska poolen till 53,8 procent (50,0), i den
norska poolen till 55,6 procent (53,6) och i den
finska poolen till 49,7 procent (48,7). Det finns
aven forutséttningar for en dansk pool, som har
asatts en preliminér rating av Moody’s om Aaa,
men detta tilgéangslager har inte anvénts for emis-
sioner annu. Det danska tillgangslagrets genom-
snittliga beléningsgrad uppgick till 63,9 procent.
Detta visar att banken klarar betydande prisfall pa
underliggande fastighetstillgangar innan ytterligare
hypotekslan méste tillféras poolerna.

De tillgédngar som banken valt att halla utanfor
cover poolerna aterfinns i tabell 75 och kan
anvandas for emissioner av sékerstallda obliga-
tioner om sa skulle vara nddvandigt.

Tabell 73 Tillgodohavanden i centralbanker och banker samt vardepappersinnehav i likviditetsreserven, marknadsvarde

Tillgodohavanden i centralbanker och banker samt vardepappersinnehav

i likviditetsreserven, marknadsvérde 2017

mkr SEK EUR usbD Ovrigt Summa
Kassa samt tilgodohavanden hos och 6vrig utléning till centralbank 6 766 85 624 48 079 124 765 265 234
Tillgodohavanden hos andra banker och Riksgélden, overnight 1831 13 19 178 2041
Véardepapper emitterade av stater 92 916 6916 22173 122 005
Vérdepapper emitterade av kommuner och évriga offentliga enheter 6433 - 3897 50 10 380
Séakerstéllda obligationer 31911 1973 = 6 625 40 509
Egna sékerstallda obligationer 2338 - - 1402 3740
Vardepapper emitterade av icke-finansiella foretag 126 15 141
Vardepapper emitterade av finansiella foretag (exkl sakerstéllda obligationer) 131 144 - - 275
Ovriga vardepapper -

Summa 142 452 94 685 74168 133 020 444 325
Tillgodohavanden i centralbanker och banker samt vardepappersinnehav

i likviditetsreserven, marknadsvarde 2016 R

mkr SEK EUR usD Ovrigt Summa
Kassa samt tillgodohavanden hos och &vrig utlaning till centralbank 4821 99 487 30 460 89 765 224 533
Tillgodohavanden hos andra banker och Riksgélden, overnight 7 567 22 23 100 7712
Vardepapper emitterade av stater 70483 6 430 12519 89432
Vardepapper emitterade av kommuner och 6vriga offentliga enheter 2051 287 4 447 - 6785
Sékerstallda obligationer 36 631 2108 10 306 49 045
Egna sakerstallda obligationer 4 602 - 4 602
Vérdepapper emitterade av icke-finansiella féretag 1 26 27
Vardepapper emitterade av finansiella féretag (exkl sakerstéllda obligationer) 85 20 19 124
Ovriga vardepapper -

Summa 126 241 108 380 47 449 100 190 382 260
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Tabell 74 Intecknade tillgangar och andra stéllda sékerheter

Utlaning till allmanheten redovisas till upplupet anskaffningsvarde. Ovriga stallda sakerheter redovisas till verkligt varde.

Redovisat vérde for de skulder som sékerheterna avser uppgick till 870 mdkr (854).

Intecknade tillgangar och andra stéllda sékerheter

Redovisade vérden

mdkr 2017 2016
Utléning till almanheten’ 661 663
Statspapper och obligationer 37 34
Aktier 1 1

Kontanter 16 17
Ovrigt 142 125
Summa? 857 840
Ovriga stéllda sakerheter® 34 33

' Varav éverpantsattning i cover pool (OC) 61 mdkr (61).
2 Varav 23 mdkr (20) avser sékerheter som fritt kan &terkallas av banken.
3 Varav 26 mdkr (27) avser sakerheter som fritt kan aterkallas av banken.

Tabell 75 Tillgangar som ej ar intecknade/pantsatta

Tillgangar som ej ar intecknade/pantsatta

2017

2016

Ackumulerad
andel av icke-
sakerstélld

Ackumulerad
andel av icke-
sakerstalld

makr IPT (NEA)' upplaning, %? IPT (NEA)' upplaning, %2
Kontanter samt behallning hos centralbanken 267 32 232 28
Likvida obligationer i likviditetsportféljen 177 53 150 46
Utlaning till hushall inklusive derivat 467 466
varav hypotekslan 277 86 284 80
varav utldning med sékerhet i fastighet 9 87 11 81
varav 6vrig hushéllsutlaning 181 109 171 101
Utlaning till féretag inklusive derivat 937 831
varav hypotekslan 272 141 186 124
varav utlaning till bostadsréttsfreningar exkl hypotekslan 54 148 48 129
varav utlaning till fastighetsbolag exkl hypotekslan
- riskklass 1-3 276 180 260 160
- riskklass 4-5 99 192 98 172
- varav riskklass > 5 9 193 10 173
varav 6vrig féretagsutlaning
- riskklass 1-3 141 210 144 191
- riskklass 4-5 69 218 70 199
- riskklass > 5 17 220 15 201
Utlaning till kreditinstitut inklusive derivat 19 32
- riskklass 1-3 19 223 32 205
- riskklass > 3 0 223 205
Ovrig utlaning 0 223 0 205
Ovriga tillgangar 9 224 44 210
Summa 1876 224 1755 210

" IPT: Icke-intecknade/pantsatta tillgangar. NEA: Non encumbered assets.
2 Emitterad kort och lang icke-sakerstalld upplaning samt skulder till kreditinstitut.

Tabell 76 Mottagna panter tillgéngliga for aterpantsattning
Redovisat varde pa de skulder och andra ataganden for vilka sékerheterna stéllts uppgick till 5 mdkr (4).

Mottagna panter tillgdngliga fér aterpantsattning

Marknadsvarde fér mottagna

panter tillgéngliga
for aterpantsattning

Marknadsvarde fér mottagna
panter som aterpantsatts

mdkr 2017 2016 2017 2016
Statspapper och obligationer 15 12 3 1
Aktier och andelar 1 3 7 4
Summa 16 15 10 5
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Cover pool-data Sverige Norge Finland

mkr 2017 2016 2017 2016 2017 2016
Stadshypotek summa utlaning, allménheten 1051 541 983 160 79179 79 564 49 377 50724
Tillgangliga tillgangar for cover pool 967 320 902 862 75 247 75226 46 503 47 473
lanspréktagna tillgangar i cover pool 618 744 626 458 25 320 31269 16 741 5193
Fyllnadssékerheter, sparrat konto 5 000 5000 -

Max-belaningsgrad %, vagt genomsnitt enligt

ASCB:s definition’ 53,81 49,97 65158 53,63 49,68 48,72
Belaningsgrad, fordelning

0-10% 22,9 25,5 21,7 23,4 27,6 26,8
10-20% 19,8 21,3 20,0 20,3 23,3 23,3
20-30% 17,1 17,4 17,0 16,9 19,5 20,5
30-40% 14,4 13,7 141 14,1 13,4 15,7
40-50% 11,4 10,2 11,7 11,2 8,6 11,2
50-60% 8,0 6,9 8,8 8,2 52 25
60-70% 5,0 3,9 53 4,8 2,1 0
70-75% 1,4 1.1 1,4 1,1 0,4 0
Lanestorlek, vagt genomsnitt, kronor 634 500 647 500 3538 328 3673983 871 894 825 096
Lanelivslangd, vagt genomsnitt, antal manader? 61 64 23 21 57 55
Réntebindningstider, férdelning

Rorlig ranta, % 54,9 47,2 97,9 100 99,9 100
Bunden réanta, % 451 52,8 2,1 0 0,1 0

' Association of Swedish Covered Bond issuers.

2 Fran Q2 2016 beraknat fran lanets beviljandedatum istéllet for senaste villkorsandringsdag.

OPERATIV RISK

Operativ risk ar risken for forluster
till foljd av icke andamalsenliga
eller misslyckade interna pro-
cesser, manskliga fel, felaktiga
system eller externa handelser.
Definitionen inkluderar legal risk.

Styrelsen har faststéllt Handelsbankenkoncer-
nens risktolerans for operativa risker. Handels-
banken har lag tolerans for operativa risker,
samtidigt som operativ risk oundvikligen fore-
kommer i all verksamhet inom banken. Vasent-
liga operativa risker som skulle kunna orsaka
stora operativa forluster, maste genom risk-
begrénsande atgarder reduceras till en lagre risk-
niva sa att riskerna ligger inom bankens risktole-
rans, det vill sdga sa att konsekvens av och/eller
sannolikhet for en incident blir acceptabel. For-
luster till f8ljd av en operativ riskhandelse kan
tackas av forsakringar eller andra I6sningar.
Operativa risker ska hanteras sa att koncer-
nens operativa forluster forblir sma. CEO har
faststéllt limiter och gréansvérden f6r operativa
risker. Handelsbankens operativa forluster, som
omfattar férvantade och erk&nda operativa for-
luster samt eventuella &tervinningar, uppgick
under 2017 till 49 miljioner kronor (116). Det ar
inte ovanligt att beloppet avseende operativ for-
lust justeras Over tiden till foljd av atervinningar

eller andra erhalina kompensationer, eller att

ytterligare forluster tilkommer som hanfors till en
tidigare rapporterad incident. Detta kan paverka
jamforelsetalen for tidigare rapporterade forluster.

ORGANISATION

Ansvaret for att identifiera, bedéma och hantera
operativa risker &r en integrerad del i chefs-
ansvaret pa alla nivaer i Handelsbankenkon-
cernen. Bankens decentraliserade arbetssatt
och kostnadsmedvetenhet frémjar en god han-
tering av operativa risker, vilket leder till en vak-
samhet mot potentiella férlustrisker i dagliga
rutiner och handelser.

Operativa risker hanteras i affarsverksam-
heten, och hanteringen kontrolleras av lokal
riskkontroll och Group Risk Control. Till chefer-
nas hjalp med hanteringen av operativa risker
finns pa regionbanker, huvudavdelningar, dot-
terbolag och enheter utanfér bankens hemma-
marknader sarskilt utsedda lokala koordinatorer
(lokala OpRisk-koordinatorer) for operativ risk.
Deras ansvar éar att sakerstalla att befintliga
metoder och rutiner for hantering av operativa
risker anvands i affarsverksamheten, att hantera
uppfdlining av rapporterade incidenter och att
stddja affarsverksamheten och folja upp beslu-
tade atgarder betraffande operativa risker.

Lokal riskkontroll pa regionbanker, huvudav-
delningar, dotterbolag och enheter utanfor ban-
kens hemmamarknader ska sékerstélla att
enheterna inom den egna verksamheten identi-
fierar, beddmer, rapporterar och hanterar opera-
tiva risker samt folja upp att beslutade atgarder
genomfors. Detta gors genom regelbunden

kvalitetssékring och utvardering av verksamhe-
tens arbete med operativa risker.

Group Risk Control har det dvergripande
ansvaret for de metoder och rutiner som
anvands for att hantera operativa risker, samt
for att regelbundet utvardera metoder och ruti-
ner samt verksamhetens tillampning av dessa.
Group Risk Control ansvarar ocksa for att tillse
att risker utvarderas innan beslut fattas om nya
eller vasentligt forandrade produkter, tjanster,
marknader, processer och [T-system samt vid
storre forandringar i koncernens verksamhet
och organisation. Group Risk Control ansvarar
vidare for att p& koncernniva identifiera, mata,
analysera och rapportera alla vasentliga opera-
tiva risker och deras utveckling till ledning och
styrelse. Riskrapporteringen till ledning och sty-
relse innehaller &ven information om vésentliga
incidenter och riskbegransande atgéarder.

METODER FOR ATT IDENTIFIERA, BEDOMA
OCH HANTERA OPERATIVA RISKER

Som ett stod for I6pande identifiering, beddm-
ning och hantering av operativa risker har
banken ett rapporterings- och &rendehante-
ringssystem for incidenter, en metod och rutin
for sjalvutvardering av operativa risker samt
riskindikatorer.

Incidentrapportering

Den I6pande insamlingen av riskfakta i form av
incidentrapportering sker hos kontor och avdel-
ningar i hela koncernen i enlighet med CEO:s
riktlinjer samt kompletterande instruktioner. Alla
medarbetare i hela koncernen ska samla fakta
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om incidenter med forlust dverstigande 25 000
kronor som deras enhet drabbas av. Dartill ska
riskfakta samlas in och rapporteras om inciden-
ter utan forluster eller med forluster som under-
stiger 25 000 kronor, men som visar pa véasent-
liga operativa risker som skulle kunna leda till
vasentlig negativ paverkan pa en enhets resul-
tat. For att ytterligare framja enhetens férebyg-
gande riskarbete uppmuntras alla medarbetare
att aven samla fakta om incidenter som ger

upphov till mindre forluster eller ingen skada alls.

Rapporterade incidenter granskas och kate-
goriseras l6pande av lokal OpRisk-koordinator.
Banken kategoriserar operativ risk efter sju han-
delsetyper:

e brister i handlaggning och processer

e avbrott/storning i verksamhet/system

e kunder, produkter och affarspraxis

e extern brottslighet

¢ skada pa materiella tillgangar

¢ anstaliningsforhallanden och arbetsmiljé
e interna bedrégerier.

Sjalvutvarderingsrutin OPRA Riskanalys
OPRA Riskanalys &r en sjélvutvarderingsrutin for
att dokumentera och beddma operativa risker
som kan f& konsekvenser for banken. Den utfors
minst en gdng om aret pa alla enheter. Ansvaret
for utférandet ligger hos respektive chef. Lokal
OpRisk-koordinator ger stéd vid planering och
genomférande. Deltagare ska vara personer
med bred erfarenhet fran enhetens verksamhet.
Den samlade kompetensen ska tacka alla identi-
fierade ansvarsomraden for analysen. Syftet ar
att beddéma konsekvens av och sannolikhet for
en handelse. Konsekvensbeddémningen omfat-
tar bade ekonomisk forlust och anseenderisk.
Viktig information som underlag fér OPRA Risk-
analys ar bland annat fakta och statistik fran

Figur 78 Fordelning av antal férluster 6ver 25 tkr,
2013-2017

B Brister i handlaggning och processer 49%
W Avbrott/storning i verksamhet/system 4%
W Kunder, produkter och affarspraxis 4%

Extern brottslighet 41%
B Skada pa materiella tilgangar 1%

Anstaliningsforhallanden och arbetsmiljé 0%
B Interna bedréagerier 1%

tidigare rapporterade incidenter, revisionsrap-
porter, compliancerapporter, externa publika
handelser i omvarlden samt OPRA Riskanalys
fran andra enheter och vésentliga processer
som &r relevanta. Sjalvutvarderingen utmynnar i
en atgardsplan som anger vilka risker som ska
reduceras, hur detta ska ske, vem som ar ansva-
rig samt tidsramar for atgarderna. Atg'ardsplanen
ar ett arbetsunderlag som f6ljs upp regelbundet
under aret av affarsverksamheten med stod av
lokal OpRisk-koordinator. Lokal riskkontroll tar
del av utford OPRA Riskanalys inklusive atgards-
plan och utvarderar rutinen. Group Risk Control
ger lopande stod till lokal OpRisk-koordinator vid
planering, genomférande och uppfélining samt
gor en arlig aggregerad bedomning av utvarde-
ringarna frén alla lokala riskkontroller.

Riskindikatorer

Riskindikatorer tillampas for att identifiera och
forvarna om 6kad operativ risk. Lokal OpRisk-
koordinator hdmtar I6pande in data och presen-
terar dem for lokal ledning. Vissa riskindikatorer
hamtas in av Group Risk Control och presente-
ras for ledning och styrelse. Om ett gréansvarde
for en riskindikator dverskrids ska en konsekvens-
och sannolikhetsbeddmning genomféras och
dokumenteras av ansvarig enhet.

ORX

Banken ar medlem i féreningen ORX (Operational
Riskdata eXchange Association). ORX framsta
syfte &r att deltagande banker utbyter anonymi-
serade data om incidenter som inneburit opera-
tiva forluster. ORX har ocksa en viktig funktion att
standardisera och kvalitetssékra data om opera-
tiva risker. Det sker betydande forskningsarbete
om metoder inom amnet operativ risk, och ORX
utgdr ett viktigt forum for erfarenhetsutbyte.

Figur 79 Fordelning av forlustbelopp éver 25 tkr,
2013-2017

B Brister i handlaggning och processer 64%
H Avbrott/storning i verksamhet/system 3%
B Kunder, produkter och affarspraxis 12%

Extern brottslighet 1%
B Skada pa materiella tillgangar 0%

Anstéliningsforhallanden och arbetsmiljo 0%
B Interna bedrégerier 10%

Figur 80 Hantering och kontroll av operativ risk i Handelsbanken

1a. Affars-

verksamheten

1b. Lokal koordinator
for operativ risk

2a. Lokal
riskkontroll

IT-VERKSAMHET |

HANDELSBANKENKONCERNEN

Tillganglighet och sékerhet i bankens IT-tjanster

ar en forutsattning for bankens verksamhet.

CEOQ faststaller riktlinjer avseende 6vergripande

mal och strategi for IT-verksamhet i Handels-

bankenkoncernen. Operativa risker inom detta

omréade hanteras enligt samma rutiner som i

Ovriga delar av banken, med tillagg av sérskilda

rutiner for att hantera specifika typer av risker

inom omrédet, till exempel:

e Gvervakning av IT-produktion

e hantering av [T-incidenter

® hantering av cyberrisker

e genomfdérande av sakerhetstester

e genomforande av riskanalyser av IT-system

e granskning av externa leverantorer med
avseende pé& informations- och IT-sékerhet.

For kontroll av risker inom IT och informations-
sakerhet finns en sarskild lokal riskkontroll inom
Group IT.

INFORMATIONS- OCH IT-SAKERHET

| bankens verksamhet hanteras kanslig informa-
tion I6pande, sarskilt om bankens kunder och
kundrelationer. Bankens arbete med informa-
tions- och [T-sakerhet fokuserar pa tillganglig-
het, riktighet, sekretess och sparbarhet. Infor-
mation och affarssystem ska finnas tillgéangliga
utifrén verksamhetens affarskrav. Samtidigt ska
all information vara tillférlitlig, korrekt och full-
sténdig. Den far inte spridas till obehoriga och
far enbart anvandas i den utstréckning som
arbetsuppgiften kréaver. Det ska ocksé vara moj-
ligt att i efterhand kunna se vem som tagit del av
eller forandrat information, gallande bade tid-
punkt och vad som har férandrats. | banken
pagér ett strukturerat arbete med att successivt
Oka medvetenheten hos alla medarbetare och
kunder om hot och risker inom informations-
sakerhet, till exempel genom féreldsningar,
utbildningar och informationsinsatser.

Arbetet med bankens informations- och IT-
séakerhet innebar att skydda kunders uppgifter
och transaktioner samt bankens [T-miljé. Infor-
mationssékerhet omfattar saval administrativa
|6sningar som regler och instruktioner samt
tekniska sékerhetslésningar.

INTEGRITET OCH SEKRETESS

— AKTIVT INFORMATIONS- OCH
IT-SAKERHETSARBETE

Det ar viktigt att banken har ett aktivt IT-séker-
hetsarbete som svarar upp mot eventuella hot
kartlagda genom omvérldsbevakning med

2b. Group
Risk Control

Erfarenhetsutbyte
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avseende péa cyberhot, att det finns en bered-
skap for att hantera IT-s&kerhetsincidenter och
att det finns rutiner for att hantera forandringar
i IT-miljon sé& att inga brister uppstar. Om det
skulle uppsté brister i hanteringen eller om
information felaktigt skulle spridas, kan det
leda till allvarliga konsekvenser, som férsamrat
fértroende f6r banken eller ekonomiska for-
luster.

CEOQ faststaller riktlinjer for informationssa-
kerhet i Handelsbanken. Samtliga medarbetare
i banken har ansvar for att folja regler fér skydd
av information, och varje chef ansvarar for att
reglerna efterlevs inom sitt ansvarsomrade.
Arbetet med informationssékerhet bedrivs i
enlighet med den internationella standarden ISO
27001. Det innebar bland annat att eventuella
risker identifieras I[6pande och att interna regler
tas fram sé att informationen skyddas Gver tid.

Bankens arbete med informations- och IT-
sékerhet, samt hantering av kénslig information,
styrs ocksé av internationella och nationella
regelverk.

Bankens regelverk fér informationssékerhet
bygger pa Standard of Good Practice utarbetat
av Information Security Forum (ISF), som ar en
organisation dar flera av varldens storsta foretag
ing&r som medlemmar. Arbetet med informa-
tions- och [T-sékerhet bedrivs systematiskt, och
banken arbetar med en process dar riskanaly-
sen har en central roll. Riskanalyserna genom-
fors enligt metodiken IRAM (ISF:s Information
Risk Analysis Methodology).

Handelsbanken ar sedan flera ar ackredite-
rad medlem av Trusted Introducer (Europeiskt
natverk for IT-sékerhet) och FIRST (Forum of
Incident Response and Security Teams).
Handelsbanken deltar aven i FIDIFinans som
ar ett forum dér information delas mellan stat,
naringsliv och andra relevanta organisationer
for informationssakerhetsaspekter inom finans-
sektorn. Forumet leds av Myndigheten fér sam-
hallsskydd och beredskap (MSB).

FINANSIELL KRIMINALITET

Bankens malsattning &r att kontinuerligt arbeta
for att pa ett effektivt och &ndamalsenligt satt
minimera risken for att banken, eller bankens
produkter eller tjanster, utnyttjas som ett led i
nagon typ av finansiell kriminalitet. Finansiell
kriminalitet innefattar penningtvatt, finansiering
av terrorism, skattebrott, bedrégerier av olika
slag, korruption och annan sérskilt allvarlig
finansiell kriminalitet. Koncernens arbete har
under 2017 organiserats i en central enhet som
leds av bankens sarskilt utsedde befattningsha-
vare. Viktiga utgdngspunkter for den nya organi-
sationen &r bland annat bankens laga risktole-
rans samt de externa regelverken géllande
penningtvéatt och finansiering av terrorism.

NYA PRODUKTER OCH TJANSTER

Banken har en process for hanteringen av nya,
samt storre forandringar av befintliga, produkter
och tjanster. Varje affirsomrade, dotterbolag

och regionbank med produktansvar hanterar
nya produkter och tjanster i enlighet med cen-
tralariktlinjer. Det finns en etablerad beslutsord-
ning for hur nya produkter och tjanster far intro-
duceras, och en riskanalys ska alltid gdras vilken
godkanns av lokal riskkontroll fére en lansering
av en ny produkt eller tjanst. | analysen ska ris-
kerna, inklusive operativa risker och anseende-
risker, for banken och fér kunden beaktas.
Dessutom ska analysen beakta fragor rérande
hallbarhet, informationssékerhet och datakvali-
tet. Group Risk Control involveras i komplice-
rade fall eller nér det & motiverat av andra skal.

VASENTLIGA PROCESSER

Banken har identifierat och dokumenterat de
processer som ar vasentliga for bankens verk-
samhet. Bankens forteckning av vasentliga
processer ses Over och revideras l6pande. Risk-
analyser utfors arligen och vid en vasentlig for-
andring av en vasentlig process.

KRISHANTERING OCH
KONTINUITETSPLANERING

For att hantera allvarliga stérningar finns kris-
handbdcker och kontinuitetsplaner pa plats i
alla delar av koncernen. Kontinuitetsplaner
gors pa organisatoriska enheter, IT-system
och vasentliga processer. Krishantering hjélper
krisstaben att snabbt, organiserat och syste-
matiskt starta sitt arbete med att ta sig an en
krissituation och dess effekter. Det finns en
central krisstab pa koncernniva och lokala kris-
staber pa hemmamarknaderna, flera dotter-
bolag, utlandska enheter utanfér bankens
hemmamarknader samt inom flera verksam-
hetsomraden.

Centrala krisstaben &r en permanent stab
sammansatt av nyckelpersoner i eller nara
bankledningen. Centrala krisstabens uppgift ar
att fungera som sammanhallande krisstab vid
storre kriser i koncernen, stddja den eller de
lokala krisstaber som arbetar med en akut kris
och fungera som krisstab fér centrala huvudav-
delningar. Kontinuitetsplanering syftar till att vidta
forberedande atgarder for att lindra foljdverk-
ningar av en allvarlig stérning i affarsverksam-
heten. Lokal riskkontroll gor en arlig utvardering
av rutinen. Group Risk Control gor dérefter en
aggregerad utvardering pa koncernniva.

UPPDRAGSAVTAL

CEQ har utfardat riktlinjer som anger férutsatt-
ningar och krav for utldggande av arbete och
funktioner som ar av vasentlig betydelse for
verksamheten. Riktlinjerna géller i hela Handels-
bankenkoncernen och omfattar &ven dotter-
bolagen i koncernen.

ORGANISATIONSFORANDRINGAR

Banken har instruktioner for verksamhets- och/

eller organisationsférandringar. | instruktionerna
faststélls att det ska finnas en beslutsordning for
beslut om stdrre verksamhets- och/eller organi-
sationsférandringar, och de olika funktionernas
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ansvar i processen ska tydligt framgé. Fére
beslut om en verksamhets- och/eller organisa-
tionsférandring ska en riskanalys goras. Beslut
och beslutsunderlag ska dokumenteras.

ANSEENDERISK, UPPFORANDERISK

OCH UTBILDNING

Anseenderisk ar risken for forluster till f6ljd av
att foértroendet for banken skadas. Detta kan
ske exempelvis pa grund av bristande etik,
olampligt agerande, bristféllig information eller
ogenomtankt utveckling av nya eller &ndrade
produkter. Handelsbanken hanterar och mini-
merar anseenderisken i sin verksamhet genom
aktiv omvarldsbevakning med dartill relevanta
atgéarder vid behov, samt genom att bedriva
verksamheten enligt hog etisk standard. Handels-
bankens medarbetare utbildas arligen via obliga-
torisk sékerhetsgenomgéang som omfattar reg-
ler kring sekretess, bek&mpning av finansiell
brottslighet, intressekonflikter, mutor, mark-
nadsmissbruk och klagomalshantering.
Handelsbankens I&ga risktolerans avspeglas
aven i synen pa ersattning. Banken anser att
fast ersattning bidrar till en sund verksamhet
och fast erséattning tillampas darfér som
huvudregel.

HALLBARHET
Hallbarhetsrisker kan uppsté i och med bankens
olika roller — som langivare, kapitalforvaltare,
tjansteleverantdr, inkopare eller arbetsgivare.
Hallbarhetsrisker spanner Gver omraden som
manskliga rattigheter, milj6, klimat, korruption
och penningtvatt. Att forutse och hantera hall-
barhetsrisker &r viktigt ur ekonomiskt och legalt
perspektiv, men aven for bankens anseende.
Handelsbankens arbete med att hantera hall-
barhetsrisker foljer bankens decentraliserade
modell och ligger i linje med bankens generellt
laga toleransniva nar det galler risk. Bankens
affarsverksamhet béar ansvaret for att identifiera
hallbarhetsrisker och att hantera dessa. Detta
gdrs inom ramen for etablerade riskhanterings-
processer.
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Figur 81 Compliance arbetsprocess
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COMPLIANCERISK

Compliancerisk ar risken for att
banken inte lever upp till lagar,
férordningar och interna regler
eller god sed och standard.

Handelsbankenkoncernen har hdga ambitioner
avseende ordning och reda, etik samt efter-
levnad av lagar och regler. Handelsbankens
styrelse har faststéllt i Policy for compliance att
"banken har &g tolerans for compliancerisker
och ska sé langt som mojligt strava efter att
forebygga dessa risker”. Méalsattningen &r att
det inte ska forekomma regelverksovertradelser
inom koncernens verksamhet samt att compli-
ancerisker ar identifierade och omhéandertagna.

Bristande hantering av compliancerisker kan
leda till 6kade operativa och legala risker, anse-
enderisker samt risk for ingripande av tillsyns-
myndigheter. Compliancearbetet syftar till att
identifiera compliancerisker och att tillse att néd-
vandiga atgarder vidtas for att hantera dessa.

| Finansinspektionens féreskrifter och allmanna
rédd om styrning, riskhantering och kontroll i
kreditinstitut (FFFS 2014:1), Europeiska bank-
myndighetens riktlinjer for intern styrning samt
Europeiska vardepappers- och marknads-
myndighetens riktlinjer om vissa aspekter av
kraven for funktionen for regelefterlevnad enligt
MIFID, anges huvuddragen for hur tillsynsmyn-
digheterna anser att funktionen for regelefter-
levnad ska vara uppbyggd och hur ett kredit-
institut bor arbeta med regelefterlevnadsfragor.
| Baselkommitténs ramverk for regelefterlevnad,
Compliance and the compliance function in
banks, anges aven riktlinjer fér hur compliance-
funktionen inom en bank bér utformas.
Handelsbanken har genom policy, riktlinjer och
instruktioner implementerat detta arbetssatt.

ORGANISATION

Handelsbankens funktion fér regelefterlevnad ar
organiserad i en central complianceavdelning
(Group Compliance) samt lokala compliance-
ansvariga eller avdelningar (lokal compliance) for
affarsomraden, regionbanker, centrala avdel-
ningar och i lander dar Handelsbanken bedriver
lokal verksamhet.

ANSVAR
Regelefterlevnad ar en nddvandig forutsattning for
Handelsbankens verksamhet och &r séledes ett

ansvar fér samtliga chefer och medarbetare i kon-
cernen. Compliance ansvarar for att identifiera och
beddma vasentliga compliancerisker och brister,
genomfdr regelbundna kontroller och bedém-
ningar av huruvida banken fullgdr sina forpliktelser
enligt lagar, férordningar och andra regler som
galler for den tillstandspliktiga verksamheten, 1am-
nar rekommendationer, rad och stod till bankens
enheter i fragor om regelefterlevnad och rapporte-
rar till ledning och styrelse om regelefterlevnad och
compliancerisker och brister. Group Compliance
har det funktionella ansvaret for allt compliance-
arbete i Handelsbanken. Lokal compliance har det
operativa ansvaret pa respektive enhet.

Lokala compliancefunktioner utvarderas av
Group Compliance for att bedéma om de har
ett tillfredstallande oberoende och tillrackliga
kvantitativa och kvalitativa resurser.

RISKBASERAT COMPLIANCEARBETE
Grunden for compliancearbetet &r en riskbase-
rad prioritering av koncernens mest véasentliga
riskomraden. Dessa riskomraden &r utgangs-
punkten for alla complianceaktiviteter i form av
réd och stod, utbildning och kontroller. Om risker
eller brister identifieras varderas dessa och rap-
porteras enligt en fyrgradig bedémningsskala
"lag”, "medelhdg”, "hog” samt “kritisk”. Bedom-
ningarna sker utifran regelverkets art, frekvensen
av eventuella brister samt verksamhetens arbete
med att atgarda brister och andra iakttagelser.
Signifikanta riskomraden som bedéms ha en
"hdg” eller "kritisk” risk rapporteras minst kvar-
talsvis av Chief Compliance Officer till CEO, halv-
arsvis till styrelsens riskutskott och arsvis till sty-
relsen. Rapporteringen innehéller &ven en beddm-
ning av de atgarder som verksamheten vidtagit
for att hantera identifierade risker och brister och
rekommendationer till berérda enheter.

COMPLIANCERISKER

Under 2017 har ett fatal compliancerisker rap-
porterats som signifikanta pa koncernniva, det
vill sdga hoga eller kritiska risker, och de har
blivit foremal for skyndsamma atgarder for att
reduceras till en acceptabel niva. Under 2017
bedémdes complianceriskerna kopplade till
regelverket som ror atgarder mot penningtvatt
och terroristfinansiering som de mest signifi-
kanta. Ett omfattande och kraftfullt arbete pagar
for att sékerstélla god hantering av riskerna och
regelefterlevnad inom detta omrade i koncer-
nen, vilket aven inkluderar att omhanderta
externa faktorer sésom nyligen implementerad
lagstiftning och héjd ambitionsniva fran beho-
riga myndigheter
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De allt mer omfattande och detaljerade reglerna
rorande investerings- och forsakringsradgivning
utgjorde tidigare en hdg compliancerisk for
Handelsbanken och fér banksystemet som hel-
het. Under aret har banken vidtagit langtgéende
atgarder sésom systemforbattringar, mer rigo-
rosa krav pa radgivarnas kompetens och star-
kare kontroller i verksamheten, vilket har mins-
kat risken betydligt.

Inom ramen for den sa kallade Gversynen av
tillgéngars kvalitet (Asset Quality Review) och
den interna riskklassificeringen har svenska och
utlandska tillsynsmyndigheter lyft fragor framst
kring mojligheten for en utomstaende part att
kunna reproducera den riskklassificering som
gdrs inom ramen fér Handelsbankens decentrali-
serade expertmodell. Till féljid av detta har com-
pliancerisken bedomts som forhoéjd aven pa
detta omrade. Under aret har flera ytterligare
atgarder vidtagits i form av utarbetande av nya
stodinstruktioner for att sékerstélla att banken
kan bibehalla sitt expertbaserade arbetssétt och
samtidigt efterleva relevanta bestdmmelser.

Ett annat omrade som utgdr en potentiell risk
for banken och fér banksektorn som helhet ar
hantering av datakvalitet. Banken beddéms ha
komplett information for sin riskhantering, men
relevanta krav pa automatisk aggregering av
dataiolika dimensioner ar hogt stallda. Ett
internt projekt har slutfort flera riskreducerande
atgarder inom omradet, inklusive en forstarkt
governancestruktur avseende riskhantering och
datakvalitet, dokumentation av processen for
vasentliga riskrapporter samt information gél-
lande datakvalitet och tillgéng till data, vilket har
minskat risken &ven om ytterligare atgarder ar
planerade och under genomférande.

RISK | ERSATTNINGSSYSTEMET

Ersattningsrisk utgdrs av risken
for forlust eller annan skada
som uppkommier till foljd av
ersattningssystemet.

ERSATTNINGSSYSTEMET
Erséttningar i Handelsbanken faststélls individu-
ellt for varje medarbetare vid tilltréde i ny befatt-
ning och i lokala I6nesamtal. Erséttningen ska,
med beaktande av fér Handelsbanken bindan-
de kollektiva avtal eller motsvarande lokala stan-
dardiserade avtal eller verenskommelser,
baseras pé bankens modell for [6nesattning och
de dar angivna I6negrundande faktorerna: arbe-
tets art och svarighetsgrad, kompetens, presta-
tionsférmaga och uppnadda arbetsresultat,
ledarskap, marknaden samt uppgiften som
barare av bankens kultur. Denna ordning har till-
lampats under manga ar och innebér att chefer
pa alla nivaer regelbundet deltar i loneprocesser
och tar ansvar fér bankens I16nepolitik och den
egna enhetens personalkostnadsutveckling.
For att sakerstalla att Handelsbanken har ett
val utformat ersattningssystem hanteras risker



i ersattningssystemet som ett separat riskslag
for vilket hanteringen féljier samma ansvarsfor-
delning som fér andra typer av risker. Handels-
banken har lag tolerans for ersattningsrisker och
efterstravar aktivt att halla dessa risker pa en lag
niva. Rorlig ersattning tildmpas med stor forsik-
tighet och erbjuds inte till medarbetare somi sin
yrkesutévning har en vasentlig inverkan pé ban-
kens riskprofil.

Under 2017 har 202 anstéllda (229), som haft
mojlighet att tjana in rorlig erséttning, tjianat in
60 miljioner kronor (79) i rérlig ersattning.

ORGANISATION OCH ANSVAR

Principerna fér bankens ersattningssystem fast-
stélls i ersattningspolicyn som beslutas av sty-
relsen. Mer detaljerade riktlinjer och tillamp-
ningsforeskrifter beslutas av CEO. Ansvaret for
att identifiera och hantera ersattningsrisker vilar
pa varje ansvarig chef i verksamheten. Lokal
riskkontroll foljer Idpande upp att ersattnings-
systemet tillampas pa avsett satt. Group Risk
Control ansvarar for att analysera riskerna med
ersattningspolicyn och ersattningssystemet
infor att ersattningspolicyn arligen behandlas
och beslutas av styrelsen. Group Risk Control
utvarderar dessutom erséattningssystemets till-
l&mpning. Utifran denna riskanalys och utvarde-
ring bedéms om erséttningssystemet ar utfor-
mat pa ett satt som skulle kunna hota bankens
finansiella stallning.

RISKER | ERSATTNINGSSYSTEMET
Beddmningen &r att Handelsbankens ersatt-
ningspolicy och ersattningssystem genererar
l&ga risker, harmoniserar med bankens laga
risktolerans samt stdder bankens langsiktiga
intressen. Ersattningssystemets paverkan pa
bankens finansiella risk-, kapital- och likviditets-
situation ar 1&g. Den totala utbetalda rorliga
ersattningen under ett ar till anstéllda i Handels-
bankenkoncernen far inte Gverstiga 0,4 procent
av bankens karnprimérkapital. Underlaget for
berakning av rorlig erséttning riskjusteras utifran
beddmning av nuvarande och framtida risker.
Det finns regler for uppskjutande av utbetalning
av rorlig ersattning och for att helt eller delvis
nedsétta tilldelad uppskjuten rérlig ersattning.
Foér mer detaljerad information och statistik
om bankens ersattningssystem, se bolagsstyr-
ningsrapport och not K8 i arsredovisningen.

Tabell 82 Rérlig ersattning

RISK | FORSAKRINGSRORELSEN

Riskeniforsakringsrorelsen
bestar framst av marknadsrisker
och férsakringsrisker.

VERKSAMHETEN OCH RISKER

| FORSAKRINGSRORELSEN

Handelsbanken Liv bedriver livférsékringsverk-
samhet med traditionell forvaltning, fondférsak-
ring och depaférsakring samt riskforsakrings-
verksamhet. Traditionellt férvaltade férsékringar
ar stangda for nyteckning. Riskprofilen mats
med den i Solvens 2 féreskrivna standardfor-
meln. Riskprofilen domineras av marknadsrisker
och frsakringsrisker.

MARKNADSRISK

Marknadsrisk avser den samlade risken att for-
andringar i riskfaktorer inom finansiella markna-
der, till exempel férandringar i réntor, fastighets-
priser, aktiepriser och valutakurser, resulterar i
vardeforandringar pa bolagets placeringstill-
gangar och/eller dess ataganden. Marknads-
risken uppstar i den traditionella forvaltningen
avseende garantiprodukterna samt indirekt fran
sparprodukter, fond- och depaférsakringar, dar
forsakringstagarna sjélva star for risken men dar
bolagets intjaning beror péa det forvaltade kapi-
talet i produkterna.

Rénterisk finns &ven i férsakringsskulderna
genom att de forsékringstekniska avsattning-
arna diskonteras med en riskfri rdntesats.

Utdver den marknadsrisk som beréknas
genom standardformeln enligt Solvens 2 anvan-
der bolaget en egen modell for att berdkna den
totala marknadsrisken i de traditionellt férval-
tade portfélierna. Modellen, som beraknar VaR
pa 99,5 procents konfidensniva och ett kvartals
innehavsperiod, anger marknadsrisken som
storleken péa det kapitaltillskott som krévs for
att uppfylla villkoren i férsékringsavtalet. Den
huvudsakliga risken fér Handelsbanken Livs
traditionellt forvaltade portfélier &r ranterisk.

Vid arsskiftet uppgick VaR till 736 miljoner
kronor (785).

Handelsbanken Liv har &g risktolerans.

Handelsbanken Livs styrelse ger genom bola-

Rorlig ersattning 2017 2016
Intjgnade rorliga erséttningar’, mkr 60 79
Loéner och arvoden, mkr 8373 8103
Antal personer som har méjlighet att tjana in rorlig ersattning? 202 229
Medelantal anstéllda 11 832 11 759
Intjdnad rérlig erséttning som andel av totala [éner och arvoden, % 0,7 1,0
Antal personer som har mdjlighet att tjéna in rorlig ersattning

som andel av medelantal anstallda, % 1,7 19

Al rérlig ersattning utgar kontant. Beloppen redovisas exklusive socialavgifter. Beloppen faststélls efter

publicering av &rsredovisningen.

2 Antal personer som tilldelas rorlig erséttning faststélls efter publicering av arsredovisningen. Av de 229 personer
som hade méjlighet att tjana in rorlig ersattning 2016, fick 190 personer tilldelning.

NOTER | KONCERNEN

gets placeringsriktlinjer och riskpolicy évergri-
pande anvisningar om hur tillgangarna ska for-
valtas givet atagandena till forsakringstagarna
och lagstadgade krav, hur styrning och kontroll
av placeringarna ska ske samt hur den totala
risknivan i bolagets samlade tillgangar och ata-
ganden ska hanteras. Tillgangar ska endast
investeras pa ett aktsamt sétt i tillgangar och
instrument vars risker kan identifieras, matas,
analyseras och rapporteras.

LIKVIDITETSRISK

Likviditetsrisk ar risken for att ett bolag inte kan
fullgdra sina betalningsforpliktelser nar dessa
forfaller, utan att drabbas av ocacceptabla kost-
nader eller forluster. Likviditetsrisker hanteras
genom en daglig uppfélining av kommande
utbetalningar och genom att en betydande del
av bolags placeringstillgéangar placeras i mark-
nadsnoterade vardepapper med mycket god
likviditet.

FORSAKRINGSRISK

Forsakringsriskerna bestar framforallt av liv- och
sjukforsakringsrisker och kan delas in i nedan-
stéende kategorier.

Riskkategori

Dédsfallsrisk

Risken for forlust eller negativ forandring av for-
sékringsatagandena till folid av &ndrade nivaer
och trender eller &ndrad volatilitet i fraga om
dadlighet. Okad dédlighet leder till att vardet av
forsakringsatagandena okar.

Livsfallsrisk

Risken for forlust eller negativ férandring av fér-
sakringsatagandena till foljd av andrade nivaer
och trender eller andrad volatilitet i fraga om
doédlighet. Minskad dédlighet leder till att vardet
av forsakringsdtagandena okar.

Invaliditets- och sjuklighetsrisk

Risken for forlust eller negativ férandring av for-
sékringsatagandena till folid av &ndrade nivaer
och trender eller andrad volatilitet for insjuk-
nande och tillfrisknande.

Annullationsrisk

Risken for forlust eller negativ férandring av for-
sékringsatagandena till folid av &ndrade nivaer
eller andrad volatilitet i fraga om uppehall, upp-
horande, fornyelse och aterkop.

Driftkostnadsrisk

Risken for forlust eller negativ férandring av for-
sékringsatagandena till folid av &ndrade nivaer

och trender eller andrad volatilitet for driftkost-

naderna for forsakringsavtal.

Omprévningsrisk

Risken for forlust eller negativ férandring av for-
sékringsatagandena till folid av &ndrade nivaer
och trender fér omprévningar av periodiska
utbetalningar pa grund av andrade forfattningar,
andrade réttsliga forhallanden eller andrad
hélsostatus hos de forsakrade.
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Katastrofrisk

Risken for forlust eller negativ férandring av vardet
av forsakringsatagandena till foljd av vasentlig
osékerhet i prisséttnings- och avsattningsan-
tagandena i fraga om extrema eller onormala
handelser.

Handelsbanken Liv-gruppen &r &ven exponerad
for risker kopplade till olycksfallsférsékring. Dessa
beddms dock inte vara materiella jamfoért med
ovriga risker. En stérre del av Handelsbanken
Livs férsékringar ar tecknade av mindre féretag
och privatpersoner. Nagon riskkoncentration
finns inte, utéver att flertalet férsékringar ar teck-
nade i Sverige.

Forsakringsrorelsen rapporterar sina mark-
nads- och forsakringsrisker samt operativa
risker till férsakringsbolagets styrelse och CEO,
bankens Group Risk Control samt till bankens
riskkommitté som &r rédgivande till bankens
CEO och CFO.

For mer information om Handelsbanken Livs
foretagsstyrningssystem och riskhantering han-
visas till Handelsbanken Livs publikation Gemen-
sam rapport om solvens och finansiell stallning
som finns tillganglig pa handelsbanken.se.

EKONOMISKT KAPITAL

Handelsbankens modell for
berakning av ekonomiskt
kapital fangar i ett matt
koncernens samlade risker
och anger det kapital som med
enmycket hdg sannolikhet
ska tacka ovantade forluster
eller vardeminskningar.

Group Risk Control har ansvaret for att bedriva
en heltdckande bevakning av koncernens olika
risker. Ett instrument i den bevakningen &r ban-
kens modell f6r ekonomiskt kapital (Economic
Capital, EC). EC-modellen utgor &ven del i ban-
kens beddmning av internt kapitalbehov som
rapporteras kvartalsvis till styrelsen. Denna
beddmning syftar till att sékerstélla att koncer-
nen vid varje tidpunkt har tillrackligt med kapital
i forhallande till koncernens samtliga risker. Kon-
cernperspektivet innebar att det ekonomiska
kapitalet &ven innefattar risker i forsékringsrorel-
sen och risker i bankens pensionsataganden.

Berakningen av EC gors med ett ars tids-
horisont och en konfidensniva som speglar en
acceptabel riskniva och 6nskad rating. Styrel-
sen har beslutat att berdkningen av ekonomiskt
kapital ska goras pa 99,97 procents konfidens-
niva, vilket fangar en for banken extremt ogynn-
sam handelse. EC utgér skillnaden mellan utfal-
let under ett genomsnittligt &r — med positivt
resultat och god vardeutveckling av bankens
tillgangar — och utfallet vid 99,97 procents konfi-
densniva.

| sammanrékningen av EC beaktas diversifie-
ringseffekter mellan de olika riskslagen. Kapital-
behovet for samtliga risker ar séledes lagre an
summan av det ekonomiska kapitalet for varje
individuell risk for sig, eftersom riskerna delvis ar
oberoende av varandra.

Det kapital och de andra finansiella resurser
som utgdr en buffert som kan absorbera nega-
tiva utfall bendmns tillgangliga finansiella resur-
ser (Available Financial Resources, AFR). AFR
ar Handelsbankens eget kapital med tilldgg av
andra finansiella varden i och utanfor balansrak-
ningen som ér tillgangliga for att tacka forluster
med ett ars tidshorisont.

Koncernen arbetar med ett aktiedgarper-
spektiv pa risk- och kapitalsituationen. Genom
modellen fér ekonomiskt kapital erhélls en sam-
lad bild av koncernen som ger forutsattningar
for att optimera risk- och kapitalsituationen
utifrdn aktiedgarens perspektiv. Utfallet fran
berakningarna spelar en viktig roll i den interna
styrningen av banken och nar nya affarer eller
strukturférandringar évervags.

Kreditrisken ar beraknad med hjalp av en
simulering av utfall avseende fallissemang for
koncernens samtliga motparter och expone-
ringar.

Marknadsriskerna bestér av risken i handelsla-
gerklassificerade tillgangar, rénterisk i dvrig verk-
samhet, marknadsrisker i forsakringsrorelsen
och av risken i aktieinnehav i évrig verksamhet.

Risken i pensionsatagandena bestéar i huvud-
sak av risken for att de varden som finns inom
ramen for tryggandet av bankens pensions-
ataganden ska minska. Huvuddelen av pen-
sionsétagandena finns i Sverige och tryggas dér
i en pensionsstiftelse och forsakras i en tjianste-
pensionskassa.

De icke-finansiella riskerna bestér av operativ
risk, afférsrisk, fastighetsrisk och férsakringsrisk.
Affarsrisken &r relaterad till ovantade resultat-
férandringar inom respektive affarsomréade.
Dessa kan exempelvis uppsta pa grund av att
efterfragan eller konkurrensen forandras pa ett
ovantat satt, med minskade volymer och pres-
sade marginaler som fljd. Fastighetsrisken
fangar risken att de fastigheter som banken
ager faller i varde.

Figur 83 Sammanstaélining av AFR och EC
inklusive diversifiering 2017
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EC uppgick vid arsskiftet till 60,0 miljarder kro-
nor (54,2), dér kreditriskerna stéar for huvuddelen
av den totala risken. Den av styrelsen faststéllda
malsattningen &r att kvoten mellan AFR och EC
ska dverstiga 120 procent. Kvoten var vid érs-
skiftet 251 procent (269), vilket visar att banken
ar val kapitaliserad i forhallande till sina totala ris-
ker. Finansinspektionen har inom ramen fér sin
samlade kapitalbeddmning av banken kommit
till samma slutsats.

Den redovisade risk- och kapitalsituationen ar
en 6gonblicksbild, &ven om det i riskberdkning-
arna ingar forsiktighetsmarginaler for variationer
i konjunkturen. For en slutlig bedémning av kon-
cernens kapitalboehov maste ocksa hansyn tas
till den stress- och scenarioanalys som genom-
fors inom ramen for bankens kapitalplanering.

KAPITALPLANERING

Handelsbankens kapitalplane-
ring syftar till att sakerstalla att
koncernen vid varje tidpunkt har
ratt mangd tillgangliga finansiella
resurser och att kapitalet har en
optimal sammansattning,

Kapitalbehovet ar en funktion av koncernens
risker, forvéntade utveckling, regelverk och mal-
tal, Handelsbankens modell foér ekonomiskt
kapital (Economic Capital, EC) samt stresstester.
Bankens kapitalbehov rapporteras veckovis ill
CFO och CEO och minst kvartalsvis till styrelsen.

Som en del av den proaktiva kapitalplane-
ringen finns en beredskaps- och handlingsplan
med konkreta atgarder som kan vidtas om
banken behdver forbattra sin kapitalposition.
Syftet med beredskaps- och handlingsplane-
ringen &r att sdkerstalla att det finns ett var-
ningssystem som upptécker potentiella hot i
ett tidigt skede och att koncernen ar férberedd
att skyndsamt kunna genomfora atgarder, om
sé maste ske.

Minst arligen upprattas en langsiktig kapital-
plan som syftar till att ge en Gvergripande bild
av koncernens nuvarande kapitalsituation, en
prognos éver den férvantade kapitalutveck-
lingen och utfallet i olika scenarier. Dessa scena-
rier ar utformade sé& att de vasentligt avviker fran
den férvantade utvecklingen och harmonierar
séledes med koncernens I&ga risktolerans.
Kapitalplanen innehaller ocksa forslag pa hur
kapitalsituationen ska kunna behallas pa en till-
fredsstéllande niva i ett starkt negativt omvarlds-
scenario, utifran bade ett reglerings- och ett
aktiedgarperspektiv.

Kapitalplaneringen ar uppdelad i ett kortsiktigt
och ett medellangt till Iangsiktigt prognosarbete.
Den del av kapitalplaneringen som utgdrs av kort-
siktiga prognoser pa upp till tva ar ar framst inrik-
tad pa att beddma radande resultatutveckling
och utveckling av kapitalkravet. Prognosarbetet



ar nddvandigt for att Idpande kunna anpassa
kapitalbasens storlek och sammansattning.

Kapitalplanering gérs genom en [6pande
analys av volym-, risk- och resultatutveckling
samt genom bevakning av handelser som kan
paverka kapitalbehov och kapitalméangd. Det
kortsiktiga prognosarbetet omfattar alla del-
komponenter som utgér koncernens kapital-
bas, och kapitalbehovet inkluderar, férutom
regleringsmassiga minimikrav och buffertar,
aven kapitalkravet enligt regelverkets Pelare 2.
| detta arbete ingér ocksé att i ett kortsiktigt per-
spektiv utfora olika kanslighetsanalyser av den
forvantade utvecklingen av kapitalkravet och
kapitalbasen for att vid behov vara beredd att
péaverka kapitalbasens storlek och sammansatt-
ning genom till exempel marknadsoperationer.

Resultatet av den kortsiktiga analysen utgor
grunden for de eventuella kapitaloperationer
som genomfors, och resultatet rapporteras
veckovis till CFO och CEO och vid behow till sty-
relsen. Analysen utgar fran ett forsiktigt grund-
scenario med beslutspunkter i nartid om hur den
befintliga intjdningsformégan klarar av att bara
olika volymférandringar, och vilka effekter som
uppkommer av potentiella kapitaloperationer.

Den del av kapitalplaneringen som utgérs av
medellanga till langsiktiga prognoser syftar till att
sakerstélla dels att de lagstadgade kapitalkraven
uppfylls, dels att koncernens tillgangliga finan-
siella resurser (Available Financial Resources,
AFR) vid varje tidpunkt med marginal tacker alla
risker beréknade enligt modellen fér EC.

Aven den langsiktiga prognosen innehaller en
beddmning av utvecklingen av bankens sam-
lade kapitalbehov 6ver perioden: minimikraven,
de kombinerade buffertkraven och Pelare 2-
kravet. Syftet ar att prognostisera den forvan-
tade utvecklingen och bedéma huruvida ban-
kens motstandskraft &r tillfredsstallande i olika
scenarier. Planeringsperioden &r minst fem ar
och beaktar utvecklingen i hela koncernen.

Basen for den langsiktiga kapitalprognosen
ar ett grundscenario som ges av den férvantade
utvecklingen under de kommande fem aren
betraffande resultat, volymtillvéxt, finansiella
antaganden, som exempelvis kreditférluster,
samt utveckling pa aktie-, fastighets- och rénte-
marknaden. Grundscenariot stélls sedan mot
utfallen i ett antal konjunktur- och krisscenarier.
Stresscenarierna har faststallts efter analys av
de historiska sambanden mellan olika makro-
ekonomiska variablers paverkan pa de finan-
siella marknaderna och har valts utifran de
scenarier som kan forvantas paverka Handels-
banken mest negativt.

Kéarnprimarkapitalrelationen uppgick vid
utgangen av 2017 till 22,7 procent (25,1). Kvo-
ten mellan AFR och EC uppgick till 251 procent
(269) vid samma tidpunkt. Séledes overstiger
AFR det beddmda interna kapitaloehovet (EC)
med mycket god marginal.

Bankens starka position framhavs ytter-
ligare av resultatet av de olika framétblickande
stresscenarier som utfors, vilket visar pa att
Handelsbankens langsiktiga kapitalisering &r

mycket stabil ur ett ekonomiskt och legalt
perspektiv.

Kapitalplaneringen foljer &ven den reglerings-
massiga utvecklingen och beddmer effekten
och behoven till f6ljd av nya tilkommande krav.
Inom ramen f6r detta gors exempelvis en upp-
skattning av behovet utifran forvantad tillamp-
ning av resolutionsregelverkets minimikrav pa
nedskrivningsbara skulder (s& kallad MREL).

KONCERNENS MALTAL FOR
REGLERINGSMASSIGT KAPITAL

Maélen for bankens kapitalisering faststalls I6pan-
de av styrelsen. En hoérnsten i den interna kapi-
talbehovsbeddmningen av den reglerings-
massiga kapitalsituationen &r stress- och sce-
narioanalyser av bankens situation bade i det
langa och i det korta perspektivet. De scenarier
som anvands grundas i forsta hand pa bankens
interna risktolerans samt pa krav som kommer
direkt av regelverket eller andra myndighets-
krav. Utbver den interna bedémningen av kapi-
talbehovet har Finansinspektionen kommuni-
cerat att svenska bankers maltal, oaktat
bankernas interna berékningar, inte far under-
stiga det av Finansinspektionen framraknade
samlade kapitalbehovet. Banken har beaktat
detta vid faststallandet av maltalen for den reg-
leringsméssiga kapitaliseringen.

Styrelsen har beslutat att k&rnprimarkapital-
relationen, som &r det mest relevanta mattet for
styrningen av banken enligt nuvarande regler,
under normala férhallanden ska uppga till mel-
lan 1 och 3 procentenheter dver det av Finans-
inspektionen kommunicerade samlade karn-
primarkapitalbehovet. Ovriga kapitaldelar
(priméarkapitalrelation och total kapitalrelation)
ska minst uppga till 1 procentenhet hogre varde
an det samlade kapitalbehovet som Finansin-
spektionen har kommunicerat for dessa delar.

Finansinspektionen meddelade Handels-
banken i november 2017 att Finansinspektionen
beddmer att Handelsbankens samlade behov av
karnpriméarkapital vid utgéangen av tredje kvartalet
2017 var 102 miljarder kronor, vilket motsvarade
en karnprimarkapitalrelation pa 20,2 procent.
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K3 Rantenetto

mkr 2017 2016

Rénteintakter

Utlaning till kreditinstitut och centralbanker 2 140 1422
Utlaning till allmanheten 38919 39333
Belaningsbara statsskuldférbindelser m m 188 229
Obligationer och andra réntebérande vardepapper 676 783
Derivatinstrument -949 -2 629
Ovriga ranteintakter 1342 1317
Summa réanteintakter 42 316 40 455
Varav ranteintakter redovisade i nettoresultat av finansiella transaktioner 224 506
Rénteintakter enligt resultatréakning 42 092 39 950
Réntekostnader
Skulder till kreditinstitut och centralbanker -1281 -1 086
In- och upplaning fran allmanheten -1 545 -1423
Emitterade vardepapper -16732 -17 740
Derivatinstrument 9378 10771
Efterstéllda skulder -1411 -1534
Ovriga rantekostnader -2130 -1579
Summa réntekostnader -12721 -12 591
Varav rantekostnader redovisade i nettoresultat av finansiella transaktioner -395 -684
-12 326 -12 007
Réntenetto 29 766 27 943

Inkluderar ranteintakter pa osékra fordringar om 70 mkr (80). Totala ranteintakter pa tillgangar bokférda till upplupet anskaffningsvarde samt pa tillgangar som &r tillgangliga for forsalining var
42 605 mkr (42 172). Totala rantekostnader pa skulder bokférda till upplupet anskaffningsvarde var 21 704 mkr (22 778).

K4 provisionsnetto

mkr 2017 2016
Courtage och 6vriga vardepappersprovisioner 886 916
Fonder 3559 3023
Depa och évrig kapitalfdrvaltning 722 623
Radgivning 234 317
Forsakringar 664 634
Betalningar 3359 3185
Ut- och inlaning 1238 1172
Garantier 381 422
Ovrigt 496 488
Summa provisionsintakter 11 539 10 780
Vérdepapper -264 -260
Betalningar -1491 -1289
Ovrigt -66 -75
Summa provisionskostnader -1 821 -1624
Provisionsnetto 9718 9156
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mkr 2017 2016
Handel, derivat, valutakurseffekt m m 1814 832
Ovriga finansiella instrument till verkligt vérde Sver resultatrakningen -553 466
varav réntebdrande vardepapper -624 502
varav lan -29 -36
Finansiella instrument till upplupet anskaffningsvarde 156 182
varav lan 372 446
varav skulder -216 -264
Finansiella instrument tillgangliga for forsalining 8 1689
Sakringsredovisning
Sakring av verkligt varde -7 -8
varav sakringsinstrument -42 -47
varav sdkrad post 35 39
Ineffektivitet pa kassaflodessakringar -22 5
Ineffektivitet pa sékringar av nettoinvesteringar i utlandsverksamhet - -
Vinst/forlust pé dekomponerade forsakringskontrakt -125 -100
Summa 1271 3066

Handel, derivat, valutakurseffekter med mera
Posten innehaller i huvudsak orealiserade och rea-
liserade marknadsvardesférandringar samt rantor
och utdelningar avseende finansiella tilgangar och
skulder som innehas for handelsandamal.

Ovriga finansiella instrument till verkligt
varde Over resultatrakningen

Posten bestar av orealiserade och realiserade
vardeforandringar pa sddana instrument som
vid forsta redovisningstillfallet klassificerats att
varderas till verkligt varde dver resultatrak-
ningen*. Orealiserade vardeforandringar pa
dessa instrument bestar av rénte- och valuta-
effekter samt effekter av &ndrad kreditrisk. Den
ackumulerade vardeférandring som beror pa
forandringar av kreditrisk fran det forsta redo-
visningstillfallet av utlaning som klassificerats att
varderas till verkligt varde dver resultatrékningen
uppgér till 0 miljioner kronor (1).

Finansiella instrument till upplupet
anskaffningsvéarde

Posten bestar av realisationsresultat som upp-
stér vid fortidsinlést utlaning, samt realisations-
resultat som genereras vid aterkop av egna
emitterade vardepapper.

K6 Riskresultat forsakring

Finansiella instrument tillgéngliga for
férsaljning

Posten bestar av realiserat resultat avseende
sadana finansiella tilgangar som klassificerats
som tillgangliga for férsalining. Ranteintakter
frén dessa tillgédngar redovisas i rantenettot
och utdelningar pa raden Ovriga utdelnings-
intékter.

Séakringsredovisning

P& raden Sakring av verkligt varde redovisas
nettoresultatet av orealiserade och realiserade
forandringar i verkligt varde pa sakringsinstru-
ment respektive sdkrad riskkomponent i finan-
siella tillgangar och skulder som ingér i sakringar
av verkligt varde. Réanteintakter och réntekost-
nader som harror fran sakringsinstrument redo-
visas i rantenettot. Vardeforandringar pa sék-
ringsinstrument i kassaflddessakringar som
overstiger vardeforandringar pa sékrade fram-
tida kassafloden redovisas pa raden Ineffektivi-
tet pa kassaflodessékringar. Resultateffekten av
ineffektiva delar av sékringar av nettoinveste-
ringar i utlandsverksamhet redovisas péa raden
Ineffektivitet pa sakringar av nettoinvesteringar

i utlandsverksamhet.

Resultat pa dekomponerade
forsakringskontrakt

Resultat pa dekomponerade forsakringskon-
trakt motsvaras av det resultat som har upp-
kommit vid berékning av garanterad avkastning
pa den finansiella komponenten i dekompone-
rade forsakringskontrakt.

* Vardeforandringar som harrér fran finansiella instrument som
utgor placeringstillgangar i koncernens forsakringsrorelse
ingér inte i denna post, utan redovisas i provisionsnettot.

mkr 2017 2016
Premieinkomst 470 475
Utbetalda férsékringsersattningar -378 -385
Foréndring avséttningar oreglerade skador 32 100
Ovrigt 18 -48
Summa 142 142
K7 Ovrigaintakter

mkr 2017 2016
Hyresintakter 39 34
Andra rérelseintékter 133 169
Summa 172 203
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K8 Personalkostnader

mkr 2017 2016 Medelantal anstallda 2017 Man Kvinnor 2016 Méan Kvinnor
Léner och arvoden -8 373 -8 103 Sverige 7010 3359 3651 7 046 3305 3741
Socialavgifter -2015 -1922 Storbritannien 2151 1253 898 2069 1212 857
Pensionskostnader' -1.302 -1579 Norge 750 405 345 753 410 343
Avséttning till vinstandelsstiftelse -768 Danmark 6563 335 318 673 340 333
Andra personalkostnader -14 -938 Finland 623 261 362 613 252 361
Summa -12 472 -12 542 Nederlanderna 284 196 88 218 150 68
USA 7 4 22 67 43 24
' Komponenterna i redovisade pensionskostnader framgér av tabellen Pensionskostnader. & <
Kina 71 27 44 73 26 47
Luxemburg 57 35 22 57 35 22
Léner och arvoden Singapore 36 S 27 39 11 28
mkr 2017 2016 fysuand 42 21 21 45 23 22
Ledande befattningshavare® -141 -140 Polen 39 14 25 41 15 26
Ovriga -8 232 -7963  Ovriga lander 49 16 33 65 23 42
Summa -8 373 -8103 Summa 11832 5976 5856 11759 5845 5914
2 Executive Directors och styrelse i moderbolaget samt vd:ar, vice vd:ar och styrelser
i dotterbolag (i genomsnitt 55 personer).
Konsfordelning 2017 2016 Ersattningar® 6ver en miljon EUR
Antal personer 2017 2016
% Man Kvinnor Man  Kvinnor
Lonesteg 1,0-1,5 m euro 2 5
Ledande befattningsh: klusive styrel 61 39 62 38
edande ej rzn?s avare exklusive styrelser o o - : Lonesteg 1,6-2,0 m euro 0 ]
i t 1
varay [ moderboiage Lonesteg 2,0-2,5 m euro 1
varav i dotterbolag 59 41 58 42 . .
Strel - - 6 2 Lonesteg éver 2,5 m euro 1 =
t
yreiser Summa 4 6
varav i moderbolaget (58] 45 50 50 N . T
2 Inklusive intjgnad pension och andra I6neférmaner.
varav i dotterbolag 64 36 67 33

ERSATTNINGAR TILL ANSTALLDA
Information om ersattningsprinciper till samtliga
anstéllda i Handelsbankenkoncernen beskrivs
narmare i bolagsstyrningsrapporten pé sidorna
57-58.

Enligt Finansinspektionens foreskrift FFFS
2011:1 och enligt Europeiska kommissionens
delegerade férordning (EU) 575/2013 samt
(EU) 804/2014 ska banker identifiera anstallda
vars arbetsuppgifter har en vasentlig inverkan
pé bankens riskprofil. Handelsbanken har
identifierat 1 259 (1 240) medarbetare med
sé&dana arbetsuppgifter och bendmner dem
“risktagare”. | tabellerna pa nasta sida redogors
for Handelsbankenkoncernens erséattningar till
dessa "risktagare” enligt upplysningskrav i ovan
namnda regelverk. Under 2017 har Handels-
bankenkoncernen inga "risktagare” som har
tjanat in rorlig ersattning.

Handelsbanken har for rékenskapséar 2017
gjort en avsattning till resultatandelssystemet
Oktogonen om 768 miljoner kronor. Fér 2016
genomfordes ingen avsattning.

ERSATTNINGAR TILL LEDANDE
BEFATTNINGSHAVARE
Ledande befattningshavare i moderbolaget
utgdrs av den verkstallande direktoren, dvriga
Executive Directors och styrelseledaméter, vilka
presenteras pa sidorna 60-63. Ersattningar till
ledande befattningshavare i moderbolaget foljer
av arsstamman 2017 faststéllda ersattnings-
riktlinjer, se aven sidorna 57-58.

Upplysningar om erséttningar, pensionsfor-

pliktelser samt om krediter till och inlaning fran
ledande befattningshavare i Handelsbanken
lamnas pa dessa sidor dven for dotterbolagens
verkstéllande direktdrer, vice verkstéllande
direktorer och styrelseledamater.

Ersattning till ledande befattningshavare i
Handelsbankenkoncernen utgér endast i form av
fast 16n och avséttning till pension samt sedvan-
liga formaner som till exempel tjénstebil. Som en
del av erséattningen kan banken aven tillhanda-
halla en tjanstebostad efter sarskilt styrelsebe-
slut. Rorlig erséttning férekommer inte. Ledande
befattningshavare som ar anstélld i banken om-
fattas av Handelsbankens resultatandelssystem
Oktogonen och har ratt att vaxla 16n till pension
pa samma villkor som géller for alla medarbetare.

Styrelseledaméter i Handelsbankens koncern
som inte ar anstéllda i banken har endast erhallit
arvode enligt arsstammans beslut.

Styrelseledamdter som ar anstéllda i banken
eller bankens dotterbolag erhaller ersattning och
pensionsférmaner med anledning av sin anstéll-
ning. Inga ytterligare ersattningar eller pensions-
formaner utgar for styrelseuppdraget. Informa-
tion om arvode till styrelseledamaéter i
moderbolaget finns pé sidorna 60-61 i bolags-
styrningsrapporten.

Den pensionskostnad som banken anger
i nedanstaende ersattningsupplysningar for
ledande befattningshavare utgérs av service
cost enligt IAS19 avseende formansbestamda
pensioner, avtalad premie fér premiebestémda
pensioner och eventuell pensionspremie som
véxlats fran 16n.

HANDELSBANKEN | ARSREDOVISNING 2017

Verkstéllande direktérens erséattningar

och pensionsvillkor

Verkstéllande direktdren, Anders Bouvin, har
under aret erhallit fast 16n om 12,0 miljoner kro-
nor (4,4). Jamforelseuppgifter avser perioden
fr&n och med tilltradet som verkstéllande direk-
tér den 15 augusti till och med den 31 decem-
ber 2016. Ovriga I6nefdrmaner utgdr 0,2 miljo-
ner kronor (0,1) och pensionskostnaden
uppgick till 7,3 miljoner kronor (1,8) vilket mot-
svarar 61,1 procent (40,1) av I6nen. Den verk-
stéllande direktoren omfattas av formansbe-
stdmd pension som intjanas successivt fram till
60 ars alder for att vid denna tidpunkt uppga till
65 procent av den fasta Iénen. Den premiebe-
stdmda pensionen uppgar till 2 procent av I6nen
fram till 60 &r. Efter 60 ars alder ar pensionen
enbart premiebestamd och uppgar da till 35
procent av den fasta I6nen. Den formansbe-
stdmda pensionen skjuts upp for att utbetalas
efter att anstéliningen avslutats och samordnas
med lagstadgad férsakring.

Den tidigare verkstallande direktéren i moder-
bolaget, Frank Vang-Jensen, har enligt anstall-
ningskontraktet under uppsagningstiden fram
till den 30 juni 2017 erhallit en fast 16n om 4,8
milioner kronor (9,5). Ovriga l6nefdrmaner upp-
gick till 0,4 miljoner kronor (0,5) och bankens
pensionskostnad uppgick till 1,9 miljoner kronor
(3,8). Pensionen ar premiebestamd. Samtliga
kostnader avseende erséattning till den tidigare
verkstéllande direktoren &r resultatférda redan
under 2016.
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Ersattningar till risktagare?, segment 2017 2016
mkr Ersattning Antal personer Ersattning Antal personer
Handelsbanken Sverige 588 540 550 533
Handelsbanken Storbritannien 410 291 421 282
Handelsbanken Danmark 117 82 100 75
Handelsbanken Finland 81 66 71 63
Handelsbanken Norge 105 65 97 67
Handelsbanken Nederlanderna 62 50 49 43
Handelsbanken Capital Markets 181 46 210 60
Ovrigt 290 119 274 117
Summa 1834 1259 1772 1240

Ersattningar till risktagare? 2017 2016
Verkstallande Ovriga Verkstallande Ovriga
ledning?® risktagare ledning® risktagare
Intjdnade fasta erséattningar, mkr 121 1713 137 1629
Intjanade rorliga ersattningar, mkr - - - 6
Summa 121 1713 137 1635
Antal personer som enbart fatt fast erséttning 16 1243 16 1221
Antal personer som har méjlighet att fa bade fast och rorlig ersattning 0 0 0 3
Summa antal personer 16 1243 16 1224

Garanterade kostnadsforda rérliga erséttningar i samband med nyanstalining, mkr -

Utfasta garanterade rorliga ersattningar i samband med nyanstalining, mkr -

" Intjanade ersattningar inklusive pension och andra l6neformaner har kostnadsforts i sin helhet. Under 2017 har inga risktagare tjanat in rorlig ersattning. Rorliga ersattningar tilldelas pa
individuell niva under rakenskapsaret efter intjaningen och betalas ut eller skjuts upp i enlighet med bankens policy for rérliga ersattningar. Under 2017 har rérliga ersattningar till risktagare
intidnade under 2016 tilldelats med 4 mkr (8) avseende 3 personer (3), varav utbetalt 2 mkr (5) och uppskjutet 2 mkr (3). Arets ingéende uppskjutna rorliga ersattningar till risktagare tjanades
in fére 2017 och uppgick till 13 mkr (13). Under &ret har 2 mkr (3) av dessa utbetalts och utgéende uppskjutna ersattningar uppgér till 13 mkr (13). Forfoganderatten Gver uppskjutna ersatt-
ningar évergér till den anstéllda vid utbetalningstilifallet. Al rérlig ersattning betalas ut kontant. Beloppen redovisas exklusive socialavgifter. Under aret har avgangsvederlag till 26 risktagare
betalats ut med 50 mkr. Totalt utfasta avgangsvederlag under aret uppgar till 65 mkr varav det enskilt hdgsta uppgar till 16,7 mkr. Garanterad rérlig ersattning forekommer inte.

2 Anstéllda vars arbetsuppgifter i tjansten vasentligt kan péverka bankens riskprofil enligt kommissionens delegerade forordning (EU) 604/2014. Risktagare eller annan sarskilt reglerad personal
med rdrlig ersattning kan finnas i dotterbolag vars ersattningspolicy félier av annan EU-férordning eller annan av Finansinspektionen publicerad foreskrit.

3 Finansinspektionen anvander begreppet verkstallande ledning i sina féreskrifter FFFS 2011:1. | Handelsbanken motsvaras detta av bankens Executive Directors.

Erséattningar och pensionsvillkor till 6vriga
ledande befattningshavare i moderbolaget
Pensionsvillkor

Av bankens 6évriga Executive Directors erhaller
3 personer (5) formansbestamd alderspension
med som mest 65 procent av [6nen vid pen-
sioneringstillfallet samt en pensionspremie
uppgéende till som mest 2 procent av I6nen.
Pensionsaldern &r som lagst 60 ar* och den
formansbestamda alderspensionen intjanas
successivt under anstéliningstiden och ar

for dessa personer fullt intjanad vid uppnadd
pensionsalder.

Premiebestamd pension med 65 ars pen-
sionsalder erhalls av 9 Executive Directors (9).
Premien &r individuell och uppgar som hogst till
50 procent av [6nen. 6 av dessa personer (6) har
i tillagg till premien kollektivavtalad pension enligt
BTP och BTPK.

Intjanad formansbestamd pension &r oantast-
bar och tryggas i bankens pensionsstiftelse eller
forsakras i bankens pensionskassa. Vid avgang
ur tjanst fore pensionsalder erhalls fribrev pa
intjanad férmans- och/eller premiebestamd
pension.

Erséttningar

Vice verkstallande direktor Carina Akerstrém har
under aret erhallit fast I6n om 5,0 miljioner kronor
(4,7). Ovriga léneférméner utgér 0,1 miljoner
kronor (0,1) och pensionskostnaden uppgick till
3,1 miljoner kronor (3,0), vilket motsvarar 62,4
procent (64,9) av I16nen.

Ovriga Executive Directors, i genomsnitt 13
personer (17) under aret, har erhallit fasta Ioner
efter vaxling till pension om 62,2 miljioner kronor
(83,9). Ovriga I6neférmaner utgdr 5,9 miljoner
kronor (6,6) och pensionskostnaden uppgick till
24,8 milioner kronor (38,5). Fore vaxling till pen-
sion uppgick pensionskostnaden till 24,8 miljo-
ner kronor (37,9), vilket motsvarar 40,0 procent
(44,7) av 16nen.

Arvoden fran externa styrelseuppdrag for
bankens rékning har levererats in till banken.

Erséttningar till ledande befattningshavare
i dotterbolag

Arvode till styrelseledamdter i dotterbolag, 16
personer (14), vika inte &r anstéallda i banken
eller dess dotterbolag uppgar till 4,1 miljioner
kronor (2,8).

Verkstéllande direktorer och vice verkstéllande
direktérer i dotterbolag, 16 personer (17), har
2017 erhallit fasta l6ner efter vaxling till pension
om 44,1 miljoner kronor (36,0). Ovriga I6ne-
férmaner utgdr 2,1 miljioner kronor (2,4)

och pensionskostnaden uppgick till 11,1 mil-
joner kronor (6,8). Fére vaxling till pension upp-
gick pensionskostnaden till 10,8 miljoner kronor
(6,6), vilket motsvarar 24,4 procent (18,1) av
[6nen.

Erséttning utgér inte till verkstallande direk-
térer och vice verkstéllande direktdrer i dotter-
bolag vilka har en annan huvudsaklig arbets-
uppgift i Handelsbanken.

* I nya pensionsvillkor som ingétts efter den 1 januari 2012
tilampas 65 &r som pensionsélder.
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K8 Forts

PENSIONSFORPLIKTELSER TILL LEDANDE
BEFATTNINGSHAVARE
Pensionsforpliktelsen* for verkstéllande direk-
tdren, Anders Bouvin, uppgick till 220,4 miljoner
kronor (205,3) per den 31 december 2017.
Pensionsforpliktelsen for vice verkstallande
direktdren Carina Akerstrom uppgick till 83,1
miljoner kronor (77,2) per den 31 december
2017 och for évriga Executive Directors i moder-
bolaget, 12 personer (14) den 31 december
2017, uppgick till 233,7 miljioner kronor (308,8).
Pensionsforpliktelserna i Handelsbanken-
koncernen fér samtliga nuvarande och tidigare
ledande befattningshavare uppgick till 2 897
miljoner kronor (2 772) per den 31 december
2017. Pensionsforpliktelserna for samtliga nuva-

moderbolaget uppgick till 2 738 miljoner kronor
(2 697) per den 31 december 2017. Antal perso-
ner som omfattas av dessa forpliktelser ar i kon-
cernen 84 (85), varav 61 ar pensionarer (60).
Motsvarande antal f6r moderbolaget ar 69 (69),
varav 55 &r pensionarer (53).

KREDITER TILL OCH INLANING FRAN
LEDANDE BEFATTNINGSHAVARE

Krediter till ledande befattningshavare i moder-
bolaget uppgick per den 31 december 2017

i moderbolaget till 79,5 miljoner kronor (76,5)
och i dotterbolagen till 67,0 miljoner kronor
(74,8). Inlaning till moderbolaget fran dessa per-
soner uppgick till 527,0 miljioner kronor (568,6).
Bankens ranteintakter fran dessa personer for

0,4 miljoner kronor (0,3) och i dotterbolagen till
0,8 miljoner kronor (0,8). Erlagd rénta till dessa
personer for inlaning i moderbolaget uppgick till
1,6 miljoner kronor (2,0).

Krediter till ledande befattningshavare i dotter-
bolagen uppgick per den 31 december 2017
i Handelsbankenkoncernen till 107,9 miljoner
kronor (106,6).

Villkor for krediter och inlaning for ledande
befattningshavare som &r anstéllda i Handels-
bankenkoncernen &r i enlighet med samma
principer som for alla andra medarbetare i kon-
cernen. Alla krediter beviljas efter kreditprévning.

** Pensionsforpliktelser avser belopp som banken enligt IAS19
reserverar for utbetalning av framtida férmansbestamda pen-

rande och tidigare ledande befattningshavare i

krediter i moderbolaget uppgick fér 2017 ill

sioner. Storlek pa belopp beror pa finansiella och demogra-
fiska antaganden vilka kan &ndras mellan &ren.

PENSIONER

Pensionsforpliktelser, netto Forvaltningstillgangar

mkr 2017 2016 mkr 2017 2016

Pensionsforpliktelser 30 455 29 670 Ingdende balans 27 509 23 836

Forvaltningstillgdngarnas verkliga véarde 31694 27 509 Pensioner intjdnade under tidigare ar -754 -60

Pensionsnetto 1239 -2161 Rénta pa forvaltningstillgangar 650 562
Tillskjutna medel fran arbetsgivaren 178 169

Utéver pensionsforpliktelserna och forvaltningstillgdngarna i tabellen ovan finns inom Svenska Ersattning till arbetsgivaren -545 510

Handelsbankens Pensionsstiftelse avsattningar som gjorts under aren 1989-2004 till en sar-
skild kompletterande pension (SKP). | den ingér férvaltningstillgangar vars marknadsvarde upp-
gar till 10 897 mkr (11 342). SKP:n medfor en utfastelse for banken uppgéende till samma

Vinster och férluster fran regleringar och
reduceringar 46 =

belopp som férvaltningstillgangarna. Utbetalda medel direkt till anstélld -366 -364
) o Aktuariella vinster (+)/forluster (-) 5096 3983
En del av denna utfastelse, 8 265 mkr (8 652), ar villkorad. Valutasffekt 08 106
De anstlida i Norge har fram till 2017-03-31 haft en formansbestamd pension som till stérsta Utgéende balans 31694 27 509
delen varit forsakrad i Storebrand. Fran och med 2017-04-01 sker all nyintjaning av pension i
Norge i en avgiftsbestdmd plan. Intjanad formansbestamd pension fram till 2017-03-31 har
lagts i fribrev, och i och med detta 6vergick pensionsforpliktelsen i sin helhet till Storebrand, Avk . A forvaltni illoa
med undantag for anstéllda som var sjuka vid dvergangen samt for ett fatal anstéllda vars for- ‘L astning pa forvaltningstillgangar 2017 2016
maénsbestdmda pension tryggas i egen regi. For de som var sjuka per 2017-03-31 kommer mkr
intjianad férménsbesté‘imd‘pe”r‘wslion att I%iggas i fribrev déﬁde aterigen b\@r arbeﬂtsﬁjra, Qéreﬁer Rénta pa férvaltningstilgangar 650 562
kommer fortsatt pensionsintjaning ske i den avgiftsbestdmda planen. Overgangen till avgiftsbe- . X N
stamd plan medfor att pensionsforpliktelsen i Norge har minskat till 125 mkr per 2017-12-31. Aktuariella vinster (+)/frluster () 5096 3983
Verklig avkastning 5746 4 545
Pensionskostnader
mkr 2017 2016
Pensioner intjanade under aret -809 -878 Fordelning av férvaltningstiligangar
. ) ) R mkr 2017 2016
Pensioner intjanade under tidigare ar' 235 23
Rénta p& pensionsfdrpliktelserna 704 692 Noterade aktier och andelar 29 036 24788
Rénta pa forvaltningstillgangar 650 562 Icke-noterade aktier och andelar 717 847
Vinster och férluster fran regleringar Noterade réntebarande vardepapper 1493 1826
och reduceringar -64 -20 Icke-noterade réntebarande vardepapper 25 263
Socialavgifter, formansbaserade planer 29 -9 Ovriga férvaltningstillgéngar 423 -215
Pensionskostnader, férmansbaserade planer -663 -1014 Summa 31694 27 509
Pensionskostnader, avgiftsbaserade planer -629 -531
Socialavgifter, avgiftsbaserade planer 10 34 | férvaltningstillgdngarna ingér aktier i Svenska Handelsbanken AB (publ) med ett marknads-
s ronsk " 302 157 varde om 130 mkr (144) pa balansdagen den 31 december 2017. Obligationer utgivna av
umma pensionskostnader =i -1579 Svenska Handelsbanken AB (publ) ingar med ett marknadsvérde om 479 mkr (515). | dvriga
forvaltningstillgangar ingér en skuld avseende annu ej utbetald gottgorelse.
Pensionsforpliktelser Aktuariella vinster (-)/forluster (+),
mkr 2017 2016 pensionsforpliktelser
R mkr 2017 2016
Ingéende balans 29 670 29150
Pensioner intjanade under &ret 809 878 Andringar i demografiska antaganden -e27 -
Pensioner intjanade under tidigare &r' -989 -83 Andringar i finansiella antaganden 1066 41
Rénta p& pensionsférpliktelserna 704 692 Erfarenhetsbaserade justeringar 335 51
Betalda frméner -853 -809 Summa 1174 -10
Vinster och férluster fran regleringar
och reduceringar 17 19
Aktuariella vinster (-)/forluster (+) 1174 -10
Valutaeffekt T -167
Utgéende balans 30 455 29 670

 Overgangen till avgiftsbestamd plan medfér att pensionsférpliktelsen i Norge har minskat med
989 mkr per 2017-12-31, samt ger en positiv effekt pa pensionskostnaden med 235 mkr.
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Framtida kassafléden

mkr Utfall 2017 Prognos 2018
Betalda férméaner -853 -769
Tillskjutna medel fran arbetsgivaren 178 136

Formansbestdmd pension utgar huvudsakligen for personal i Sverige och Storbritannien. Av den totala pensionsforpliktelsen avser 27 417 mkr (25 570) den svenska planen och 2 866 mkr
(2 949) planen i Storbritannien. Darutéver finns en férmansbestamd plan i Tyskland och i Norge av mindre omfattning, som med hansyn till sin storlek inte anses vésentlig och darfor inte
redogors for nédrmare.

Av de totala forvaltningstillgéngarna avser 29 712 mkr (24 927) den svenska planen och 1 940 mkr (1 763) planen i Storbritannien. Darutéver finns forvaltningstillgangar i Tyskland och
i Norge av mindre omfattning, som med hansyn till sin storlek inte anses vasentliga och darfor inte redogérs for nérmare.

| Sverige utgar alderspension frdn och med 65 ars alder enligt pensionsavtal mellan BAO och Finansférbundet/SACO-férbunden med 10% av arslénen, upp till 7,5 inkomstbasbelopp. Pa 16ne-
del i inkomstbasbeloppsintervall 7,56-20 utgar alderspension med 65% och i inkomstbasbeloppsintervall 20-30 med 32,5% av arslonen. P& Ionedel dverstigande 30 inkomstbasbelopp utgar
ingen &lderspension.

| Storbritannien utgar formansbestamd pension for personal som anstallts innan den 1 januari 2006. For personal som anstallts darefter utgar premiebestamd pension. Normal pensionsalder &r
65 ar. Maximal alderspension &r ca 67% av pensionsmedférande 16n, vilken uppnas efter 40 ars tjanstetid. Pensionsmedforande 16n begréansas av ett maxbelopp som for nérvarande uppgar till
154 200 GBP (2017/2018).

Pensionsplanerna &r externt fonderade, dér forvaltningstillgangarna innehas av pensionskassa, stiftelser eller liknande juridiska personer. Dessa verksamheter regleras av nationella bestam-
melser och praxis, vilka dven reglerar forhallandet mellan koncernen och forvaltaren (eller motsvarande) av forvaltningstillgangar, samt satter ramar for hur forvaltningstillgangar far placeras.
| Sverige ar det framst tryggandelagen och lagen om understodsféreningar som &r tilldmplig. | Storbritannien tilldmpas standard UK pensions and tax law.

Vasentliga antaganden Sverige Storbritannien
2017 2016 2017 2016
Diskonteringsranta, % 2,20 2,40 2,50 2,70
Foérvantad 16nedkning, % 3,5 3,5 4,7 5,0
Pensionsupprékning, % 2,0 2,0 3,2 3,4
Inkomstbasbelopp, % 3,0 3,0 N/A N/A
Inflation, % 2,0 2,0 3,4 37
Personalomsattning, % 3,0 3,0 N/A N/A
Forvantad aterstaende livslangd vid pension, ar 23,1 23,1 23,9 25,0
Genomsnittlig duration (Macaulay), &r 18,4 18,4 22,0 22,0
Kénslighetsanalys Paverkan pa pensionsforpliktelsen
" Okad pensionsforpliktelse, mkr Minskad pensionsforpliktelse, mkr
Andring i
antagande 2017 2016 2017 2016
Diskonteringsréanta, % 0,5 2 600 3102 -2298 -2 693
Forvéantad Ionedkning, % 1,0 1521 1649 -1780 -2176
Pensionsupprakning, % 0,5 1715 1194 -1 057 -1973
Forvantad aterstaende livslangd vid pension, ar 1,0 999 976 -757 -974

Kanslighetsanalysen ovan baseras pa att ett antagande férandras och 6vriga antaganden &r konstanta. | praktiken &r det osannolikt att detta intraffar och férandringar i vissa antaganden kan
vara korrelerade. Vid berakningen av kénsligheten i pensionsforpliktelsen for férandringar i vasentliga antaganden, har samma metod anvénts for att berdkna pensionsforpliktelsen som den som
anvants for den redovisade pensionsforpliktelsen. Metoden beskrivs narmare i bankens redovisningsprinciper (se not K1, avsnitt 20). Jamfort med arsredovisningen 2016 har det inte skett nagra
férandringar i de metoder som anvénts vid upprattandet av kanslighetsanalysen.

Genom sina formansbestamda pensionsplaner ar banken exponerad for ett antal risker. De viktigaste riskerna beskrivs nedan:
Tillgangsvolatilitet: Pensionsforpliktelsen berdknas med hjélp av en diskonteringsranta som baseras pa féretagsobligationer. Om férvaltningstillgdngar genererar sémre avkastning &n diskonterings-
réntan, kommer det att skapa ett underskott. | férvaltningstillgangarna ingér en betydande andel aktier, vilket forvantas ge hogre avkastning an féretagsobligationer pa lang sikt, samtidigt som det

ger hogre volatilitet och risk pa kort sikt. Med anledning av pensionsforpliktelsens langsiktiga karaktar anser banken att en fortsatt hog andel aktier ar lamplig for att hantera planerna effektivt.

Férandringar i obligationsrantor: Om féretagsobligationsrantorna sjunker sa kommer pensionsforpliktelsen att ¢ka. Detta kommer dock delvis att kompenseras genom att vardet av de
obligationer som ingér i férvaltningstillgéngarna kommer att ka.

Inflationsrisk: Pensionsforpliktelserna ar kopplade till inflationen. Hogre inflation kommer att leda till att pensionsforpliktelsen Okar. Varderingen av forvaltningstillgangarna paverkas inte direkt
av inflationen i ndgon vasentlig utstrackning. Om inflationen Gkar s& kommer det sannolikt att leda till ett 6kat underskott i pensionsplanerna.

Forvantad livslangd: Syftet med pensionsplanerna &r att generera en pension som stracker sig Gver den anstélldas livstid. Detta innebér att om den forvantade livslangden okar s& kommer
pensionsforpliktelsen att 6ka.

Matchning av tillgangar och skulder: Placering av tillgdngar utgér ifrén utfastelsernas sammanséttning och férvantade utveckling. Den évergripande mélsattningen &r att placeringstillgéngarnas
avkastning p& medellang och lang sikt minst ska motsvara pensionsforpliktelsens utveckling. Den storsta andelen av tillgangarna har investerats i aktier, men investeringar har aven gjorts i réante-
bérande instrument och likvida medel. En hdg andel aktier anses lamplig for att hantera planerna effektivt.

Fondering: Lagsta fonderingskrav skilier sig &t mellan planer, men dér sddana krav &r baserade pé kollektivavtal eller internt faststélld policy s& &r fonderingskravet normalt att pensionsforpliktel-
sen varderad till lokala krav ska tackas fullt ut. Fonderingsnivan évervakas lépande. Banken anser att den nuvarande avgiftsnivan ar lamplig.
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K9 Ovrigakostnader

mkr 2017 2016
Fastigheter och lokaler -1235 -1234
Externa datakostnader -1 935 -1698
Kommunikation -309 -317
Resor och marknadsféring -317 -306
Kopta tjanster -1 406 -1159
Materialanskaffning -178 -173
Andra omkostnader -609 -514
Summa -5 889 -5 401
Varav kostnader avseende operationell leasing
Minimileaseavgift -630 -698
Variabel avgift -163 -80
Summa -783 -778
Operationell leasing ar framst hanforlig till for verksamheten normala avtal avseende kontorslokaler och kontorsutrustning.
Hyreskostnader avseende lokaler har normalt en variabel avgift knuten till inflation och fastighetsskatt.
Ersattning till revisorer och revisionsbolag Ernst & Young AB PricewaterhouseCoopers AB KPMG
mkr 2017 2016 2017 2016
Revisionsuppdraget -5 - -4 -13
Revisionsverksamhet utdver revisionsuppdraget = = =1 -3
Skatteradgivning -1 -
Ovriga tjanster : .
Kostnader for internrevision har under aret uppgatt till 145 mkr (149).
K10 Kreditforluster
mkr 2017 2016
Specifik reservering for individuellt varderade fordringar
Arets reservering -1811 -1899
Aterfort fran tidigare gjorda reserveringar 225 377
Summa -1 586 -1 522
Gruppvis reservering
Arets nettoreservering for individuellt vérderade fordringar -120 -62
Arets nettoreservering for homogena fordringar -10 -10
Summa -130 =72
Poster utanfér balansrékningen
Forluster pa poster utanfér balansrékningen -4 -16
Aterfc’)ring av forluster pa poster utanfor balansrakningen 10 2
Féréndring i kollektiv avséttning for poster utanfor balansrékningen -27 -26
Summa -21 -40
Bortskrivningar
Arets konstaterade kreditforluster -1258 -2183
Utnyttjad andel av tidigare reserveringar 1102 1863
Atervinningar 205 230
Summa 54 -90
Kreditforluster, netto -1683 -1724
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Oséakra fordringar m m

mkr 2017 2016
Osékra fordringar 7944 7746
Specifika reserveringar for individuellt varderade fordringar -4 578 -4188
Reserveringar for gruppvis varderade homogena grupper av fordringar med begransat véarde -118 -107
Gruppvisa reserveringar for individuellt varderade fordringar -463 -348
Osaékra fordringar, netto 2785 3103
Total reserveringsgrad for osékra fordringar, % 64,9 59,9
Andel osékra fordringar, % 0,13 0,16
Reserveringsgrad exkl gruppvisa reserveringar, % 59,1 55,4
Fordringar férfallna sedan mer an 60 dagar, som inte ar osakra 968 1061
Osékra fordringar som under aret omklassificerats till normallan 13 4

Fordringar klassificeras som osékra om kontrakterade kassafléden sannolikt inte kommer att fullfoljas. Varje fordran som ger upphov till specifik reservering ingér i osékra fordringar med sitt fulla

belopp &ven om delar tacks av sékerheter. Det innebar att reserveringsgraden ej beaktar erhalina sakerheter. For dvriga definitioner se sidorna 222-224.

Foérandring av reserv for sannolika kreditférluster 2017 Reserv for Gruppvis reserv Reserv gruppvis

individuellt individuellt varderade Summa reserv

varderade varderade homogena for sannolika
mkr fordringar fordringar fordringar kreditforluster
Reserv vid arets ingang -4 188 -348 -107 -4 643
Arets reservering -1811 -120 -568 -1 989
Aterfort fran tidigare reserveringar 225 - 11 236
Utnyttjat for konstaterade forluster 1102 37 1139
Valutaeffekt m m 94 5 -1 98
Reserv vid arets utgang -4 578 -463 -118 -5159
Férandring av reserv for sannolika kreditforluster 2016 Reserv for Gruppvis reserv Reserv gruppvis

individuellt individuellt varderade Summa reserv

vérderade vérderade homogena for sannolika
mkr fordringar fordringar fordringar kreditforluster
Reserv vid &rets ingang -4 444 278 94 -4 816
Arets reservering -1 899 -62 -67 -2028
Aterfort fran tidigare reserveringar 377 - 10 387
Utnyttjat for konstaterade forluster 1863 47 1910
Valutaeffekt m m -85 -8 -3 -96
Reserv vid arets utgang -4188 -348 -107 -4 643

Osaékra fordringar och fordringar som ar forfallna sedan mer an 60 dagar,
sektor- och branschférdelade 2017

Osakra fordringar

Fordringar férfalina

sedan mer

Varav forfallna an 60 dagar,

mkr Brutto Reserver Netto' sedan 60 dagar som inte ar osakra
Privatpersoner 1388 -710 678 430 562
Bostadsréttsféreningar 39 -18 21 4 27
Fastighetsforvaltning 2014 -523 1491 387 217
Tillverkningsindustri 659 -471 188 37 38
Handel 271 -201 70 38 52
Hotell- och restaurangverksamhet 57 -35 22 18 4
Person- och godstransport till sjéss 1500 -1325 175 162 3
Ovrig transport och kommunikation 34 -25 9 6 6
Byggnadsverksamhet 766 -697 69 38 -
Elektricitet, gas och vatten 200 -128 72 10 -
Jordbruk, jakt och skogsbruk 82 -46 36 10 4
Ovrig serviceverksamhet 298 -215 83 31 53
Holding-, investment-, férsakringsbolag, fonder m m 527 -249 278 13 2
Ovrig foretagsutlaning 109 -53 56 17 -
Kreditinstitut - - - - -
Summa 7944 -4 696 3248 1201 968

" Redovisat varde efter beaktande av specifika reserveringar for individuellt varderade fordringar och reserveringar fér gruppvis varderade fordringar,

men exklusive gruppvisa reserveringar for fordringar som varderas individuellt.
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K10 Forts

Osakra fordringar och fordringar som ar forfallna sedan mer an 60 dagar,
sektor- och branschférdelade 2016

Osakra fordringar

Fordringar forfallna

sedan mer
Varav forfallna an 60 dagar,
mkr Brutto Reserver Netto' sedan 60 dagar som inte &r osédkra
Privatpersoner 1405 -745 660 435 721
Bostadsrattsféreningar 41 -20 21 5 -
Fastighetsforvaltning 1793 -691 1102 263 240
Tillverkningsindustri 719 -522 197 26 18
Handel 457 -270 187 45 0
Hotell- och restaurangverksamhet 96 -32 64 64 6
Person- och godstransport till sjoss 1849 -1244 605 0
Ovng transport och kommunikation 52 -36 16 7 5
Byggnadsverksamhet 269 -161 108 46 13
Elektricitet, gas och vatten 68 -39 29 4
Jordbruk, jakt och skogsbruk 53 -31 22 11
Ovrig serviceverksamhet 214 -113 101 94 18
Holding-, investment-, férsékringsbolag, fonder m m 601 -316 285 30 6
Ovrig féretagsutliéning 129 -75 54 14 23
Kreditinstitut - - - - -
Summa 7 746 -4 295 3451 1044 1061

" Redovisat varde efter beaktande av specifika reserveringar for individuellt varderade fordringar och reserveringar for gruppvis vérderade fordringar,

men exklusive gruppvisa reserveringar for fordringar som varderas individuellt.

Osaékra fordringar och fordringar som ar forfallna sedan mer an 60 dagar,
geografiskt fordelade 2017

Osékra fordringar

Fordringar forfallna

sedan mer
Varav forfallna an 60 dagar,
mkr Brutto Reserver Netto' sedan 60 dagar som inte ar osédkra
Sverige 2052 -1147 905 415 264
Storbritannien 2015 -804 1211 191 204
Norge 493 -220 273 148 168
Danmark 2336 -1747 589 288 23
Finland 882 -626 256 148 277
Nederlanderna - - - - -
Nordamerika - - - - -
Ovriga Europa 62 -48 14 11 31
Asien 104 -104 0 0 1
Summa 7944 -4 696 3248 1201 968
Osaékra fordringar och fordringar som ar férfallna sedan mer an 60 dagar,
geografiskt férdelade 2016 Osikra fordringar Fordringar férfalina
sedan mer
Varav forfallna an 60 dagar,
mkr Brutto Reserver Netto' sedan 60 dagar som inte ar osédkra
Sverige 2091 -1218 873 396 346
Storbritannien 1108 -326 782 146 206
Norge 510 -315 195 35 225
Danmark 2872 -1706 1166 173 16
Finland 880 -599 281 144 238
Nederlanderna 3 -1 2 - -
Nordamerika - - - - -
Ovriga Europa 169 -92 77 74 30
Asien 1183 -38 75 76 -
Summa 7746 -4 295 3451 1044 1061

" Redovisat varde efter beaktande av specifika reserveringar for individuellt varderade fordringar och reserveringar for gruppvis varderade fordringar,

men exklusive gruppvisa reserveringar for fordringar som varderas individuellt.
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Forfallostruktur avseende forfallna fordringar som inte ar osakra 2017

Utlaning till allméanheten

Utlaning till .
mkr kreditinstitut Hushall Foretag Ovrigt Summa
Forfallna = 5 dagar < 1 méanad - 2019 535 - 2554
Forfallna > 1 ménad < 2 manader - 206 97 - 303
Forfallna > 2 ménader < 3 manader - 88 122 - 210
Forfallna > 3 ménader < 12 manader - 271 137 - 408
Forfallna > 12 manader - 306 44 - 350
Summa - 2890 935 - 3825
Forfallostruktur avseende férfallna fordringar som inte ar osékra 2016 Utlaning till allméanheten
Utlaning till

mkr kreditinstitut Hushall Foretag Ovrigt Summa
Forfallna = 5 dagar < 1 manad - 1486 694 1 2181
Forfallna > 1 ménad < 2 manader - 253 79 - 332
Forfallna > 2 manader < 3 manader - 136 80 - 216
Forfallna > 3 ménader < 12 manader - 413 56 - 469
Forfallna > 12 manader - 329 47 - 376
Summa - 2617 956 1 3574
Tillgangar 6vertagna fér skyddande av fordran

mkr 2017 2016
Fastigheter 104 350
Los egendom 1 4
Aktier och andelar 4 10
Redovisat varde 109 364

L6s egendom bestar i allt vasentligt av atertagna leasingobjekt. Utéver Gvertagen egendom redovisad i ovanstéaende tabell redovisas egendom som Gvertagits for skyddande av fordran i verksamhet
under avveckling, se vidare not K12. Varderingsprinciper for tillgangar och skulder som overtagits for skyddande av fordran beskrivs i not K1.

K11 vinster/forluster vid avyttring av materiella och immateriella tillgangar

mkr 2017 2016
Inventarier 3 24
Fastigheter 11 8
Summa 14 32
K12 Aretsresultat hanférligt till avvecklad verksamhet

mkr 2017 2016
Intékter = 971
Kostnader = -888
Rorelseresultat fran avvecklad verksamhet - 83
Dartill hanforlig skatt - -29
Summa - 54
Nedskrivning _ 41
Arets resultat hanforligt till avvecklad verksamhet - 13

Bankens &gande i Plastal Industri AB avyttrades under andra kvartalet 2016. Avvecklad verksamhet avser resultatet fran dotterbolaget Plastal Industri AB,

fér tiden fore avyttring, samt resultat fran avyttring av bolaget.

En redogorelse for bankens principer for vardering av tillgangar som harrér fran avvecklad verksamhet finns i not K1.

HANDELSBANKEN | ARSREDOVISNING 2017



NOTER | KONCERNEN

K13 Resultat per aktie

2017 2016

Arets resultat frén kvarvarande verksamhet, mkr 16 102 16 232
varav rantekostnad péa konvertibla skuldebrev efter skatt -99 -139
Avrets resultat frén avecklad verksamhet, mkr = 13
varav réntekostnad pa konvertibla skuldebrev efter skatt - -
Avrets resultat fran total verksamhet, mkr 16 102 16 245
varav réntekostnad pa konvertibla skuldebrev efter skatt -99 -139
Genomesnittligt antal under aret konverterade aktier, miljoner 0,0 20,0
Genomesnittligt innehav av egna aktier i handelslager, miljioner ° =
Genomesnittligt antal utestdende aktier, miljoner 1944,2 19271
Genomesnittlig utspadningseffekt antal aktier, miljoner 30,1 45,6
Genomesnittligt antal utestdende aktier efter utspadning, miljoner 1974,3 19727
Resultat per aktie, kvarvarande verksamhet, kr 8,28 8,42
efter utspadning 8,20 8,30
Resultat per aktie, avvecklad verksamhet, kr - 0,01
efter utspadning = 0,01
Resultat per aktie, total verksamhet, kr 8,28 8,43
efter utspadning 8,20 8,31

Resultat per aktie efter utspadning beraknas genom att ta hansyn till effekterna av en konvertering av utestaende konvertibla skuldebrev. Det innebér att genomsnittligt antal aktier justeras med

potentiella stamaktier och att arets resultat justeras med érets rantekostnad pa utestaende konvertibla skuldebrev efter skatt.

K14 Ovrigutlaningtill centralbanker

mkr 2017 2016
Ovrig utlaning till centralbanker i svenska kronor 6683 4821
Ovrig utldning till centralbanker i utldndsk valuta 32 237 20 706
Summa 38 920 25 527
Varav omvénda repor - -
Medelvolymer

mkr 2017 2016
Ovrig utl&ning till centralbanker i svenska kronor 32076 37 654
Ovrig utldning till centralbanker i utldndsk valuta 35768 30 662
Summa 67 844 68 316
Varav omvénda repor 164 88
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K15 Utlaningtill ovriga kreditinstitut

mkr 2017 2016

Utlaning i svenska kronor

Banker 1810 7 432
Ovriga kreditinstitut 3664 199
Summa 5474 7 631

Utlaning i utlandsk valuta

Banker 12833 15502
Ovriga kreditinstitut 1943 8214
Summa 14776 23716

Sannolika kreditférluster - R
Summa utlaning till évriga kreditinstitut 20 250 31 347

Varav omvénda repor 1338 4088
Medelvolymer

mkr 2017 2016
Utléning till dvriga kreditinstitut i svenska kronor 3997 4800
Utléning till dvriga kreditinstitut i utiandsk valuta 44 958 59 945
Summa 48 955 64 745
Varav omvénda repor 9726 79 898

K16 utianingtillallmanheten

mkr 2017 2016

Utlaning i svenska kronor

Hushall 806 455 760 339
Foretag 480 564 460 468
Riksgélden 1831 982
Summa 1288 850 1221789

Utlaning i utlandsk valuta

Hushall 288 999 273618
Foretag 493 071 472 858
Riksgalden - -
Summa 782 070 746 476
Sannolika kreditférluster =5 159 -4 643
Summa utlaning till allmanheten 2065 761 1963 622
Varav omvénda repor 6 607 7493
Varav efterstallda 68 71

Medelvolymer, exkl Riksgélden

mkr 2017 2016
Utlaning till allmanheten i svenska kronor 1262 736 1218 650
Utléning till almanheten i utiandsk valuta 759 366 718 700
Summa 2022102 1937 350
Varav omvénda repor 12 295 14171
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K17 Rantebarande vardepapper

2017 2016

Nominellt Verkligt Redovisat Nominellt Verkligt Redovisat
mkr varde varde varde varde varde varde
Belaningsbara statsskuldférbindelser m m 127 392 129 006 129 006 95 571 97 205 97 205
Obligationer och andra réntebérande vardepapper 47 094 49 601 49 601 62 020 63 909 63 909
Summa 174 486 178 607 178 607 157 591 161 114 161 114
Varav onoterade vardepapper 100 7100 255 265
Varav efterstéllda 30 30 - -
Rantebarande vardepapper fordelade pa emittent 2017 2016

Nominellt Verkligt Redovisat Nominellt Verkligt Redovisat
mkr véarde varde varde varde véarde vérde
Stat 127 392 129 006 129 006 95 571 97 205 97 205
Kreditinstitut 19016 19779 19779 25683 25990 25990
Bostadsinstitut 26 166 27 927 27 927 33503 35024 35024
Ovrigt 1912 1895 1895 2834 2895 2895
Summa 174 486 178 607 178 607 157 591 161 114 161114
Medelvolymer
mkr 2017 2016
Rantebarande vardepapper 181 927 158 663
Réntebarande vardepapper, forsakringsrorelsen 6672 6758
Summa 188 599 165 421
K18 Axtier ochandelar
mkr 2017 2016
Innehav varderade till verkligt varde via resultatrakningen
Noterade 9009 12937
Icke noterade 3869 5857
Summa 12878 18794
Innehav klassificerade som tillgédngliga for férsaljning
Noterade 4 -
Icke noterade 1170 1618
Summa 1174 1618
Summa aktier och andelar 14 052 20412
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K19 Andelari intresseforetag

NOTER | KONCERNEN

Handelsbanken har inga enskilda vésentliga innehav i intresseforetag. Det finns vissa foretag som anses strategiska for bankverksamheten i koncernen dé de utfor stédjande verksamheter,

sésom exempelvis betalningstjanster. Samtliga innehav &r onoterade.

Andelar i intresseforetag

mkr 2017 2016
Redovisat varde vid arets borjan 255 245
Andel av arets resultat 14 25
Skatt 2 -7
Aktiedgartillskott 76 19
Utdelning -48 -10
Foérvary = 2
Awyttringar -3 -16
Nedskrivning - -
Omrakningsdifferenser 1 -3
Redovisat varde vid arets slut 297 255
Resultat fran intresseféretag

mkr 2017 2016
Avets resultat 16 18
Ovrigt totalresultat -2 -1
Arets totalresultat 14 17

Organisations-

Redovisat varde, mkr

Intresseforetag nummer Sate Antal aktier Réstandel, % 2017 2016
Add Value Fund Management BV' 19196768 Amsterdam 4
Bankomat AB 556817-9716 Stockholm 150 20,00 74 70
Bankomatcentralen AB 556197-2265 Stockholm 1100 21,89 0 0
BGC Holding AB 556607-0933 Stockholm 25382 25,38 1561 83
Dyson Group plc 00163096 Sheffield 26 577 254 24,01 0 23
Finansiell ID-teknik BID AB 556630-4928 Stockholm 12735 28,30 23 21
Getswish AB 556913-7382 Stockholm 10 000 20,00 10 9
Upplysningscentralen UC AB? 556137-5113 Stockholm 2448 24,48 39 45
Summa 297 255
' Dotterbolag frén och med juli 2017.

2 Avser uppgifter for koncernen.

K20 Tillgangar dar kunden star vardeforandringsrisken

mkr 2017 2016
Fond- och depafdrsakringstillgangar 131 484 114 721
Ovriga fondtillgangar 4124 3597
Ej agd andel av konsoliderade fonder 9 328
Summa 135617 118 646

K21 mnehaviicke-konsoliderade strukturerade foretag

Innehav i fonder

mkr 2017 2016
Tillgangar

Aktier och andelar 730 1677
Tillgdngar dar kunden star vardeférandringsrisken 118 626 101 359
Summa innehav i strukturerade féretag som inte konsolideras 119 356 102 936

Ett strukturerat foretag ar ett foretag som har utformats sa att roster eller liknande rattigheter inte &r den dominerande faktorn vid avgérandet av vem som har det bestammande inflytandet i fore-
taget, exempelvis nér rostrétten endast avser administrativa uppgifter och relevanta aktiviteter regleras genom avtal. Handelsbankens innehav i icke-konsoliderade strukturerade foretag ar begréan-
sade och utgdrs av fondandelar. Fondandelar &gs framst genom fondférsakringsavtal hos Handelsbanken Liv samt liknande avtal i andra l&nder. Fondandelar som 8gs genom fondférsakringsavtal
utgdr inte grund fér konsolidering, se vidare not K1, och utgér darmed icke-konsoliderade strukturerade foretag. Handelsbanken &ger vidare fondandelar i egenskap av market maker. | den man
dessa innehav inte konsolideras utgér de andelar i icke-konsoliderade strukturerade foretag. Den maximala exponeringen for forlust for alla innehav i icke-konsoliderade strukturerade foretag ar
det redovisade vardet pa innehaven. De totala tillgdngarna for dessa foretag anses inte som meningsfull information for att forsta de relaterade riskerna och darfor har de inte presenterats.
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K22 Derivatinstrument

Nominellt belopp/16ptid

Nominellt belopp

Positiva marknadsvéarden

Negativa marknadsvarden

meran 1 ar

mkr upptill1ar upptill5a meréan5ar 2017 2016 2017 2016 2017 2016
Derivat for handel
Ranterelaterade kontrakt

Optioner 19 235 26 851 2334 48 420 59 528 360 494 413 560

FRA/terminer 1000 743 379 116 - 1379 859 616 151 179 141 72 123

Swappar 450 467 1139 123 339 073 1928 663 1775365 22843 32213 23 646 32 838
Valutarelaterade kontrakt

Optioner 79185 2728 31 81944 54 924 346 620 410 764

Terminer 90 382 6114 518 97 014 100 972 1087 1730 1004 1390

Swappar 409 170 43110 3563 455 843 481 929 3911 6614 4907 8176
Aktierelaterade kontrakt

Optioner 16 038 9393 129 25 560 28175 1540 1486 1801 2007

Terminer 1141 - - 1141 1129 1 13 5 15

Swappar 12 855 2026 10 14 891 20130 122 420 465 961
Révarurelaterade kontrakt

Optioner 148 185 53 386 519 8 10 201 276

Terminer 10273 2727 14 13014 19282 557 576 537 601
Kreditrelaterade kontrakt

Swappar 2062 4941 1180 8183 9 631 288 386 115 113
Summa 2091 699 1616314 346 905 4054918 3167 735 31 242 44 703 33576 47 824
Derivat fér marknadsvardesékringar
Rénterelaterade kontrakt

Optioner 750 5062 - 5812 5645 23 28 - -

Swappar 8468 63 040 1998 73 506 36 583 42 51 125 82
Summa 9218 68102 1998 79 318 42228 65 79 125 82
Derivat for kassaflodessakringar
Ranterelaterade kontrakt

Swappar 106 077 405 238 56 967 568 282 561 557 12756 17 597 3698 3699
Valutarelaterade kontrakt

Swappar 209 981 258 467 23835 492 283 496 514 32829 47 308 7 388 5990
Summa 316 058 663 705 80 802 1 060 565 1058 071 45 585 64 905 11 086 9 689
Summa derivatinstrument 2416 975 2348121 429 705 5194 801 4 268 034 76 892 109 687 44 787 57 595
Varav bérshandlade derivat 1069 100 347 636 492 488 1075 1426
Varav OTC-derivat clearade via CCP 2055 920 1374610 14717 12 669 15574 13997
Varav OTC-derivat ej clearade via CCP 2069 781 2545788 61683 96 530 28138 42172
Kvittade belopp -2071 229 -1747 179 -20 822 -27 054 -19 911 -25 857
Nettobelopp 3123572 2520 855 56 070 82633 24 876 31738
Valutaférdelning av marknadsvarden
SEK -129 791 -122 101 127172 129 900
usD 131 549 319374 -190 300 -33 705
EUR 214818 109 364 30137 -23918
Ovriga -139 684 -196 950 77778 -14 682
Summa 76 892 109 687 44 787 57 595

| noten presenteras derivatkontrakt brutto. Kvittade belopp bestar av det kvittade marknadsvardet och tillhérande nominella belopp pa kontrakt for vilka det finns en legal ratt och avsikt att
reglera avtalade kassafléden netto (déribland clearade kontrakt). Dessa kontrakt nettoredovisas i balansrékningen per motpart och valuta.

Positiva skillnader mellan det varde som raknats fram med en varderingsmodell vid det forsta redovisningstillfallet och transaktionspriset (dag 1-resultat) periodiseras Sver derivatets |6ptid.
Vid arsskiftet uppgick sadana annu ej resultatforda dag 1-resultat till 638 mkr (585).
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K23 Kvittning av finansiella instrument

NOTER | KONCERNEN

2017 Aterképsavtal

samt utlaning
mkr Derivat av vardepapper Totalt
Finansiella tillgangar som ar féremal for kvittning, nettningsavtal eller liknande avtal
Bruttobelopp 76 892 18 605 95 497
Kvittade belopp -20 822 -9 309 -30 131
Redovisat varde i balansrakningen 56 070 9 296 65 366
Relaterade belopp som inte kvittas i balansrakningen
Finansiella instrument, nettningsavtal -16 838 - -16 838
Mottagna finansiella sékerheter -30 023 -9 296 -39 319
Summa av belopp som inte har kvittats i balansréakningen -46 861 -9 296 -56 157
Nettobelopp 9209 - 9209
Finansiella skulder som &r féremal for kvittning, nettningsavtal eller liknande avtal
Bruttobelopp 44 787 9435 54 222
Kvittade belopp -19 911 -9 309 -29 220
Redovisat varde i balansrékningen 24 876 126 25002
Relaterade belopp som inte kvittas i balansrékningen
Finansiella instrument, nettningsavtal -16 838 - -16 838
Stéllda finansiella sékerheter -2974 -126 -3100
Summa av belopp som inte har kvittats i balansrékningen -19 812 -126 -19 938
Nettobelopp 5064 - 5 064
2016 Aterképsavtal

samt utlaning
mkr Derivat av vardepapper Totalt
Finansiella tillgangar som &ar féremal for kvittning, nettningsavtal eller liknande avtal
Bruttobelopp 109 687 13427 123 114
Kvittade belopp -27 054 -1 030 -28 084
Redovisat varde i balansrékningen 82633 12397 95 030
Relaterade belopp som inte kvittas i balansrakningen
Finansiella instrument, nettningsavtal -20 643 - -20 643
Mottagna finansiella sékerheter -42 238 -12.397 -54 635
Summa av belopp som inte har kvittats i balansréakningen -62 881 -12 397 -75 278
Nettobelopp 19752 - 19752
Finansiella skulder som &r féremal for kvittning, nettningsavtal eller liknande avtal
Bruttobelopp 57 595 10832 58 627
Kvittade belopp -25 857 -1030 -26 887
Redovisat varde i balansrakningen 31738 2 31 740
Relaterade belopp som inte kvittas i balansrékningen
Finansiella instrument, nettningsavtal -20 643 - -20 643
Stallda finansiella sakerheter -3807 -2 -3 809
Summa av belopp som inte har kvittats i balansrékningen -24 450 -2 -24 452
Nettobelopp 7 288 - 7 288

Derivatinstrument kvittas i balansrakningen nar
det aterspeglar bankens forvantade kassafloden
vid regleringen av tva eller flera derivat. Aterkops-
avtal och omvanda aterkdpsavtal mot centrala
clearingmotparter kvittas i balansrékningen nar
det aterspeglar bankens férvantade kassafloden
vid regleringen av tva eller flera avtal. Det intraffar
nér banken har b&de en avtalsmassig ratt och
avsikt att reglera avtalade kassafldden netto.
Den kvarvarande motpartsrisken i derivat redu-

ceras genom avtal om nettning vid betalnings-
instéllelse, det vill sdga nettning av positiva och
negativa varden i alla derivattransaktioner med
en och samma motpart i en konkurssituation.
Banken har som policy att teckna nettningsavtal
med alla bankmotparter. Nettningsavtalen kom-
pletteras med avtal om stéllande av sakerheter
for nettoexponeringen. | huvudsak anvands
kontanter som sakerhet, men aven statspapper
forekommer. Sakerheter for aterkopsavtal samt

in- och utlaning av vardepapper utgar i regel
i form av kontanter eller andra vardepapper.

| det kvittade beloppet for derivattillgangar
ingér kvittade kontantsékerheter om 3 342
miljioner kronor (3 565) vilka harror fran balans-
rékningsposten In- och uppléning fran allman-
heten. | det kvittade beloppet fér derivatskulder
ingér kvittade kontantsékerheter om 2 431
miljioner kronor (2 367) vilka harror fran balans-
rékningsposten Utlaning till allmanheten.
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K24 1mmateriella tillgangar

2017

Varumérken och Kund- Internt utvecklad Totalt
mkr Goodwill  andra rattigheter kontrakt programvara 2017
Anskaffningsvarde vid ingéngen av aret 6 761 182 7T 2403 10123
Anskaffningsvérde pa tilkommande immateriella tillgdngar 7 - - 694 701
Awyttringar och utrangeringar - - - -56 -56
Valutaeffekt 30 3 13 -1 45
Anskaffningsvérde vid utgangen av aret 6798 185 790 3040 10 813
Ackumulerade av- och nedskrivningar vid ingédngen av aret - -48 -114 -568 -730
Avyttringar och utrangeringar - - - 56 56
Avets avskrivningar - -36 -39 -191 -266
Arets nedskrivningar - - - -9 =)
Valutaeffekt - -1 -2 0 -3
Ackumulerade av- och nedskrivningar vid utgangen av aret - -85 -155 -712 -952
Redovisat varde 6798 100 635 2328 9 861
2016

Varumérken och Kund-  Internt utvecklad Totalt
mkr Goodwill  andra rattigheter kontrakt programvara 2016
Anskaffningsvarde vid ingangen av aret 6 460 65 410 1943 8878
Anskaffningsvarde pa tilkommande immateriella tillgangar 147 124 388 558 1217
Avyttringar och utrangeringar - - - -89 -89
Valutaeffekt 154 -7 -21 -9 117
Anskaffningsvéarde vid utgangen av aret 6761 182 777 2403 10123
Ackumulerade av- och nedskrivningar vid ingangen av aret - -32 -89 -503 -624
Awyttringar och utrangeringar - - - 89 89
Arets avskrivningar - -20 -26 -152 -198
Arets nedskrivningar - - - -1 -
Valutaeffekt - 4 1 -1 4
Ackumulerade av- och nedskrivningar vid utgangen av aret - -48 -114 -568 -730
Redovisat varde 6761 134 663 1835 9393

Immateriella tillgangar med
Goodwill obestambar nyttjandeperiod

mkr 2017 2016 2017 2016
Handelsbanken Sverige 313381 3331 - -
Handelsbanken Storbritannien 159 160 = -
Handelsbanken Finland 17 16 - -
Handelsbanken Danmark 2463 2401 = -
Handelsbanken Norge 661 697 - -
Handelsbanken Nederlénderna 157 146
Handelsbanken Capital Markets 10 10 3 3
Summa 6798 6 761 3

Nedskrivningsprévning av goodwill och
immateriella tillgangar med obestambar
nyttjandeperiod
Redovisad koncerngoodwill harror till dverva-
gande del fran traditionell bankverksamhet pa
Handelsbankens hemmamarknader. Goodwill
och immateriella tillgangar med obestambar
nyttjandeperiod prévas for nedskrivning arligen
i samband med arsbokslutet. Vid nedskrivnings-
prévningen beraknas nyttjandevardet fér de
enheter till vilka goodwill férdelats ut genom
diskontering av estimerade framtida kassa-
fléden samt slutvarde. | tabellen har goodwiill
fordelats ut pa rorelsesegment. Goodwill som
foljs upp internt pa en lagre niva an rorelse-
segment provas pa den lagre nivan.
Estimerade framtida kassafléden bygger
de forsta fem aren pa prognoser for riskvagda

volymer, intakter, kostnader samt kreditfrluster.

Prognoserna baseras framst pa en intern
beddmning av den framtida int&kts- och kost-
nadsutvecklingen, konjunkturlage, forvantad
ranteutveckling samt forvantade effekter av
kommande regelverk. Efter den forsta femérs-
perioden gors en prognos baserad pé ett anta-
gande om langsiktig tillvéxttakt. Antagandet om
kassaflodestillvaxt baseras pa historisk real
BNP-utveckling samt Riksbankens langsiktiga
inflationsmal. Arets nedskrivningsprévning byg-
ger pa ett antagande om en langsiktig tillvaxt-
takt pa 2 procent (2). Den totala prognosperio-
den &r 20 ar. Som slutvarde anvands det
prognostiserade substansvéardet for den pro-
vade enheten. Estimerade kassafléden har dis-
konterats med en ranta som baseras pa riskfri
ranta samt riskjustering motsvarande markna-
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dens genomsnittliga avkastningskrav. Diskonte-
ringsrantan uppgick vid &rets nedskrivnings-
prévning till 6 procent (5,9) efter skatt.
Motsvarande ranta fére skatt uppgick till 9,1
procent (8,8).

Vid érets nedskrivningsprévning bedoémdes
avstandet mellan atervinningsvérde och bokfort
vérde pa goodwill vara betryggande. Det berak-
nade nyttjandevardet pa goodwill r kansligt for
ett antal olika variabler som har betydelse for
férvantade kassafloden samt diskonteringsran-
tan. De variabler som har stérst betydelse for
berakningen ar antaganden om réante- och kon-
junkturutveckling, framtida marginaler och kost-
nadseffektivitet. Ingen rimligt mojlig férandring
av viktiga antaganden skulle paverka det redo-
visade vardet pa goodwill.



K25 Fastigheter och inventarier

NOTER | KONCERNEN

Fastigheter och inventarier

mkr 2017 2016
Inventarier 791 712
Fastigheter 1342 1321
Egendom &vertagen for skyddande av fordran 105 354
Summa 2238 2387

| posten Egendom overtagen for skyddande av fordran ingar fastigheter som aterkommande véarderas till verkligt vérde i enlighet med koncernens redovisningsprinciper for tilgangar som Gver-
tagits for skydd av fordran, se not K1. Det verkliga vardet pa fastigheter som aterkommande varderas till verkligt varde uppgar till 104 mkr (350). Orealiserade vardeforandringar pa dessa fastig-
heter har paverkat drets resultat med -1 mkr (1). VArdering av privatbostader bygger i allt vasentligt p4 marknadsobservationer av jamférbara fastighetskép pa den aktuella orten. Vardering

av kommersiella fastigheter bygger pa diskontering av framtida kassafléden och baseras pa antaganden om bland annat hyresniva, vakansgrad, drift- och underhallskostnader, direktavkast-
ningskrav och kalkylrénta. | varderingen tas &ven hansyn till fastighetens skick, lage samt alternativanvéndning. Banken har som princip att alltid anvanda en oberoende, godkéand vérderings-
man vid vardering av affars- och kontorsfastigheter samt industrifastigheter. VArdering som enbart bygger pa marknadsobservationer (96 mkr) klassificeras som niva 2 i den varderingshierarki
som beskrivs i not K40. Vardering som har ett vasentligt inslag av egna antaganden (8 mkr) klassificeras som niva 3 i varderingshierarkin. Orealiserade vardeférandringar i niva 3 avseende fastig-
heter som aterkommande vérderas till verkligt varde har paverkat arets resultat med -1 mkr (5). Arets forsélining av fastigheter som aterkommande varderas till verkligt varde uppgar till 246 mkr
(82) varav 7 mkr (2) var klassade som niva 3 innan forséliningen. Nya fastigheter har tillkommit under aret med 2 mkr (40) varav O mkr (0) klassats som niva 3.

Inventarier

mkr 2017 2016
Anskaffningsvarde vid ingangen av aret 20083 1654
Anskaffningsvarde pa tillkommande under aret 398 360
Forandring genom rorelseférvéry under aret - 16
Avyttringar och utrangeringar -244 -26
Valutaeffekt -22 -1
Anskaffningsvarde vid utgangen av aret 2135 2003
Ackumulerade av- och nedskrivningar vid ingangen av aret -1 291 -1023
Ackumulerade avskrivningar genom rorelseférvary under aret - -14
Avrets avskrivningar enligt plan -308 -269
Avyttringar och utrangeringar 250 23
Valutaeffekt 5 -8
Ackumulerade av- och nedskrivningar vid utgangen av aret -1344 -1 291
Redovisat varde 791 712
Fastigheter

mkr 2017 2016
Anskaffningsvérde vid ingangen av aret 2261 2160
Anskaffningsvarde pa tilkommande under aret - -
Foérandring genom rorelseférvéary under aret - 54
Ny- och ombyggnation 76 60
Avyttringar och utrangeringar -29 -22
Valutaeffekt 5 9
Anskaffningsvarde vid utgangen av aret 2313 2 261
Ackumulerade av- och nedskrivningar vid ingéngen av aret -940 -891
Ackumulerade avskrivningar genom rorelseforvarv under aret - -17
Arets avskrivningar enligt plan -35 -35
Arets nedskrivningar = 0
Avyttringar och utrangeringar 4 4
Valutaeffekt 0 -1
Ackumulerade av- och nedskrivningar vid utgangen av aret -971 -940
Redovisat varde 1342 1321
K26 Ovriga tillgangar

mkr 2017 2016
Fondlikvidfordringar 6 806 2357
Ovrigt 3909 3258
Summa 10715 5615
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K27 Forutbetalda kostnader och upplupna intakter

mkr 2017 2016
Upplupna ranteintékter 31735 3684
Ovriga upplupna intakter 2081 1992
Férutbetalda kostnader 529 546
Summa 6 345 6222
K28 skulder till kreditinstitut
mkr 2017 2016
Skulder i svenska kronor
Banker 56 332 29 082
Ovriga kreditinstitut 6428 7 527
Summa 62 760 36 609
Skulder i utlandsk valuta
Banker 111 965 141 529
Ovriga kreditinstitut 95 643
Summa 112 060 142172
Summa skulder till kreditinstitut 174 820 178 781
Varav repor 126 -
Medelvolymer
mkr 2017 2016
Skulder till kreditinstitut i svenska kronor 64 606 40 440
Skulder till kreditinstitut i utlandsk valuta 201 743 221 398
Summa 266 349 261 838
Varav repor 321 562
o . o -

K29 m-och upplaning fran allmanheten
Inlaning fran allménheten Medelvolymer
mkr 2017 2016 mkr 2017 2016
Inlaning i svenska kronor Inlaning fran allménheten
Hushall 323 084 294 119 Inlé&ning fran allmanheten i svenska kronor 516 192 460 276
Foéretag 215870 183 451 Inlaning fran allmanheten i utlandsk valuta 354 483 293 497
Riksgalden = B Summa 870 675 753773
Summa 538 954 477 570

Upplaning fran allménheten
Inlaning i utidndsk valuta Upplaning i svenska kronor 26 414 32 535
Hushall 106 844 92716 Upplaning i svenska kronor, forsakringsrorelsen 8132 8587
Féretag 243 852 205517 Upplaning i utiandsk valuta 128 846 189 857
Riksgalden - " Summa 163 392 230 979
Summa 350 696 298 233

Varav repor 7 889 7 706
Summa inlaning fran allmanheten 889 650 775 803
Upplaning fran allménheten
mkr 2017 2016
Upplaning i svenska kronor 20 258 26 320
Upplaning i utiandsk valuta 32 059 27 213
Summa 52 317 53 533
Varav repor - -
Varav forsakringsrorelsen 7922 8360
Summa in- och upplaning fran allméanheten 941 967 829 336
K30 skulder dar kunden star vardeforandringsrisken
mkr 2017 2016
Fond- och depafdrsakringsskulder 131 484 114 720
Ovriga fondskulder 4124 3697
Ej agd andel av konsoliderade fonder 9 328
Summa 135617 118 745
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2017 2016

mkr Nominellt belopp Redovisat varde  Nominellt belopp Redovisat varde
Certifikat
Certifikat i svenska kronor 2147 2 369 3409 3701
Varav

till upplupet anskaffningsvarde - - - -

for handel 2147 2369 3409 3701
Certifikat i utliandsk valuta 411 088 411 420 356 665 361 868
Varav

till upplupet anskaffningsvarde 409 158 409 164 354 994 359 807

for handel 1930 2256 1671 2061
Summa 413 235 413 789 360 074 365 569
Obligationslan
Obligationslan i svenska kronor 448 456 466 397 442 500 460 004
Varav

till upplupet anskaffningsvarde 448 456 466 397 442 500 460 004

fér marknadsvéardesakringar - - - -
Obligationslan i utlandsk valuta 396 950 396 409 436 519 436 192
Varav

till upplupet anskaffningsvarde 396 950 396 409 436 519 436 192

fér marknadsvérdesékringar - - - -
Summa 845 406 862 806 879 019 896 196
Summa emitterade vardepapper 1258 641 1276 595 1239 093 1261765
mkr 2017 2016
Emitterade vérdepapper vid arets ingang 1261765 1245 367
Emitterade 1207 398 1250 093
Aterkopta -55 656 -52 372
Forfallna -1098 438 -1 205 320
Valutaeffekter m m -38 474 23 997
Emitterade vardepapper vid arets utgang 1276 595 1261765
Medelvolymer
mkr 2017 2016
Svenska kronor 461 826 464 861
Utlandsk valuta 823 371 833 146
Summa 1285197 1298 007
K32 Korta positioner

Medelvolymer

mkr 2017 2016 mkr 2017 2016
Korta positioner varderade till verkligt varde Svenska kronor 11 269 13 701
Aktier 659 1346 Utlandsk valuta 256 312
Réntebarande vardepapper 1418 226 Summa 11 525 14013
Summa 2072 1572
K33 Forsakringsskulder
mkr 2017 2016
Skuld for sjukrantor 173 176
Skuld for livsfall 205 213
Skuld fér andra oreglerade skador 143 171
Skuld for forinbetalda premier 28 14
Summa 549 574
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K34 skatter

Uppskjutna skattefordringar

mkr 2017 2016
Sakringsinstrument 109 238
Immateriella tillgangar 5 4
Fastigheter och inventarier 9 13
Pensioner 273 646
Ovrigt 3 61
Summa 399 962
Uppskjutna skatteskulder
mkr 2017 2016
Utlaning till allmanheten’ 5372 5685
Sékringsinstrument 735 1717
Immateriella tillgangar 244 258
Fastigheter och inventarier 109 98
Pensioner 312 -
Ovrigt 81 117
Summa 6 853 7875
Netto uppskjutna skatteskulder 6 454 6913
Forandring av uppskjutna skatter 2017 Ingaende Redovisat 6ver Redovisat i Utgaende
mkr balans resultatrdkningen Gvrigt totalresultat Valutaeffekt balans
Utléning till allmanheten’ 5685 -313 - - 5372
Sakringsinstrument 1479 -4 -849 - 626
Immateriella tillgangar 254 -16 - 1 239
Fastigheter och inventarier 85 15 - - 100
Pensioner -646 -179 864 - 39
Ovrigt 56 22 - - 78
Summa 6913 -475 15 1 6 454
Foérandring av uppskjutna skatter 2016 Ingaende Redovisat 6ver Redovisat i Utgaende
mkr balans resultatrdkningen 6vrigt totalresultat Valutaeffekt balans
Utlaning till allmanheten’ 6116 -431 - - 5685
Sékringsinstrument 2202 -1 -723 1 1479
Immateriella tillgangar 65 59 127 3 254
Fastigheter och inventarier 71 7 7 - 85
Pensioner -1252 -290 876 20 -646
Ovrigt 153 -94 9 6 56
Summa 7 355 -750 278 30 6913
Redovisade skattekostnader i resultatrakningen
mkr 2017 2016
Aktuell skatt

Arets skattekostnad -5 253 -4922

Justering av skatt hanforlig till tidigare ar -145 -229
Uppskjuten skatt

Féréndringar i temporéra skillnader 475 750
Summa -4 923 -4 401
Skatt beraknat som 22% pa arets resultat fére skatt -4 626 -4 539
Skillnad -297 138
Skillnaden forklaras av skatteeffekt avseende foljiande poster

Diverse ej avdragsgilla kostnader -41 -36

Ej avdragsgill ranta pa efterstéllda skulder -283 -

Annan skattesats i forsakringsrorelse 152 128

Ej skattepliktiga reavinster och utdelningar 75 298

Annan skattesats i utlandet -41 -83

Ovrigt -159 -169
Summa -297 138

" Varav leasing 5 372 mkr (5 686).
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Avsattning for Avséttning for Ovriga Summa Summa
mkr omstrukturering  garantiataganden avsattningar 2017 2016
Avséttningar vid arets ingang 503 77 151 731 118
Avsatt under aret - 18 32 50 820
lanspraktaget -503 - -107 -610 -199
Aterfort - - -18 -18 -3
Avséttningar vid arets utgang - 95 58 153 731
Avséttningen for omstruktureringskostnader avser framst kostnader for fértida pensioneringar. Beloppet har sin i helhet reglerats under 2017.
Avséttn_ing for garantiataganden avser gruppvis reservering samt reservering av individuellt varderade garantier.
Under Ovriga avséttningar redovisas de belopp som avsatts fér reglering av de ansprak som riktats mot bolag inom koncernen.
K36 Ovriga skulder
mkr 2017 2016
Fondlikvidskulder 6589 2533
Ovrigt 9274 6894
Summa 15 863 9427
K37 Upplupna kostnader och férutbetalda intakter
mkr 2017 2016
Upplupna réntekostnader 8960 11 625
Ovriga upplupna kostnader 2277 1801
Forutbetalda intakter 1481 1254
Summa 12718 14 580
K38 Efterstallda skulder
mkr 2017 2016
Forlagslan i svenska kronor 8 350 8230
Forlagslan i utiandsk valuta 24 546 25170
Summa 32 896 33 400
Medelvolymer
mkr 2017 2016
Forlagslan i svenska kronor 8177 9284
Forlagslan i utiandsk valuta 24 637 24 323
Summa 32814 33607
Specifikation, férlagslan Ursprungligt

nominellt
belopp av Utestaende

Emissionsar/forfall Valuta respektive valuta Réntesats, % belopp
| SVENSKA KRONOR
Svenska forlagslan’ 10 825 8350
Summa 8 350
| UTLANDSK VALUTA
2014/tidsbunden? EUR 1500 2,656 14751
2015/evigt® usb 1200 5,250 9795
Summa 24 546
Summa efterstéllda skulder 32 896

' Svenska férlagslan understiger vart och ett for sig 10% av de totala efterstéllda skulderna. | summan ingér ett evigt forlagslan till rorlig ranta, vilket &r ett konvertibelt forlagslan p& nominellt 3,2 mdkr
riktat till koncernens anstéllda pa marknadsmassiga villkor. Lanet har ingen status som regleringsméssigt kapital men kan omvandlas till Handelsbankenaktier. Banken har rétt att begara konverte-
ring nér som helst och innehavaren har rétt att begéra konvertering mellan den 1 maj och den 30 november 2019 till den justerade konverteringskursen 109,92 kr. Den initiala konverteringskursen
har justerats for utdelningar och aktiesplit under I6ptiden. Om karnprimérkapitalrelationen f6r banken eller beréknad enligt den konsoliderade situationen faller under 7% sker automatisk konverte-

ring. FOr upplysningar avseende Gvriga svenska forlagslan, se not K50.
2 For ytterligare upplysning om forlagslan i EUR, se not K&0.
3 For ytterligare upplysning om forlagslan i USD, se not K50.
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K39 Klassificering av finansiella tillgangar och skulder

2017 Vérderat till verkligt Finansiella

véarde i RR uppdelat pa Derivat identi- tillgangar till- R

- fierat som Investeringar Lan och gangliga Ovriga Summa

Innehav R sakrings- som halles andra for finansiella redovisat Verkligt

mkr for handel Ovrigt’ instrument till forfall fordringar forsaljning skulder varde vérde
Tillgangar
Kassa och tillgodohavanden
hos centralbanker 226 314 226 314 226 314
Ovrig utldning till centralbanker 38 920 38 920 38 920
Belaningsbara statsskuldférbindelser m m 7 349 120 683 974 129 006 129 006
Utlaning till 6vriga kreditinstitut 20 250 20250 20 081
Utlaning till allmanheten 377 2 065 384 2 065 761 2073536
Vardeforandring pa rantesakrad post
i portfolisékring 36 36
Obligationer och andra
rantebérande vardepapper 13 261 30948 5392 49 601 49 601
Aktier och andelar 11914 964 1174 14 052 14 052
Tillgdngar dar kunden star
vérdeférandringsrisken 135 563 54 135617 135617
Derivatinstrument 12572 43 498 56 070 56 070
Ovriga tillgangar 16 10 699 10715 10715
Forutbetalda kostnader och upplupna intakter 102 490 5749 4 6 345 6 345
Summa finansiella tillgangar 45214 289 025 43 498 2 367 406 7 544 2752687 2760 257
Andelar i intressefbretag 297
Ovriga icke finansiella tillgangar 13 993
Summa tillgangar 2766 977
Skulder
Skulder till kreditinstitut 174 820 174 820 176611
In- och uppléning fran allmanheten 941 967 941 967 941 975
Skulder dar kunden stér
vardeforandringsrisken 135 556 61 135617 135617
Emitterade vardepapper 4625 1271970 1276 595 1289925
Derivatinstrument 16 204 9672 24 876 24 876
Korta positioner 2072 2072 2072
Ovriga skulder 12 15 851 15 863 15 863
Upplupna kostnader och foérutbetalda intakter 13 12 705 12718 12718
Efterstéllda skulder 32 896 32 896 33 889
Summa finansiella skulder 21926 135 556 9672 2450 270 2617 424 2633 546
Ovriga icke finansiella skulder 7 949
Summa skulder 2625373

" Klassificerats att varderas till verkligt varde.
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2016 Vérderat till verkligt Finansiella
vérde i RR uppdelat pa Derivat identi- tillgangar till- R
- fierat som Investeringar Lan och gangliga Ovriga Summa
Innehav . sakrings- som halles andra for finansiella redovisat Verkligt
mkr for handel Ovrigt' instrument till forfall fordringar forséljning skulder varde varde
Tillgangar
Kassa och tillgodohavanden
hos centralbanker 199 362 199 362 199 362
Ovrig utldning till centralbanker 25 527 25 527 25 627
Belaningsbara statsskuldférbindelser m m 13 000 83 458 747 97 205 97 205
Utlaning till dvriga kreditinstitut 31347 31 347 31148
Utlaning till allmanheten 926 1962 696 1963 622 1978834
Vardeforandring pa réantesékrad post
i portfélisékring 35 35
Obligationer och andra
rantebérande vardepapper 22 328 36117 5 464 63 909 63 909
Aktier och andelar 17727 1067 1618 20412 20412
Tillgéngar dér kunden stér
vardeforandringsrisken 118 588 58 118 646 118 646
Derivatinstrument 19742 62 891 82 633 82 633
Ovriga tillgéngar 32 5584 5616 5616
Foérutbetalda kostnader och upplupna intakter 170 520 5528 4 6222 6222
Summa finansiella tillgangar 72 999 240 676 62 891 2230137 7 833 2614 536 2629514
Andelar i intressefbretag 255
Ovriga icke finansiella tillgangar 12789
Summa tillgangar 2627 580
Skulder
Skulder till kreditinstitut 178781 178 781 180 648
In- och upplaning fran allmanheten 829 336 829 336 829 303
Skulder dar kunden stér
vardefoérandringsrisken 118 687 58 118 745 118 745
Emitterade vérdepapper 5763 1256 002 1261765 1280523
Derivatinstrument 23272 8 466 31738 31738
Korta positioner 1572 1572 1572
Ovriga skulder 21 9407 9428 9428
Upplupna kostnader och forutbetalda intakter 2 14 578 14 580 14 580
Efterstéllda skulder 33400 33400 35 330
Summa finansiella skulder 30630 118 687 8 466 2 321 562 2479 345 2501 867
Ovriga icke finansiella skulder 11 854
Summa skulder 2491199
" Klassificerats att varderas till verkligt varde.
Omklassificerade finansiella tillgangar 2017 2016
Omklassificerat Omklassificerat Omklassificerat Omklassificerat
fran innehav for fran tillgangligt for fran innehav for fran tillgangligt for
mkr handel (trading) forsaljning handel (trading) forsaljning
Redovisat varde 8 1122 10 1290
Verkligt vérde 8 1068 10 1209
Redovisad vardefoérandring i resultatrakningen - - - 0
Redovisad vardeforandring i dvrigt totalresultat =1l -116 1 94
Vardefoérandring som skulle redovisats i resultatrékningen om tillgangarna inte hade Klassificerats om 0 0 0 0
Vardefoérandring som skulle redovisats i dvrigt totalresultat om tillgdngarna inte hade klassificerats om - 24 - 5
Intéktsford ranta 0 15 0 41

Samtliga innehav presenterade ovan omklassificerades till an den 1 juli 2008.
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K40 Vardering av finansiella instrument till verkligt varde

Finansiella instrument varderade till verkligt varde 2017

mkr Niva 1 Niva 2 Niva 3 Totalt
Tillgangar
Belaningsbara statsskuldforbindelser m m
Innehav fér handel 7212 137 - 7 349
Klassificerade att varderas till verkligt varde 118810 1873 - 120 683
Tillgangliga for férsalining 974 - - 974
Utlaning till allmanheten - 364 13 377
Obligationer och andra réntebérande vardepapper
Innehav fér handel 12 360 901 - 13 261
Klassificerade att varderas till verkligt varde 29762 1186 - 30 948
Tillgangliga for férsalining 4989 403 - 5392
Aktier och andelar
Innehav fér handel 7 955 3959 - 11914
Klassificerade att vérderas till verkligt varde 839 - 125 964
Tillgangliga for férsalining 4 49 1121 1174
Tillgangar dar kunden stér vérdeférandringsrisken 135 099 - 464 135 563
Derivatinstrument 364 55619 87 56 070
Summa 318 368 64 491 1810 384 669
Skulder
Skulder dér kunden star vardeférandringsrisken 135 092 - 464 135 556
Emitterade vardepapper - 4625 - 4625
Derivatinstrument 377 24 411 88 24 876
Korta positioner 2013 59 - 2072
Summa 137 482 29 095 552 167 129

Finansiella instrument varderade till verkligt varde 2016

mkr Niva 1 Niva 2 Niva 3 Totalt
Tillgangar
Belaningsbara statsskuldférbindelser m m
Innehav fér handel 12 927 73 - 13 000
Klassificerade att varderas till verkligt varde 81837 1621 - 83 458
Tillgangliga for forsaljning 747 - - 747
Utlaning till allmanheten - 909 17 926
Obligationer och andra ranteb&rande vardepapper
Innehav fér handel 21610 718 - 22 328
Klassificerade att varderas till verkligt varde 34 996 1121 - 36 117
Tillgangliga for férsalining 4908 556 - 5464
Aktier och andelar
Innehav for handel 10723 7 004 - 17 727
Klassificerade att varderas till verkligt varde 805 - 262 1067
Tillgéngliga for forsélining - 43 15675 1618
Tillgdngar dar kunden stér vardeférandringsrisken 117 826 - 762 118 588
Derivatinstrument 408 82 225 - 82 633
Summa 286 787 94 270 2616 383 673
Skulder
Skulder dar kunden star vardeforandringsrisken 117 925 - 762 118 687
Emitterade vardepapper - 5763 - 5763
Derivatinstrument 443 31295 - 31738
Korta positioner 1097 475 - 15672
Summa 119 465 37 533 762 157 760
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Varderingshierarkin
Finansiella instrument varderade till verkligt
varde har i tabellerna kategoriserats med avse-
ende pa hur de varderats och graden av trans-
parens kring marknadsdata som anvants vid
varderingen. Kategoriseringen framgar som niva
1-8itabellerna. Finansiella instrument som var-
deras till ett direkt och likvitt marknadspris kate-
goriseras som niva 1. Dessa finansiella instru-
ment bestar framst av statspapper och andra
rantebarande vardepapper som handlas aktivt,
noterade aktier samt korta positioner i motsva-
rande tillgéngar. | niva 1 ingéar dven merparten
av de fondandelar och andra tillgangar som &r
kopplade till fondférsakringskontrakt och lik-
nande avtal samt motsvarande skulder. Finan-
siella instrument som varderas med varderings-
modeller som i allt vasentligt bygger pa mark-
nadsdata kategoriseras som niva 2. | niva 2
ingar framst réantebarande vardepapper samt
rante- och valutarelaterade derivat. Finansiella
instrument vars vardering i vasentlig utstrack-
ning paverkas av indata som inte gar att verifiera
med externa marknadsuppgifter kategoriseras
som niva 3. | niva 3 ingér onoterade aktier, vissa
innehav i riskkapitalfonder samt vissa derivat.
Som grund for indelningen ligger den varde-
ringsmetod som anvants pa balansdagen. Om
kategorin for ett specifikt instrument har férand-
rats i jamforelse med foregaende balansdag
(2016-12-31) har instrumentet flyttats mellan
nivaerna i tabellen. Under rakenskapséaret har
vissa volymer flyttats mellan niva 1 och niva 2 till
folid av en ny beddémning av marknadsaktivite-
ten. Pa tilgangssidan har rantebérande varde-

papper till ett varde av 212 miljoner kronor och
aktier till ett varde av 88 miljioner kronor flyttats
frén niva 1 till niva 2. Réantebarande vérdepapper
till ett varde av 556 miljoner kronor och aktier till
ett varde av 16 miljioner kronor har flyttats fran
niva 2 till niva 1. Pa skuldsidan har derivat till ett
vérde av 9 miljoner kronor flyttats fran niva 1 till
niva 2 och derivat till ett véarde av 7 miljoner kro-
nor flyttats fran niva 2 till niva 1. Arets forandringar
av innehav i niva 3 redovisas i en separat tabell.

Innehav i niva 3 bestar framst av onoterade
aktier. Koncernens innehav av onoterade aktier
bestar till vervagande del av bankens andelar i
olika typer av gemensaméagd verksamhet med
anknytning till bankens affar. Det kan exempel-
vis réra sig om andelar i clearingorganisationer
och infrastruktursamarbeten
pa Handelsbankens hemmamarknader. S&dana
innehav vérderas i regel till bankens andel av
substansvardet i bolaget, alternativt till det pris
till vilket den senaste transaktionen genomfér-
des. Onoterade aktier &r i allt vasentligt
klassifice-rade som tillgangliga for forsaljning.
Vardeférandringar pa dessa innehav redovisas
darmed i dvrigt totalresultat.

Utdver onoterade aktier kategoriseras aven
vissa innehav i riskkapitalfonder i nivé 3. De var-
deras med varderingsmodeller som huvudsak-
ligen bygger pé relativwardering av jamforbara
noterade foretag i samma bransch. Det resultat-
métt som jamforelsen bygger pa justeras for
faktorer som stor jamforelsen mellan investe-
ringen och jamforelsebolaget. Darefter berdknas
vérdet pa basis av vinstmultiplar, exempelvis
P/E-tal. Merparten av dessa innehav utgor
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placeringstillgangar i koncernens forsakrings-
rorelse. Vardeforandringar pa placeringstill-
gangarna ingér i underlaget for berékning av
avkastningsdelning i forsakringsrorelsen och
redovisas darmed inte direkt i resultatrékningen.
Under 2017 har derivatkomponenten i vissa av
bankens emitterade strukturerade obligationer
och dess tillhdérande sékrande derivat flyttats
fran niva 2 till niva 3. Flytt till niva 3 av dessa deri-
vat motiveras av att interna antaganden som har
vésentlig paverkan for berakningen av det verk-
liga vérdet har reviderats. Sékrande derivat i niva
3 &r handlade under CSA-avtal, dar marknads-
vérdena stams av och sakerstélls pa daglig
basis med bankens motparter.

Arets realiserade vardeforandringar pa finan-
siella instrument i niva 3 uppgar till 61 miljioner
kronor (65). Hela beloppet ingar i underlaget for
berékning av avkastningsdelning i forsakrings-
rorelsen.

Skillnader mellan transaktionspris och det
varde som réknas fram med hjélp av en
varderingsmodell

Som framgér av redovisningsprinciperna i not
K1 periodiseras vasentliga positiva skillnader
mellan det varde som réknats fram vid det forsta
redovisningstillfallet och transaktionspriset (s&
kallat dag 1-resultat) vid modellvardering av
derivat. Principen innebér att en periodiserings-
effekt om 144 miljoner kronor (143) redovisats

i nettoresultat av finansiella transaktioner under
aret. Vid utgangen av aret uppgick samman-
lagda annu gj resultatférda dag 1-resultat till
638 miljoner kronor (585).

Férandring av innehav i niva 3 2017

Tillgangar dar Skulder dar

Derivat- Derivat- Utlaning till kunden star varde- kunden star varde-
mkr Aktier och andelar tillgangar skulder allmanheten  férandringsrisken  forandringsrisken
Redovisat varde vid arets ingang 1837 - - 17 762 -762
Nyanskaffningar 25 - - - -
Aterkop/avyttrat -62 - - - -318 318
Forfallet - - - -5 - -
Orealiserad vardeforandring i resultatrékningen -77 - - - 20 -20
Orealiserad vardeférandring i dvrigt totalresultat -477 - - - - -
Forflyttning fran niva 1 eller 2 - 87 -88 1 - -
Forflyttning till niva 1 eller 2 - - - - - -
Redovisat varde vid arets utgang 1246 87 -88 13 464 -464
Forandring av innehav i niva 3 2016 Tillgangar dar Skulder dar

Derivat- Derivat- Utlaning till kunden star varde- kunden star varde-
mkr Aktier och andelar tillgangar skulder allmanheten  forandringsrisken  férandringsrisken
Redovisat varde vid &rets ingang 1283 - - 10 732 -732
Nyanskaffningar 14 - - - - -
Aterkép/avyﬂrat -90 - - - - -
Forfallet - - - -2 - -
Orealiserad vardeférandring i resultatrékningen -55 - - - 30 -30
Orealiserad vardeférandring i dvrigt totalresultat 685 - - 1 - -
Forflyttning fran niva 1 eller 2 - - - 8 - -
Forflyttning till niva 1 eller 2 - - - - - -
Redovisat varde vid arets utgang 1837 - - 17 762 -762
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K40 Forts

Principer for upplysningar om verkligt
véarde pa finansiella instrument som
redovisas till anskaffningsvéarde eller
upplupet anskaffningsvarde

Upplysningar om verkligt varde pa finansiella
instrument som redovisas till anskaffningsvarde
eller upplupet anskaffningsvarde ldmnas i not
K39 och i tabellen nedan. Dessa instrument
bestar i allt vasentligt av utlaning samt in- och
uppléning. For betalningsmedel samt kortfris-
tiga fordringar och skulder har det redovisade
vardet beddmts vara en godtagbar estimering
av det verkliga vardet. Fordringar och skulder
med forfallodag alternativt tidpunkt for nast-

kommande ranteomsattning som infaller inom
30 dagar, har definierats som kortfristiga.
Varderingen av utlaning till fast réanta baseras
pa aktuell marknadsréanta med justering for anta-
gande om marknadsmassig kredit- och likvidi-
tetsriskpremie. Premien har antagits vara lika
med genomsnittlig marginal fér nyutl&ning vid
mattidpunkten. Rantebarande vardepapper har
véarderats till aktuellt marknadspris i den man ett
sadant funnits tillgangligt. Upplaning samt rante-
barande vardepapper for vilka marknadspris-
information inte funnits har varderats med en vér-
deringsmodell som bygger pa marknadsdata i
form av priser eller rantor for liknande instrument.

| tabellen har den vardering som ligger till grund
for uppgifterna om verkligt véarde pa finansiella
instrument som redovisas till anskaffningsvarde
eller upplupet anskaffningsvarde kategoriserats
i den varderingshierarki som beskrivits ovan.
Betalningsmedel samt inldning har likstéllts med
kontanter och kategoriserats som niva 1. | niva
1 redovisas aven rantebarande vardepapper
(tillgéngar och skulder) for vilka det finns ett
aktuellt marknadspris. Utlaning for vilken anta-
gandet om kredit- och likviditetspremie vasent-
ligt paverkat upplysningen om verkligt varde har
kategoriserats som niva 3. Ovriga instrument &r
kategoriserade som niva 2.

Verkligt varde pa finansiella instrument redovisade till anskaffningsvarde eller

upplupet anskaffningsvarde 2017

mkr Niva 1 Niva 2 Niva 3 Totalt
Tillgangar

Kassa och tillgodohavanden hos centralbanker 226 314 - - 226 314
Ovrig utldning till centralbanker 31368 7552 - 38 920
Belaningsbara statsskuldférbindelser m m - - - -
Utlaning till dvriga kreditinstitut 9004 10616 461 20 081
Utlaning till allmanheten 606 16 729 2055 824 2073159
Obligationer och andra ranteb&rande vardepapper - - - -
Tillgangar dar kunden star vardeforandringsrisken - 54 - 54
Summa 267 292 34 951 2056 285 2358 528
Skulder

Skulder till kreditinstitut 52 105 124 506 - 176 611
In- och uppléning fran allmanheten 894 402 47 573 - 941 975
Skulder dér kunden star vardeforandringsrisken - 61 - 61
Emitterade vardepapper 774071 511229 - 1285 300
Efterstélida skulder - 33 889 - 33 889
Summa 1720578 717 258 - 2437 836
Verkligt véarde pa finansiella instrument redovisade till anskaffningsvéarde eller

upplupet anskaffningsvarde 2016

mkr Niva 1 Niva 2 Niva 3 Totalt
Tillgangar

Kassa och tillgodohavanden hos centralbanker 199 362 - - 199 362
Ovrig utldning till centralbanker 20 269 5258 - 25 527
Belaningsbara statsskuldférbindelser m m - - - -
Utlaning till dvriga kreditinstitut 11927 18 228 993 31148
Utlaning till allmanheten 1310 12 230 1964 368 1977 908
Obligationer och andra rénteb&rande vardepapper - - - -
Tillgangar dér kunden stér vardeférandringsrisken - 58 - 58
Summa 232 868 35774 1965 361 2234003
Skulder

Skulder till kreditinstitut 110885 69 763 - 180 648
In- och uppléning fran allmanheten 771416 57 887 - 829 303
Skulder dér kunden star vardeférandringsrisken - 58 - 58
Emitterade vardepapper 765 371 509 390 - 1274761
Efterstélida skulder - 35 330 - 35 330
Summa 1647 672 672 428 - 2320100
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K41 stalidaoch mottagna sakerheter samt éverforda finansiella tillgangar

For egna skulder stallda sakerheter

mkr 2017 2016
Kontanter 16 360 17 411
Statspapper och obligationer 36 458 33 561
Utlaning till allmanheten 660 805 662 920
Aktier 1495 1003
Tillgangar dar kunden star vardeférandringsrisken 131788 114771
Ovrigt 9 866 10316
Summa 856 772 839 982
Varav panter som fritt kan aterkallas av banken 28 465 20 145
Ovriga stillda sakerheter

mkr 2017 2016
Kontanter 183 457
Statspapper och obligationer 26 618 23 486
Utlaning till allmanheten 2244 3788
Aktier 5114 5644
Ovrigt 6 0
Summa 34165 33375
Varav panter som fritt kan aterkallas av banken 26 083 27 136

Med Ovriga stéllda sakerheter avses sakerheter som stéllts for forpliktelser som ej redovisas i balansrakningen.

Stallda sakerheter

Stallda sakerheter i form av rantebarande varde-
papper bestar i huvudsak av vardepapper som
stéllts som sdkerhet i centralbanker och andra
kreditinstitut, for betalningssystem, vardepap-
pershandel och clearing samt vardepapper som
salts under bindande aterkdpsavtal (repor). Stéllda
sékerheter i form av aktier bestar av utlanade
aktier och aktier i férsakringsrorelsen.

Utlaning till almanheten som stéllts som
sakerhet utgdrs till storsta delen av den regist-
rerade sékerhetsmassan till forman for inne-
havare av sékerstéllda obligationer emitterade
av Stadshypotek. Sakerhetsmassan bestéar av
hypotekslan som lamnats mot pant i huvudsak-
ligen smahus, fritidshus, flerbostadshus och
bostadsréatter med beléningsgrad inom 75
procent av marknadsvardet. | handelse av
bolagets obestand har innehavarna av de
sékerstallda obligationerna formansratt enligt
lagen om sé@kerstéllda obligationer och for-
maénsrattslagen i de pantférskrivna tilgangarna.
Om tillgangarna i sdkerhetsmassan vid tiden
for ett konkursbeslut uppfyller de villkor som
uppstallts i lagen ska de hallas atskilda fran
konkursboets 6vriga tillgangar och skulder.
Innehavarna av obligationerna erhaller da
fortsatt kontraktsenliga betalningar enligt
obligationsvillkoren fram till forfall.

Tillgéngar dar kunden stér vardeforandrings-
risken bestar i huvudsak av fondandelar under
fondférsékringsavtal i Handelsbanken Liv i vilka
forsakringstagarna har formansrétt.

Mottagna sé@kerheter

Vid omvanda aterkdpsavtal och aktielan mottas
vardepapper som kan séljas eller pantsattas
vidare till tredje part. Sadana vardepapper redo-
visas inte i balansrékningen. Det verkliga vardet
av mottagna vardepapper under omvanda ater-
kopsavtal och avtal om aktielan uppgick till

25 659 miljioner kronor (19 976) vid rakenskaps-
arets slut, varav sakerheter till ett varde av 10 766
milioner kronor (5 519) sélts eller pantsatts vidare.
Information om mottagna panter for utlaning och
andra mottagna sékerheter framgéar av not K2.

Overférda finansiella tillgangar redovisade

i balansrakningen

Overférda finansiella tilgangar &r tillgéngar for
vilka rétten till framtida kassafldden direkt eller
indirekt dverforts till en extern motpart. Merpar-
ten av de 6verforda finansiella tillgangar som
redovisas i balansréakningen bestér av rante-
bérande vardepapper som sélts under bindande
aterkOpsavtal samt utldnade aktier. | normal-
fallet regleras villkoren for bindande aterkdp
och aktielan i ramavtal som ingatts mellan
banken och respektive motpart.

Bindande &terkdpsavtal innebar forsaljning av
ett vardepapper med forbindelse om aterkop till
ett faststallt pris vid en férutbestamd framtida
tidpunkt. Saljaren av vardepappret ar darmed
fortsatt exponerad for risken for vardeférand-
ringar under avtalets I6ptid. Salda vardepapper
under aterkopsavtal kvarstar till marknads-
varde i balansrakningen under avtalets [6ptid.

Mottagen kopeskilling redovisas som skuld till
motparten. Enligt standardvillkoren i terkdps-
avtal Gvergar Aganderatten till det sélda varde-
pappret helt fran saljare till kopare, vilket innebar
att koparen har ratt att vidaresélja, aterpantséatta
eller pa annat séatt forfoga Gver de kopta varde-
pappren.

Enligt standardavtalen for aktielan kvarstar
exponeringen for vardeforandring i den utlanade
aktien hos langivaren. Utldnade aktier kvarstar
dérmed i balansrakningen under lanets 6ptid.
Sakerheter for utlanade aktier utgér i regel i form
av kontanter eller andra vardepapper. Mottagen
kontantsakerhet redovisas som skuld i balans-
rékningen. Pa samma satt som for aterkops-
avtal innebér det standardavtal som anvands
for aktielan att lantagaren under lanets 16ptid
har ratt att vidaresalja, aterpantsétta eller pa
annat satt forfoga éver de lanade aktierna.

Som 6vriga 6verforda finansiella tillgangar
redovisas statspapper, obligationer och aktier
som stéllts som sakerhet for vardepappers-
handel, clearing med mera och dér férfogande-
ratten Over vardepappret dvergatt till mottaga-
ren. Som Gverforda finansiella tillgangar redo-
visas &ven vissa tilgdngar dér kunden stér varde-
forandringsrisken. Posten bestar av portfoljer
av finansiella instrument till vilka banken har
formell aganderatt, men dar de risker som &r
forknippade med tillgdngarna liksom réatten till
framtida kassafloden dverforts till en tredje part.
Vérderingen av dessa tillgangar speglar varde-
ringen av den motsvarande skuldposten.
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K41 Forts

Overforda finansiella tillgangar redovisade i balansrakningen 2017 2016

Redovisat Redovisat varde Redovisat Redovisat varde
mkr varde motsvarande skuld varde motsvarande skuld
Aktier, vardepappersutlaning 6 054 1086' 6 002 340!
Aktier, 6vrigt - - _ -
Statspapper och obligationer, repor 5172 126 928 2
Statspapper och obligationer, évrigt 263 = 710 -
Tillgdngar dar kunden stér vardeférandringsrisken 522 522 824 824
Summa 12 011 1734 8464 1166
" Mottagen kontantsakerhet.
K42 Eventualforpliktelser
mkr 2017 2016
Garantiférbindelser, krediter 10177 9643
Garantiférbindelser, 6vriga 57 878 63108
Oédterkalleliga remburser 6 057 4237
Ovrigt 1554 1542
Summa 75 666 78 530

Ansvarsforbindelser
Ansvarsférbindelserna bestér i huvudsak av olika typer av garantiférbindelser. Kreditgarantier ges till kunder for att garantera dtaganden i andra kredit- och pensionsinstitut. Ovriga garantier utgérs
framst av kommersiella garantier séasom anbudsgarantier, garantier avseende forskottsbetalningar, garantier under ansvarstiden och exportrelaterade garantier. Ansvarsforbindelser omfattar ocksa
outnyttjade oaterkalleliga importremburser och bekréftade exportremburser. Dessa transaktioner ingér i bankens tjanster och &r till stéd fér bankens kunder. | tabellen anges garantiernas nomi-

nella belopp.

Tvister

Bolag inom koncernen &r féremal for krav i ett antal tvistemal som drivs i allméan domstol. Bedémningen &r att tvistemalen i allt vasentligt kommer att utfalla till var fordel. Tvistebeloppen bedéms
inte kunna fa en vasentlig inverkan pa koncernens stéllning eller resultat.

K43 Ovrigaataganden

mkr 2017 2016
Kreditloften 290 643 272729
Outnyttjad del av beviliade rakningskrediter 131 121 128 967
Ovrigt 21619 23571
Summa 443 383 425 267
Avtalade, ej uppsagbara, framtida operationella leasingavgifter fordelade pa férfallotidpunkter

mkr 2017 2016
Inom 1 &r 693 781
Mellan 1 och 5 &r 1740 2031
Senare an 5 ar 1539 1128
Summa 3972 3940

Operationell leasing ar framst hanforlig till for verksamheten normala avtal avseende kontorslokaler och kontorsutrustning.
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K44 1easing

Uppgift om bruttoinvestering och nettoinvestering

mkr 2017 2016
Bruttoinvestering 34 165 35411
Ej intjanade finansiella intakter 403 403
Nettoinvestering 33762 35008
Fordelning pa férfallotidpunkter Mellan Senare

mkr Inom 1 ar 1och5ar an 5 ar Summa
2017

Férdelning av bruttoinvestering 4 462 16 356 13347 34 165
Férdelning av nettoinvestering 4443 16 128 13191 33762
2016

Férdelning av bruttoinvestering 3823 16 322 15 266 35411
Férdelning av nettoinvestering 3810 16113 15 085 35008

Samtliga avtal dar koncernen &r leasegivare har definierats som finansiella leasingavtal. Sadana leasingavtal redovisas som utlaning i balansrakningen, initialt till ett belopp som motsvarar
nettoinvesteringen.

Leasingobjekten bestér huvudsakligen av fordon och maskiner. Samtliga leasingavtal har garanterade restvarden. Bokférd reserv for osékra fordringar avseende minimileaseavgifter uppgér
till O mkr (0). Den variabla delen av leasingintakten som ingar i arets resultat uppgar till 88 mkr (89).

Vid utgangen av aret fanns i koncernen fem leasingengagemang som vart och ett enskilt hade ett redovisat vérde Gverstigande 1 mdkr.
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K45 Segmentinformation

Segmentinformation 2017 Hemmamarknader
Justeringar
och Kvar-

Stor- Neder- Capital . elimine- varande
mkr Sverige  britannien Danmark Finland Norge landerna Markets Ovrigt ringar verksamhet
Réntenetto 16 694 4659 1714 1203 3 666 557 472 801 29766
Provisionsnetto 4434 602 433 462 410 155 3174 48 9718
Nettoresultat av finansiella transaktioner 663 127 95 52 90 20 979 -755 1271
Riskresultat forsakring 142 142
Andelar i intresseforetags resultat 2 12 14
Ovriga intékter 49 3 15 18 14 1 26 637 763
Summa intékter 21 840 5391 2 257 1735 4180 735 4793 743 41 674
Personalkostnader -3 465 -1828 -669 -396 -570 -289 -2 241 -2818 -196 -12.472
Ovriga kostnader -1180 -549 -159 -180 -223 -85 -922 -2 591 -5 889
Internt képta och sélda tjanster -3 168 -595 -335 -3038 -424 -98 52 4871
Av- och nedskrivningar av materiella och
immateriella tilgangar -79 -63 -13 -19 -14 -13 -83 -282 -63 -619
Summa kostnader -7 892 -3 035 -1176 -898 -1231 -485 -3194 -820 -249 -18 980
Resultat fore kreditforluster 13948 2356 1081 837 2949 250 1599 =77 -249 22 694
Kreditforluster, netto -210 -739 -466 -57 -157 2 -56 -1683
Vinster/férluster vid avyttring av
materiella och immateriella tillgangar 2 -1 13 0 1 - -1 0 14
Rorelseresultat 13740 1616 628 780 2793 252 1542 =77 -249 21025
Resultatutdelning 1257 35 94 150 90 3 -1629 -
Rorelseresultat efter resultatutdelning 14 997 1651 722 930 2883 255 -87 =77 -249 21025
Interna intakter’ 601 -935 -237 -228 -2 196 -227 -2735 5957
K/I-tal, % 34,2 55,9 50,0 47,6 28,8 65,7 100,9 45,5
Kreditforlustniva, % 0,02 0,38 0,48 0,05 0,06 -0,01 0,12 0,08
Tillgéngar 1716 334 366 440 114 495 188 330 247 576 47 478 284 454 1943297  -2141427 2766977
Skulder 1636 370 353 334 108 784 182 684 231739 46013 280 140 1943297 -2156988 2625373
Allokerat kapital 79 964 13 106 5711 5646 15837 1465 4314 15 561 141 604
Réntabilitet pa allokerat kapital, % 15,3 10,2 9,7 12,8 141 14,3 -1,5 12,3
Arets investeringar i icke-finansiella
anlaggningstillgangar 54 112 1 45 22 28 463 431 1156
Arets investeringar i intresseféretag 76 76
Medelantal anstalida 4078 2045 608 506 672 273 1625 2025 11832

" Interna intékter som ingér i Summa intakter bestar av intakter fran transaktioner med andra rérelsesegment. Eftersom ranteintakter och réntekostnader
redovisas netto som en intakt innebéar det att interna intakter bland annat innehaller nettot av intern finansieringskostnad mellan segmenten.

Rérelsesegmenten redovisas i enlighet med
IFRS 8 Rorelsesegment, vilket innebar att seg-
mentinformationen presenteras pa motsva-
rande satt som tilldmpas internt i styrningssyfte.
Handelsbankens verksamhet presenteras upp-
delat pa segmenten Sverige, Storbritannien,
Danmark, Finland, Norge och Nederlanderna
samt Capital Markets. Kontorsrorelsen i
Handelsbanken, vars verksamhet bestar av att
tilhandahalla ett fullsortiment av banktjanster,
var under 2017 uppdelad i fiorton regionbanker,
varav fem svenska och nio belagna utanfor
Sverige. Varje regionbank styrs av en region-
bankschef och foljs upp som en fristaende
resultatenhet. Segmentet Capital Markets ar
bankens investmentbank, vilket bland annat
inbegriper vardepappershandel och investe-

ringsradgivning. | verksamheten ingar dven
kapitalférvaltning, férsakringsverksamhet samt
bankens internationella verksamhet utanfor
hemmamarknaderna.

Segmentens resultat visas fore och efter
intern resultatutdelning. Den interna resultatut-
delningen innebar att kundansvarig enhet tillde-
las allt resultat som héarror fran dess kunders
transaktioner med banken, oavsett inom vilket
segment transaktionen ar genomférd. Dess-
utom redovisas intékter och kostnader for internt
utforda tjanster netto pa raden Internt kdpta och
sélda tjanster. Transaktioner mellan segmenten
redovisas huvudsakligen enligt sjélvkostnads-
principen. | kolumnerna Ovrigt samt Justeringar
och elimineringar visas poster som inte hor till
nagot specifikt segment eller elimineras pa kon-
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cernniva. | kolumnen Ovrigt ingér finansférvalt-
ning och centrala stabsavdelningar samt kost-
naden for avsattningen till Oktogonen som
uppgéar till 768 miljioner kronor (0). | kolumnen
Justeringar och elimineringar redovisas bland
annat justeringar for personalkostnader. | juste-
ringar for personalkostnader ingar skillnaden
mellan koncernens pensionskostnader berak-
nade enligt IAS 19 Ersattningar till anstallda och
lokalt beréknade pensionskostnader.

Interna intékter bestar framst av interna
rantor och provisioner. | segmentens resultat-
rékningar ingar dessutom interna poster i form
av ersattningar for interna tjanster. Interndebi-
tering sker huvudsakligen enligt sjalvkostnads-
principen. | kontorsrorelsen bestar tillgadngarna
till storsta delen av utlaning till allméanheten och
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Segmentinformation 2016 Hemmamarknader
Justeringar
och Kvar-
Stor- Neder- Capital . elimine- varande
mkr Sverige  britannien Danmark Finland Norge landerna Markets Ovrigt ringar verksamhet
Réntenetto 15519 4414 1686 1218 3355 438 557 756 27 943
Provisionsnetto 4233 519 379 419 381 75 3081 69 9156
Nettoresultat av finansiella transaktioner 725 219 75 87 114 5 984 857 3 066
Riskresultat forsakring 142 142
Andelar i intresseféretags resultat 2 23 25
Ovriga intékter 47 3 15 10 81 1 8 266 431
Summa intékter 20 524 5155 2155 1734 3931 521 4772 1971 40763
Personalkostnader -3 671 -1849 -655 -380 -676 -210 -2 368 -2335 -398 -12 542
Ovriga kostnader -1153 -463 -194 -210 -206 -60 -871 -2 244 -5 401
Internt képta och sélda tjanster -2 645 -545 -287 -239 -379 =77 -56 4228
Av- och nedskrivningar av materiella och
immateriella tilgangar -67 -46 -14 -14 -8 -7 -76 -248 -15 -495
Summa kostnader -7 536 -2903 -1150 -843 -1 269 -354 -3371 -599 -413 -18 438
Resultat fore kreditforluster 12988 2252 1005 891 2662 167 1401 1372 -413 22 325
Kreditforluster, netto -416 -160 -716 -36 -347 0 -49 -1724
Vinster/forluster vid avyttring av
materiella och immateriella tillgangar 0 2 7 0 0 - 0 23 32
Rorelseresultat 12572 2094 296 855 2315 167 1352 1395 -413 20633
Resultatutdelning 997 35 85 131 91 3 -1342 -
Rorelseresultat efter resultatutdelning 13 569 2129 381 986 2406 170 10 1395 -413 20633
Interna intakter’ 116 -1195 -334 -262 -2 463 -210 -2 851 7199
K/I-tal, % 35,0 55,9 51,3 45,2 31,6 67,6 98,3 45,2
Kreditforlustniva, % 0,03 0,08 0,85 0,03 0,17 0,00 0,10 0,09
Tillgangar 1572 446 316 732 108 299 178 132 246 940 35293 279 905 1810638 -1920805 2627 580
Skulder 1494 646 305 306 102 078 171880 231 057 34 042 274 872 1810638 -1933320 2491199
Allokerat kapital 77 800 11426 6 221 6252 15883 1251 5033 12515 136 381
Réntabilitet pa allokerat kapital, % 14,7 15,4 4,8 13,0 13,3 12,5 0,2 13,1
Arets investeringar i icke-finansiella
anlaggningstillgangar 66 155 4 20 17 13 295 403 973
Arets investeringar i intresseféretag 19 19
Medelantal anstallda 4293 1959 624 491 668 206 1678 1840 11759
" Interna intékter som ingér i Summa intakter bestar av intakter fran transaktioner med andra rérelsesegment. Eftersom ranteintakter och réntekostnader
redovisas netto som en intakt innebér det att interna intakter bland annat innehaller nettot av intern finansieringskostnad mellan segmenten.
skulderna av inl&ning fran allménheten samt Intakter per produktomrade
intern upplaning. | segmentet Capital Markets mkr 2017 2016
bestar tillgangarna framst av vardepapper som In- och utlaning privat 15206 14060
forvaltas inom ramen for kapitalférvaltning och In- och utléning féretag 15278 14671
forsékringsverksamheten. Tillgdngarna i kolum-  Betalningar netto 1868 1896
nen Ovrigt bestar till dvervidgande del av intern-  Kapitalforvaltning fonder 4281 3646
utléning till de olika segmenten medan skulderna  Pension och Forsakring 702 689
framforallt bestér av extern uppléning. Det allo- ~ "vestmentbankstianster 2118 2298
kerade kapitalet fér segmenten éverensstam- Ovrigt B 8503
Summa 41 674 40 763

mer med kapitalférdelningen enligt den interna
styrmodellen.

Produktindelningen har andrats for att battre spegla bankens verksamhet.
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K46 Geografisk information

Geografisk information 2017

mkr Intékter Rérelseresultat Skatt Tillgangar
Sverige 26 156 15 405 -3 889 2318256
Storbritannien 5 331 1325 -395 336 772
Norge 4024 2471 -586 264 918
Danmark 2230 403 -91 134 060
Finland 1994 906 -191 221016
Nederlanderna 740 216 -63 48373
USA 461 207 4 310693
Kina 223 112 -13 8789
Luxemburg 195 51 -18 33125
Singapore 111 -17 -2 10 112
Tyskland 87 -1 -28 10 569
Frankrike 55 3 -1 3704
Polen 44 -23 -2 2338
Estland 14 -5 - 1444
Lettland 4 -9 - 466
Osterrike 3 0 - -
Litauen 2 -9 - 128
Brasilien - - - -
Elimineringar - = 342 -937 786
Koncernen 41 674 21025 -4 923 2766 977

Intékter, kostnader och tillgangar som presenteras i den geografiska informationen bestar av de interna och externa intékterna, kostnaderna och tillgdngarna i respektive land. Den geografiska
fordelningen av intakter och kostnader &r baserad pa det land dér affaren &r genomford och ar inte jamforbar med redovisningen av segmentinformationen. Med skatt avses aktuell och upp-
skjuten skatt. Ytterligare geografisk information lamnas i not M16 avseende koncernfdretag och deras séte samt i not K8 avseende medelantal anstéllda per land.

Geografisk information 2016

mkr Intékter Rérelseresultat Skatt Tillgangar
Sverige 26212 15288 -3458 2211192
Storbritannien 5027 1851 -474 296 449
Norge 3624 1917 -393 261 574
Danmark 2219 180 -72 124 624
Finland 1981 973 -199 230 654
USA 670 422 -130 289 126
Nederlanderna 544 179 -43 35 667
Luxemburg 169 25 -22 19 697
Tyskland 109 -3 - 14 935
Kina 59 -47 1 8438
Frankrike 55 8 -2 10 194
Polen 42 -49 0 3400
Singapore 27 -76 -2 13 366
Estland 14 -13 = 1533
Osterrike 6 -3 - 330
Lettland 4 -8 = 303
Litauen 1 -9 - 90
Brasilien 0 -2 - 0
Elimineringar 0 0 394 -893 892
Koncernen 40 763 20633 -4 400 2627 580
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K47 Tillgangar och skulder i valuta

2017 Ovriga
mkr SEK EUR NOK DKK GBP usbD valutor Totalt
Tillgangar
Kassa och tillgodohavande hos centralbanker 83 85 625 3916 2139 84768 48 079 1704 226 314
Ovrig utléning till centralbanker 6 683 - 7170 24198 492 - 377 38 920
Utlaning till dvriga kreditinstitut 2059 5700 566 45 811 9711 1358 20 250
Utlaning till allmanheten 1287 467 200 448 235215 94 108 213 208 28 186 7129 2065 761
varav foretag 481 250 133 080 145 245 33661 143 347 27 955 6324 970 862
varav hushall 806 217 67 368 89970 60447 69 861 231 805 1094 899
Belaningsbara statsskuldférbindelser m m 100 576 6853 - 12 - 20 804 761 129 006
Obligationer och andra réntebérande vérdepapper 36 964 2383 1090 - 1378 7786 - 49 601
Ovriga ej valutaférdelade poster 237 125 237 125
Summa tillgangar 1670957 301 009 247 957 120 502 300 657 114 566 11 329 2766977
Skulder
Skulder till kreditinstitut 62 784 61572 13 866 7 860 3373 18915 6 450 174 820
In- och uppléning fran allmanheten 559 212 104 453 57 429 39416 146 293 29973 5191 941 967
varav foretag 221 345 86 046 36 994 22164 98176 27 633 4 666 497 024
varav hushall 337 867 18 407 20 435 17 252 48117 2340 525 444 943
Emitterade vérdepapper 468 766 282725 24175 556 93 884 376 959 29530 1276 595
Efterstallda skulder 8349 14 751 - - - 9796 - 32 896
Ovriga ej valutaférdelade poster, inkl eget kapital 340 699 340 699
Summa skulder och eget kapital 1439810 463 501 95 470 47 832 243 550 435 643 41171 2766 977
Valutaférdelade 6vriga tillgéngar och skulder (netto) 162 627 -1562 299 -72 590 -56 970 321072 29 891
Nettoposition i valuta 135 188 80 137 -5 49 584
Bankens syn pé valutarisktagande framgér av not K2 pa sidan 84.
2016 Ovriga
mkr SEK EUR NOK DKK GBP usb valutor Totalt
Tillgangar
Kassa och tillgodohavande hos centralbanker 140 99 547 6199 102 61774 30 463 1137 199 362
Ovrig utl&ning till centralbanker 4 820 - - 20 269 394 - 44 25 527
Utlaning till Gvriga kreditinstitut 7 630 6983 360 5 976 14127 1266 31347
Utlaning till allmanheten 1220175 187 649 232704 92 299 192 953 28 636 9206 1963 622
varav foretag 460 084 128 416 139 985 36 741 128 371 28413 8287 930 297
varav hushall 760 091 59 233 92719 55 558 64 582 223 919 1033 325
Belaningsbara statsskuldférbindelser m m 72 683 6431 - 11 - 17 344 736 97 205
Obligationer och andra rantebérande vardepapper 43 464 2181 1329 - 1701 15234 - 63 909
Ovriga ej valutaférdelade poster 246 608 246 608
Summa tillgangar 1595 520 302 791 240 592 112 686 257 798 105 804 12389 2627 580
Skulder
Skulder till kreditinstitut 36 630 73200 4 454 17 700 4775 27 768 14 254 178781
In- och uppléning fran allmanheten 503 890 78 736 59 761 34733 122 374 23181 6661 829 336
varav foretag 192 720 61542 38 662 19 051 86 076 21003 6170 425 224
varav hushall 311170 17 194 21099 15 682 36 298 2178 491 404 112
Emitterade vérdepapper 463 704 240 231 30 826 324 84 338 405 286 37 056 1261765
Efterstéllda skulder 8230 14 355 - - - 10815 - 33400
Ovmga ej valutaférdelade poster, inkl eget kapital 324 298 324 298
Summa skulder och eget kapital 1336 752 406 522 95 041 52 757 211 487 467 050 57 971 2627 580
Valutaférdelade 6vriga tillgangar och skulder (netto) 103917 -145 364 -59 815 -46 342 361 349 45 650
Nettoposition i valuta 186 187 114 -31 103 68 627
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K48 Upplysningar om narstaende

Fordringar pa och skulder till narstaende Intresseféretag Ovriga narstaende

mkr 2017 2016 2017 2016
Utlaning till allmanheten 875 849 - -
Ovriga tillgangar 51 59 7 515
Summa 926 908 7 515
In- och upplaning fran allmanheten 298 223 406 604
Efterstéllda skulder = - 668 681
Ovriga skulder - 0 56 58
Summa 298 223 1130 1343
Narstaende - intékter och kostnader Intresseféretag Ovriga narstaende

mkr 2017 2016 2017 2016
Rénteintakter 9 13 0 1
Rantekostnader 0 0 -72 -71
Provisionsintakter 3 1 - -
Provisionskostnader -266 -237 -21 -18
Nettoresultat av finansiella poster varderade till verkligt varde 0 0 - -
Ovriga intakter 2 1 14 15
Ovriga kostnader -58 -39 -58 -53
Summa -310 -261 -137 -126

Specifikation éver intresseféretagen samt information om aktiedgartillskott till intresseféretag finns i not K19. Intresseféretagens verksamhet bestér i att utfora olika typer av tjanster som har
anknytning till bankens verksamhet. | gruppen Ovriga ndrstaende ingér féljande foretag: Svenska Handelsbankens Pensionsstiftelse, Svenska Handelsbankens Personalstiftelse och Pensions-
kassan SHB, Forsakringsforening (pensionskassan). Féretagen anlitar Svenska Handelsbanken AB for sedvanliga bank- och redovisningstjanster.

Moderbolagets svenska dotterbolag har betalat pensionspremier avseende férmansbestamda pensioner till pensionskassan uppgéende till 57 mkr (52). Pensionskassans utféstelser till anstéllda
i dotterbolag garanteras av moderbolaget, det vill saga om pensionskassan inte skulle kunna betala sina ataganden sa ar moderbolaget skyldigt att ta Gver och betala dtagandet. Pensions-
kassans forpliktelser uppgér till 6 145 mkr (6 099). Svenska Handelsbanken AB har begért erséttning av Svenska Handelsbankens Pensionsstiftelse uppgaende till 545 mkr (510) avseende
pensionskostnader och 450 mkr (465) avseende sérskild kompletterande pension samt av Svenska Handelsbankens Personalstiftelse uppgéende till 24 mkr (25) for personalframjande atgérder.

Information om krediter till ledande befattningshavare samt om ledande befattningshavares villkor och ersattningar i 6vrigt framgér av not K8.

K49 Handelser efter balansdagen

Inga vasentliga handelser har intraffat efter balansdagen.
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K50 Kapitaltackning

Tabellerna i denna not utgér utdrag ur Handelsbankens publikation Risk och kapitalhantering — information enligt Pelare 3.
Det innebér att dessa tabeller foljer en numrering som &r specifik for den rapporten.

KAPITALPOLICY

Banken har som mal att uppratthélla en betryg-
gande kapitalniva som svarar mot de risker som
koncernens verksamhet innebér och som éver-
stiger de minimikrav som lagen féreskriver. En
god kapitalniva behovs for att kunna hantera
situationer med finansiell pafrestning, men aven
andra handelser sasom forvary och kraftig
volymtillvaxt.

KAPITALKRAVSREGLER

Enligt kapitaltackningsreglerna, férordning nr
575/2013 EU (CRR) som tradde ikraft inom EU
den 1 januari 2014 och direktiv 2013/36/EU
(CRD IV) som genomférdes i Sverige den 2
augusti 2014, ska banken ha karnprimarkapital,
primarkapital och en total kapitalbas som minst
motsvarar de enskilda kraven i forhallande till
det totala riskvéagda exponeringsbeloppet for
kreditrisker, marknadsrisker och operativa risker.
Ut6ver att halla kapital enligt minimikravet ska
banken halla karnprimarkapital for att uppfylla
det kombinerade buffertkravet som i Sverige
utgdrs av summan av en kapitalkonserverings-
buffert, en cyklikalitetsbuffert samt en system-
riskbuffert. Banken ska dessutom géra en intern
kapitalutvardering. Handelsbankens kapitalpo-
licy — senast faststalld under 2017 — anger rikt-
linjerna fér den interna kapitalutvarderingen.
Banken omfattas dven av ett kapitalkrav pa
nivan finansiellt konglomerat enligt lagen
(2006:531) om sarskild tillsyn dver finansiella
konglomerat, se vidare Kapitaltdckning for det
finansiella konglomeratet nedan. Sedan 1 febru-
ari 2016 géller &ven att resolutionsmyndigheten,
som i Sverige &r Riksgéldskontoret, ska fast-
stélla ett minimikrav pa nedskrivningsbara skul-
der (s kallad MREL) for banken. Banken har
under 2017, med god marginal, uppfylit samt-
liga av de lagstadgade minimi- och buffertniva-
erna. Detaljerad information om bankens kapi-
talbas och kapitalkrav finns i not K2, Risk- och
kapitalhantering, samt i Handelsbankens publi-
kation Risk och kapitalhantering — information
enligt Pelare 3, se handelsbanken.se/ir.

BESKRIVNING AV KONSOLIDERAD
SITUATION

Den regleringsméssiga konsolideringen (konso-
liderad situation) bestar av moderbolaget samt
dotter- och intresseforetag som ocksa ingar i
koncernens redovisning, se tabell pé sidan 151.
De bolag som ingér i koncernredovisningen men
som inte ingar i den konsoliderade situationen
framgar ocksa av tabell pa sidan 151. Precis
som i koncernredovisningen konsolideras
intresseforetag enligt kapitalandelsmetoden i
den regleringsmassigt konsoliderade situatio-
nen. Vidare konsolideras dotterbolag enligt for-
varvsmetoden. Samtliga dotterbolag som omfat-

tas av regelverket ingér i konsoliderad situation.
Handelsbanken har inga dotterbolag dar den
faktiska kapitalbasen underskrider féreskriven
kapitalbas.

BESKRIVNING AV KAPITALBASEN FOR
KONSOLIDERAD SITUATION

Kapitalbasen bestar av primart respektive sup-
plementart kapital. Det priméara kapitalet delas
in i karnprimarkapital samt évrigt primarkapital.
Karnprimarkapitalet utgérs i huvudsak av aktie-
kapital, upparbetade vinstmedel samt dvriga
reserver i de bolag som ingar i konsolideringen.
Ovrigt primarkapital utgdrs av utgivna primarka-
pitaltillskott. Det supplementara kapitalet bestar
huvudsakligen av férlagslan. Fran kapitalbasen
g0rs darefter vissa avdrag. Avdragen gors huvud-
sakligen fran kéarnpriméarkapitalet. Fér bankens
riskhantering &r det viktigt att séval koncernen
som den regleringsmaéssiga konsolideringen
riskméssigt kan ses som en enhet. For att risker
ska kunna hanteras effektivt i koncernen kan
kapital behdva omférdelas mellan de olika fore-
tagen i koncernen. Banken har generellt sett
mojlighet att omférdela kapital mellan koncer-
nens bolag, inom ramen for de begransningar
som féljer av lagstiftning, till exempel kapital-
téckningskrav och bolagsréttsliga begrans-
ningar. Banken ser i vrigt inga materiella eller
rattsliga hinder fér en snabb éverféring av medel
ur kapitalbasen eller aterbetalning av skulder
mellan moderbolaget och dess dotterféretag.

Primérkapital
Primarkapitalet utgors av karnpriméarkapital
respektive dvrigt primarkapital.

Kéarnprimarkapital

Kéarnprimarkapitalet utgdrs till stérsta delen av
aktiekapital, upparbetade vinstmedel samt
ovriga reserver i de bolag som ingér i den regle-
ringsmassiga konsolideringen. | och med att
koncernens forsakringsbolag inte ingar i konso-
lideringen, se tabell pa sidan 151, ingar inte
upparbetade vinstmedel i dessa bolag i karnpri-
markapitalet. De poster som ska exkluderas
fran karnprimarkapitalet ar framst goodwill och
andra immateriella tilgangar samt kapitaltillskott
till férsakringsbolag i koncernen eller vissa upp-
skjutna skattefordringar som 6verstiger 10 pro-
cent av kdrnpriméarkapitalet. Summan av kapi-
taltillskott och uppskjutna skattefordringar far
heller inte Gverstiga 15 procent av karnpriméar-
kapitalet. Eftersom varken kapitaltillskotten till
forsakringsbolagen i koncernen eller de upp-
skjutna skattefordringarna éverstiger troskel-
vardet, belastar dessa inte k&rnprimarkapitalet.
Neutralitetsjustering gors for paverkan som
kassaflodessékringar har haft pa eget kapital.
Dessutom ska en prisjustering beréknas och vid
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behov gdras for férsiktig vardering av instrument
som varderas till verkligt varde. Institut som har
tillstand att anvanda interna riskklassificerings-
modeller ska gora ett avdrag for skillnaden mel-
lan férvantad kreditforlust enligt internmetoden
och gjorda reserveringar for sannolika kreditfor-
luster i det fall de férvantade kreditforlusterna
Overstiger gjorda reserveringar. Avdrag ska &ven
gdras for nettovardet av redovisade Gvervarden
i pensionstillgangar. Avdraget far emellertid
minskas med ett belopp som motsvarar ban-
kens ratt till ersattning for pensionskostnader
frdn Handelsbankens Pensionsstiftelse. Slutli-
gen ska &ven avdrag goras for tillstand att
inneha egna aktier i egenskap av marknads-
garant. Avdraget ska motsvara det hogsta
marknadsvarde tillstandet omfattar.

Ovrigt priméarkapital

Ovrigt primarkapital utgdrs av instrument som
uppfyller kraven for primarkapitaltillskott. Dessa
ar bland annat att tillskotten ska ha evig 16ptid
och kunna fortidsinlosas tidigast efter fem ar
och forst efter att tillstand fatts fran tillsynsmyn-
digheten. Det nominella vardet ska kunna skri-
vas ned eller konverteras till aktier for att skapa
karnprimarkapital vid en forutbestamd niva pa
karnpriméarkapitalet, och rantebetalningarna ska
ovillkorligen kunna stéllas in.

Bankens samtliga primérkapitaltillskott upp-
gar till 12,1 miljarder kronor. Av dessa emittera-
des under 2015 primarkapitaltillskott om 9,8
miljarder kronor som uppfyller kraven enligt CRR.
Bankens 6vriga utestaende priméarkapitaltiliskott
ar emellertid emitterade efter tillstand enligt tidi-
gare regelverk och inkluderas darmed i enlighet
med 6vergangsregler i CRR. Dessa uppgar till
2,4 miljarder kronor och utgors av sé kallade
enhanced primarkapitaltillskott. Fér enhanced
primarkapitaltillskott galler att banken har ratt att
omvandla instrumenten till eget kapital redan
tidigare for att undvika att bryta mot reglerings-
massiga krav. | handelse av likvidation skuldfors
instrumenten, dven till den del som sedan tidi-
gare omvandlats till eget kapital, och har da lika
rétt till utskiftning av bolagets medel. Denna réatt
ar efterstélld alla andra fordringshavare.

Det ar endast aktiedgarna som har en séamre
ratt till utskiftning. Fér enhanced primérkapital-
tillskott har banken en ovillkorlig ratt att stélla in
kupongbetalningar, det vill sdga ranteutbetal-
ning kan stéllas in nar som helst. | det fall utdel-
ningsbara medel saknas maste kupongutbetal-
ningar stallas in for bada typer av tillskott.

Supplementarkapital

Det supplementara kapitalet utgoérs av férlags-
lan med en 16ptid om minst fem &r. Avdrag gors
for forlagslanetiliskott till forsakringsbolagen
inom koncernen.
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K50 Forts

KAPITALKRAV

Kreditrisk

Kapitalkravet for kreditrisk beréknas enligt scha-
blonmetoden och internmetoden enligt CRR.
For internmetoden aterfinns tva olika metoder:
internmetoden utan egna skattningar av LGD
och KF (grundléaggande internmetoden) och
internmetoden med egna skattningar av LGD
och KF (avancerade internmetoden).

I internmetoden utan egna skattningar av
LGD och KF beraknar banken med en egen
metod sannolikheten for att kunden ska fallera
inom ett ar (PD), medan 6vriga parametrar ar
givna i regelverket CRR. | internmetoden med
egna skattningar av LGD och KF anvander ban-
ken egna metoder for att berékna forlust givet
fallissemang (LGD) och exponeringsbeloppet.
For definition av konverteringsfaktorn (KF)
hanvisas till Handelsbankens Faktabok.

Handelsbanken tillampar internmetoden utan
egna skattningar av LGD och KF fér expone-
ringar mot institut, samt for vissa produkt- och
sékerhetstyper avseende féretagsexponeringar
for hela regionbanksrérelsen samt i dotterbola-
gen Stadshypotek AB, Handelsbanken Finans
AB, Handelsbanken Finans (Shanghai) Financial
Leasing Co., Ltd, Ecster AB och Rahoitus Oy.

Internmetoden med egna skattningar av LGD
och KF tillampas fér merparten av exponering-
arna mot stora féretag, medelstora féretag,
fastighetsbolag och bostadsréattsféreningar i
regionbanksrorelsen (exklusive Nederlanderna),
Handelsbanken Capital Markets, Stadshypotek
AB och Handelsbanken Finans AB, samt for
hushallsexponeringar i Sverige, Norge, Finland
och Danmark samt i dotterbolagen Stads-
hypotek AB, Handelsbanken Finans AB, Ecster
AB och Rahoitus Oy.

Internmetoden omfattade vid arsskiftet 81
procent (79) av det totala riskvagda expone-
ringsbeloppet for kreditrisk. For resterande
kreditriskexponeringar beraknas kapitalkravet
enligt schablonmetoden. Sifferuppgifter som
redovisas i detta avsnitt avser minimikapital-
kraven enligt Pelare 1 i kapitaltdckningsreglerna
CRR och CRD IV. Nér det i tabellerna star CRR
ar utgangspunkten hur minimikapitalkraven ser
ut efter det att dvergangsreglerna upphort att
gélla. Overgangsreglerna upphdrde att galla
per den 31 december 2017.

| tabellen Kreditriskexponeringar godkanda
for internmetoden sarredovisas repor och varde-
papperslan eftersom dessa ger upphov till
mycket laga kapitalkrav samtidigt som volymerna
varierar betydligt dver tiden. Det 1&ga kapital-
kravet beror pa att exponeringen presenteras
brutto och att exponeringen ar sakerstalld.

Den totala genomsnittliga riskvikten fér expo-
neringar godkanda for internmetoden minskade
under aret och uppgick till 13,9 procent (14,3).
Minskningen beror framst pa att statsexpone-
ringar fran och med andra kvartalet 2017 rap-
porteras enligt internmetoden. Detta motverkas
tillen del av hdgre genomsnittliga riskvikter pa
féretagsexponeringar. Dessa hogre riskvikter

beror pa nya modeller for PD, med i genomsnitt
hogre PD-varden, vilka blivit implementerade
under 2017.

Kreditkvaliteten &r god. Av Handelsbankens
foretagsexponeringar var 97 procent (97) kun-
der med en beddmd aterbetalningsformaga
som var normal, eller battre &n normal, det vill
séga hade en riskklassificering mellan 1 och 5
i bankens tiogradiga skala for riskklassificering.

Under 2017 har Handelsbanken blivit god-
kand for att anvanda nya PD-modeller for fore-
tag i internmetoden. Dessa modeller utgar fran
den historiska fallissemangsfrekvensen, bade
per riskklass och per portfdlj. Skattningarna per
portfolj ar baserade dels pa bankens interna
data, dels pa data fran andra kéllor, sasom till
exempel externa kreditvarderingsinstitut, och
ska gélla Gver en tankt konjunkturcykel dar ett
av fem &r &r ett nedgangséar och dér den svenska
bankkrisen pa 1990-talet beaktas, enligt krav
fran Finansinspektionen. Till skattningarna
adderas vasentliga forsiktighetsmarginaler, och
dessa portfdlj-PD vantas i normalfallet inte
variera mellan aren. Skattningarna per riskklass
baseras pa bankens interna fallissemangsdata
och en modell som faststaller relationen i fallisse-
mangsrisk mellan olika riskklasser. Marginaler
adderas sedan sa att varje portfoljs aggrege-
rade PD sammanfaller med skattningen av port-
f6lj-PD. Detta innebér att PD per riskklass kan
komma att variera dver tid trots att portfolj-PD
inte gor det, da férdelningen av motparter dver
riskklasserna varierar ver tid.

Kapitalkravet for aktieexponeringar i intern-
metoden beréknas enligt forenklad riskvikts-
metod.

For nérmare information om férandringar
under aret hanvisas till bankens delarsrapporter
under 2017 samt till bankens publikation Risk
och kapitalhantering — information enligt Pelare 3.

Marknadsrisker

Kapitalkravet for marknadsrisker beraknas for
bankens konsoliderade situation. Kapitalkravet
for rénterisker och aktiekursrisker berdknas
dock endast for positioner i handelslagret. Vid
berakning av kapitalkravet for marknadsrisker
tildmpas schablonmetoden.

Operativ risk

Handelsbanken anvander schablonmetoden for
att berékna kapitalkravet for operativa risker.
Kapitalkravet enligt schablonmetoden beréknas
genom att en i regelverket bestamd faktor mul-
tipliceras med den genomsnittliga rorelseinték-
ten under de tre senaste verksamhetsaren.
Olika faktorer tilldmpas for olika affarssegment.

KAPITALTACKNING FOR DET FINANSIELLA
KONGLOMERATET

Institut och férsakringsbolag som ingéar i det
finansiella konglomeratet ska ha en kapitalbas
som ar tillréckligt stor for att uppfylla konglome-
ratets kapitalkrav. Kapitalbasen for det finan-
siella konglomeratet har beréknats med hjalp
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av en kombination av sammanlaggnings- och
avrakningsmetoden och konsolideringsmeto-
den. Detta innebéar att kapitalbasen fér konsoli-
derad situation har lagts samman med kapital-
basen fér Handelsbanken Liv AB Forsékrings-
grupp. For att berakna kravet for konglomeratet
har pa motsvarande satt kapitalkravet for kon-
soliderad situation adderats med solvenskraven
enligt dvergangsreglerna for forsékringsgruppen.



Tabell TB40 Foretag som ingar i konsoliderad situation
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Foretag som ingar i konsoliderad situation Agarandel, % Organisationsnummer Sate
Handelsbanken AB (publ)’ 502007-7862 Stockholm
KONCERNFORETAG
Handelsbanken Finans AB' 100 556053-0841 Stockholm
Kredit-Inkasso AB 100 556069-3185 Stockholm
Handelsbanken Rahoitus Oy 100 0112308-8 Helsingfors
Handelsbanken Finans (Shanghai) Financial Leasing Co., Ltd 100 310101717882194 Shanghai
Stadshypotek AB! 100 556459-6715 Stockholm
Svenska Intecknings Garanti AB Sigab (inaktiv) 100 556432-7285 Stockholm
Handelsbanken Fondbolagsférvaltning AB 100 556070-0683 Stockholm
Handelsbanken Fonder AB 100 556418-8851 Stockholm
Handelsinvest Investeringsforvaltning A/S 100 12930879 Képenhamn
Xact Kapitalférvaltning AB 100 556997-8140 Stockholm
AB Handel och Industri 100 556013-5336 Stockholm
Heartwood Wealth Management Limited 100 4132340 London
Heartwood Nominees Limited (inaktiv) 100 2299877 London
Heartwood Second Nominees Limited (inaktiv) 100 3193458 London
Private Office Limited (inaktiv) 100 4332528 London
Optimix Vermogensbeheer N.V. 100 33194359 Amsterdam
Add Value Fund Management B.V. 80 19196768 Amsterdam
Optimix Beheer en Belegging B.V. (inaktiv) 100 33186584 Amsterdam
Ovriga dotterbolag
Ejendomsselskabet af 1. maj 2009 A/S' 100 59173812 Hillerad
Forva AS 100 945812141 Oslo
Handelsbanken Markets Securities, Inc’ 100 11-3257438 New York
Lokalbolig A/S 60 78488018 Hillerad
Radstuplass 4 AS 100 910508423 Bergen
SIL (Nominees) Limited (inaktiv) 100 1932320 London
Svenska Property Nominees Limited (inaktiv) 100 2308524 London
Lila stugan i Stockholm AB (inaktiv) 100 556993-9084 Stockholm
Ecster AB 100 556993-2311 Stockholm
Bla stugan i Stockholm (inaktiv) 100 556993-9357 Stockholm
Dotterbolag till Handelsbanken Liv Férsékrings AB
Handelsbanken Fastigheter AB 100 556873-0021 Stockholm
INTRESSEFORETAG
Bankomatcentralen AB 20 556197-2265 Stockholm
BGC Holding AB 25,38 556607-0933 Stockholm
Bankgirocentralen BGC AB? 100 556047-3521 Stockholm
Torig AB 100 556564-5404 Stockholm
Finansiell ID-teknik BID AB 28,3 556630-4928 Stockholm
UC AB 24,48 556137-5113 Stockholm
UC Affarsfakta AB? 100 556613-0042 Stockholm
UC Marknadsinformation AB? 100 556948-5518 Stockholm
UC Bostadsvardering AB? 100 556576-7133 Stockholm
UC allabolag AB* 100 556730-7367 Stockholm
Bankomat AB 20 556817-9716 Stockholm
Getswish AB 20 556913-7382 Stockholm
" Kreditinstitut.
2 Avser agande i dotterbolag samt intressebolag.
Foéretag som inte ingar i konsoliderad situation Agarandel, % Organisationsnummer Sate
Handelsbanken Liv Forsékring AB (koncernen exkl Handelsbanken Fastigheter AB) 100 516401-8284 Stockholm
Svenska Re S.A. 100 RCS Lux B-32053 Luxemburg
Handelsbanken Skadeférsékrings AB 100 516401-6767 Stockholm
Dyson Group plc 27 163096 Sheffield
EFN Ekonomikanalen AB 100 556930-1608 Stockholm
SHB Liv Forsakringsaktiebolag 100 2478149-7 Helsingfors
Svenska RKA International Insurance Services AB (inaktiv) 100 556324-2964 Stockholm
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Tabell 84 Balansrakning

Balansrakning

2017

2016

Konsoliderad

Konsoliderad

mkr situation Koncern situation Koncern
TILLGANGAR
Kassa och tillgodohavanden hos centralbanker 226 314 226 314 199 362 199 362
Ovrig utlaning till centralbanker 38 920 38 920 25 527 25527
Belaningsbara statsskuldférbindelser m m 125 898 129 006 94 247 97 205
Utlaning till dvriga kreditinstitut 20 250 20 250 31347 31347
Utléning till allmanheten 2 066 890 2065 761 1964 751 1963 622
Vardeforandring pa rantesékrad post i portfljsakring 36 36 35 35
Obligationer och andra réntebarande vardepapper 46 220 49 601 60 311 63 909
varav réntebérande instrument klassificerade som tillgéngliga for férséljning (redovisat vérde) 53938 5393 5464 5464
varav rantebdrande instrument klassificerade som tillgangliga for férsélining, ackumulerad vardeféréndring -67 -67 -62 -107
Aktier och andelar 13 088 14 052 19 345 20412
varav aktier klassificerade som tillgéngliga for forséjjning (redovisat véarde) 1174 1174 1618 1618
varav aktier klassificerade som tillgéngliga for forsélining, ackumulerad vardeférdndring 554 554 1041 1041
Andelar i intresseféretag 6574 297 6510 255
Tillgdngar dar kunden stér for vardeforandringsrisken 5023 135617 4 500 118 646
Derivatinstrument 56 070 56 070 82 632 82 633
varav kassaflédessékringar 654 654 2487 2487
Aterforsakringstillgangar - 14 - 9
Immateriella tilgangar 9720 9 861 9288 9393
Fastigheter och inventarier 2238 2238 2387 2387
Aktuella skattefordringar 238 242 26 38
Uppskjutna skattefordringar 399 399 962 962
varav relaterade till kassaflbdesséakringar - - - -
varav relaterade till réntebdrande instrument klassificerade som tillgéngliga for forsaljning 19 19 22 22
Pensionstillgangar 1283 1239 - -
Tillgangar som innehas for férsalining - - 1 1
Ovriga tillgangar 10 351 10715 5338 5615
Férutbetalda kostnader och upplupna intakter 6288 6 345 6153 6222
Summa tillgangar 2635 800 2766 977 2512722 2627 580
SKULDER OCH EGET KAPITAL
Skulder till kreditinstitut 174 795 174 820 178 734 178 781
In- och upplaning fran allménheten 939 792 941 967 826 274 829 336
Skulder dér kunden star for vardeforandringsrisken 5023 135617 4599 118 745
Emitterade vardepapper 1276 595 1276 595 1261765 1261765
Derivatinstrument 24 877 24 876 31745 31738
varav kassaflédessékringar - - - -
Korta positioner 2072 2072 15672 15672
Forsakringsskulder - 549 - 574
Aktuella skatteskulder 368 394 488 514
Uppskjutna skatteskulder 6813 6 853 7832 7875
varav relaterade till kassafiédesséakringar 184 184 702 702
varav relaterade till aktier klassificerade som tillgéngliga for férséljning 7 7 6 6
Avsattningar 143 153 719 731
Pensionsskulder = = 2121 2161
Skulder hanforliga till tilgangar som innehas for forsaljning @ = - B
Ovriga skulder 15 580 15 863 9210 9427
Upplupna kostnader och férutbetalda intakter 12 589 12718 14 412 14 580
Efterstélida skulder 32 896 32 896 33 400 33400
varav primérkapitallan 12 146 12 146 13 167 13167
varav lan med aterstaende I6ptid > 5 ar 17 745 17 745 17 354 17 354
varav lan med aterstaende I6ptid < 5 ar = = - -
varav 6vriga lan 3004 3004 2879 2879
Summa skulder 2491 543 2625373 2372871 2491199
Minoritetsintresse 11 11 6 6
Aktiekapital 3013 3013 3013 3013
Innehav egna aktier = = - -
Overkursfond 5629 5629 5628 5628
varav eget kapital fran sammansatta finansiella instrument 466 466 1045 1045
Andra reserver 8116 8106 9273 9268
Balanserad vinst 112210 108 746 101 857 102 222
Arets resultat, tillhrande aktiedgare i Svenska Handelsbanken AB 16278 16 099 20074 16 244
Summa eget kapital 144 257 141 604 139 851 136 381
Summa skulder och eget kapital 2 635 800 2766 977 2512722 2627 580
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Tabell 85 Kapitalbas under 6vergangsperioden
Uppstalining i enlighet med kraven i Genomférandeférordningen (EU) nr 1423/2013. Exkluderade rader beddms egj relevanta for Handelsbanken vid tidpunkt fér publicering.
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Kapitalbas under 6vergangsperioden

2017

2016

Belopp som omfattas av

bestammelser om

behandling som tillam-

pades fore férordning
(EU) nr 575/2013 eller

Belopp som omfattas av
bestdmmelser om
behandling som tillam-
pades fore férordningen
(EV) nr 575/2013 eller

foreskrivet restvarde Forordning foreskrivet restvarde
Belopp pa enligt férordning (EV) nr 575/2013 Belopp pa enligt férordningen
mkr upplysningsdagen (EU) nr 575/2013 artikelhanvisning upplysningsdagen (EVU) nr 575/2013
Kérnprimarkapital: instrument och reserver
1 Kapitalinstrument och tilhérande dverkursfonder 8177 26.1, 27, 28, 29, 7597
EBA-férteckningen 26.3
Varav: aktiekapital 8177 EBA-forteckningen 26.3 7597
Varav: konvertibler - EBA-férteckningen 26.3
2 Ej utdelade vinstmedel 112210 26.1 ¢ 101 857
3 Ackumulerat annat totalresultat (och andra reserver, for 8 445 26.1 10 084
att inkludera orealiserade vinster och forluster enligt
tilldampliga redovisningsstandarder)
ba Delarsresultat netto efter avdrag for forutsebara 697 26.2 10 352
kostnader och utdelningar som har verifierats av personer
som har en oberoende stéllning
6 Kéarnprimarkapital fore lagstiftningsjusteringar 129 529 129 890
Kéarnprimarkapital: lagstiftningsjusteringar
7 Ytterligare vérdejusteringar (negativt belopp) -409 34,105 -645
8 Immateriella tillgangar (netto efter minskning for -9 787 36.1Db, 37, 472.4 -9 355
tilhérande skatteskulder) (negativt belopp)
1 Reserver i verkligt varde relaterade till vinster eller forluster -654 33a -2 487
pa kassaflodessakringar
12 Negativa belopp till folid av berakningen av férvantade -2 357 36.1d, 40, 159, 472.6 -15627
forlustbelopp
14 Vinster eller forluster pa skulder som véarderas till verkligt - 33b -
vérde och som beror pa &ndringar av institutets egen kre-
ditstatus
15 Férmansbestamda pensionsplaner (negativt belopp) - 36.1e,41,472.7 -
16 Ett instituts direkta och indirekta innehav av egna -569 36.1f, 42, 472.8 -636
kérnprimérkapitalinstrument (negativt belopp)
19 Institutets direkta, indirekta och syntetiska innehav av - 36.11, 43, 45, 47, -
karnprimarkapitalinstrument i enheter i den finansiella 48.1 b, 49.1-49.3, 79,
sektorn i vilka institutet har en vasentlig investering 470, 472.11
(belopp 6ver troskelvardet pa 10%, netto efter godtag-
bara korta positioner) (negativt belopp)
21 Uppskjutna skattefordringar som uppstar till folid av tem- - 36.1 ¢, 38, 48.1 a, 470, -
poréra skillnader (belopp Gver tréskelvardet pa 10%, 472.5
netto efter minskning av tilhérande skatteskuld nar
villkoren i artikel 38.3 &r uppfyllda) (negativt belopp)
22 Belopp som &verskrider troskelvardet pa 15% - 481 -
(negativt belopp)
23 Varav: institutets direkta och indirekta innehav av - 36.11, 48.1 b, 470, -
karnprimarkapitalinstrument i enheter i den finansiella 47211
sektorn nér institutet har en vésentlig investering i de
enheterna
25 Varav: uppskjutna skattefordringar som uppstar till folid - 36.1 ¢, 38, 48.1 a, 470, -
av temporéra skillnader 472.5
25a  Forluster for innevarande rékenskapsar (negativt belopp) - 36.1 a, 472.3 -
25b  Forutsebara skatter som ér relaterade till kdrnprimar- - 36.11 -
kapitalposter (negativt belopp)
27 Avdrag fran kvalificerade priméarkapitaltillskott som éver- - 36.1] -
skrider institutets primarkapitaltillskott (negativt belopp)
28 Sammanlagda lagstiftningsjusteringar av -13776 -14 650
karnprimérkapital
29 Kéarnprimarkapital 115 753 115 240
Primérkapitaltillskott: instrument
30 Kapitalinstrument och tillhérande éverkursfonder 9794 51, 62 10815
32 Varav: klassificerade som skulder enligt tillampliga 9794 10815
redovisningsstandarder
33 Belopp for kvalificerande poster som avses i artikel 484.4 2352 2352 486.3 2353 2353
och tillhérande dverkursfonder som omfattas av utfasning
frén priméarkapitaltillskottet
36 Primérkapitaltillskott fore lagstiftningsjusteringar 12146 13168
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Kapitalbas under 6vergangsperioden

mkr

2017

2016

Belopp pa
upplysningsdagen

Belopp som omfattas av

bestammelser om

behandling som tillam-
pades fore férordning
(EU) nr 575/2013 eller

foreskrivet restvarde
enligt férordning
(EV) nr 575/2013

Férordning
(EV) nr 575/2013
artikelhanvisning

Belopp pa
upplysningsdagen

Belopp som omfattas av

bestammelser om

behandling som tillam-
pades fore férordningen
(EU) nr 575/2013 eller

foreskrivet restvarde
enligt férordningen
(EU) nr 575/2013

37

40

42

Primarkapitaltillskott: lagstiftningsjusteringar

Ett instituts direkta och indirekta innehav av egna
priméarkapitaltillskottsinstrument (negativt belopp)

Institutets direkta och indirekta innehav av
primarkapitaltillskottsinstrument i enheter i den finansiella
sektorn i vilka institutet har en vasentlig investering
(belopp Gver troskelvardet pa 10%, netto efter godtag-
bara korta positioner) (negativt belopp)

Avdrag fran kvalificerade supplementarkapital som Gver-
skrider institutets supplementarkapital (negativt belopp)

-400

-400

521D, 56 a, 57, 475.2

56d, 59, 79, 475.4

56e

-400

-400

43

Summa lagstiftningsjusteringar av
priméarkapitaltillskott

-400

-400

a4

Primérkapitaltillskott

11746

12768

45

46

Primarkapital (priméarkapital = karnprimarkapital +
primarkapitaltillskott)

Supplementérkapital: instrument och avséttningar
Kapitalinstrument och tillhdrande 6verkursfonder

127 499

17745

62, 63

128 008

17 354

51

52

55

Supplementarkapital fore lagstiftningsjusteringar

Supplementérkapital: lagstiftningsjusteringar

Ett instituts direkta och indirekta innehav av egna
supplementarkapitalinstrument och efterstallda lan
(negativt belopp)

Institutets direkta och indirekta innehav av
supplementarkapitalinstrument och efterstallda lan

i enheter i den finansiella sektorn i vilka institutet har
en vasentlig investering (netto efter godtagbara korta
positioner) (negativt belopp)

17 745

1129

63 bi, 66 a, 67, 477.2

66 d, 69, 79, 477.4

17 354

1129

57

Summa lagstiftningsjusteringar av supplementar-
kapital

-1129

-1129

58

Supplementarkapital

16 616

16 225

59

59a

Totalt kapital (totalt kapital = primarkapital + supple-
mentéarkapital)

Riskvagda tillgdngar med avseende pa belopp som
omfattas av behandling som féreskrivs i de bestammelser
som tilldmpades fore kapitaltdckningsférordningen och
Gvergangsbehandling som omfattas av utfasning i enlig-
het med férordning (EU) nr 575/2013 (dvs restvérde enligt
kapitaltdckningsférordningen)

Varav: kapitaltillskott till férsakringsbolag inom koncernen
som inte dragits av fran karnprimarkapital (restvarden
enligt férordning (EU) nr 575/2013)

Varav: uppskjutna skattefordringar som inte dragits av
frén karnprimarkapital (restvarden enligt férordning (EU)
nr 575/2013)

144115

509 032

15633

472,472.5,472.8 b,
472.10b, 472.11b

475, 475.2 b, 475.2 c,
475.4b

144 233

458 787

15633

1856

60

61

62

63

64

65
66
67
67a

68

Summa riskvagda tillgangar

Kapitalrelationer och buffertar

Karnprimarkapital (som procentandel av det riskvagda
exponeringsbeloppet)

Primarkapital (som procentandel av det riskvagda
exponeringsbeloppet)

Summa kapital (som procentandel av det riskvagda
exponeringsbeloppet)

Institutsspecifika buffertkrav (krav pa karnprimarkapital i
enlighet med artikel 92.1 a plus krav pé kapitalkonserve-
ringsbuffert och kontracyklisk kapitalbuffert, plus system-
riskbuffert, plus buffert fér systemviktiga institut (buffert
for globala systemviktiga institut eller andra systemviktiga
institut) uttryckt som en procentandel av det riskvagda
exponeringsbeloppet)

Varav: krav pa kapitalkonserveringsbuffert

Varav: krav pa kontracyklisk kapitalbuffert

Varav: krav pa systemriskbuffert

Varav: buffert for globalt systemviktigt institut eller for
annat systemviktigt institut

Karnpriméarkapital tillgangligt att anvéandas som buffert
(som procentandel av det riskvagda exponerings-
beloppet)

509 032

22N

25,0

28,3

6,7

2,5
1,2
3,0
0,0

18,2
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92.2 a, 465

92.2 b, 465

922c¢c

Kapitalkravsdirektivet 128,
129, 130

Kapitalkravsdirektivet 131

Kapitalkravsdirektivet 128

458 787

25,1

27,9

31,4

6,4

2,5
0,9
3,0
0,0

20,6
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Kapitalbas under 6vergangsperioden

2017

2016

Belopp som omfattas av
bestammelser om
behandling som tillam-
pades fore férordning
(EU) nr 575/2013 eller

Belopp som omfattas av
bestdmmelser om
behandling som tillam-
pades fore férordningen
(EU) nr 575/2013 eller

foreskrivet restvarde Forordning foreskrivet restvarde
Belopp pa enligt forordning (EU) nr 575/2013 Belopp pa enligt férordningen
mkr upplysningsdagen (EV) nr 575/2013 artikelhanvisning upplysningsdagen (EV) nr 575/2013
Kapitalrelationer och buffertar
72 Direkta och indirekta innehav av kapital i enheter i den 2 36.1 h, 45, 46, 472.10, 0
finansiella sektorn i vilka institutet inte har nagon vasentlig 56 ¢, 59, 60, 475.4, 66 c,
investering (belopp under troskelvardet pa 10%, netto 69, 70, 477.4
efter godtagbara korta positioner)
73 Institutets direkta och indirekta innehav av karnpriméar- - 36.11, 45, 48, 470, 472.11 -
kapitalinstrument i enheter i den finansiella sektorn i vilka
institutet har en vasentlig investering (belopp under
troskelvardet pa 10%, netto efter godtagbara korta
positioner)
75 Uppskjutna skattefordringar som uppstér till félid av -315 36.1 ¢, 38, 48, 470, 472.5 -743
temporara skillnader (belopp under troskelvardet pa
10%, netto efter minskning av tillhérande skatteskuld
nar villkoren i artikel 38.3 ar uppfyllda)
Tak som ska tillampas pa inkludering av avsattningar
i supplementéarkapitalet
76 Kreditriskjusteringar som inkluderas i supplementarkapi- - 62 -
talet med avseende pé exponeringar som omfattas av
schablonmetoden (fére tilldmpningen av taket)
77 Tak for inkludering av kreditriskjusteringar i supplementar- 1048 62 1011
kapitalet enligt schablonmetoden
78 Kreditriskjusteringar som inkluderas i supplementarkapi- - 62 -
talet med avseende pa exponeringar som omfattas av
internmetoden (fore tillampningen av taket)
79 Tak for inkludering av kreditriskjusteringar i supplementar- 2090 62 1796
kapitalet enligt internmetoden
Kapitalinstrument som omfattas av utfasnings-
arrangemang (far endast tillampas mellan den
1 januari 2013 och den 1 januari 2022)
80 Nuvarande tak for karnprimarkapitalinstrument som 116 484.3, 486.2 och 486.5 174
omfattas av utfasningsarrangemang
81 Belopp som utesluts fran karnprimarkapital pa grund av - 484.3, 486.2 och 486.5 -
tak (6verskjutande belopp dver taket efter inldsen och
forfallodagar)
82 Nuvarande tak for primérkapitaltillskottsinstrument som 4890 484.4, 486.3 och 486.5 7335
omfattas av utfasningsarrangemang
83 Belopp som utesluts fran primarkapitaltillskott pa grund - 484.4, 486.3 och 486.5 -
av tak (Overskjutande belopp dver taket efter inldsen och
forfallodagar)
84 Nuvarande tak fér supplementarkapitalinstrument som 2963 484.5, 486.4 och 486.5 4 444
omfattas av utfasningsarrangemang
85 Belopp som utesluts fran supplementarkapital pa grund - 484.5, 486.4 och 486.5 -

av tak (6verskjutande belopp Over taket efter inldsen och
forfallodagar)
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Tabell TB37 De viktigaste delarna i karnpriméarkapitalinstrument

Uppstalining i enlighet med kraven i Genomférandeforordningen (EU) nr 1423/2013.

De viktigaste delarna i karnpriméarkapitalinstrument

Emittent

Unik identifieringskod (t ex identifieringskod fran Cusip, Isin eller Bloomberg for privata placeringar)

Reglerande lag(ar) for instrumentet
Raittslig behandling
Overgangsbestammelser enligt kapitalkravsférordningen

Bestammelser enligt kapitalkravsférordningen efter Gvergangs-
perioden

Godtagbara pé individuell/grupp (undergruppsniva)/individuell och grupp (undergrupps)niva

Instrumenttyp (typer ska specificeras av varje jurisdiktion)

Belopp som redovisas i lagstadgat kapital (valutan i miljoner,
enligt senaste rapporteringsdatum)

Instrumentets nominella belopp
Emissionspris

Inlésenpris
Redovisningsklassificering
Ursprungligt emissionsdatum
Eviga eller tidsbestamda
Ursprunglig forfallodag

Emittentens inlésenrétt omfattas av krav pé férhandstillstand
frén tillsynsmyndigheten

Valfritt inlésendatum, villkorade inlésendatum och inlésenbelopp
Efterfoljande inlésendatum, i férekommande fall

Kuponger/utdelningar

Fast eller rorlig utdelning/kupong

Kupongranta och eventuellt tillhérande index

Férekomst av utdelningsstopp

Helt skénsméssigt, delvis skonsméssigt eller obligatoriskt (i fraga om tidpunkt)
Helt skénsméssigt, delvis skonsméssigt eller obligatoriskt (i fraga om belopp)
Forekomst av step-up eller annat incitament for aterinlésen

Icke-kumulativa eller kumulativa

Konvertibla eller icke-konvertibla

Om konvertibla, konverteringstrigger(s)

Om konvertibla, helt eller delvis

Om konvertibla, omrakningskurs

Om konvertibla, obligatorisk eller frivillig konvertering

Om konvertibla, ange typ av instrument som konvertering gors till

Om konvertibla, ange emittent for det instrument som konverteringen gors till
Nedskrivningsdelar

Om nedskrivning, nedskrivningstrigger(s)

Om nedskrivning, fullstandig eller delvis

Om nedskrivning, permanent eller tillfallig

Om nedskrivningen &r tillfallig, beskriv uppskrivningsmekanismen

Position i prioriteringshierarkin for likvidation (ange typ av instru-
ment som &r direkt hogre i rangordningen)

Delar fran 6vergangsperioden som inte uppfyller kraven
Om ja, ange vilka delar som inte uppfyller kraven
Delar fran 6vergangsperioden som inte uppfyller kraven
Om ja, ange vilka delar som inte uppfyller kraven
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Svenska Handelsbanken AB
SE0000193120
Svensk ratt

Karnprimarkapital
Karnprimérkapital

Individuell och grupp
(undergrupps)niva

Aktiekapital, serie A
8 029 mkr

2 959 mkr
8 029 mkr
N/A

Eget kapital
1871

Evigt

N/A

N/A

N/A
N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

Nej
Icke-kumulativa
Ej konvertibelt
N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

Nej

N/A

N/A

N/A

N/A

Lagst, nérmast hogre ar
primarkapitaltillskott

Nej
N/A
Nej
N/A

Svenska Handelsbanken AB
SE0000152084
Svensk ratt

Karnprimarkapital
Karnpriméarkapital

Individuell och grupp
(undergrupps)niva

Aktiekapital, serie B
148 mkr

55 mkr

148 mkr
N/A

Eget kapital
1990

Evigt

N/A

N/A

N/A
N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

Nej
Icke-kumulativa
Ej konvertibelt
N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

Nej

N/A

N/A

N/A

N/A

Lagst, nérmast hogre ar
primarkapitaltillskott

Nej
N/A
Nej
N/A



Tabell TB38 De viktigaste delarna i priméarkapitalinstrument
Uppstalining i enlighet med kraven i Genomférandefdrordningen (EU) nr 1423/2013.
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De viktigaste delarna i primarkapitalinstrument

Emittent
Unik identifieringskod (t ex identifieringskod fran Cusip, Isin eller Bloomberg for privata placeringar)
Reglerande lag(ar) for instrumentet

Rattslig behandling

Overgangsbestammelser enligt kapitalkravsférordningen

Bestammelser enligt kapitalkravsforordningen efter Gvergangsperioden

Godtagbara pé individuell/grupp (undergruppsniva)/individuell och grupp (undergrupps)niva

Instrumenttyp (typer ska specificeras av varje jurisdiktion)

Belopp som redovisas i lagstadgat kapital (valutan i miljoner, enligt senaste
rapporteringsdatum)

Instrumentets nominella belopp
Emissionspris

Inlésenpris
Redovisningsklassificering

Ursprungligt emissionsdatum

Eviga eller tidsbestamda

Ursprunglig forfallodag

Emittentens inlosenratt omfattas av krav pa forhandstillstand fran tillsynsmyndigheten
Valfritt inldsendatum, villkorade inlésendatum och inlésenbelopp

Efterféljiande inldsendatum, i férekommande fall

Kuponger/utdelningar

Fast eller rorlig utdelning/kupong

Kupongranta och eventuellt tillhérande index

Forekomst av utdelningsstopp

Helt skdnsméssigt, delvis skdnsméssigt eller obligatoriskt (i fraga om tidpunkt)
Helt skonsmassigt, delvis skonsmassigt eller obligatoriskt (i fraga om belopp)
Forekomst av step-up eller annat incitament for aterinlésen

Icke-kumulativa eller kumulativa

Konvertibla eller icke-konvertibla

Om konvertibla, konverteringstrigger(s)

Om konvertibla, helt eller delvis

Om konvertibla, omrakningskurs

Om konvertibla, obligatorisk eller frivillig konvertering

Om konvertibla, ange typ av instrument som konvertering gors till

Om konvertibla, ange emittent for det instrument som konverteringen gors till
Nedskrivningsdelar

Om nedskrivning, nedskrivningstrigger(s)

Om nedskrivning, fullstandig eller delvis
Om nedskrivning, permanent eller tillféllig
Om nedskrivningen &r tillfallig, beskriv uppskrivningsmekanismen

Position i prioriteringshierarkin for likvidation (ange typ av instrument som &r direkt
hogre i rangordningen)

Delar fran Gvergéngsperioden som inte uppfyller kraven
Om ja, ange vilka delar som inte uppfyller kraven

Svenska Handelsbanken AB
SE0002450601
Svensk ratt

Primarkapitaltillskott
Ej godtagbart

Individuell och grupp
(undergrupps)niva

Primarkapitaltillskott
2 mkr

2 mkr
100%
100%

Skuld — upplupet
anskaffningsvérde

2008-06-12
Evigt

Ingen forfallodag
Ja

2013-05-21,
Skattemassig inldsen,
100% av nominellt belopp

Inlésenbart I6pande med
40 dagars karenstid

Rorlig

0,18%

Ja

Delvis skénsmaéssigt

Delvis skdnsmassigt

Ja

Icke-kumulativa

Konvertibelt

Helt skdnsmassigt

Helt eller delvis

62,52 kr per aktie

Frivilligt

Aktiekapital, serie A
Svenska Handelsbanken AB
Ja

Forvantat brott mot kapitalkrav

Fullstandig eller delvis
Tillfallig
Fullt diskretionar

Efterstéllt alla instrument
utom aktier, narmast
hogre ar forlagslan

Ja
Step-up samt utdelningsstopp

Svenska Handelsbanken AB
XS0406264092

Huvudsakligen engelsk ratt,
svensk insolvensrétt

Primarkapitaltillskott
Supplementérkapital

Individuell och grupp
(undergrupps)niva

Primérkapitaltillskott
2 350 mkr

2 350 mkr
100%
100%

Skuld - upplupet
anskaffningsvérde

2008-12-19
Evigt

Ingen forfallodag
Ja

2019-03-19, Skatt/
Regleringsmassig inlésen,
100% av nominellt belopp

Inlésenbart vid varje
péaféliande rantebetalningsdag
efter forsta inlésendatum

Fast

11,00%

Ja

Delvis skdnsmaéssigt
Delvis skdnsmaéssigt
Ja

Icke-kumulativa

Ej konvertibelt

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

Ja

Forvantat brott mot kapitalkrav

Fullstandig eller delvis
Tillfallig
Fullt diskretion&r

Efterstéllt alla instrument
utom aktier, narmast
hogre ar forlagslan

Ja
Step-up samt utdelningsstopp

Svenska Handelsbanken AB
X81194054166

Huvudsakligen engelsk rétt,
svensk insolvensréatt

Primarkapitaltillskott
Primarkapital

Individuell och grupp
(undergrupps)niva

Priméarkapitaltillskott
9 794 mkr

1200 mUSD
100%
100%

Skuld — upplupet
anskaffningsvarde

2015-02-25
Evigt

Ingen forfallodag
Ja

2021-03-01, Skatt/
Regleringsmassig inlésen,
100% av nominellt belopp

Inlésenbart vid varje
péféliande rantebetalningsdag
efter forsta inlésendatum

Fast

5,25%

Ja

Helt skdnsmassigt
Helt skénsmassigt
Nej
Icke-kumulativa

Ej konvertibelt
N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

Ja

Karnprimarkapitalrelation
8% konsoliderat,
5,125% moderbolag

Fullstandig eller delvis
Tillfallig

Fullt diskretionar
Efterstéllt alla instrument
utom aktier, narmast
hogre ar forlagslan

N/A

N/A
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Tabell TB39 De viktigaste delarna i supplementéarkapitalinstrument
Uppstalining i enlighet med kraven i Genomférandeforordningen (EU) nr 1423/2013.

De viktigaste delarna i supplementérkapitalinstrument

Emittent

Unik identifieringskod (t ex identifieringskod fran Cusip, Isin eller Bloomberg for privata placeringar)

Reglerande lag(ar) for instrumentet

Rattslig behandling
Overgangsbestammelser enligt kapitalkravsférordningen
Bestammelser enligt kapitalkravsforordningen efter Gvergangsperioden

Godtagbara pé individuell/grupp (undergruppsniva)/individuell och grupp (undergrupps)niva

Instrumenttyp (typer ska specificeras av varje jurisdiktion)

Belopp som redovisas i lagstadgat kapital (valutan i miljoner, enligt senaste rapporteringsdatum)

Instrumentets nominella belopp
Emissionspris

Inlésenpris
Redovisningsklassificering

Ursprungligt emissionsdatum

Eviga eller tidsbestamda

Ursprunglig forfallodag

Emittentens inlésenrétt omfattas av krav pa férhandstillstand frén tillsynsmyndigheten
Valfritt inldsendatum, villkorade inlésendatum och inldsenbelopp

Efterfoljande inldsendatum, i férekommande fall

Kuponger/utdelningar

Fast eller rorlig utdelning/kupong

Kupongréanta och eventuellt tillhérande index

Forekomst av utdelningsstopp

Helt skonsméssigt, delvis skonsméssigt eller obligatoriskt (i fraga om tidpunkt)
Helt skénsméssigt, delvis skonsméssigt eller obligatoriskt (i fraga om belopp)
Forekomst av step-up eller annat incitament for aterinlosen

Icke-kumulativa eller kumulativa

Konvertibla eller icke-konvertibla

Om konvertibla, konverteringstrigger(s)

Om konvertibla, helt eller delvis

Om konvertibla, omrakningskurs

Om konvertibla, obligatorisk eller frivillig konvertering

Om konvertibla, ange typ av instrument som konvertering gors till

Om konvertibla, ange emittent for det instrument som konverteringen goérs till
Nedskrivningsdelar

Om nedskrivning, nedskrivningstrigger(s)

Om nedskrivning, fullstandig eller delvis

Om nedskrivning, permanent eller tillféllig

Om nedskrivningen &r tillfallig, beskriv uppskrivningsmekanismen

Position i prioriteringshierarkin for likvidation (ange typ av instrument som ar direkt
hogre i rangordningen)

Delar fran 6vergangsperioden som inte uppfyller kraven
Om ja, ange vilka delar som inte uppfyller kraven
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Svenska Handelsbanken AB
XS1014674227

Huvudsakligen engelsk rétt,
svensk insolvensréatt

Supplementérkapital
Supplementérkapital

Individuell och grupp
(undergrupps)niva

Forlagslan
14 751 mkr
1500 mEUR
100%

100%

Skuld — upplupet
anskaffningsvarde

2014-01-15
Tidsbestamt
2024-01-15

Ja

2019-01-15, Skatt/
Regleringsméssig inldsen,
100% av nominellt belopp

Inlésenbart vid varje
pafoliande réantebetalningsdag
efter fOrsta inlésendatum

Fast

2,66%

Nej
Obligatoriskt
Obligatoriskt
Nej
Icke-kumulativa
Ej konvertibelt
N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

Nej

N/A

N/A

N/A

N/A

Efterstéllt all senior utlaning

Nej
N/A

Svenska Handelsbanken AB
XS1717456914

Huvudsakligen engelsk ratt,
svensk insolvensréatt

Supplementérkapital
Supplementérkapital

Individuell och grupp
(undergrupps)niva

Forlagslan
1297 mkr
1300 mkr
100%
100%

Skuld — upplupet
anskaffningsvarde

2017-11-15
Tidsbestamt
2027-11-15

Ja

2022-11-15, Skatt/
Regleringsmaéssig inlésen,
100% av nominellt belopp

Inlésenbart vid varje
pafdliande réntebetalningsdag
efter forsta inlésendatum

Fast

1,41%

Nej
Obligatoriskt
Obligatoriskt
Nej
Icke-kumulativa
Ej konvertibelt
N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

Nej

N/A

N/A

N/A

N/A

Efterstéllt all senior utlaning

Nej
N/A

Svenska Handelsbanken AB
XS1717459694

Huvudsakligen engelsk rétt,
svensk insolvensrétt

Supplementérkapital
Supplementérkapital

Individuell och grupp
(undergrupps)niva

Forlagslan
1697 mkr
1700 mkr
100%
100%

Skuld — upplupet
anskaffningsvarde

2017-11-15
Tidsbestamt
2027-11-15

Ja

2022-11-15, Skatt/
Regleringsméssig inldsen,
100% av nominellt belopp

Inlésenbart vid varje
paféliande rantebetalningsdag
efter forsta inlésendatum

Rorlig

0,44%

Nej
Obligatoriskt
Obligatoriskt
Nej
Icke-kumulativa
Ej konvertibelt
N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

Nej

N/A

N/A

N/A

N/A

Efterstéllt all senior utlaning

Nej
N/A
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Tabell 89 Férandring kapitalbas
Uppstalining i enlighet med kraven i Genomférandefdrordningen (EU) nr 1423/2013.

Foérandring kapitalbas

mkr 2017 2016
Karnprimérkapital - ingaende balans 115 240 100 535
Periodens vinst 15278 20074
Utdelning -14 581 -9 721
Konverteringar 99 2518
Minoritetsintressen 0 0
Uppskjuten skatt -427 -545
Kapitaltillskott utanfér konsoliderad situation 0 0
Positioner i vardepapperisering 0 0
Goodwill och immateriella tillgangar -432 -1109
Prisjusteringar for positioner varderade till verkligt varde 237 -91
Egna aktier (innehav) 67 -193
Negativa belopp till folid av berakningen av férvantade forlustbelopp -830 -132
Poster som paverkat via 6vrigt totalresultat
AFS aktier -10 40
AFS ranta 12 53
Pensioner (IAS 19) 3510 3797
Valutakurspaverkan -750 1247
Nettoinvesteringssékringar -1177 -111
Ovrigt, inkl innehavsférandringar -483 -1122
Karnprimérkapital - utgaende balans 115753 115 240
C")vrigt primérkapital - ingaende balans 12768 11933
Primérkapitaltillskott
Emissioner 0 0
Forfall 0 0
Valutakurspéaverkan -1.021 837
Konverteringar -1 -1
Regelverksjusteringar kapital 0 -1
Ovrigt primarkapital - utgaende balans 11 746 12768
Summa priméarkapital 127 499 128 008
Supplementérkapital — ingaende balans 16 225 16 021
Supplementérkapitalinstrument
Emissioner 2994 0
Forfall -2 999 0
Valutakurspaverkan 396 648
Loptidsjustering 0 -444
Supplementéarkapital — utgaende balans 16 616 16 225
Summa kapitalbas 144115 144 233
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Tabell 90 EU OV1 - Oversikt av riskvagda exponeringsbelopp
Tabellen visar riskvagda exponeringsbelopp (REA) for kreditrisk, motpartsrisk, marknadsrisk och operativ risk per utgdngen av 2017 och féregaende ar. Beloppen for kreditrisk ar beraknade for
exponeringar som behandlas enligt schablonmetoden, den grundldggande internmetoden och den avancerade internmetoden. Beloppen fér marknadsrisk och operativ risk &r beraknade for

exponeringar som behandlas enligt schablonmetoden. REA for kreditrisk har 6kat jamfort med foregaende ar. REA fér motpartsrisk har minskat jamfort med féregéende ar. REA for marknads-
risk &r i niva med féregaende &r. REA for operativ risk har Okat jamfért med féregéende ér.

EU OV1 - Qversikt av riskvagda exponeringsbelopp

mkr

Riskvagda exponeringsbelopp

Minimikapitalkrav

T T-1 T
1 Kreditrisk (exklusive motpartskreditrisk) 419 557 364 538 33 565
Artikel 438 ¢ och d 2 Varav schablonmetoden 83473 80 355 6678
Artikel 438 c och d 3 Varav den grundlaggande internmetoden 48 496 44 733 3880
Artikel 438 ¢ och d 4 Varav den avancerade internmetoden 282 520 234 491 22 602
Artikel 438 d 5 Varav den kapitalrelaterade internmetoden inom ramen fér 5068 4 959 405
den enkla riskviktade metoden eller den interna modellen
Artikel 107 6 Motpartskreditrisk 12 640 16 704 1011
Artikel 438 ¢ och d
Artikel 438 ¢ och d 7 Varav marknadsvardering 12 632 15 698 1011
Artikel 438 c och d 8 Varav ursprunglig exponering
9 Varav schablonmetoden
10 Varav metoden med interna modeller
Artikel 438 c och d 11 Varav riskexponeringsbelopp for bidrag till en central motparts obesténdsfond 8 6 1
Artikel 438 c och d 12 Kreditvardighetsjustering 4890 7 429 391
Artikel 438 e 13 Avvecklingsrisk 0 0 0
Artikel 449 o i) 14 Vardepapperiseringsexponeringar utanfér handelslagret (efter taket) 22 24 2
15 Varav internmetoden 22 24 2
16 Varav den interna formelbaserade metoden
17 Varav internmetoden
18 Varav schablonmetoden
Artikel 438 e 19 Marknadsrisk 10310 10910 825
20 Varav schablonmetoden 10310 10910 825
21 Varav den interna modellen
Artikel 438 e 22 Stora exponeringar
Artikel 438 f 23  Operativ risk 61613 60 182 4929
24 Varav basmetoden
25 Varav schablonmetoden 61613 60 182 4929
26 Varav internmatningsmetoden
Artikel 437.2, artikel 27 Belopp under trosklarna for avdrag (féremal for riskviktning pa 250 procent)
48 och artikel 60
Artikel 500 28 Justering av minimigrénsen 62 125
29 Summa 509 032 458 787 102 848
Tabell 62 EU MR1 - Marknadsrisk som behandlas enligt schablonmetoden
Tabellen visar kapitalkrav och riskexponeringsbelopp fér marknadsrisker enligt schablonmetoden (CRR) per utgangen av 2017.
EU MR1 - Marknadsrisk som behandlas enligt schablonmetoden 2017 2016
a b a b
Riskexponerings- Riskexponerings-
mkr belopp Kapitalkrav belopp Kapitalkrav
Direkta produkter
1 Ranterisk 10 089 808 10 669 854
1a varav generell risk 7145 572 7474 598
s} varav specifik risk 2944 236 3195 256
2 Aktiekursrisk 113 9 54 4
2a varav generell risk 34 3 12 1
2b varav specifik risk 74 6 40 3
2c varav fonder 5 0 2 0
3 Valutakursrisk o 5 - R
4 Ravarurisk 60 5 113 9
Optioner
7 Scenariometod 48 3 74 6
7a varav ranterisk 5 0 14 1
7b varav aktiekursrisk 43 3 59 5
7c varav valutakursrisk = = - -
7d varav ravarurisk 0 0 1 0
8 Vardepapperisering (specifik risk) - - - -
9 Avvecklingsrisk 0 0 0 0
10  Summa 10 310 825 10910 873
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Tabell 91 Kapitaltackningsanalys
Tabellen visar kapitalrelationer. Totalt riskvagt exponeringsbelopp har 6kat jamfért med foregaende ar.

Kapitaltédckningsanalys

% 2017 2016
Karnprimarkapitalrelation, CRR 22,7 251
Primarkapitalrelation, CRR 25,0 27,9
Total kapitalrelation, CRR 28,3 31,4
Totalt riskvagt exponeringsbelopp, CRR, mkr 509 032 458 787
Kapitalbas i forhallande till kapitalkrav enligt Basel I-golv 142,0 148,0
Institutsspecifika buffertkrav 6,7 6,4

varav krav pa kapitalkonserveringsbuffert 2,5 2,5

varav krav pa kontracykiisk buffert 1,2 0,9

varav krav pa systemriskbuffert 3,0 30
Kérnprimarkapital tillgéngligt att anvandas som buffert 18,2 20,6

Tabell 92 Kapitaltéackning finansiella konglomeratet
Tabellen visar relation mellan kapital och kapitalkrav fér det finansiella konglomeratet. Nivarerna ar i niva jamfort med foregaende ar.

Kapitaltéackning finansiella konglomeratet

mkr 2017 2016
Kapitalbas efter avdrag och justeringar 147 387 145 971
Kapitalkrav 107 751 102 557
Overskott 39 636 43414

Tabell 40 Kreditriskexponeringar godkéanda for internmetoden

Kreditriskexponeringar godkénda Varav utanfér Riskvagt
for internmetoden Exponeringsbelopp balansrakningen exponeringsbelopp Kapitalkrav Genomsnittlig riskvikt i %
mkr 2017 2016 2017 2016 2017 2016 2017 2016 2017 2016
Statsexponeringar 357 719 18 456 7 474 598 2,1
Foretagsexponeringar 852 845 821 000 121 454 125992 237107 194 650 18 969 15572 27,8 23,7
Foretagsutlaning 835 665 798 330 121 384 125 836 233 707 190 709 18 697 15 257 28 23,9
varav 6vrig utlaning, internmetod utan
egna skattningar av LGD och KF 109 608 116 048 62 936 68 506 32467 35946 2598 2876 29,6 31
varav 6vrig utlaning, internmetod med
egna skattningar av LGD och KF 726 057 682 282 58 448 57 330 201 240 154 763 16 099 12 381 27,7 22,7
varav stora foretag 152 189 126 774 32991 33749 58 176 57176 4654 4574 382 45,1
varav medelstora féretag 80 590 81 640 9914 9928 37 839 32 486 3027 2599 47 39,8
varav fastighetsbolag 493 278 473 868 15 543 13653 105 225 65 101 8418 5208 21,3 13,7
Motpartsrisk 17 180 22 670 70 156 3400 3941 272 315 19,8 17,4
Bostadsrattsféreningar 195 265 187 897 4 680 4624 9974 7 555 798 604 51 4
Hushallsexponeringar 1026 668 982 270 51744 54 308 72574 72 398 5806 5792 7 7,4
Privatpersoner 1001 733 955 346 45 593 47 561 65 742 65 258 5259 5221 6,6 6,8
varav fastighetskrediter 925 491 874 253 21280 19 879 51092 48178 4087 3854 55 55
varav ovriga 76 242 81093 24313 27682 14 650 17 080 1172 1367 19,2 21,1
Smé foretag 24 935 26 924 6 151 6747 6 832 7140 547 571 27,4 26,5
varav fastighetskrediter 6 929 7 650 7 27 1707 1706 137 137 24,6 22,3
varav 6vriga 18 006 19274 6 144 6720 61125 5434 410 434 28,5 28,2
Institutsexponeringar 72223 105185 12 426 13235 13929 17 397 1114 1392 19,3 16,5
Institutsutlaning 16 332 20 066 6 195 4231 5232 6175 418 494 32 30,8
Motpartsrisk 55 891 85119 6231 9004 8 697 11222 696 898 15,6 18,2
varav repor och véardepapperslan 7 667 14 070 6231 9004 178 631 14 50 2,3 4,5
varav derivat 48 224 71049 - - 8524 10 591 682 848 17,7 14,9
Aktieexponeringar 1512 1340 - - 5068 4959 405 397 335,1 370
varav bérsnoterade aktier 661 - = - 1916 - 153 - 290 -
varav 6vriga aktier 851 1340 - - 3152 4959 252 397 370 370
Motpartslésa exponeringar 2238 2387 - - 2238 2387 179 191 100 100
Positioner i vardepapperisering 20 22 - - 22 24 2 2 106 105,9
varav traditionell vardepapperisering 20 22 - - 22 24 2 2 106 105,9
varav syntetisk vérdepapperisering - - - - - - - - - -
Summa internmetoden 2508490 2100101 208 760 198 159 348 386 299 370 27871 23 950 13,9 14,3
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Tabell 41 Kreditriskexponeringar enligt schablonmetoden’

Kreditriskexponeringar enligt Varav utanfér Riskvéagt Genomsnittlig

schablonmetoden’ Exponeringsvarde balansrakningen exponeringsbelopp Kapitalkrav riskvikt i %

mkr 2017 2016 2017 2016 2017 2016 2017 2016 2017 2016

Stater och centralbanker 236 255748 21 4029 - 7 - 6 0 0

Kommuner - 54 908 - 6332 - 22 - 2 0 0

Multilaterala utvecklingsbanker 568 636 1 0 - 0 = 0 0 0

Internationella organisationer 35 49 - 0 - 0 - 0 0 0

Institut 7 290 4215 498 298 506 343 40 27 6,9 8,1

Féretag 9 407 10 640 2205 1020 9312 10017 745 801 99,0 94,1

Hushall 16 824 17 042 3186 3282 12 580 12737 1006 1019 74,8 74,7

Sékerheter i fastigheter 106 316 92 087 6 426 5688 38 158 33316 3053 2665 35,9 36,2

Fallerade exponeringar 654 199 7 3 748 258 60 21 114,4 129,6

Fonder 86 - - - 86 - 7 - 100,0 -

Aktier 6813 6796 - - 16 143 16126 1291 1290 236,9 237,3

varav bérsnoterade aktier = - = - = - = - = -
varav 6vriga aktier 6813 6796 - - 16 143 16 126 1291 1290 236,9 237,3

Ovriga poster 6780 8571 - 303 6 300 8000 505 641 92,9 93,4

Summa schablonmetoden 155 009 450 891 12 344 20 955 83833 80 896 6707 6472 54,1 17,9

" Uppgifter om kapitalkrav for exponeringsklasser dar det férekommer exponeringar.

Tabell 93 LRCom: Bruttosoliditetsgrad - gemensam upplysning

Tabellen visar bruttosoliditetsgrad per utgangen av 2017 och féregéende &r. Exponeringarna ar specificerade for kategorierna balansrakning, derivat, vardepappersfinansiering och exponeringar

utanfor balansrakning. Bruttosoliditetsgraden beraknas som primarkapital dividerat med sammanlagda exponeringar. Bruttosoliditetsgraden har minskat jamfort med foregéende ar.

Minskningen ar hanforlig till att bankens priméarkapital har varit i stort sett oféréndrat medan balansomslutningen okat.

LRCom: Bruttosoliditetsgrad - gemensam upplysning

mkr 2017 2016
Exponeringar i balansrakningen (med undantag for derivat och transaktioner for vardepappersfinansiering)

1 Poster i balansrakningen (med undantag for derivat, transaktioner for vardepappersfinansiering och forvaltningstillgangar, 2571653 2417175
men inklusive sakerhet)

2 (Tillgangsbelopp som dragits av for att faststélla karnpriméarkapital) -13775 -14 650

3 Sammanlagda exponeringar i balansrakningen (med undantag for derivat, transaktioner fér vardepappersfinansiering och 2557 878 2402 525
forvaltningstillgangar) (summan av raderna 1 och 2)
Derivatexponeringar

4 Ateranskaﬁningskostnad férbunden med samtliga derivattransaktioner (dvs netto av medrékningsbar kontantvariationsmarginal) 10 962 30213

5 Tillaggsbelopp for potentiell framtida exponering férbundet med samtliga derivattransaktioner (marknadsvardering) 28 379 30758

EU-5a  Exponering faststalld enligt ursprunglig atagandemetod - -

6 Gross-up for derivatsakerhet vid avdrag frén tillgdngar i balansrékningen i enlighet med den tillampliga redovisningsramen - -

7 (Avdrag for fordringar pa kontantvariationsmarginal i derivattransaktioner) -7 785 -6 917

8 (Undantagen central motpartsdel i handelsexponeringar som ar clearade med denna motpart) = -

9 Justerat effektivt teoretiskt belopp for skriftliga kreditderivat 7 766 8917

10 (Justerad effektiv teoretisk kompensation och tillaggsavdrag for skriftliga kreditderivat) -366 -679

11 Sammanlagda derivatexponeringar (summa av rad 4 till 10) 38 955 62 292
Exponeringar i transaktioner fér vardepappersfinansiering

12 Bruttotillgangar i transaktioner for vardepappersfinansiering (utan godkénnande av nettning) efter justering for forsaliningstransaktioner 8077 12914

13 (Nettade belopp for kontantskulder och kontantfordringar i bruttotillgangar i transaktioner for vardepappersfinansiering) - -

14 Motpartens kreditriskexponering mot tillgangar i transaktioner for vardepappersfinansiering 2176 4 436

EU-14a Undantag for transaktioner for vardepappersfinansiering: Motpartens kreditriskexponering i enlighet med artikel 429b 4 och - -
artikel 222 i férordning (EU) nr 575/2013

15 Exponeringar mot férmedlade transaktioner - -

EU-15a (Undantagen central motpartsdel av exponeringar mot transaktioner for vardepappersfinansiering som ar clearade med motparten) = -

16 Sammanlagda exponeringar i transaktioner for vardepappersfinansiering (summa av raderna 12 till 15a) 10 253 17 350
Andra poster utanfér balansrakningen

17 Poster utanfér balansrakningen i teoretiska bruttobelopp 501 292 492 788

18 (Justeringar for konvertering till kreditekvivalenter) -320 747 -314 413

19 Ovriga exponeringar utanfér balansrikningen (summa av rad 17 till 18) 180 545 178 375
Undantagna exponeringar i enlighet med artikel 429.7 och 429.14 (i och utanfor balansrékningen)

EU-19a (Undantag for exponeringar inom gruppen (individuell niva) i enlighet med artikel 429.7 i férordning (EU) nr 575/2013 - -
(i och utanfor balansrakningen))

EU-19b (Undantagna exponeringar i enlighet med artikel 429.14 i férordning (EU) nr 575/2013 (i och utanfor balansrakningen)) - -
Kapital- och sammanlagda exponeringar

20 Primérkapital 127 499 128 008

21 Sammanlagda exponeringar i bruttosoliditetsgrad (summan av raderna 3, 11, 16, 19, EU-19a och EU-19b) 2787 631 2660 542
Bruttosoliditetsgrad

22 Bruttosoliditetsgrad 4,6% 4,8%
Val av 6vergangsarrangemang och belopp for férvaltningsposter som har tagits bort fran balansrékningen

EU-23  Val av Gvergangsarrangemang for definitionen av kapitalmattet Transitional Transitional

EU-24  Belopp fér férvaltningsposter som har tagits bort fran balansrakningen i enlighet med artikel 429.13 i férordning (EU) nr 575/2013 0 0
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Tabell 94 LRSum: Sammanfattande avstamning av redovisningstillgangar och exponeringar i bruttosoliditetsgrad
Tabellen specificerar redovisningstillgangar och exponeringar i bruttosoliditetsgrad per utgangen av 2017 och féregaende éar.
Totalt exponeringsmatt for bruttosoliditetsgrad har dkat jamfort med foregéende ar.

LRSum: Sammanfattande avstamning av redovisningstillgangar och exponeringar i bruttosoliditetsgrad

mkr 2017 2016
1 Sammanlagda tillgangar enligt offentliga finansiella rapporter 2766 977 2627 580
2 Justering for enheter som har konsoliderats for redovisningsandamal men som inte omfattas av konsolidering under tillsyn -131 176 -114 858
3 (Justering for forvaltningstillgéngar som redovisas i balansrakningen i enlighet med den tillimpliga redovisningsramen, men som

ar undantagna fran exponeringsmattet for bruttosoliditetsgrad i enlighet med artikel 429.13 i forordning (EU) nr 575/2013) 0 0
4 Justeringar for finansiella derivatinstrument -17 115 -20 341
5 Justeringar for transaktioner for vardepappersfinansiering 2176 4 436
6 Justering for poster utanfor balansrékningen (dvs konvertering till kreditekvivalenter for exponeringar utanfor balansrékningen) 180 545 178 375

EU-6a (Justering fér exponeringar inom gruppen som inte omfattas av exponeringsméttet fér bruttosoliditetsgrad i enlighet med artikel 429.7
i forordning (EU) nr 575/2013) - -

EU-6b (Justering fér exponeringar inom gruppen som inte omfattas av exponeringsmattet for bruttosoliditetsgrad i enlighet med artikel 429.14
i forordning (EU) nr 575/2013) = -

7 Andra justeringar 13775 14 650
8 Summa exponeringsmatt fér bruttosoliditetsgrad 2787 631 2660 542

Tabell 95 LRSpl: Uppdelning av exponeringar i balansrakningen (med undantag for derivat, transaktioner for vardepappersfinansiering och undantagna exponeringar)
Tabellen specificerar redovisningstillgangar i balansrakningen med undantag for derivat, transaktioner for vardepappersfinansiering och exponeringar
undantagna vid berékning av bruttosoliditetsgraden per utgangen av 2017 och féregéende ér. Totala exponeringar har ¢kat jamfort med féregaende ar.

LRSpl: Uppdelning av exponeringar i balansrakningen (med undantag for derivat, transaktioner fér vardepappersfinansiering
och undantagna exponeringar)

mkr 2017 2016
EU-1 Sammanlagda exponeringar i balansrakningen (med undantag for derivat, transaktioner for vardepappersfinansiering
och undantagna exponeringar) varav: 2 550 077 2402 525
EU-2 Exponeringar i handelslagret 227178 175292
EU-3 Exponeringar utanfor handelslagret, varav: 2322 899 2227233
EU-4 Sakerstallda obligationer 4 953 5019
EU-5 Exponeringar som hanteras som exponeringar mot nationella regeringar 291 874 297 369
EU-6 Exponeringar mot delstatliga sjélvstyrelseorgan, multilaterala utvecklingsbanker, internationella organisationer
och offentliga organ som inte behandlas som exponeringar mot nationella regeringar 0 107
EU-7 Institut 6 269 11695
EU-8 Sakrade genom pantrétt i fastigheter 1703 244 1606 790
EU-9 Hushallsexponeringar 80 834 81816
EU-10 Féretag 212 566 199 532
EU-11 Fallerande exponeringar 4 607 4 833
EU-12 C)vriga exponeringar (t ex aktier, vardepapperiseringar och évriga motpartslosa tillgangar) 18 553 20072
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Forvaltningsberattelse

Moderbolaget

Utveckling i moderbolaget

Moderbolagets rékenskaper omfattar delar av
den verksamhet som organisatoriskt ingar i
kontorsrorelsen i och utanfor Sverige, Capital
Markets samt centrala avdelningar och staber.
Aven om Handelsbankens affarer till Sverva-
gande del utgar fran och samordnas av de
lokala bankkontoren, ligger en betydande del av
afférsvolymerna juridiskt utanfér moderbolaget i
heldgda dotterbolag, i synnerhet bolaneinstitu-
tet Stadshypotek AB. Utvecklingen i moderbo-
laget &r darmed inte att likstalla med utveck-
lingen av affarsverksamheten i koncernen som
helhet.

Moderbolagets rorelseresultat minskade med
20 procent till 20 233 miljoner kronor (25 296),
huvudsakligen pa grund av minskade utdel-
ningar samt minskat nettoresultat av finansiella
transaktioner. Arets resultat minskade med 24
procent till 15 686 miljoner kronor (20 600).
Rantenettot 6kade med 9 procent till 16 326
miljoner kronor (15 011) och provisionsnettot
Okade med 1 procent till 6 592 miljoner kronor
(6 509). Utdelningar har erhallits uppgaende till
13 705 miljoner kronor (17 045). Moderbolagets
egna kapital har sedan arsskiftet Okat till
120 200 miljioner kronor (116 642). Fér moder-
bolagets 5-arsdversikt, se sidorna 170-171.

Riskhantering

Handelsbanken har en lag risktolerans som
uppratthalls genom en stark riskkultur som &r
uthallig dver tid och som galler for alla omraden
i koncernen. Fér ndrmare beskrivning av ban-
kens exponering mot risker och hanteringen av
dessa, se not K2.

Principer for ersattning till ledande
befattningshavare

Handelsbankens principer for erséttning till
ledande befattningshavare framgar av not K8
samt avsnittet Principer for ersattning till
ledande befattningshavare i Bolagsstyrnings-
rapporten, se sidan 58.

Férslag till vinstdisposition

Till &rsstammans forfogande stér enligt balans-
rékningen for Handelsbanken vinstmedel pa
sammanlagt 112 282 miljoner kronor.

Styrelsen foreslar att vinstmedlen disponeras
pa féljande satt:

Till aktiedgarna utdelas per aktie 7,50 kronor, varav

5,50 kronor i ordinarie utdelning (5 kronor fér 2016) 14 581
Till nasta ar dverfors 97 701
Summa disponerat 112 282

Styrelsen har bedomt att storleken pa den fore-
slagna utdelningen, totalt 14 581 miljoner kro-
nor, ar férsvarlig med hansyn tagen till verksam-
hetens art, omfattning, konsolideringsbehov,
risker, likviditet och stéllning i Gvrigt saval i
moderbolaget som i koncernen.

Orealiserade vardeforandringar pé tillgangar
och skulder vérderade till verkligt varde har pa-
verkat det egna kapitalet med netto 4 544 miljo-
ner kronor.

Moderbolagets och den konsoliderade situa-
tionens kapitalisering vid arsskiftet, minskad
med foreslagen utdelning baserad pa genom-
férda konverteringar och andra vasentliga for-
andringar efter rsskiftet, dversteg kraven enligt
férordning (EU) 575/2013 och direktiv 2013/36/
EU samt dvriga relevanta krav som myndighe-
terna faststéllt for banken.
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Aktien

Aktierna férdelade pa aktieslag
31 december 2017

% av % av
Aktieslag Antal kapital roster
Serie A 1908 922 222 98,19 99,82
Serie B 35 251 329 1,81 0,18
Totalt 1944173 551 100,00 100,00

Tva aktiedgare har en dgarandel som Gverstiger
10 procent: AB Industrivarden och Stiftelsen
Oktogonen. Utférliga uppgifter om bankens
storsta svenska aktieagare finns pa sidan 43.

Handelsbankens bolagsordning anger att
ingen aktieagare vid arsstamma far rosta for mer
an tio procent av det totala antalet réster i ban-
ken. For mer information om aktiedgares rattig-
heter, se sidan 50.

Vid &rsstamman i mars 2017 bemyndigades
styrelsen att aterkdpa maximalt 120 miljoner
aktier fram till arsstamman i mars 2018. Detta
mandat utnyttjades inte under 2017. Utférligare
information om detta finns pa sidan 43.

Ovrigt
Handelsbanken arbetar kontinuerligt med atgar-
der for att minimera bankens direkta och indi-
rekta miljiopaverkan. For mer information om
bankens miljidarbete, se sidan 44.
Handelsbanken arbetar fér att det decentrali-
serade arbetssattet och tron pa individen ska
genomsyra verksamheten. For utforlig beskriv-
ning av bankens arbetssatt och utveckling av
medarbetare, se sidorna 44-45.
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Resultatrakning Moderbolaget

mkr 2017 2016
Ranteintakter Not M3 24228 21997
Leasingintakter Not M3 538 79
Rantekostnader Not M3 -8 440 -7 065
Erhalina utdelningar Not M4 13 705 17 045
Provisionsintakter Not M5 8595 8297
Provisionskostnader Not M5 -2 003 -1788
Nettoresultat av finansiella transaktioner Not M6 1339 3076
Ovriga rérelseintakter Not M7 1690 1647
Summa rérelseintakter 39 652 43 288

Allmé&nna administrationskostnader

Personalkostnader Not M8 -10 938 -10 427
Ovriga administrationskostnader Not M9 -5 702 -5224
Av- och nedskrivningar av materiella och immateriella anlaggningstillgangar Not M19, M20 -1 094 -591
Summa kostnader fére kreditférluster -17 734 -16 242
Resultat fore kreditférluster 21918 27 046
Kreditforluster, netto Not M10 -1 685 -1 730
Nedskrivning av finansiella tillgangar = -20
Rorelseresultat 20233 25 296
Bokslutsdispositioner Not M11 115 -193
Resultat fore skatter 20 348 25103
Skatter Not M27 -4 662 -4 503
Avrets resultat 15 686 20 600
mkr 2017 2016
Avets resultat 15 686 20 600
Ovrigt totalresultat
Kassaflddessakringar 41 -1882
Instrument tillgéngliga for forsaljning -470 -1152
Arets omrakningsdifferens -2 261 387
varav sékring av nettotillgangar i utlandsverksamhet -1476 -65
Skatt hanforlig till dvrigt totalresultat 311 538
varav kassaflédessékringar -9 414
varav instrument tillgangliga for forsélining -5 110
varav sékring av nettotillgangar i utlandsverksamhet 325 14
Summa 6vrigt totalresultat -2 379 -2109
Avrets totalresultat 13307 18 491

Periodens omklassificeringar till resultatrakningen framgér av Férandring i eget kapital.
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Balansrakning Moderbolaget

mkr 2017 2016
TILLGANGAR

Kassa och tillgodohavanden hos centralbanker 226 314 199 362
Belaningsbara statsskuldforbindelser m m Not M14 125 887 94 236
Utlaning till kreditinstitut Not M12 664 018 593 125
Utlaning till allmanheten Not M13 795 691 763 567
Obligationer och andra réntebérande vardepapper Not M14 46 220 60 311
Aktier och andelar Not M15 13073 19 339
Aktier i koncern- och intresseforetag Not M16 47 302 46 363
Tillgéngar dér kunden stér vérdeférandringsrisken 5005 4172
Derivatinstrument Not M17 59 767 87 061
Immateriella tillgangar Not M19 2610 2268
Fastigheter och inventarier Not M20 2822 2970
Aktuella skattefordringar Not M27 191 -
Uppskjutna skattefordringar Not M27 283 425
Ovriga tillgéngar Not M21 18 807 16713
Foérutbetalda kostnader och upplupna intakter Not M22 4 886 4792
Summa tillgangar Not M33 2012876 1894 704

SKULDER OCH EGET KAPITAL

Skulder till kreditinstitut Not M23 193 822 189176
In- och upplaning fran allmanheten Not M24 941 401 827 753
Skulder dér kunden star vardeforandringsrisken 5005 4271
Emitterade vardepapper m m Not M25 654 637 648 977
Derivatinstrument Not M17 41771 54 491
Korta positioner Not M26 2072 15672
Aktuella skatteskulder = 184
Uppskjutna skatteskulder Not M27 582 1 066
Avsattningar Not M28 146 429
Ovriga skulder Not M29 12746 8786
Upplupna kostnader och férutbetalda intakter Not M30 6915 7164
Efterstéllda skulder Not M31 32 896 33400
Summa skulder Not M33 1891 993 1777 269
Obeskattade reserver Not M32 683 793
Aktiekapital 3013 3013
Overkursfond 5629 5628
Andra fonder 7 320 9242
Balanserad vinst 88 552 78 159
Avrets resultat 15 686 20 600
Summa eget kapital 120 200 116 642
Summa skulder och eget kapital 2012876 1894 704
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Forandringieget

Moderbolaget

kapital

Bundet eget kapital

Fritt eget kapital

Fond for Balanserade
internt R vinstmedel
utvecklad Overkurs- Sakrings- Verkligt varde- Omréknings- inkl arets
mkr Aktiekapital Reservfond programvara fond reserv' reserv' reserv' resultat Totalt
Ingéende eget kapital 2017 3013 2682 1766 5628 -119 974 3939 98 759 116 642
Avets resultat 15 686 15 686
Ovrigt totalresultat 32 -475 -1936 -2 379
Avrets totalresultat 32 -475 -1936 15 686 13307
Utdelning 9721 -9721
Lamnade koncernbidrag -37 -37
Skatteeffekt pa koncernbidrag 8 8
Effekter av konvertibla forlagslan 0 1 1
Fond for internt utvecklad programvara 457 -457
Utgaende eget kapital 2017 3013 2682 2223 5629 -87 499 2003 104 238 120 200
Bundet eget kapital Fritt eget kapital
Fond for Balanserade
internt vinstmedel
utvecklad Overkurs- Séakrings- Verkligt varde- Omréknings- inkl arets
mkr Aktiekapital Reservfond programvara fond reserv' reserv' reserv' resultat Totalt
Ing&ende eget kapital 2016 2 956 2682 3204 1349 2016 3538 91 367 107 112
Arets resultat 20 600 20 600
Owrigt totalresultat -1468 -1042 401 -2 109
Arets totalresultat -1 468 -1 042 401 20 600 18 491
Utdelning -11 442 -11 442
Effekter av konvertibla forlagslan 57 2424 2 481
Fond for internt utvecklad programvara 1766 -1766
Utgaende eget kapital 2016 3013 2682 1766 5628 -119 974 3939 98 759 116 642
"Ingar i fond for verkligt varde.
Under perioden januari-december 2017 hade konvertibler till ett nominellt varde av 1 mkr (2 513) avseende konvertibla férlagslan konverterats till
22 151 A-aktier (37 105 318). Vid rakenskapsérets slut uppgick antalet egna aktier i handelslagret till O aktier (0).
Specifikation av foérdandringar i eget kapital
Férandring av sakringsreserv
mkr 2017 2016
Séakringsreserv vid arets ingang -119 1349
Orealiserade vardeforandringar under aret 32 -1468
Omklassificerat till resultatrakningen’ = -
Sakringsreserv vid arets utgang -87 -119
Forandring av verkligt vardereserv
mkr 2017 2016
Verkligt vardereserv vid érets ingang 974 2016
Orealiserad marknadsvéardeforandring under aret for kvarvarande samt nya innehav -472 706
Omklassificerat till resultatrakningen? -3 -1748
Verkligt vardereserv vid arets utgang 499 974
Foérandring av omrakningsreserv
mkr 2017 2016
Omrékningsreserv vid arets ingang 3939 3538
Féréndring av omrakningsdifferens -1937 403
Omklassificerat till resultatrakningen® 1 -2
Omrakningsreserv vid arets utgang 2003 3939

! Skatt som omklassificerats till resultatrakningen hanférlig till denna post - mkr (-).
2 Skatt som omklassificerats till resultatrakningen hanférlig till denna post 0 mkr (121).
3 Skatt som omklassificerats till resultatrékningen hanférlig till denna post 1 mkr (0).
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Kassaflodesanalys Moderbolaget

mkr 2017 2016
LOPANDE VERKSAMHET
Rorelseresultat 20233 25 296
varav inbetalda réntor 24 130 22016
varav utbetalda réantor -9 344 -7118
varav inbetalda utdelningar 13 705 17 045
Justering for ej kassaflddespaverkande poster i rorelseresultatet
Kreditforluster 1827 1841
Orealiserade vardeférandringar 861 -2 563
Av- och nedskrivningar 1094 591
Koncernbidrag att erhélla -11814 -12 220
Betalda inkomstskatter -5 064 -5 281
Forandring i den 16pande verksamhetens tillgéngar och skulder
Utlaning till kreditinstitut -70 893 3367
Utléning till almanheten -33 734 -31 416
Rantebarande vardepapper och aktier -13113 -35 879
Skulder till kreditinstitut 5228 12393
In- och upplaning fran allmanheten 113 066 75936
Emitterade vardepapper 5 660 -27 973
Derivatinstrument, nettopositioner 14 954 -3578
Korta positioner 646 -1 006
Fondlikvidfordringar och fondlikvidskulder -33 -1781
Ovrigt -43 -1924
Kassafléde fran I6pande verksamhet 28 875 -4197
INVESTERINGSVERKSAMHET
Férvarv av dotterbolag - -408
Forvarv av och tillskott till intresseféretag -926 -19
Forsalining av aktier och andelar 2 5456
Forsalining av rantebarande vardepapper - 1000
Forvarv av materiella anlaggningstillgangar -1749 -2 344
Awyttring av materiella anlaggningstillgangar 863 87
Forvarv av immateriella anlaggningstillgangar -645 -598
Avyttring av immateriella anlaggningstillgangar - 0
Kassaflode fran investeringsverksamhet -2 455 3174
FINANSIERINGSVERKSAMHET
Amortering efterstallda skulder - -2512
Emission efterstélida skulder o -
Utbetald utdelning -9 721 -11 442
Utdelningar fran koncernforetag 12 257 10 971
Kassaflde fran finansieringsverksamhet 2536 -2983
varav valutakursférandringar -504 4178
Arets kassaflode 28 956 -4 006
Likvida medel vid arets borjan 199 362 202 630
Kassafléde fran I6pande verksamhet 28 875 -4197
Kassaflode fran investeringsverksamhet -2 455 3174
Kassaflode fran finansieringsverksamhet 2 536 -2 983
Kursdifferens i likvida medel -2 004 738
Likvida medel vid arets slut 226 314 199 362
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5-arsoversikt Moderbolaget

Resultatrékning

mkr 2017 2016 2015 2014 2013
Réntenetto 16 326 15011 156 250 16 082 15962
Erhéalina utdelningar 13 705 17 045 11978 9 664 8995
Provisionsnetto 6 592 6 509 6778 6112 5649
Nettoresultat av finansiella transaktioner 1339 3076 2349 1117 589
Ovriga rérelseintékter 1690 1647 1644 2188 1963
Summa rérelseintakter 39 652 43 288 37 999 35163 33148

Allmé&nna administrationskostnader

Personalkostnader -10 938 -10 427 -10 904 -10 441 -9977
Ovriga administrationskostnader -6 702 -5 224 -5 040 -5 006 -5 075
Av- och nedskrivningar av materiella och immateriella anlaggningstillgangar -1 094 -591 -507 -478 -498
Summa kostnader fore kreditférluster -17 734 -16 242 -16 451 -15 925 -15 550
Resultat fore kreditforluster 21918 27 046 21548 19 238 17 598
Kreditforluster, netto -1685 -1730 -1614 -1825 -1189
Nedskrivning av finansiella tilgangar = -20 -15 - -29
Rorelseresultat 20 233 25 296 19919 17 413 16 380
Bokslutsdispositioner 115 -193 100 111 4267
Resultat fére skatt 20 348 25103 20019 17 524 20 647
Skatter -4 662 -4 503 -4 176 -3823 -4 619
Arets resultat 15 686 20 600 15843 13701 16 028
Utdelning for aret 14 581! 9721 11 442 11124 10 488
"Enligt styrelsens forslag.
Totalresultat
mkr 2017 2016 2015 2014 2013
Avets resultat 15 686 20 600 15843 183701 16 028
Qvrigt totalresultat
Kassaflddessakringar 41 -1882 195 3249 -3 009
Instrument tillgéngliga for férsalining -470 -1152 694 295 534
Arets omrékningsdifferens -2 261 387 -1155 5634 879
varav sdkring av nettotillgangar i utlandsverksamhet -1476 -65 -444 2675 901
Skatt hanforlig till dvrigt totalresultat 311 538 73 -1311 397
varav kassaflédessékringar -9 414 -43 -709 656
varav instrument tillgéngliga for forsélining -5 110 18 -14 -61
varav sékring av nettotillgangar i utlandsverksamhet 325 14 98 -588 -198
Summa 6vrigt totalresultat -2 379 -2109 -193 7 867 -1199
Avrets totalresultat 13 307 18 491 15650 21 568 14 829
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Balansrakning

mkr 2017 2016 2015 2014 2013
Tillgangar

Utlaning till allmanheten 795 691 763 567 733 988 737 483 685 372
Utlaning till kreditinstitut 664 018 593 125 596 441 568 589 475 440
Réntebarande vardepapper 172 107 164 547 112 410 134 014 112728
Ovriga tillgéngar 381 060 383 465 397 219 695 709 533 321
Summa tillgangar 2012876 1894 704 1840 058 2135795 1806 861

Skulder och eget kapital

In- och upplaning fran allméanheten 941 401 827 753 755 066 1 020 962 814 227
Skulder till kreditinstitut 193 822 189176 1735633 210 099 226 631
Emitterade vardepapper 654 637 648 977 676 950 633 128 532 607
Efterstéllda skulder 32 896 33 400 34 216 30 289 15 965
Ovriga skulder 69 237 77 963 92 611 138 033 125 900
Obeskattade reserver 683 793 570 699 773
Eget kapital 120 200 116 642 107 112 102 585 90 758
Summa skulder och eget kapital 2012876 1894 704 1840 058 2135795 1806 861
Nyckeltal 2017 2016 2015 2014 2013
Reserveringsgrad for osékra fordringar, % 65,7 60,1 54,3 46,6 58,0
Andel osékra fordringar, % 0,18 0,23 0,30 0,36 0,24
Kérnprimérkapitalrelation, % enligt CRR 21,4 23,4 19,9 18,5

Primarkapitalrelation, % enligt Basel Il 20,5
Primérkapitalrelation, % enligt CRR 23,9 26,3 22,6 20,2

Kapitaltackningsgrad, % enligt Basel Il 21,4
Total kapitalrelation, % enligt CRR 27,5 30,0 26,1 23,9

Réntabilitet pa totalt kapital, % 0,74 0,99 0,74 0,70 0,91

For definitioner av alternativa nyckeltal hanvisas till sidan 222 och fér berakning av dessa nyckeltal hanvisas till Faktaboken som finns tillganglig p& handelsbanken.se/ir.
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Noter Moderbolaget

IVMI1 Redovisningsprinciper

Lag- och foéreskriftsenlighet

Moderbolagets arsredovisning ar uppréattad i
enlighet med lagen 1995:1559 om &rsredovis-
ning i kreditinstitut och vardepappersbolag
(ARKL) och Finansinspektionens foreskrifter och
allmanna rad FFFS 2008:25 arsredovisning i
kreditinstitut och vardepappersbolag. Moderbo-
laget tillampar ocksa RFR 2 Redovisning for juri-
diska personer samt uttalanden fran Radet for
finansiell rapportering. | enlighet med Finansin-
spektionens allmanna rad tilampar moderbola-
get s kallad lagbegransad IFRS. Det innebér
att de internationella redovisningsstandarder
och tolkningar av dessa standarder som har
antagits av EU har tillampats i den utstrackning
som det ar maéjligt inom ramen fér nationella
lagar och féreskrifter samt sambandet mellan
redovisning och beskattning.

Sambandet mellan moderbolagets och
koncernens redovisningsprinciper
Moderbolagets redovisningsprinciper éverens-
stdmmer i stora delar med koncernens. | det
foljande redogors endast for de omraden dér
moderbolagets principer skiljer sig fran koncer-
nens. | allt dvrigt hanvisas till redovisningsprinci-
perna for koncernen i not K1.

Foréandrade redovisningsprinciper
Moderbolagets redovisningsprinciper éverens-
stammer i allt vasentligt med de som tillampa-
des for réakenskapsaret 2016.

Presentation

Moderbolaget tillampar de uppstaliningsformer

for resultat- och balansréakning som féljer av

ARKL och Finansinspektionens féreskrifter. Det

innebar framst foljande skillnader i forhallande till

den uppstalining som tillAmpas av koncernen:

e Fordringar pa centralbanker som &r direkt
disponerbara pa anmodan, som i koncer-
nens balansrakning redovisas i posten Ovrig
utléning till centralbanker, redovisas i moder-
bolagets balansrakning som Utlaning till kre-
ditinstitut.

e Broker- och borskostnader redovisas i
moderbolaget som Provisionskostnader.

o Erhélina utdelningar redovisas pa sérskild
rad i moderbolagets resultatrakning.

e Resultat vid avyttring av materiella och imma-
teriella anlaggningstillgéngar redovisas i
moderbolaget som 6vrig intékt/kostnad.

e Obeskattade reserver, som i koncernen delas
upp i egen kapitalandel respektive skatte-
skuld, redovisas i moderbolaget i en egen
balanspost.

Tillgangar och skulder i utlandsk valuta

Lan i moderbolaget som sékrar nettoinveste-
ringar i utlandsverksamhet vérderas till historisk
anskaffningskurs.

Tillgangar som innehas for forsaljning

och avvecklad verksamhet

Néagon sérredovisning av nettoresultat efter
skatt fran avvecklad verksamhet sker inte i
moderbolagets resultatréakning. | balansrak-
ningen gors inte heller ndgon sérskild uppdel-
ning av tillgangar som innehas for férsaljning.

Aktier och andelar i dotter- och intresse-
féretag

Aktier och andelar i dotterforetag och intresse-
foretag varderas till anskaffningsvéarde. Varje
balansdag prévas alla innehav med avseende
pa indikationer om nedskrivningsbehov. | de fall
vardet har minskat sker nedskrivning till kon-
cernmassigt varde. Eventuella nedskrivnings-
kostnader klassificeras i resultatrakningen som
Nedskrivning av finansiella tillgangar. Utdel-
ningar pa aktier i dotter- och intresseféretag
redovisas som intékt i resultatrdkningen i posten
Erhéllna utdelningar.

Finansiella garantier

Finansiella garantier i form av borgensférbindel-
ser till forman for dotter- och intresseféretag
redovisas i moderbolaget som en avsattning i
balansrékningen, i den utstrackning moderbola-
get har ett befintligt &tagande och betalning
sannolikt erfordras for att reglera atagandet.

Immateriella tillgangar

| moderbolaget gors avskrivningar pa inkrams-
goodwill och andra immateriella tillgdngar med
obestambar nyttjiandeperiod i enlighet med
bestammelserna i ARKL. De kundrelationer som
férvarven gett upphov till, och déarmed nyttjan-
deperioden for inkramsgoodwill, &r erfarenhets-
massigt mycket Idnga. Avskrivningstiden &r satt
till 20 é&r.

Leasingobjekt

Moderbolaget redovisar finansiella leasingavtal
som operationella leasingavtal. Det innebar att
tilgangarna redovisas som leasingobjekt med
avskrivningar inom Av- och nedskrivningar av
materiella och immateriella anlaggningstill-
gangar i resultatrékningen. Hyresintakter redo-
visas som leasingintakter inom Réantenettot i
resultatrakningen.

Leasingobjekten bestar huvudsakligen av for-
don och maskiner. Leasingobjekten skrivs av
under leasingavtalets 16ptid enligt annuitetsme-
toden.

HANDELSBANKEN | ARSREDOVISNING 2017

Utdelningar

| posten Erhéllna utdelningar redovisas alla
erhélina utdelningar i moderbolaget, inklusive
utdelningar frén dotterforetag och intressefore-
tag, samt erhélina koncernbidrag. Anteciperad
utdelning redovisas endast om moderbolaget
har beslutanderéatt avseende utdelningens stor-
lek och beslutet har fattats innan publiceringen
av de finansiella rapporterna.

Redovisning av pensioner

Moderbolaget tillampar inte bestdmmelsernai
IAS 19 om redovisning av formansbestamda
planer. Istéllet sker berakning av kalkylmassig
pensionskostnad i moderbolaget enligt Tryg-
gandelagens bestammelser och Finansinspek-
tionens foreskrifter. Det innebar framforallt skill-
nader i fraga om hur diskonteringsréntan
faststélls och att berékningen av framtida for-
pliktelse inte tar hansyn till antaganden om
framtida I6nedkningar. Redovisad nettokostnad
for pensioner beraknas som utbetalda pensioner,
pensionspremier samt avsattning till pensions-
stiftelse, med avrakning for eventuell gottgdrelse
fr&n pensionsstiftelse. Arets nettokostnad for
pensioner redovisas som Personalkostnad i
moderbolagets resultatrakning.

Overskjutande belopp till folid av att forvalt-
ningstillgdngarnas varde Gverstiger beraknade
pensionsforpliktelser redovisas inte som en till-
gang i moderbolagets balansrakning. Under-
skott redovisas som en skuld.

Pensionskassans utfastelser till anstéllda i
dotterbolag garanteras av moderbolaget, det
vill sdga om Pensionskassan inte skulle kunna
betala sina ataganden sé &r banken skyldig att
ta Over och betala dtagandet.

Skatter

I moderbolaget redovisas obeskattade reserver
som en egen post i balansrakningen. Obeskat-
tade reserver bestar av en komponent som
utgor uppskjuten skatteskuld och en kompo-
nent som utgor eget kapital.



NOTER | MODERBOLAGET

M2 Risk-och kapitalhantering

Handelsbankenkoncernens riskhantering beskrivs i not K2. Specifika upplysningar éver moderbolagets risker presenteras nedan. For definitioner se sidorna 223 och 224.

Kreditrisk

Kreditriskexponeringar

mkr 2017 2016
Utlaning till allmanheten’ 795 691 763 567
varav omvéanda repor 6 607 7493
Utléning till ¢vriga kreditinstitut 625 098 567 598
varav omvéanda repor 4911 4088
Belaningsbara statsskuldférbindelser m m 125 887 94 236
Obligationer och andra réntebérande vardepapper 46 220 60 311
Derivatinstrument? 59 767 87 061
Eventualférpliktelser 120 653 120 238
varav garantiférbindelser, krediter 50 552 46 633
varav garantiférbindelser, évriga 64023 69 207
varav dokumentkrediter 6078 4398
Ovriga dtaganden 480 598 466 044
varav outnyttiad del av beviljade rakningskrediter 131 159 131 289
varav kreditloften 287 706 269 583
varav Ovrigt 61733 65172
Summa 2253914 2159 055
Kassa och tillgodohavanden hos centralbanker 226 314 199 362
Ovrig utldning till centralbanker 38 920 25 627
Summa 2519148 2383944

' Av detta belopp bestar 377 mkr (926) av utlaning som vid forsta redovisningstillfallet kategoriserats som varderad till verkligt varde via resultatrékningen.
2 Avser summa positiva marknadsvarden. Om rattsliga hallbara nettningsavtal beaktas uppgar exponeringen till 42 929 mkr (66 418).

Utlaning till aliménheten, 2017 2016
fordelad pa bransch och motpartsslag
Utlaning fore Reserveringar Utlaning efter Utlaning fore Reserveringar Utlaning efter
beaktande av for sannolika beaktande av beaktande av for sannolika beaktande av
mkr reserveringar kreditforluster reserveringar reserveringar kreditforluster reserveringar
Privatpersoner 177 318 -631 176 787 170717 -572 170 145
Bostadsrattsforeningar 33 720 =/ 33713 30 181 -8 30178
Fastighetsforvaltning 395 204 -521 394 683 378 240 -689 377 551
Tillverkningsindustri 25234 -471 24 763 25 621 -622 25099
Handel 19671 -201 19 470 19916 -270 19 646
Hotell- och restaurangverksamhet 7 530 -35 7 495 7679 -32 7647
Person- och godstransport till sjéss 7 709 -1325 6 384 8513 -1244 7269
Ovrig transport och kommunikation 8 449 -25 8424 7048 -36 7012
Byggnadsverksamhet 17 077 -693 16 384 15321 -161 15160
Elektricitet, gas och vatten 13 162 -128 13 034 15514 -39 15 475
Jordbruk, jakt och skogsbruk 4289 -46 4243 4233 -31 4202
Ovrig serviceverksamhet 18 972 -215 18 757 16 310 -1138 16197
Holding-, investment-, férsékringsbolag, fonder m m 54 002 -248 53 754 51954 -316 51638
Stat och kommun 2343 0 2343 1864 0 1864
Ovrig féretagsutldning 15 952 -563 15 899 14 891 -74 14817
Summa utlaning till allmanheten 800 632 -4 499 796 133 768 002 -4107 763 895
fore beaktande av gruppvisa reserveringar
Gruppvisa reserveringar for individuellt varderade fordringar -442 -328
Summa utlaning till allmanheten 795 691 763 567
Utlaning till allménheten, Kreditriskexponering inom balansrékningen,
fordelad per sékerhet fordelad per sékerhet
mkr 2017 2016 mkr 2017 2016
Bostadsfastigheter’ 262 116 242 297 Bostadsfastigheter’ 262 116 242 297
varav privatpersoner 128 359 120 252 varav privatpersoner 128 359 120 252
Ovriga fastigheter 257 388 256 283 Ovriga fastigheter 257 388 256 283
Stat, kommun och landsting? 19 592 16 817 Stat, kommun och landsting? 289 813 244 967
Borgen® 22 463 9910 Borgen® 22916 10 424
Finansiella sakerheter 156152 16 963 Finansiella sakerheter 20120 22848
Objektssakerheter 2 953 1702 Objektssakerheter 2 953 1702
Ovriga sakerheter 17 297 18 689 Ovriga sakerheter 17 297 18 689
Blanko 198 730 200 906 Blanko 806 444 752 034
Summa utlaning till allmanheten 795 691 763 567 Summa kreditriskexponering
inom balansrékningen 1679 047 1549 244
! Inklusive bostadsrétter.
2 Avser direkta stats- och kommunexponeringar samt statsgarantier. " Inklusive bostadsratter.
% Inkluderar ej statsgarantier. 2 Avser direkta stats- och kommunexponeringar samt statsgarantier.

% Inkluderar ej statsgarantier.
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M2 Forts

Kreditkvalitet

Andel av exponeringsbelopp per produkttyp
per PD-intervall exklusive fallerade krediter
- Foéretagsexponeringar, 2017

Andel av exponeringsbelopp, %
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Andel av exponeringsbelopp per produkttyp
per PD-intervall exklusive fallerade krediter
- Hushallsexponeringar, 2017
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Andel av exponeringsbelopp per produkttyp
per PD-intervall exklusive fallerade krediter
- Institutsexponeringar, 2017

Andel av exponeringsbelopp, %
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Andel av exponeringsbelopp per produkttyp
per PD-intervall exklusive fallerade krediter
- Statsexponeringar, 2017

Andel av exponeringsbelopp, %
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Marknadsrisk

Marknadsrisker

mkr 2017 2016
Rénterisk 433 1292
Valutakursrisk' 48 115
Aktiekursrisk 93 162
Révaruprisrisk 3 6

" Varsta utfall av +/-5% féréndring av SEK.
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Likviditetsrisk
Forfalloanalys for finansiella tillgangar och skulder 2017 Upp till 31 dagar— 6-12 Ospecificerad
mkr 30 dagar 6 manader manader 1-2 ar 2-54ar Over 5 ar 16ptid Summa
Kassa och tillgodohavanden i centralbanker 265 238 - - - - - - 265 238
Belaningsbara statsskuldférbindelser’ 126 165 - - - - - - 126 165
Obligationer och andra ranteb&rande vardepapper? 46 498 - - - - - - 46 498
Utlaning till kreditinstitut 57 035 125 527 104 468 162 011 170 106 25932 95 635 174
varav omvéanda repor 1340 - - - - - - 1340
Utlaning till allmanheten 45 370 135574 102 436 111263 228 701 198 565 - 821 909
varav omvanda repor 6 607 - - - - - - 6 607
Ovrigt 17 080 - - - - ° 137 666 154 746
varav aktier och andelar 13073 = = = = = = 13073
varav fordringar pé fondlikvider 4007 - - - - - - 4007
Summa tillgangar 557 386 261101 206 904 263 274 398 807 224 497 137 761 2049 730
Skulder till kreditinstitut 90 935 50 371 3545 358 1651 6475 43 884 197 219
varav repor 126 - - - - - - 126
varav inléning fran centralbanker 34 337 26 311 555 - - - 1496 62 699
In- och uppléning fran allménheten 14 358 29 246 4678 3173 521 106 889 632 941 714
varav repor 0 - - - - = = 0
Emitterade vérdepapper® 57 740 273 303 107 235 78 593 150 068 4946 - 671885
varav sékerstéllda obligationer = = = = = = = 0
varav certifikat och andra vérdepapper med
ursprunglig I6ptid understigande ett ar 55 690 241017 66 379 - - - - 363 086
varav seniora obligationer och andra vérdepapper med
ursprunglig [6ptid Sverstigande ett ar 2 050 32 286 40 856 78 5693 150 068 4946 = 308 799
Efterstéllda skulder 392 781 25 21316 13 984 - - 36 498
Ovrigt 6238 - - - - - 183 895 190 133
varav korta positioner 2085 - - - - - - 2085
varav fondlikvidskulder 4153 - - - - - - 4153
Summa skulder 169 663 353 701 115 483 103 440 166 224 11 527 1117 411 2037 449
Poster utanfoér balansrékningen
Finansiella garantier och ej utnyttjade laneloften 480 598
Derivat 2017 Upp till 31 dagar- 6-12
mkr 30 dagar 6 manader manader 1-2ar 2-5ar Over 5 ar Summa
Summa derivat inflode 271992 408 083 70 685 148 840 320 954 78313 1298 867
Summa derivat utfléde 270 267 402 839 69 877 142727 311 855 77 088 1274653
Netto 1725 5244 808 6113 9 099 1225 24 214
Forfalloanalys for finansiella tillgangar och skulder 2016 Upp till 31 dagar- 6-12 Ospecificerad
mkr 30 dagar 6 manader manader 1-2ar 2-5ar Over 5 ar 16ptid Summa
Kassa och tillgodohavanden i centralbanker 222 401 - - - - - - 222 401
Belaningsbara statsskuldférbindelser’ 94 476 - - - - - - 94 476
Obligationer och andra ranteb&rande vardepapper? 60718 - - - - - - 60718
Utlaning till kreditinstitut 73047 154 004 98 143 49 894 171893 34 061 = 581 042
varav omvéanda repor 4091 - - - - - - 4091
Utlaning till allmanheten 43 161 146 228 101 594 106 522 210639 188 853 - 796 997
varav omvanda repor 7493 - - - - - - 7493
Ovrigt 21 644 - - - - - 162 459 184103
varav aktier och andelar 19 339 - - = - - - 19 339
varav fordringar pé fondlikvider 2 305 - - - - - - 2 305
Summa tillgangar 515 447 300 232 199 737 156 416 382 532 222914 162 459 1939737
Skulder till kreditinstitut 96 801 48 445 4183 311 880 7044 35054 192718
varav repor - - - - - - - 0
varav inléning fran centralbanker 29818 3835413 1488 - - - 1868 68 587
In- och upplaning fran allmanheten 22 159 21120 5296 2817 555 104 775788 827 839
varav repor 2 - - - - - - 2
Emitterade vérdepapper® 101 486 252 770 68977 43 271 169 063 35 589 - 671 156
varav sékerstéllda obligationer - - - - - - - 0
varav certifikat och andra vérdepapper med
ursprunglig I6ptid understigande ett ar 700 351 219 201 25088 - - - - 344 640
varav seniora obligationer och andra vérdepapper med
ursprunglig Iéptid éverstigande ett ar 1135 33569 43 889 43271 169 063 35589 - 326516
Efterstéllda skulder 389 840 3059 1228 32 808 - - 38324
Ovrigt 4058 - - - - - 191 342 195 400
varav korta positioner 1574 - - - - - - 15674
varav fondlikvidskulder 2484 - - - - - - 2484
Summa skulder 224 893 323175 81515 47 627 203 306 42737 1002184 1925 437
Poster utanfoér balansrakningen
Finansiella garantier och ej utnyttjade laneltften 466 044
Derivat 2016 Upp till 31 dagar- 6-12
mkr 30 dagar 6 manader manader 1-2ar 2-5ar Over 5 ar Summa
Summa derivat infléde 259 374 460 718 87 868 126 283 361 061 118 061 1413 365
Summa derivat utfléde 258 012 455177 85 406 119385 339 897 114972 1372849
Netto 1362 5 541 2462 6898 21164 3089 40516

" Av beloppet (exklusive rantor) har 88 522 mkr (67 214) en aterstaende |0ptid som understiger ett ar.

2 Av beloppet (exklusive rantor) har 15 402 mkr (10 136) en aterstaende l0ptid som understiger ett ar.

3 Av beloppet (exklusive rantor) har 431 409 mkr (415 972) en aterstaende 16ptid som understiger ett ar.

For inlaningsvolymer avser kolumn "Ospecificerad 16ptid” inlaning som &r betalbar pé anfordran. Tabellen innehaller
rantefldden vilket innebar att balansraderna inte ar avstdmningsbara mot moderbolagets balansrékning.
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VI3 Rantenetto

mkr 2017 2016
Rénteintakter

Utléning till kreditinstitut och centralbanker 5181 4513
Utlaning till allmanheten 18 144 18 424
Belaningsbara statsskuldférbindelser m m 188 229
Obligationer och andra réntebérande vérdepapper 676 783
Derivatinstrument -949 -2 629
Ovriga ranteintakter 1212 1183
Summa ranteintakter 24 452 22503
Varav ranteintakter redovisade i nettoresultat av finansiella transaktioner 224 506
Rénteintakter enligt resultatrakning 24228 21997
Leasingintakter 538 79
Réntekostnader

Skulder till kreditinstitut och centralbanker -1332 -1121
In- och upplaning fran allménheten -1554 -1452
Emitterade vardepapper -9124 -9 261
Derivatinstrument 6307 7 269
Efterstéllda skulder -1411 -1534
Ovriga rantekostnader -1721 -1550
Summa réntekostnader -8 835 -7 649
Varav rantekostnader redovisade i nettoresultat av finansiella transaktioner -395 -584
Rantekostnader enligt resultatrakning -8 440 -7 065
Réantenetto fore avskrivningar enligt plan for finansiella leasingavtal 16 326 15011
Avskrivningar enligt plan for finansiella leasingavtal -480 -70
Rantenetto efter avskrivningar enligt plan for finansiella leasingavtal 15 846 14941
Inkluderar ranteintakter pa osékra fordringar om 66 mkr (77). Totala ranteintakter pa tillgangar bokférda till upplupet anskaffningsvarde samt pa tillgangar som &r

tillgangliga for forsalining var 24 741 mkr (24 219). Totala réantekostnader pa skulder bokférda till upplupet anskaffningsvarde var 14 747 mkr (14 334).

M4 Erhalina utdelningar

mkr 2017 2016
Utdelningar pa aktier och andelar 686 315
Utdelningar fran intresseféretag 5 10
Utdelningar fran koncernforetag 1200 4 500
Erhalina koncernbidrag 11 814 12 220
Summa 13705 17 045
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IMI5 Provisionsnetto

mkr 2017 2016
Courtage och 6vriga vardepappersprovisioner 861 901
Fonder 1955 1750
Depé och ovrig kapitalforvaltning 437 375
Rédgivning 186 287
Betalningar 3314 3143
Ut- och inlaning 957 911
Garantier 381 422
Ovrigt 504 508
Summa provisionsintakter 8 595 8297
Vardepapper -462 -447
Betalningar -1489 -1286
Ovrigt -52 -55
Summa provisionskostnader -2 003 -1788
Provisionsnetto 6 592 6 509

IVI6 Nettoresultat av finansiella transaktioner

mkr 2017 2016
Handel, derivat, valutakurseffekt m m 1757 794
Ovriga finansiella instrument till verkligt vérde éver resultatrakningen -554 466
varav rantebdrande vérdepapper -524 502
varav lan -30 -36
Finansiella instrument till upplupet anskaffningsvarde 163 134
varav lan 163 174
varav skulder 0 -40
Finansiella instrument tillgangliga for férsaljining 8 1676
Sékringsredovisning
Sakring av verkligt varde -8 3
varav sdkringsinstrument -40 -29
varav sékrad post 32 32
Ineffektivitet pa kassaflodessékringar =27 3
Summa 1339 3076

M7 Ovrigarorelseintakter

mkr 2017 2016
Hyresintakter 22 21
Andra rérelseintéakter 1668 1626
Summa 1690 1647
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IVI8 Personalkostnader

mkr 2017 2016
Léner och arvoden -7 734 -7 481
Socialavgifter -1861 -1775
Pensionskostnader' -369 -546
Avséttning till vinstandelsstiftelse =727 14
Andra personalkostnader -247 -639
Summa -10 938 -10 427
' Uppgift om pensionskostnaderna visas i not M38.
Loner och arvoden
mkr 2017 2016
Ledande befattningshavare?, 23 personer (26) -93 -101
Ovriga -7 641 -7 380
Summa -7 734 -7 481
2 Executive Directors och styrelsen.
Konsfordelning 2017 2016
% Man Kvinnor Man Kvinnor
Styrelse 55} 45 50 50
Executive Directors 64 36 69 31
Medelantal anstéllda 2017 Man Kvinnor 2016 Méan Kvinnor
Sverige 6519 3132 3387 6575 3078 3497
Storbritannien 2021 1184 837 1940 1145 795
Norge 738 398 340 729 403 326
Danmark 644 327 317 652 330 322
Finland 573 239 334 524 215 309
Nederlanderna 248 165 83 207 140 67
USA 59 39 20 60 38 22
Kina 71 27 44 71 26 45
Luxemburg 49 30 19 55 33 22
Singapore 36 9 27 40 11 29
Tyskland 42 21 21 43 22 21
Polen 38 13 25 40 14 26
Ovriga lander 49 16 33 56 20 36
Summa 11 087 5600 5487 10992 5475 5517
Information om principer avseende erséttningar till ledande befattningshavare i moderbolaget finns i not K8.
M9 Ovriga administrationskostnader
mkr 2017 2016
Fastigheter och lokaler -1 379 -1372
Externa datakostnader -1874 -1625
Kommunikation -285 -293
Resor och marknadsforing -271 -264
Kopta tjanster -1258 -1032
Materialanskaffning -163 -160
Andra omkostnader -472 -478
Summa -5702 -5224
Varav kostnader avseende operationell leasing

Minimileasingavgift -638 -684

Variabel avgift -408 -78
Summa -1 046 -762
Operationell leasing ar framst hanforlig till for verksamheten normala avtal avseende kontorslokaler och kontorsutrustning.
Hyreskostnader avseende lokaler har normalt en variabel avgift knuten till inflation och fastighetsskatt.
Ersattning till revisorer och revisionsbolag Ernst & Young AB PricewaterhouseCoopers AB KPMG
mkr 2017 2016 2017 2016 2017 2016
Revisionsuppdraget -1 -4 £ - -2 -9
Revisionsverksamhet utéver revisionsuppdraget 0 - - - 0 -3

Skatteradgivning
Ovriga tjanster

HANDELSBANKEN | ARSREDOVISNING 2017



NOTER | MODERBOLAGET

M10 Kreditforluster

mkr 2017 2016
Specifik reservering for individuellt varderade fordringar

Arets reservering -1788 -1 861
Aterfort fran tidigare gjorda reserveringar 209 362
Summa -1579 -1 499

Gruppvis reservering

Arets nettoreservering for individuellt varderade fordringar -119 -62
Arets nettoreservering fér homogena fordringar - -
Summa -119 -62

Poster utanfér balansrakningen

Forluster pa poster utanfér balansrékningen -12 -27
Ater‘f(‘jring av forluster pa poster utanfor balansrakningen 14 7
Féréndring i kollektiv avséttning for poster utanfor balansrékningen -27 -26
Summa -25 -46

Bortskrivningar

Arets konstaterade kreditforluster -1185 -2 061
Utnyttjad andel av tidigare reserveringar 1091 1828
Atervinningar 132 110
Summa 38 -123
Kreditforluster, netto -1 685 -1730

Oséakra fordringar m m

mkr 2017 2016
Osékra fordringar 7 526 7 381
Specifika reserveringar for individuellt varderade fordringar -4 499 -4 107
Reserveringar for gruppvis varderade homogena grupper av fordringar med begransat véarde = -
Gruppvisa reserveringar for individuellt varderade fordringar -442 -328
Osaékra fordringar, netto 2 585 2946
Total reserveringsgrad for osékra fordringar, % 65,7 60,1
Andel osékra fordringar, % 0,18 0,23
Reserveringsgrad exkl gruppvisa reserveringar, % 59,8 55,6
Fordringar férfallna sedan mer an 60 dagar, som inte &r osékra 728 731
Osékra fordringar som under aret omklassificerats till normallan 13 4

Fordringar klassificeras som osékra om kontrakterade kassafléden sannolikt inte kommer att fullfoljas. Varje fordran som ger upphov till specifik reservering ingér i osékra fordringar med sitt fulla
belopp &ven om delar tacks av sékerheter. Det innebar att reserveringsgraden ej beaktar erhalina sakerheter. For dvriga definitioner se sidan 222.

Férandring av reserv for sannolika kreditférluster 2017 Reserv for Gruppvis reserv Reserv gruppvis

individuellt individuellt véarderade Summa reserv

vérderade varderade homogena for sannolika
mkr fordringar fordringar fordringar kreditforluster
Reserv vid arets ingang -4107 -328 - -4 435
Arets reservering -1788 -119 - -1 907
Aterfort fran tidigare reserveringar 209 - - 209
Utnyttjat for konstaterade forluster 1091 - 1091
Valutaeffekt m m 96 5 - 101
Reserv vid arets utgang -4 499 -442 - -4 941
Foérandring av reserv for sannolika kreditférluster 2016 Reserv for Gruppvis reserv Reserv gruppvis

individuellt individuellt véarderade Summa reserv

vérderade vérderade homogena for sannolika
mkr fordringar fordringar fordringar kreditforluster
Reserv vid arets ingang -4 349 -259 - -4 608
Arets reservering -1 861 -62 - -1923
Aterfort fran tidigare reserveringar 362 - - 362
Utnyttjat for konstaterade forluster 1828 - 1828
Valutaeffekt m m -87 -7 - -94
Reserv vid arets utgang -4107 -328 - -4 435
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MI10 Forts
Osékra fordringar och fordringar som é&r férfallna sedan mer &n 60 dagar, Osakra fordringar Fordringar férfallna
sektor- och branschférdelade 2017 Varav férfallna sedan mer an 60 dagar,
mkr Brutto Reserver Netto' sedan 60 dagar som inte ar osékra
Privatpersoner 1013 -531 482 264 344
Bostadsrattsforeningar 12 -7 5 4 27
Fastighetsforvaltning 2 006 -521 1485 382 195
Tillverkningsindustri 659 -471 188 37 38
Handel 271 -201 70 38 52
Hotell- och restaurangverksamhet 57 -35 22 18 4
Person- och godstransport till sjéss 1500 -1325 175 162 3
Ovrig transport och kommunikation 34 -25 9 6 6
Byggnadsverksamhet 759 -693 66 35 -
Elektricitet, gas och vatten 200 -128 72 10 -
Jordbruk, jakt och skogsbruk 82 -46 36 10 4
Ovrig serviceverksamhet 298 -215 83 31 53
Holding-, investment-, férsékringsbolag, fonder m m 527 -248 279 13 2
Ovrig foretagsutlaning 108 -53 55 17 -
Kreditinstitut - - - - -
Summa 7526 -4 499 3027 1027 728
Osékra fordringar och fordringar som &r férfallna sedan mer an 60 dagar, Osékra fordringar Fordringar forfallna
sektor- och branschférdelade 2016 Varav forfallna sedan mer an 60 dagar,
mkr Brutto Reserver Netto' sedan 60 dagar som inte ar osékra
Privatpersoner 1076 -572 504 292 413
Bostadsrattsféreningar 13 -8 5 5 -
Fastighetsforvaltning 1786 -689 1097 259 220
Tillverkningsindustri 719 -522 197 26 18
Handel 457 -270 187 45 0
Hotell- och restaurangverksamhet 96 -32 64 63 6
Person- och godstransport till sjéss 1849 -1244 605 0
Ovr\g transport och kommunikation 52 -36 16 7 5
Byggnadsverksamhet 269 -161 108 47 13
Elektricitet, gas och vatten 68 -39 29 4
Jordbruk, jakt och skogsbruk 53 -31 22 11
Ovrig serviceverksamhet 214 -113 101 94 18
Holding-, investment-, férsékringsbolag, fonder m m 601 -316 285 30 6
Ovrig féretagsutliéning 128 74 54 14 22
Kreditinstitut - - - - -
Summa 7 381 -4107 3274 897 731
" Redovisat varde efter beaktande av specifika reserveringar for individuellt varderade fordringar och reserveringar for

gruppvis varderade fordringar, men exklusive gruppvisa reserveringar for fordringar som vérderas individuellt.
Osékra fordringar och fordringar som &r férfallna sedan mer &n 60 dagar, Osakra fordringar Fordringar forfallna
geografiskt fordelade 2017 Varav forfallna sedan mer &n 60 dagar,
mkr Brutto Reserver Netto' sedan 60 dagar som inte ar osékra
Sverige 1823 -1035 788 349 70
Storbritannien 2015 -804 1211 190 204
Norge 493 -220 273 148 141
Danmark 2314 -1742 572 282 20
Finland 715 -546 169 47 261
Nederlanderna - - - - -
Nordamerika - - - - -
Ovriga Europa 62 -48 14 11 31
Asien 104 -104 0 0 1
Summa 7526 -4 499 3027 1027 728
Osékra fordringar och fordringar som &r férfallna sedan mer an 60 dagar, Osékra fordringar Fordringar forfallna
geografiskt férdelade 2016 Varav forfallna sedan mer &n 60 dagar,
mkr Brutto Reserver Netto' sedan 60 dagar som inte ar osékra
Sverige 1889 -1 092 797 347 87
Storbritannien 1108 -326 782 146 206
Norge 510 -315 195 36 200
Danmark 2 866 -1704 1162 173 9
Finland 723 -539 184 46 199
Nederlanderna 3 -1 2 - -
Nordamerika - - - - -
Ovriga Europa 169 -92 77 74 30
Asien 113 -38 75 75 -
Summa 7 381 -4107 3274 897 731

" Redovisat varde efter beaktande av specifika reserveringar for individuellt varderade fordringar och reserveringar for

gruppvis varderade fordringar, men exklusive gruppvisa reserveringar for fordringar som vérderas individuellt.
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Forfallostruktur avseende férfallna fordringar som inte ar osékra 2017

Utlaning till allménheten

Utlaning till .
mkr kreditinstitut Hushall Foretag Ovrigt Summa
Forfallna = 5 dagar < 1 méanad - 485 237 - 722
Forfallna > 1 ménad < 2 manader - 109 50 - 159
Forfallna > 2 ménader < 3 manader - 28 111 - 139
Forfallna > 3 ménader < 12 manader - 175 135 - 310
Forfallna > 12 manader - 238 4 - 279
Summa - 1035 574 - 1609
Forfallostruktur avseende férfallna fordringar som inte &r osékra 2016 Utlaning till Utlaning till allménheten
aning ti
mkr kreditinstitut Hushall Foretag Ovrigt Summa
Forfallna = 5 dagar < 1 manad - 454 458 - 912
Forfallna > 1 ménad < 2 manader - 122 59 - 181
Forfallna > 2 manader < 3 manader - 48 79 - 127
Forfallna > 3 ménader < 12 manader - 288 63 - 351
Forfallna > 12 manader B 330 58 - 388
Summa - 1242 7 - 1959
Tillgangar évertagna fér skyddande av fordran
mkr 2017 2016
Fastigheter 96 343
L&s egendom - -
Aktier och andelar = -
Redovisat varde 96 343
IVI11 Bokslutsdispositioner
mkr 2017 2016
Férandring av dveravskrivning inventarier och leasingobjekt - -306
Forandring av Gveravskrivning inkramsgoodwill 115 113
Summa 115 -193
o . . crs .
IM12 Utlaning till kreditinstitut
mkr 2017 2016
Utlaning i svenska kronor
Banker 8493 12 205
Ovriga kreditinstitut 468 582 395012
Summa 477 075 407 217
Utlaning i utlandsk valuta
Banker 44 940 35997
Ovriga kreditinstitut 142 003 149 911
Summa 186 943 185908
Sannolika kreditférluster - -
Summa utlaning till kreditinstitut 664 018 593 125
Varav omvénda repor 4911 4088
Varav efterstéllda 21718 21718
Medelvolymer
mkr 2017 2016
Utléning till kreditinstitut i svenska kronor 508 434 456 108
Utléning till kreditinstitut i utiandsk valuta 176 595 188 329
Summa 685 029 644 437
Varav omvénda repor 9890 19 986
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IM13 Utlaningtill allmanheten

mkr 2017 2016

Utlaning i svenska kronor

Hushall 38 354 41 651
Foretag 161 268 169 437
Riksgélden 1831 982
Summa 201 453 202 070

Utlaning i utlandsk valuta

Hushall 163 361 151 342
Foretag 435 818 414 591
Riksgalden - -
Summa 599 179 565 933
Sannolika kreditférluster -4 941 -4 436
Summa utlaning till allménheten 795 691 763 567
Varav omvénda repor 6 607 7493
Varav efterstéllda 1197 1200

Medelvolymer, exkl Riksgélden

mkr 2017 2016
Utlaning till allmanheten i svenska kronor 209 972 223 046
Utlaning till allmanheten i utlandsk valuta 579 857 547 871
Summa 789 829 770917
Varav omvénda repor 12 295 14171

V14 Rantebarande vardepapper

2017 2016

Nominellt Verkligt Redovisat Nominellt Verkligt Redovisat
mkr varde vérde varde varde varde vérde
Belaningsbara vardepapper emitterade av stat 124 379 125 887 125 887 92 735 94 236 94 236
Summa belaningsbara statsskuldférbindelser m m 124 379 125 887 125 887 92735 94 236 94 236
Obligationer och andra réntebérande vardepapper 43 857 46 220 46 220 58 606 60 311 60 311
Summa rantebarande vardepapper 168 236 172107 172107 151 341 154 547 154 547
Varav onoterade vérdepapper 100 100 255 255
Varav efterstéllda 30 30 - -
Réntebarande vardepapper fordelade pa emittent 2017 2016

Nominellt Verkligt Redovisat Nominellt Verkligt Redovisat
mkr varde véarde varde varde varde vérde
Stat 124 379 125 887 125 887 92 735 94 236 94 236
Kreditinstitut 17 811 18 533 18 533 24 351 24 602 24 602
Bostadsinstitut 24799 26 460 26 460 32 026 33418 33418
Ovrigt 1247 1227 1227 2229 2291 2291
Summa 168 236 172107 172107 151 341 154 547 154 547
Medelvolymer
mkr 2017 2016
Réntebarande vardepapper 181917 158 658
IM15 Aktier och andelar
mkr 2017 2016
Innehav varderade till verkligt varde via resultatrakningen
Noterade 8160 12126
Icke noterade 3743 5595
Summa 11 903 17721
Innehav klassificerade som tillgangliga for férsaljning
Noterade o -
Icke noterade 1170 1618
Summa 1170 1618
Summa aktier och andelar 13073 19 339

HANDELSBANKEN | ARSREDOVISNING 2017



NOTER | MODERBOLAGET

IM16 Aktier och andelar i koncern- och intresseforetag

Aktier och andelar i koncern- och intresseféretag

mkr 2017 2016
Intresseféretag, icke-noterade 193 117
Koncernféretag, icke-noterade 47 109 46 246
Summa 47 302 46 363
IntressefGretag o Redovisat varde, mkr
Organisations- R
nummer Sate Antal aktier Agarandel % 2017 2016
Bankomat AB 556817-9716 Stockholm 150 20,00 67 67
Bankomatcentralen AB 556197-2265 Stockholm 1100 21,89 0 0
BGC Holding AB 556607-0933 Stockholm 25382 25,38 80 4
Finansiell ID-teknik BID AB 556630-4928 Stockholm 12735 28,30 24 24
Getswish AB 556913-7382 Stockholm 10 000 20,00 21 21
Upplysningscentralen UC AB 556137-5113 Stockholm 2448 24,48 1 1
Summa 193 117
Koncernforetag o Redovisat varde, mkr
Organisations- R
nummer Sate Antal aktier Agarandel % 2017 2016

Handelsbanken Finans AB! 556053-0841 Stockholm 1550 000 100 11672 11672

Kredit-Inkasso AB 556069-3185 Stockholm 100

Handelsbanken Rahoitus Oy 0112308-8 Helsingfors 100

Handelsbanken Finans (Shanghai) Financial Leasing Co., Ltd 310101717882194 Shanghai 100
Stadshypotek AB' 556459-6715 Stockholm 162 000 100 26 870 26 870
Handelsbanken Fondbolagsférvaltning AB 556070-0683 Stockholm 10 000 100 1 1

Handelsbanken Fonder AB 556418-8851 Stockholm 100

Handelsinvest Investeringsforvaltning A/S 12930879 Képenhamn 100

Xact Kapitalférvaltning AB 556997-8140 Stockholm 100
Handelsbanken Liv Férsékrings AB 516401-8284 Stockholm 100 000 100 6189 6189

SHB Liv Férsakringsaktiebolag 2478149-7 Helsingfors 100

Handelsbanken Fastigheter AB 556873-0021 Stockholm 100
AB Handel och Industri 556013-5336 Stockholm 100 000 100 104 104
Heartwood Wealth Management Limited 04132340 London 1319 206 100 489 492
Optimix Vermogensbeheer N.V 33194359 Amsterdam 10 209 100 629 613

Add Value Fund Management BV 19196768 Amsterdam 80
Ovriga dotterbolag
EFN Ekonomikanalen AB 556930-1608 Stockholm 100 100 0 0
Ejendomsselskabet af 1. maj 2009 A/S 59173812 Hillerad 2700 000 100 200 200
Forva AS 945812141 Oslo 4 000 000 100 1 1
Handelsbanken Markets Securities, Inc.” 11-3257438 New York 1000 100 37 37
Handelsbanken Skadeférsékrings AB 516401-6767 Stockholm 1500 100 31 31
Lokalbolig A/S 78488018 Hillerad 540 000 60 1 1
Rédstuplass 4 AS 910508423 Bergen 40 000 100 0 0
SIL (Nominees) Limited 1932320 London 100 100 - -
Svenska Property Nominees Limited 2308524 London 100 100 - -
Svenska Re S.A. RCS Lux B-32053 Luxemburg 20 000 100 35 35
Lila stugan i Stockholm AB 556993-9084 Stockholm 50 100 0 0
Bla stugan i Stockholm AB 556993-9357 Stockholm 50 100 0 0
Ecster AB 556993-2311 Stockholm 50 000 100 850 0
Summa 47 109 46 246

Forteckningen 6ver koncernforetag omfattar direktdgda dotterbolag samt stérre dotterbolag till dessa.
! Kreditinstitut.
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17/ Derivatinstrument

Nominellt belopp/I6ptid

Nominellt belopp

Positiva marknadsvéarden

Negativa marknadsvarden

mer an 1 ar

mkr upp till 1 ar upp till 5 ar mer an 5 ar 2017 2016 2017 2016 2017 2016
Derivat fér handel
Ranterelaterade kontrakt

Optioner 20778 37 047 2334 60 159 70 995 382 522 436 589

FRA/terminer 1047 142 379 116 - 1426 258 624 393 179 141 72 123

Swappar 592 811 1434 344 425 759 2452914 2289708 30782 42 281 31584 42 904
Valutarelaterade kontrakt

Optioner 79185 2728 31 81944 54 924 346 620 410 764

Terminer 90 383 6114 518 97 015 100 972 1087 1730 1004 1390

Swappar 454 535 218147 42 532 715214 758 519 16 541 23 692 17 5639 25 262
Aktierelaterade kontrakt

Optioner 16 038 9393 129 25 560 28 175 1541 1486 1800 2006

Terminer 1141 - - 1141 1129 1 13 5 15

Swappar 12 855 2026 10 14 891 20 130 122 420 465 961
Révarurelaterade kontrakt

Optioner 148 185 53 386 519 8 10 201 276

Terminer 10273 2727 14 13014 19282 557 576 537 601
Kreditrelaterade kontrakt

Swappar 2062 4941 1180 8183 9631 288 386 115 113
Summa 2327 351 2096 768 472 560 4 896 679 3978 377 51 834 71877 54168 75004
Derivat for marknadsvéardesékringar
Ranterelaterade kontrakt

Swappar 8468 63 040 1998 73 506 36 583 43 50 125 82
Summa 8468 63 040 1998 73 506 36 583 43 50 125 82
Derivat for kassaflédessakringar
Ranterelaterade kontrakt

Swappar 34 905 257 627 13 624 306 156 304 390 6323 8919 2193 2313
Valutarelaterade kontrakt

Swappar 187 361 170 948 4 351 362 660 358 367 22 389 33 269 5196 2949
Summa 222 266 428 575 17 975 668 816 662 757 28712 42188 7 389 5262
Summa derivatinstrument 2 558 085 2588 383 492 533 5639 001 4677717 80 589 114115 61 682 80 348
Varav bérshandlade derivat 1069 100 347 442 492 488 1075 1426
Varav OTC-derivat clearade via CCP 2 055 920 1374610 14717 12 669 15 574 13997
Varav OTC-derivat e clearade via CCP 2513981 2955 665 65 380 100 958 45 033 64 925
Kvittade belopp -2071 229 -1747 179 -20 822 -27 054 -19 911 -25 857
Nettobelopp 3567 772 2930538 59 767 87 061 4177 54 491
Valutaférdelning av marknadsvarden
SEK -97 301 -104 444 37 883 26 934
usD 113 350 326 911 -167 553 7 608
EUR 208 058 97 387 113574 60 462
Ovriga -143 518 -205 739 77778 -14 656
Summa 80 589 114115 61 682 80 348

| noten presenteras derivatkontrakt brutto. Kvittade belopp bestar av det kvittade marknadsvardet och tillhérande nominella belopp pa kontrakt for vilka det finns en legal rétt och avsikt att
reglera avtalade kassafloden netto (daribland clearade kontrakt). Dessa kontrakt nettoredovisas i balansrakningen per motpart och valuta.

Positiva skillnader mellan det varde som réknats fram med en varderingsmodell vid det forsta redovisningstillfallet och transaktionspriset (dag 1-resultat) periodiseras dver derivatets I6ptid.
Vid arsskiftet uppgick sddana &nnu ej resultatforda dag 1-resultat till 638 mkr (585).
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M18 Kvittning av finansiella instrument

2017 Aterkﬁpsavtal samt ut-
mkr Derivat  laning av vardepapper Totalt

Finansiella tillgangar som &r féremal for kvittning, nettningsavtal eller liknande avtal

Bruttobelopp 80 589 22178 102 767
Kvittade belopp -20 822 -9 309 -30 131
Redovisat varde i balansrékningen 59 767 12 869 72 636

Relaterade belopp som inte kvittas i balansrékningen

Finansiella instrument, nettningsavtal -16 838 - -16 838
Mottagna finansiella sékerheter -30 023 -12 869 -42 892
Summa av belopp som inte har kvittats i balansréakningen -46 861 -12 869 -59 730
Nettobelopp 12 906 - 12 906

Finansiella skulder som ar féremal for kvittning, nettningsavtal eller liknande avtal

Bruttobelopp 61682 9435 71117
Kvittade belopp -19911 -9 309 -29 220
Redovisat varde i balansrakningen 41771 126 41 897

Relaterade belopp som inte kvittas i balansrékningen

Finansiella instrument, nettningsavtal -16 838 - -16 838
Stéllda finansiella sakerheter -2 974 -126 -3 100
Summa av belopp som inte har kvittats i balansrékningen -19 812 -126 -19 938
Nettobelopp 21 959 - 21 959
2016 Aterkopsavtal samt ut-

mkr Derivat  laning av vardepapper Totalt

Finansiella tillgangar som ar foremal for kvittning, nettningsavtal eller liknande avtal

Bruttobelopp 114 116 13427 127 542
Kvittade belopp -27 054 -1 030 -28 084
Redovisat varde i balansrakningen 87 061 12 397 99 458

Relaterade belopp som inte kvittas i balansrékningen

Finansiella instrument, nettningsavtal -20 643 - -20 643
Mottagna finansiella sékerheter -42 238 -12 397 -54 635
Summa av belopp som inte har kvittats i balansrakningen -62 881 -12 397 -75 278
Nettobelopp 24180 - 24180

Finansiella skulder som &r foremal for kvittning, nettningsavtal eller liknande avtal

Bruttobelopp 80 348 1032 81 380
Kvittade belopp -25 857 -1030 -26 887
Redovisat varde i balansrakningen 54 491 2 54 493

Relaterade belopp som inte kvittas i balansrékningen

Finansiella instrument, nettningsavtal -20 643 - -20 643
Stallda finansiella sakerheter -3 807 -2 -3 809
Summa av belopp som inte har kvittats i balansrékningen -24 450 -2 -24 452
Nettobelopp 30 041 - 30 041

M19 Immateriella tillgangar

Internt Internt
2017 Inkrams- utvecklad Totalt 2016 Inkrams- utvecklad Totalt
mkr goodwill programvara 2017 mkr goodwill programvara 2016
Anskaffningsvarde vid ingangen av aret 2281 2231 4512 Anskaffningsvérde vid ingangen av aret 2068 1816 3884
Anskaffningsvarde pa tilkommande Anskaffningsvarde pa tilkommande
immateriella tilgangar - 645 645 immateriella tilgangar 85 513 598
Avyttringar och utrangeringar - -56 -56 Avyttringar och utrangeringar - -88 -88
Valutaeffekt 17 -1 16 Valutaeffekt 128 -10 118
Anskaffningsvéarde vid utgangen av aret 2298 2819 5117 Anskaffningsvarde vid utgangen av aret 2281 2231 4512
Ackumulerade av- och nedskrivningar Ackumulerade av- och nedskrivningar
vid ingéngen av aret -1779 -465 -2 244 vid ingéngen av aret -1510 -412 -1922
Avyttringar och utrangeringar - 56 56 Awyttringar och utrangeringar - 88 88
Arets avskrivningar enligt plan -121 177 -298  Arets avskrivningar enligt plan 172 -140 -312
Avrets nedskrivningar - -9 -9 Avrets nedskrivningar - -1 =l
Valutaeffekt -12 0 -12 Valutaeffekt -97 0 -97
Ackumulerade av- och nedskrivningar Ackumulerade av- och nedskrivningar
vid utgangen av aret -1912 -595 -2 507 vid utgangen av aret -1779 -465 -2244
Redovisat varde 386 2224 2610 Redovisat varde 502 1766 2268

HANDELSBANKEN | ARSREDOVISNING 2017



NOTER | MODERBOLAGET

M20 Fastigheter, inventarier och leasingobjekt

Fastigheter, inventarier och leasingobjekt

mkr 2017 2016
Inventarier 765 681
Fastigheter 130 125
Leasingobjekt 1831 1821
Egendom 6vertagen fér skyddande av fordran 96 343
Summa 2822 2970

| posten Egendom 6vertagen for skyddande av fordran ingér fastigheter som aterkommande vérderas till verkligt varde i enlighet med koncernens redovisningsprinciper for tillgangar som Gvertagits
for skydd av fordran, se not K1. Det verkliga vardet pé fastigheter som aterkommande varderas till verkligt varde uppgér till 96 mkr (343). Orealiserade vérdeférandringar pa dessa fastigheter har
paverkat arets resultat med -1 mkr (-7). Vardering av privatbostader bygger i allt vasentligt pa marknadsobservationer av jamférbara fastighetskop pa den aktuella orten. Vardering av kommersiella
fastigheter bygger pa diskontering av framtida kassafléden och baseras pa antaganden om bland annat hyresniva, vakansgrad, drift- och underhaliskostnader, direktavkastningskrav och kalkyl-
ranta. | varderingen tas &ven hansyn till fastighetens skick, lage och alternativanvandning. Banken har som princip att alltid anvéanda en oberoende godkéand varderingsman vid vérdering av afférs-
och kontorsfastigheter samt industrifastigheter. VArdering som enbart bygger pa marknadsobservationer (96 mkr) klassificeras som niva 2 i den varderingshierarki som beskrivs i not K40. Vardering
som har ett véasentligt inslag av egna antaganden (1 mkr) klassificeras som niva 3 i varderingshierarkin. Orealiserade vardeforandringar i niva 3 avseende fastigheter som aterkommande varderas till
verkligt varde har paverkat arets resultat med -1 mkr (-2). Arets forsélining av fastigheter som aterkommande vérderas till verkligt varde uppgar till 246 mkr (82) varav 7 mkr (2) var klassade som
niva 3 innan férséliningen. Nya fastigheter har tillkommit under aret med 2 mkr (40) varav O mkr (0) klassats som niva 3.

Inventarier

mkr 2017 2016
Anskaffningsvarde vid ingéngen av aret 1896 1562
Anskaffningsvarde pa tilkommande under aret 388 352
Forandring genom rorelseférvéary under aret 0 -
Awyttringar och utrangeringar -238 -22
Valutaeffekt -14 4
Anskaffningsvéarde vid utgangen av aret 2032 1896
Ackumulerade av- och nedskrivningar vid ingédngen av aret -1215 -964
Ackumulerade avskrivningar genom rérelseférvary under aret 0 -
Arets avskrivningar enligt plan -301 -260
Awyttringar och utrangeringar 230 20
Valutaeffekt 19 -1
Ackumulerade av- och nedskrivningar vid utgangen av aret -1 267 -1215
Redovisat varde 765 681
Fastigheter

mkr 2017 2016
Anskaffningsvarde vid ingangen av aret 210 203
Anskaffningsvarde pa tilkommande under aret - -
Ny- och ombyggnation 11 8
Awyttringar och utrangeringar - -1
Anskaffningsvéarde vid utgangen av aret 221 210
Ackumulerade av- och nedskrivningar vid ingadngen av aret -85 -80
Arets avskrivningar enligt plan -6 -6
Arets nedskrivningar = 0
Awyttringar och utrangeringar - 1
Ackumulerade av- och nedskrivningar vid utgangen av aret -91 -85
Redovisat varde 130 125
Leasingobjekt

mkr 2017 2016
Anskaffningsvérde vid ingangen av aret 3289 -
Anskaffat genom rorelseforvarv under aret 104 3352
Anskaffningsvarde pa tilkommande under aret 648 100
Awyttringar och utrangeringar -625 -64
Valutaeffekt -140 -99
Anskaffningsvérde vid utgangen av aret 3276 3289
Ackumulerade av- och nedskrivningar vid ingédngen av aret -1 468 -
Ackumulerade avskrivningar genom rorelseférvary under aret -58 -1482
Arets avskrivningar enligt plan -464 -72
Arets nedskrivningar 0 -
Awyttringar och utrangeringar 504 42
Valutaeffekt 41 44
Ackumulerade av- och nedskrivningar vid utgangen av aret -1 445 -1 468
Redovisat varde 1831 1821
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Fordelning av framtida minimileaseavgifter pa forfallotidpunkter Inom Mellan Senare

mkr 1ar 1och5ar an 5 ar Summa
2017

Fordelning av framtida minimileaseavgifter 209 1424 574 2207
2016

Férdelning av framtida minimileaseavgifter 146 1503 472 2121

Leasingobjekten bestar huvudsakligen av fordon och maskiner. Leasingobjekten skrivs av under leasingavtalets 6ptid enligt annuitetsmetoden.
Den variabla delen av leasingintakten som ingar i arets resultat uppgar till 44 mkr (89).

MZ21 Ovrigatillgangar

mkr 2017 2016
Fondlikvidfordringar 4007 2305
Ovrigt 14 800 14 408
Summa 18 807 16713

M22 Forutbetalda kostnader och upplupna intakter

mkr 2017 2016
Upplupna réanteintékter 2867 2789
Ovriga upplupna intakter 1452 1421
Forutbetalda kostnader 566 582
Summa 4 885 4792
Varav efterstéllda 2 27

IVI23 skulder till kreditinstitut

mkr 2017 2016

Skulder i svenska kronor

Banker 56 321 29 082
Ovriga kreditinstitut 19 256 13623
Summa 75577 42705

Skulder i utlandsk valuta

Banker 111 944 141 478
Ovriga kreditinstitut 6 301 4993
Summa 118 245 146 471
Summa skulder till kreditinstitut 193 822 189176
Varav repor - _

Medelvolymer

mkr 2017 2016
Skulder till kreditinstitut i svenska kronor 138 874 123 664
Skulder till kreditinstitut i utlandsk valuta 119 924 145 425
Summa 258 798 269 089
Varav repor 321 562
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M?Z24 - och upplaning fran allmanheten

Inlaning fran allménheten
mkr 2017 2016

Inlaning i svenska kronor

Hushall 323 066 294104
Foretag 222 451 189434
Riksgalden = -
Summa 545517 483 538

Inlaning i utlandsk valuta

Hushall 106 844 92 717
Foéretag 244 645 206 325
Riksgalden - -
Summa 351 489 299 042
Summa inlaning fran allmanheten 897 006 782 580

Upplaning fran allméanheten

mkr 2017 2016
Upplaning i svenska kronor 12 336 17 959
Upplaning i utlandsk valuta 32 059 27 213
Summa 44 395 45172

Varav repor - -

Summa in- och upplaning fran allmanheten 941 401 827 752

Medelvolymer
mkr 2017 2016

Inlaning fran allménheten

Inlaning fran allmanheten i svenska kronor 522 219 467 410
Inlaning fran allmanheten i utlandsk valuta 356 294 294 284
Summa 877 513 761 694

Upplaning fran allménheten

Upplaning fran allmanheten i svenska kronor 26 414 32535
Upplaning fran allménheten i utlandsk valuta 128 846 189 857
Summa 155 260 222 392
Varav repor 7 889 7 706
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2017 2016
Nominellt Redovisat Nominellt Redovisat

mkr belopp varde belopp vérde
Certifikat
Certifikat i svenska kronor 2147 2 369 3409 3701
Varav

till upplupet anskaffningsvérde - - - -

fér handel 2147 2369 3409 3701
Certifikat i utlandsk valuta 411 088 411 420 356 665 361 868
Varav

till upplupet anskaffningsvérde 409 158 409 164 854 994 359 807

for handel 7930 2256 1671 2061
Summa 413 235 413 789 360 074 365 569
Obligationslan
Obligationslan i svenska kronor 16 791 15752 17113 17 021
Varav

till upplupet anskaffningsvérde 15 791 15 752 17113 17 021

fér marknadsvérdesakringar - - - -
Obligationslan i utlandsk valuta 225 259 225 096 266 537 266 387
Varav

till upplupet anskaffningsvérde 225 259 225 096 266 537 266 387

fér marknadsvérdesakringar - - - -
Summa 241 050 240 848 283 650 283 408
Summa emitterade vardepapper 654 285 654 637 643 724 648 977
mkr 2017 2016
Emitterade vardepapper vid &rets ingang 648 977 676 950
Emitterade 1061 752 1094 335
Aterkopta -4 356 -10 440
Forfallna -1022 230 -1137 150
Valutaeffekter m m -29 506 25282
Emitterade vardepapper vid arets utgang 654 637 648 977
Medelvolymer
mkr 2017 2016
Svenska kronor 19 996 22981
Utléndsk valuta 657 830 670 628
Summa 677 826 693 609
MZ26 Korta positioner
mkr 2017 2016
Korta positioner varderade till verkligt varde
Aktier 659 1346
Rantebarande vardepapper 1413 226
Summa 2072 1572
Medelvolymer
mkr 2017 2016
Svenska kronor 11 269 13 701
Utlandsk valuta 256 312
Summa 11 525 14013
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MZ27 Skatter

Uppskjutna skattefordringar

mkr 2017 2016
Fastigheter och inventarier 5 11
Sakringsinstrument 84 221
Ovrigt 194 193
Summa 283 425
Uppskjutna skatteskulder
mkr 2017 2016
Fastigheter och inventarier 18 16
Sakringsinstrument 525 983
Ovrigt 39 67
Summa 582 1066
Netto uppskjutna skatteskulder 299 641
Foérandring av uppskjutna skatter 2017 Redovisat
Ingaende Redovisat 6ver i Ovrigt Utgaende
mkr balans resultatrékningen totalresultat balans
Fastigheter och inventarier 5 8 - 13
Sakringsinstrument 762 -5 -316 441
Ovrigt -126 -29 - -155
Summa 641 -26 -316 299
Foérandring av uppskjutna skatter 2016 Redovisat
Ingaende Redovisat 6ver i Ovrigt Utgaende
mkr balans resultatréakningen totalresultat balans
Fastigheter och inventarier -2 7 0 5
Sakringsinstrument 1190 0 -428 762
Ovrigt 5 -122 -9 -126
Summa 1193 -115 -437 641
Redovisade skattekostnader i resultatrékningen
mkr 2017 2016
Aktuell skatt
Avrets skattekostnad -4 550 -4 424
Justering av skatt hanforlig till tidigare ar -138 -194
Uppskjuten skatt
Féréndringar i temporéra skillnader 26 115
Summa -4 662 -4 503
Skatt berdknat som 22% pa arets resultat fore skatt -4 477 -5523
Skillnad -185 1020
Skillnaden férklaras av skatteeffekt avseende foliande poster
Diverse ej avdragsgilla kostnader -37 -36
Ej avdragsgill ranta pa efterstéllda skulder -283 -
Ej skattepliktiga reavinster och utdelningar 340 1286
Annan skattesats i utlandet -28 -79
Ovrigt 177 -151
Summa -185 1020
MZ28 Avsittningar
Avsattning for Avsattning for Ovriga Summa Summa
mkr omstrukturering  garantiataganden avsattningar 2017 2016
Avsattningar vid arets ingang 236 77 116 429 96
Avsatt under aret 2583 18 27 298 538
lanspraktaget -489 - -78 -567 -201
Aterfort - - 14 14 4
Avsiéttningar vid arets utgang - 95 51 146 429

Avsattningen for omstruktureringskostnader avser framst kostnader for fortida pensioneringar. Beloppet har i sin helhet reglerats under 2017.
Avséttning for garantidtaganden avser gruppvis reservering samt reservering av individuellt vérderade garantier.
Under Ovriga avsattningar redovisas de belopp som avsatts for reglering av de ansprak som riktats mot banken.
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mkr 2017 2016
Fondlikvidskulder 4153 2484
Ovrigt 8593 6302
Summa 12746 8786
IM30 Upplupnakostnader och forutbetalda intakter
mkr 2017 2016
Upplupna rantekostnader 3902 4795
Ovriga upplupna kostnader 1903 1447
Férutbetalda intakter 1110 922
Summa 6915 7164
V31 Efterstallda skulder
mkr 2017 2016
Forlagslan i svenska kronor 8 350 8230
Forlagslan i utiandsk valuta 24 546 25170
Summa 32896 33400
Medelvolymer
mkr 2017 2016
Forlagslan i svenska kronor 8177 9 362
Forlagslan i utiandsk valuta 24 637 24 324
Summa 32814 33 686
Specifikation, férlagslan Ursprungligt

nominellt belopp av Utestaende
Emissionsar/férfall Valuta respektive valuta Réantesats, % belopp
| SVENSKA KRONOR
Svenska forlagslan’ 10 825 8350
Summa 8 350
| UTLANDSK VALUTA
2014/tidbsunden? EUR 1500 2,656 14 751
2015/evigt® usD 1200 5,250 9795
Summa 24 546
Summa efterstéllda skulder 32 896

' Svenska forlagslan understiger vart och ett for sig 10% av de totala efterstélida skulderna. | summan ingar ett evigt forlagslan till rorlig ranta, vilket ar ett konvertibelt forlagslan pa nominelit 3,2 mdkr
riktat till koncernens anstéllda pa marknadsmassiga villkor. Lanet har ingen status som regleringsmassigt kapital men kan omvandlas till Handelsbankenaktier. Banken har rétt att begara kon-
vertering nér som helst och innehavaren har rétt att begéra konvertering mellan den 1 maj och den 30 november 2019 till den justerade konverteringskursen 109,92 kr. Den initiala konverterings-
kursen har justerats for utdelningar och aktiesplit under I6ptiden. Om karnprimarkapitalrelationen fér banken eller beraknad enligt den konsoliderade situationen faller under 7% sker automatisk
konvertering. For upplysningar avseende 6vriga svenska forlagslan, se not K50.

2 For ytterligare upplysning om forlagslan i EUR, se not K50.

3 For ytterligare upplysning om forlagslan i USD, se not K50.

IVI32 Obeskattade reserver

mkr 2017 2016
Ackumulerade dveravskrivningar inventarier och leasingobjekt 318 318
Ackumulerade 6veravskrivningar inkramsgoodwill 365 475
Summa 683 793
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M33 Klassificering av finansiella tillgangar och skulder

Varderat till verkligt varde

2017 A . Derivat Finansiella

i RR uppdelat pa identifierat Investeringar Lan och tillgangar Ovriga Summa

Innehav R som s&krings- som halles andra tillgéngliga finansiella redovisat Verkligt
mkr fér handel Ovrigt! instrument till forfall fordringar for forséljning skulder varde varde
Tillgangar
Kassa och tillgodohavanden hos centralbanker 226 314 226 314 226 314
Belaningsbara statsskuldférbindelser m m 7 349 117 575 963 125 887 125 887
Utlaning till kreditinstitut 664 018 664 018 672 737
Utlaning till allmanheten 377 795314 795 691 796 728
Obligationer och andra ranteb&rande vardepapper 13 261 27 566 5393 46 220 46 220
Aktier och andelar 11903 1170 13073 13073
Tillgangar dar kunden stér vardeférandringsrisken 4951 54 5005 5005
Derivatinstrument 33 163 26 604 59 767 59 767
Ovriga tillgéngar 16 18 791 18 807 18 809
Forutbetalda kostnader och upplupna intakter 102 450 4 330 4 4 886 4 886
Summa finansiella tillgangar 65 794 150 919 26 604 1708 821 7 530 1959 668 1969 426
Aktier och andelar i koncern- och intresseféretag 47 302
Ovriga icke finansiella tillgangar 5906
Summa tillgangar 2012876
Skulder
Skulder till kreditinstitut 193 822 193 822 195613
In- och uppléning frén allmanheten 941 401 941 401 939 956
Skulder dér kunden star vardeforandringsrisken 4 951 54 5005 5005
Emitterade vardepapper 4625 650 012 654 637 660 468
Derivatinstrument 35796 5975 41771 41771
Korta positioner 2072 2072 2072
Ovriga skulder 12 12734 12746 12747
Upplupna kostnader och férutbetalda intakter 13 6902 6915 6915
Efterstélida skulder 32 896 32 896 33887
Summa finansiella skulder 42518 4 951 5975 1837 821 1891 265 1898 434
Ovriga icke finansiella skulder 728
Summa skulder 1891 993
2016 Vérderat till verkligt varde Derivat Finansiella

i RR uppdelat pa identifierat Investeringar Lan och tillgangar Ovriga Summa

Innehav ) som sakrings- som halles andra tillgangliga finansiella redovisat Verkligt
mkr for handel Ovrigt! instrument till forfall fordringar for férséljning skulder varde varde
Tillgangar
Kassa och tillgodohavanden hos centralbanker 199 362 199 362 199 362
Belaningsbara statsskuldférbindelser m m 13 000 80 500 736 94 236 94 236
Utlaning till kreditinstitut 593 125 593 125 602 852
Utlaning till allmanheten 926 762 641 763 567 765 473
Obligationer och andra réntebérande vardepapper 22 328 32519 5464 60 311 60 311
Aktier och andelar 17 721 1618 19 339 19 339
Tillgangar dar kunden stér vardeférandringsrisken 4114 58 4172 4172
Derivatinstrument 46 916 40 145 87 061 87 061
Ovriga tillgangar 32 16 681 16713 16713
Forutbetalda kostnader och upplupna intakter 170 474 4144 4 4792 4792
Summa finansiella tillgangar 100 167 118 533 40145 1576 011 7822 1842678 1854 311
Aktier och andelar i koncern- och intresseforetag 46 363
Ovriga icke finansiella tillgangar 5 663
Summa tillgangar 1894 704
Skulder
Skulder till kreditinstitut 189176 189176 191 062
In- och uppléning frén allmanheten 827 753 827 753 827 720
Skulder dér kunden star vardeforandringsrisken 4213 58 4271 4271
Emitterade vardepapper 5763 643 214 648 977 657 001
Derivatinstrument 50 452 4039 54 491 54 491
Korta positioner 15672 1672 15672
Ovriga skulder 21 8765 8786 8786
Upplupna kostnader och férutbetalda intékter 2 7162 7164 7164
Efterstéllda skulder 33 400 33 400 35 330
Summa finansiella skulder 57 810 4213 4039 1709 528 1775 590 1787 387
Ovriga icke finansiella skulder 1679
Summa skulder 1777 269

" Klassificerats att varderas till verkligt varde.

Redogorelse for tillampade principer for vardering till verkligt varde &terfinns i not K40.
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Omklassificerade finansiella tillgangar 2017 2016
Omklassificerat Omklassificerat Omklassificerat Omklassificerat
fran innehav for  fran tillgangligt fér fran innehav for fran tillgangligt for
mkr handel (trading) forsaljning handel (trading) forsaljning
Redovisat varde 8 1122 10 1290
Verkligt varde 8 1068 10 1209
Redovisad vardeforandring i resultatrakningen - - - 0
Redovisad vardeférandring i dvrigt totalresultat -1 -116 1 94
Vardefoérandring som skulle redovisats i resultatrakningen om tillgangarna inte hade Kklassificerats om 0 0 0 0
Vardeforandring som skulle redovisats i dvrigt totalresultat om tillgdngarna inte hade klassificerats om - 24 - 5
Intaktsford ranta 0 15 0 41
Samtliga innehav presenterade ovan omklassificerades till 1an den 1 juli 2008.
M34 vardering av finansiella instrument till verkligt varde
Finansiella instrument varderade till verkligt varde 2017
mkr Niva 1 Niva 2 Niva 3 Totalt
Tillgangar
Belaningsbara statsskuldférbindelser m m
Innehav fér handel 7212 137 - 7 349
Klassificerade att varderas till verkligt varde 117 575 - - 117 575
Tillgangliga for forsaljning 963 - - 963
Utlaning till allmanheten - 364 13 377
Obligationer och andra réntebérande vardepapper
Innehav fér handel 12 360 901 - 13 261
Klassificerade att varderas till verkligt varde 27 566 - - 27 566
Tillgangliga for férsalining 4990 403 - 5393
Aktier och andelar
Innehav for handel 7944 3959 - 11 903
Klassificerade att varderas till verkligt varde - - - -
Tillgangliga for férsalining - 49 1121 1170
Tillgangar dar kunden stér vardeférandringsrisken 4487 - 464 4951
Derivatinstrument 364 59 316 87 59 767
Summa 183 461 65129 1685 250 275
Skulder
Skulder dér kunden star vardeférandringsrisken 4487 - 464 4951
Emitterade vardepapper - 4 625 - 4 625
Derivatinstrument 377 41 306 88 41771
Korta positioner 2013 59 - 2072
Summa 6877 45990 552 53419
Finansiella instrument varderade till verkligt varde 2016
mkr Niva 1 Niva 2 Niva 3 Totalt
Tillgangar
Belaningsbara statsskuldférbindelser m m
Innehav fér handel 12 927 73 - 13 000
Klassificerade att varderas till verkligt varde 80 500 - - 80 500
Tillgangliga for férsalining 736 - - 736
Utlaning till allmanheten - 909 17 926
Obligationer och andra réntebérande vardepapper
Innehav fér handel 21610 718 - 22328
Klassificerade att varderas till verkligt varde 32519 - - 32 519
Tillgangliga for forsalining 4908 556 - 5 464
Aktier och andelar
Innehav fér handel 10717 7 004 - 17 721
Klassificerade att varderas till verkligt varde - - - -
Tillgangliga for férsalining - 43 1575 1618
Tillgangar dar kunden stér vardeforandringsrisken 3352 - 762 4114
Derivatinstrument 407 86 654 - 87 061
Summa 167 676 95 957 2354 265 987
Skulder
Skulder dér kunden stér vardeférandringsrisken 3 451 - 762 4213
Emitterade vardepapper - 5763 - 5763
Derivatinstrument 443 54 048 - 54 491
Korta positioner 1097 475 - 15672
Summa 4991 60 286 762 66 039

Redogorelse for tillampade principer aterfinns i not K40.
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M34 Forts
Forandring av innehav i niva 3 2017 Tillgangar dar kun- Skulder déar kun-
Derivat- Derivat- Utlaning till  den star vardefor- den star varde-
mkr Aktier och andelar tillgéangar skulder allmanheten andringsrisken  foérandringsrisken
Redovisat vérde vid arets ingang 1575 - - 17 762 -762
Nyanskaffningar 24 - - - - -
Aterkop/avyttrat -1 - - - -318 318
Forfallet - - - -5 - -
Orealiserad vardeférandring i resultatrékningen - - - - 20 -20
Orealiserad vardeforandring i dvrigt totalresultat -477 - - - - -
Forflyttning fran niva 1 eller 2 - 87 -88 1 - -
Forflyttning till niva 1 eller 2 - - - - - -
Redovisat varde vid arets utgang 1121 87 -88 13 464 -464
Foérandring av innehav i niva 3 2016 Tillgangar dar kun-  Skulder dar kun-
Derivat- Derivat- Utlaning till  den star vardefor- den star varde-
mkr Aktier och andelar tillgédngar skulder allmanheten andringsrisken  férandringsrisken
Redovisat varde vid &rets ingang 881 - - 10 732 -732
Nyanskaffningar 9 - - - - -
Aterk‘c’)p/avyttrat - - - - - -
Forfallet - - - -1 - -
Orealiserad vardeférandring i resultatrékningen - - - - 30 -30
Orealiserad vérdeforandring i dvrigt totalresultat 685 - - - - -
Forflyttning fran niva 1 eller 2 - - - 8 - -
Forflyttning till niva 1 eller 2 - - - - - -
Redovisat varde vid arets utgang 1575 - - 17 762 -762
Verkligt varde pa finansiella instrument redovisade till anskaffningsvarde
eller upplupet anskaffningsvarde 2017
mkr Niva 1 Niva 2 Niva 3 Totalt
Tillgangar
Kassa och tillgodohavanden hos centralbanker 226 314 - - 226 314
Belaningsbara statsskuldférbindelser m m - - - -
Utlaning till kreditinstitut 40 347 630 272 2118 672 737
Utlaning till allmanheten 606 18211 777 534 796 351
Obligationer och andra réntebérande vardepapper - - - -
Tillgangar dar kunden stér vardeférandringsrisken - 54 - 54
Summa 267 267 648 537 779 652 1 695 456
Skulder
Skulder till kreditinstitut 54 753 140 860 - 195 613
In- och upplaning fran allménheten 895 1563 44 803 - 939 956
Skulder dér kunden stér vardeférandringsrisken - 54 - 54
Emitterade vardepapper 205 060 450783 - 655 843
Efterstallda skulder - 33887 - 33 887
Summa 1154 966 670 387 - 1825353
Verkligt varde pa finansiella instrument redovisade till anskaffningsvarde
eller upplupet anskaffningsvarde 2016
mkr Niva 1 Niva 2 Niva 3 Totalt
Tillgangar
Kassa och tillgodohavanden hos centralbanker 199 362 - - 199 362
Belaningsbara statsskuldférbindelser m m - - - -
Utlaning till kreditinstitut 32 111 569 748 993 602 852
Utlaning till allmanheten 1310 13620 749616 764 546
Obligationer och andra réntebérande vérdepapper - - - =
Tillgangar dar kunden star vardeférandringsrisken - 58 - 58
Summa 232783 583 426 750 609 1566 818
Skulder
Skulder till kreditinstitut 126 410 64 642 - 191 052
In- och upplaning fran allménheten 773 856 53 864 - 827 720
Skulder dér kunden star vardeforandringsrisken - 58 - 58
Emitterade vardepapper 212474 438 764 - 651 238
Efterstéllda skulder - 35330 - 35 330
Summa 1112740 592 658 - 1705 398
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M35 stallda och mottagna sakerheter samt éverforda finansiella tillgangar

For egna skulder stéllda sakerheter

mkr 2017 2016
Kontanter 7 845 9146
Statspapper och obligationer 29 968 27 004
Utlaning till allmanheten - _
Aktier 940 358
Ovrigt 473 380
Summa 39 226 36 888
Varav panter som fritt kan aterkallas av banken 23 465 20 145

Ovriga stallda sakerheter

mkr 2017 2016
Kontanter 183 456
Statspapper och obligationer 26 618 23 486
Utléning till allmanheten 2244 3788
Aktier 5114 5644
Ovrigt 248 83
Summa 34 407 33 457
Varav panter som fritt kan aterkallas av banken 26 083 27 136

Med Ovriga stéllda sikerheter avses sakerheter som stéllts for forpliktelser som ej redovisas i balansrakningen.

Mottagna sékerheter

Som en del av ingdngna omvanda aterkdpsavtal och vardepapperslan har koncernen accepterat sakerheter som kan séljas eller pantséttas vidare fill tredje part. Det verkliga vérdet av sddana
accepterade sakerheter uppgick till 29 232 mkr (19 976) vid rékenskapsarets slut, varav sékerheter till ett varde av 13 716 mkr (5 519) var sélda eller pantsatta till tredje part.

Overforda finansiella tillgangar redovisade i balansrakningen 2017 2016

Redovisat Redovisat varde Redovisat Redovisat varde
mkr varde motsvarande skuld varde motsvarande skuld
Aktier, vardepappersutlaning 6 054 1086’ 6 002 340'
Aktier, dvrigt - - - -
Statspapper och obligationer, repor 5172 126 928 2
Statspapper och obligationer, évrigt 263 = 710 -
Tillgangar déar kunden star vardeférandringsrisken 522 522 824 824
Summa 12011 1734 8 464 1166

" Mottagen kontantsakerhet.

M36 Eventualforpliktelser

mkr 2017 2016
Garantiférbindelser, krediter 50 552 46 633
Garantiférbindelser, 6vriga 64 023 69 207
Oéterkalleliga remburser 6 057 4237
Ovrigt 21 161
Summa 120 653 120 238

Ansvarsforbindelser

Ansvarsférbindelserna bestar i huvudsak av olika typer av garantiférbindelser. Kreditgarantier ges till kunder for att garantera dtaganden i andra kredit- och pensionsinstitut. Ovriga garantier utgors framst
av kommersiella garantier sésom anbudsgarantier, garantier avseende forskottsbetalningar, garantier under ansvarstiden och exportrelaterade garantier. Ansvarsférbindelser omfattar ocksé outnyttiade
oéterkalleliga importremburser och bekraftade exportremburser. Dessa transaktioner ingér i bankens tjénster och &r till stéd for bankens kunder. | tabellen anges garantiernas nominella belopp.

Tvister
Handelsbanken &r féremal for krav i ett antal tvistemal som drivs i allmén domstol. Bankens beddmning &r att tvistemélen i allt vasentligt kommer att utfalla till bankens férdel. Tvistebeloppen bedéms
inte kunna f& en vasentlig inverkan pa bankens stélining eller resultat.

M37 Ovrigaataganden

mkr 2017 2016
Kreditiéften 287 706 269 583
Outnyttjad del av beviliade rakningskrediter 131 159 131289
Ovrigt 61733 65172
Summa 480 598 466 044

| raden Ovrigt ingér interna likviditetsgarantier till dotterbolag pa 39 649 mkr (40 418).

Avtalade, ej uppsagbara, framtida operationella leasingavgifter férdelade pa férfallotidpunkter

mkr 2017 2016
Inom 1 &r 941 755
Mellan 1 och 5 &r 2900 1933
Senare an 5 ar 4800 945
Summa 8 641 3633

Operationell leasing ar framst hanforlig till for verksamheten normala avtal avseende kontorslokaler och kontorsutrustning.
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M38 Pensionsforpliktelser

mkr 2017 2016
Forvaltningstillgangarnas verkliga vérde 28 838 27 061
Pensionsforpliktelser 30978 30 689
Pensionsnetto’ -2140 -3 638

Pensionsférpliktelser har beraknats enligt Finansinspektionens foreskrifter, vilket innebar att skuld i Sverige &r beréknad enligt tryggandelagen, och motsvarande utlandska forpliktelser har beréak-
nats utifran lokal reglering. Forvaltningstillgdngarna innehas av Svenska Handelsbankens Pensionsstiftelse, Pensionskassan SHB, Forsakringsforening och liknande juridiska personer avseende
utféstelser i bankens filialer i Storbritannien, Norge och Tyskland. D& varken Pensionskassans tillgéngar eller forsakringsteknisk avséttning finns férdelad pa arbetsgivare som har férsakring hos
Pensionskassan ingér ingen av dessa i tabellen ovan. | Pensionskassan SHB, Forsakringsforening uppgér pensionsforpliktelserna till 6 145 mkr (6 099) och marknadsvardet av tillgangarna till

13 000 mkr (11 581). Overskottet i Pensionskassan SHB, Férsakringsforening uppgér séledes till 6 855 mkr (5 482).

Av det verkliga vardet pa forvaltningstillgangarna i Svenska Handelsbankens Pensionsstiftelse avser 10 897 mkr (11 342) avsattningar som gjorts under aren 1989-2004 till en sérskild komplet-
terande pension (SKP). | forpliktelserna ingér utfastelse avseende SKP med samma belopp som férvaltningstillgangarnas verkliga vérde.

En del av denna utfastelse, 8 265 mkr (8 652), ar villkorad.

' Med hansyn till att dverskottet i Pensionskassan SHB, Forsakringsforening kan utnyttjas for att tdcka moderbolagets pensionsforpliktelser, samt att delar av utfastelsen &r villkorad, redovisas
inte ett underskott som en skuld i balansrakningen for 2017.

Pensionskostnader

mkr 2017 2016
Utbetalda pensioner -483 -441
Pensionspremier? -382 -572
Socialavgifter 7 -15
Ersattning fran pensionsstiftelse 545 510
Avsattning till pensionsstiftelse -56 -28
Summa pensionskostnader -369 -546

Nasta ars férvantade utbetalda pensioner avseende forménsbestamda pensionsplaner uppgar till 485 mkr.
Kostnaderna for pensionspremier innehaller premier for BTPK (avgiftsbestamd pension) med 85 mkr (85).

Forvaltningstillgangar

mkr 2017 2016
Ing&ende balans 27 051 25 680
Avkastning 2276 1853
Avséttning till pensionsstiftelse 56 28
Erséttning fran pensionsstiftelse -545 -510
Utgéaende balans 28 838 27 051
Procentuell avkastning pa forvaltningstillgangar 8% 7%

Pensionsforpliktelser

mkr 2017 2016
Ingéende balans 30 689 28 159
Teknisk avgift 962 624
Rénta 333 308
Vardesakring 119 0
Fortida pensionering 165 153
Utbetalda pensioner -661 -441
Andrade antaganden® 341 3062
Vérdeforandring villkorad forpliktelse? -387 -1115
Effekt av planandring? -801 -
Annan férandring av kapitalvardet 218 -61
Utgéende balans 30978 30 689

2 Overgéngen till avgiftsbestamd plan medfér att pensionsforpliktelsen i Norge har minskat med 801 mkr per den 31 december 2017, samt ger en positiv effekt pa pensionskostnaden med 235
mkr. For ytterligare information, se not K8.
3 Avser effekt av &ndrad diskonteringsranta enligt Finansinspektionens anvisningar.

Fordelning av férvaltningstillgangar

mkr 2017 2016
Aktier och andelar 28 066 25325
Réntebarande vardepapper 1070 1600
Ovriga férvaltningstillgangart -298 126
Summa 28 838 27 051

| Sverige utgar alderspension fran och med 65 ars alder enligt pensionsavtal mellan BAO och Finansférbundet/SACO-forbunden med 10% av arslonen, upp till 7,5 inkomstbasbelopp. Pa I6nedel
i inkomstbasbeloppsintervall 7,5-20 utgér &lderspension med 65% och i inkomstbasbeloppsintervall 20-30 med 32,5% av arslénen. Pa I6nedel verstigande 30 inkomstbasbelopp utgér ingen
alderspension. Vardet av pensionsforpliktelserna berdknas arligen, per balansdagen, pa forsakringstekniska grunder.

| Storbritannien utgér férméansbestamd pension for personal som anstéllts innan den 1 januari 2006. Fér personal som anstéllts dérefter utgér premiebestamd pension. Normal pensionsalder
ar 65 ar. Maximal alderspension ar ca 67% av pensionsmedférande 10n, vilkken uppnas efter 40 ars tjanstetid. Pensionsmedforande 16n begransas av ett maxbelopp som for narvarande uppgar
till 154 200 GBP (2017/2018).

| Sverige &r de mest vasentliga berakningsantagandena dddligheten och diskonteringsréantan. Dodlighetsantagandet och diskonteringsrantan félier antagandena i tryggandelagens grunder.
Diskonteringsréantan &r 0,4% (0,5%) efter skatt och antaganden om omkostnader. Pensionsforpliktelserna i de utldndska filialerna &r beraknade enligt lokala redovisningskrav.

* | 6vriga forvaltningstillgangar ingar en skuld avseende &nnu ej utbetald gottgorelse.
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M39 Tillgangar och skulder i valuta

2017 Ovriga
mkr SEK EUR NOK DKK GBP usbD valutor Totalt
Tillgangar
Kassa och tillgodohavande hos centralbanker 83 85 625 3916 2139 84768 48 079 1704 226 314
Utlaning till kreditinstitut 473 660 49 356 60 787 67 386 1299 9671 1859 664 018
Utlaning till allmanheten 200 197 141 086 154 696 51324 213 212 28 183 6993 795 691
varav foretag 162 059 96 721 125 022 33201 143 351 27 952 6188 594 494
varav hushall 38138 44 365 29 674 18 123 69 861 231 805 201 197
Belaningsbara statsskuldforbindelser m m 97 468 6853 - 1 - 20 804 761 125 887
Obligationer och andra rantebérande vardepapper 33 582 2383 1090 - 1378 7787 - 46 220
Ovriga ej valutaférdelade poster 154 746 154 746
Summa tillgangar 959 736 285 303 220 489 120 850 300 657 114 524 11317 2012876
Skulder
Skulder till kreditinstitut 75576 64 785 14 435 10299 3401 18 899 6427 193 822
In- och uppléning frén allmanheten 557 852 104 787 57 635 39 561 146 397 29977 5192 941 401
varav foretag 222 992 86 380 37 200 22 309 98 280 27 637 4667 499 465
varav hushall 334 860 18 407 20435 17 252 48117 2340 525 441 936
Emitterade vérdepapper 18121 179 340 1132 556 90 063 335 895 29530 654 637
Efterstéllda skulder 8350 14751 - - - 9795 - 32896
Ovriga ej valutaférdelade poster, inkl eget kapital 190 120 190 120
Summa skulder och eget kapital 850 019 363 663 73 202 50416 239 861 394 566 41149 2012876
Valutaférdelade 6vriga tillgéngar och skulder (netto) 78 497 -147 090 -70 354 -60 659 280 037 29 880
Nettoposition i valuta 137 197 80 137 -5 48 594
2016 Ovriga
mkr SEK EUR NOK DKK GBP usb valutor Totalt
Tillgangar
Kassa och tillgodohavande hos centralbanker 140 99 547 6199 102 61774 30 463 1137 199 362
Utlaning till kreditinstitut 407 217 59713 49 430 58 739 2459 14 066 1501 593 125
Utlaning till allmanheten 200 577 126 909 151774 54 795 191 846 28 629 90837 763 567
varav foretag 159 147 91519 120 447 36 266 127 264 28 406 8118 571167
varav hushall 41430 35 390 31327 18 529 64 582 223 919 192 400
Belaningsbara statsskuldférbindelser m m 69 724 6431 - 1 - 17 344 736 94 236
Obligationer och andra rantebérande vardepapper 39 866 2181 1329 - 1701 15234 - 60 311
Ovriga g valutaférdelade poster 184 103 184 103
Summa tillgangar 901 627 294 781 208 732 113 637 257 780 105 736 12 411 1894 704
Skulder
Skulder till kreditinstitut 42 694 73 622 5843 20238 4781 27770 14 228 189176
In- och upplaning fran allmanheten 501 497 79139 60 068 34 828 122 376 23184 6 661 827 753
varav foretag 193 564 67945 38 969 19 146 86078 21006 6170 426 878
varav hushall 307 933 17 194 21099 15 682 36 298 2178 491 400 875
Emitterade vardepapper 20722 141 884 2305 324 80 485 371157 32100 648 977
Efterstéllda skulder 8230 14 355 - - - 10815 - 33400
Ovriga ej valutaférdelade poster, inkl eget kapital 195 398 195 398
Summa skulder och eget kapital 768 541 309 000 68 216 55 390 207 642 432 926 52 989 1894704
Valutafordelade 6vriga tillgdngar och skulder (netto) 14 407 -140 321 -58 133 -50 169 327 293 40 646
Nettoposition i valuta 188 195 114 -31 103 68 637

Bankens syn pa valutarisktagande framgar av not K2 pa sidan 84.
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M40 Upplysningar om narstaende

Fordringar pa och skulder till narstaende Dotterbolag Intresseforetag Ovriga narstaende

mkr 2017 2016 2017 2016 2017 2016
Utlaning till kreditinstitut 604 978 536 510 - - - -
Utlaning till allmanheten 1151 1151 875 849 = -
Derivat 3697 4429 = - = -
Ovriga tillgangar 12 591 13011 5il 59 7 515
Summa 622 417 555 101 926 908 7 515
Skulder till kreditinstitut 23 694 15 066 = - = -
In- och upplaning fran allméanheten 7 457 7 301 298 223 406 604
Derivat 16 895 22753 = - = -
Efterstéllda skulder 0 - - - 668 681
Ovriga skulder 90 98 - 0 56 58
Summa 48136 45218 298 223 1130 1343
Eventualforpliktelser 43 433 46 744 = - 6145 6 099
Derivat, nominella varden 433 986 398 353 = - = -
Narstaende - intakter och kostnader Dotterbolag Intresseféretag Ovriga narstaende

mkr 2017 2016 2017 2016 2017 2016
Ranteintakter 3052 3110 9 13 0 1
Rantekostnader -207 -200 0 0 -72 -71
Provisionsintakter 12 21 3 1 = -
Provisionskostnader = - -258 -229 = -
Nettoresultat av finansiella poster varderade till verkligt vérde - - 0 0 - -
Ovriga intékter 1568 1478 1 1 14 15
Ovriga kostnader -303 -299 57 -39 - -
Summa 4122 4110 -302 -253 -58 -55

Specifikation éver dotterbolagen och intresseféretagen finns i not M16. Intresseféretagens verksamhet bestar av att utfora olika typer av tjanster i anknytning till de finansiella marknaderna. | gruppen
Svriga nérstaende ingér foliande foretag: Svenska Handelsbankens Pensionsstiftelse, Svenska Handelsbankens Personalstiftelse och Pensionskassan SHB, Férsakringsforening (pensionskassan).
Foretagen anlitar Svenska Handelsbanken AB fér sedvanliga bank- och redovisningstjanster. Upplysningar om aktiedgartillskott till koncern- och intresseforetag ldmnas i not M16.

Pensionskassans utfastelser till anstéllda i dotterbolag garanteras av moderbolaget, det vill séga om pensionskassan inte skulle kunna betala sina ataganden sa &r moderbolaget skyldigt att ta dver
och betala tagandet. Pensionskassans férpliktelser uppgar till 6 145 mkr (6 099). Svenska Handelsbanken AB har begart ersattning av Svenska Handelsbankens Pensionsstiftelse uppgéaende till
545 mkr (510) avseende pensionskostnader och 450 mkr (465) avseende sérskild kompletterande pension samt av Svenska Handelsbankens Personalstiftelse uppgaende till 24 mkr (25) for perso-
nalframjande atgéarder.

Information om krediter till ledande befattningshavare samt om ledande befattningshavares villkor och erséttningar i dvrigt framgér av not K8.

M41 Forslag till vinstdisposition

Styrelsen féreslar en utdelning om 7,50 kronor varav 5,50 kronor i ordinarie utdelning (5,00 kronor). Styrelsens forslag till vinstdisposition finns pa sidan 164.

MAZ Aktieinformation

31 december 2017

% av % av
Aktieslag Antal kapital roster Aktiekapital Kvotvarde
Serie A 1908 922 222 98,19 99,82 2958 829 444 1,55
Serie B 35 251 329 1,81 0,18 54 639 560 1,55
1944173 551 100,00 100,00 3013 469 004

MA3 Handelser efter balansdagen

Inga vasentliga handelser har intréffat efter balansdagen.
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M44 Kapitaltackning

Handelsbankenkoncernens kapitaltédckning beskrivs i not K50. Specifika upplysningar éver kapitaltdckningen fér moderbolaget presenteras nedan. For definitioner se sidan 223.

NOTER | MODERBOLAGET

Uppstalining i enlighet med kraven i Genomférandeférordningen (EU) nr 1423/2013. Exkluderade rader beddms ej relevanta for Handelsbanken vid tidpunkt fér publicering.

Kapitalbas under 6vergangsperioden

2017

2016

Belopp som omfattas av
bestammelser om
behandling som tillam-
pades fore férordning
(EU) nr 575/2013 eller
foéreskrivet restvarde

Foérordning

Belopp som omfattas av
bestdmmelser om
behandling som tillam-
pades fore férordningen
(EV) nr 575/2013 eller
foreskrivet restvarde

mkr
Belopp pa enligt férordning (EU) nr 575/2013 Belopp pa enligtférordningen
upplysningsdagen (EU) nr 575/2013 artikelhanvisning upplysningsdagen (EU) nr 575/2013
Karnprimarkapital: instrument och reserver
1 Kapitalinstrument och tillhérande éverkursfonder 8177 26.1, 27, 28, 29, 7 597
EBA-forteckningen 26.3

Varav: aktiekapital 8177 EBA-férteckningen 26.3 7597
Varav: konvertibler EBA-forteckningen 26.3

2 Ej utdelade vinstmedel 93 456 26.1c 82 606

3 Ackumulerat annat totalresultat (och andra reserver, 2745 26.1 5605
fér att inkludera orealiserade vinster och férluster enligt
tilampliga redovisningsstandarder)

5a Delérsresultat netto efter avdrag for férutsebara kost- 1104 26.2 10879
nader och utdelningar som har verifierats av personer
som har en oberoende stélining

6 Kéarnprimarkapital fore lagstiftningsjusteringar 105 482 106 687

Kéarnprimarkapital: lagstiftningsjusteringar

7 Ytterligare vardejusteringar (negativt belopp) -150 34, 105 -354

8 Immateriella tillgangar (netto efter minskning foér -2 245 36.1 b, 37,472.4 -1793
tillhérande skatteskulder) (negativt belopp)

1 Reserver i verkligt varde relaterade till vinster eller forluster 87 33a 119
pa kassaflddessékringar

12 Negativa belopp till folid av berakningen av férvantade -1 823 36.1d, 40, 159, 472.6 -1140
forlustbelopp

14 Vinster eller forluster pa skulder som varderas till verkligt = 33b -
varde och som beror pa &ndringar av institutets egen
kreditstatus

15 Férmansbestdamda pensionsplaner (negativt belopp) = 36.1e, 41,472.7 -

16 Ett instituts direkta och indirekta innehav av egna -569 36.1f,42,472.8 -636
karnprimarkapitalinstrument (negativt belopp)

19 Institutets direkta, indirekta och syntetiska innehav av ° 36.11, 43, 45, 47, 48.1 b, =
karnprimérkapitalinstrument i enheter i den finansiella 49.1-49.3, 79, 470,
sektorn i vilka institutet har en vasentlig investering 47211
(belopp Gver troskelvardet pa 10%, netto efter god-
tagbara korta positioner) (negativt belopp)

21 Uppskjutna skattefordringar som uppstar till flid av - 36.1 ¢, 38, 48.1 a, 470, -
temporéra skillnader (belopp 6ver troskelvardet pa 4725
10%, netto efter minskning av tillhérande skatteskuld
nar villkoren i artikel 38.3 &r uppfyllda) (negativt belopp)

22 Belopp som Gverskrider troskelvardet pa 15% = 48.1 -
(negativt belopp)

23 Varav: institutets direkta och indirekta innehav av = 36.11,48.1 b, 470, -
karnprimarkapitalinstrument i enheter i den finansiella 47211
sektorn nar institutet har en vasentlig investering i de
enheterna

25 Varav: uppskjutna skattefordringar som uppstér till foljd - 36.1 ¢, 38, 48.1 a, 470, -
av temporéra skillnader 472.5

25a  Forluster for innevarande rakenskapsar (negativt belopp) - 36.1a,472.3 -

25b  Forutsebara skatter som &r relaterade till karnprimar- - 36.11 -
kapitalposter (negativt belopp)

27 Avdrag fran kvalificerade primérkapitaltillskott som éver- - 36.1]j -
skrider institutets primérkapitaltillskott (negativt belopp)

28 Sammanlagda lagstiftningsjusteringar av -4 700 -3 804
kérnprimarkapital

29 Karnprimérkapital 100 782 102 883
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M44 Forts

Kapitalbas under 6vergangsperioden

2017

2016

Belopp pa
upplysningsdagen

Belopp som omfattas av
bestammelser om
behandling som tillam-
pades fore forordning
(EV) nr 575/2013 eller
foreskrivet restvarde
enligt forordning

(EV) nr 575/2013

Belopp som omfattas av

bestdmmelser om

behandling som tillam-

pades fore férordningen

(EV) nr 575/2013 eller

Férordning foreskrivet restvarde

(EU) nr 575/2013 Belopp pa enligtférordningen
artikelhanvisning upplysningsdagen (EU) nr 575/2013

30
32

33

Primérkapitaltillskott: instrument
Kapitalinstrument och tillhérande 6verkursfonder

Varav: klassificerade som skulder enligt tilampliga
redovisningsstandarder

Belopp for kvalificerande poster som avses i artikel 484.4
och tilhérande dverkursfonder som omfattas av utfasning
frén primarkapitaltillskottet

9794
9794

2352

2352

51, 62 10815
10815

486.3 2353 2353

36

40

42

Primérkapitaltillskott fére lagstiftningsjusteringar

Primérkapitaltillskott: lagstiftningsjusteringar

Ett instituts direkta och indirekta innehav av egna
priméarkapitaltillskottsinstrument (negativt belopp)
Institutets direkta och indirekta innehav av
priméarkapitaltillskottsinstrument i enheter i den finansiella
sektorn i vilka institutet har en vasentlig investering
(belopp Over troskelvardet pa 10%, netto efter godtag-
bara korta positioner) (negativt belopp)

Avdrag fran kvalificerade supplementarkapital som Gver-
skrider institutets supplementarkapital (negativt belopp)

12146

-400

-400

13168

52.1b, 56 a, 57, 475.2 -400 -400

56 d, 59, 79, 475.4 -

56e -

43

Summa lagstiftningsjusteringar av
primarkapitaltillskott

-400

-400

44

Primarkapitaltillskott

11746

12768

45

Primérkapital (priméarkapital = kdrnprimarkapital +
primérkapitaltillskott)

Supplementarkapital: instrument och avséttningar
Kapitalinstrument och tillhérande éverkursfonder

112 528

17745

115 651

62, 63 17 354

52

55

Supplementarkapital fore lagstiftningsjusteringar

Supplementérkapital: lagstiftningsjusteringar
Ett instituts direkta och indirekta innehav av egna
supplementarkapitalinstrument och efterstallda lan
(negativt belopp)

Institutets direkta och indirekta innehav av
supplementérkapitalinstrument och efterstéllda lan i
enheter i den finansiella sektorn i vilka institutet har en
vasentlig investering (netto efter godtagbara korta posi-
tioner) (negativt belopp)

17 745

-1129

17 354

63 bi, 66 a, 67, 477.2 -

66 d, 69, 79, 477.4 -1129

57

Summa lagstiftningsjusteringar av
supplementarkapital

-1129

-1129

58

Supplementarkapital

16 616

16 225

59

59a

Totalt kapital (totalt kapital = primarkapital +
supplementarkapital)

Riskvagda tillgangar med avseende pa belopp som

omfattas av behandling som féreskrivs i de bestammelser

som tilldmpades fore kapitaltdckningsférordningen och
overgangsbehandling som omfattas av utfasning i enlig-
het med foérordning (EU) nr 575/2013 (dvs restvérde
enligt kapitaltdckningsférordningen)

Varav: kapitaltillskott till forsakringsbolag inom koncernen
som inte dragits av fran karnpriméarkapital (restvarden
enligt férordning (EU) nr 575/2013)

Varav: uppskjutna skattefordringar som inte dragits av
fran karnprimarkapital (restvarden enligt férordning (EU)
nr 575/2013)

129 144

470 353

15633

499

131 876

439 657

472, 472.5,472.8 b, 16633
47210 b, 472.11 b

475, 475.2 b, 475.2 c, 512
475.4b

60

Summa riskvagda tillgangar

470 353

HANDELSBANKEN | ARSREDOVISNING 2017

439 657



NOTER | MODERBOLAGET

Kapitalbas under 6vergangsperioden

2017

2016

Belopp pa
upplysningsdagen

Belopp som omfattas av
bestammelser om
behandling som tillam-
pades fore férordning
(EU) nr 575/2013 eller
foreskrivet restvarde
enligt férordning

(EV) nr 575/2013

Belopp som omfattas av
bestammelser om
behandling som tillam-
pades fore férordningen
(EU) nr 575/2013 eller
foreskrivet restvarde
enligtférordningen

(EV) nr 575/2013

Foérordning
(EV) nr 575/2013
artikelhanvisning

Belopp pa
upplysningsdagen

61

62

63

64

65
66
67
67a

68

73

75

76

7

78

79

80

81

82

83

84

85

Kapitalrelationer och buffertar

Karnpriméarkapital (som procentandel av det riskvagda
exponeringsbeloppet)

Primarkapital (som procentandel av det riskvagda
exponeringsbeloppet)

Summa kapital (som procentandel av det riskvagda
exponeringsbeloppet)

Institutsspecifika buffertkrav (krav pa karnprimarkapital i
enlighet med artikel 92.1 a plus krav pa kapitalkonserve-
ringsbuffert och kontracyklisk kapitalbuffert, plus system-
riskbuffert, plus buffert for systemviktiga institut (buffert
for globala systemviktiga institut eller andra systemviktiga
institut) uttryckt som en procentandel av det riskvagda
exponeringsbeloppet)

Varav: krav pa kapitalkonserveringsbuffert
Varav: krav pa kontracyklisk kapitalbuffert
Varav: krav pa systemriskbuffert

Varav: buffert for globalt systemviktigt institut eller for
annat systemviktigt institut

Karnprimérkapital tillgéngligt att anvandas som buffert
(som procentandel av det riskvéagda exponeringsbeloppet)

Kapitalrelationer och buffertar

Direkta och indirekta innehav av kapital i enheter i den
finansiella sektorn i vilka institutet inte har nagon vasentlig
investering (belopp under troskelvérdet p& 10%, netto
efter godtagbara korta positioner)

Institutets direkta och indirekta innehav av karnprimarka-
pitalinstrument i enheter i den finansiella sektorn i vilkka
institutet har en vasentlig investering (belopp under tros-
kelvardet pa 10%, netto efter godtagbara korta positioner)

Uppskjutna skattefordringar som uppstar till folid av tem-
poréra skillnader (belopp under troskelvardet pa 10%,
netto efter minskning av tilhérande skatteskuld nar villko-
ren i artikel 38.3 ar uppfyllda)

Tak som ska tillampas pa inkludering av avsattningar
i supplementéarkapitalet

Kreditriskjusteringar som inkluderas i supplementéar-
kapitalet med avseende pa exponeringar som omfattas
av schablonmetoden (fére tillampningen av taket)

Tak for inkludering av kreditriskjusteringar i supplementar-
kapitalet enligt schablonmetoden

Kreditriskjusteringar som inkluderas i supplementar-
kapitalet med avseende pa exponeringar som omfattas
av internmetoden (fére tilldampningen av taket)

Tak for inkludering av kreditriskjusteringar i supplementar-
kapitalet enligt internmetoden

Kapitalinstrument som omfattas av utfasningsarrange-
mang (far endast tillampas mellan den 1 januari 2013
och den 1 januari 2022)

Nuvarande tak for karnprimérkapitalinstrument som
omfattas av utfasningsarrangemang

Belopp som utesluts fran karnprimarkapital pa grund av
tak (6verskjutande belopp 6ver taket efter inldsen och
forfallodagar)

Nuvarande tak for priméarkapitaltillskottsinstrument som
omfattas av utfasningsarrangemang

Belopp som utesluts fran primarkapitaltillskott pa grund
av tak (6verskjutande belopp 6ver taket efter inlésen och
forfallodagar)

Nuvarande tak for supplementarkapitalinstrument som
omfattas av utfasningsarrangemang

Belopp som utesluts fran supplementérkapital pa grund
av tak (Gverskjutande belopp 6ver taket efter inldsen och
forfallodagar)

21,4

23,9

27,5

3,7

2,5
1,2
0,0
0,0

16,9

-200

1796

1614

116

4 890

2963

92.2 a, 465 23,4

92.2 b, 465 26,3

922¢ 30,0

Kapitalkravsdirektivet 128, 3,4

129, 130

2,5
0,9
0,0

Kapitalkravsdirektivet 131 0,0

Kapitalkravsdirektivet 128 18,9

36.1 h, 45, 46, 472.10, 0
56 ¢, 59, 60, 475.4, 66 c,
69, 70, 477.4

36.11, 45, 48, 470, 472.11 -

36.1 ¢, 38, 48, 470, 472.5 -2056

62 1759

62 1428

484.3, 486.2 och 486.5 174

484.3, 486.2 och 486.5 -

484.4, 486.3 och 486.5 7335

484.4, 486.3 och 486.5 -

484.5, 486.4 och 486.5 4 444

484.5, 486.4 och 486.5 -
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M44 Forts

EU OV1 - Oversikt av riskvagda exponeringsbelopp

Riskvégda exponeringsbelopp

Minimikapitalkrav

mke T T-1 T
1 Kreditrisk (exklusive motpartskreditrisk) 400 077 363 025 32 006
Artikel 438 ¢ och d 2 Varav schablonmetoden 143 334 140176 11 467
Artikel 438 c och d 3 Varav den grundlaggande internmetoden 44 818 43 208 3585
Artikel 438 ¢ och d 4 Varav den avancerade internmetoden 200 793 169 888 16 063
Artikel 438 d 5 Varav den kapitalrelaterade internmetoden inom ramen fér den enkla riskviktade metoden eller 11132 9753 891
den interna modellen
Artikel 107 6 Motpartskreditrisk 12 640 15704 1011
Artikel 438 c och d
Artikel 438 ¢ och d 7 Varav marknadsvardering 12 632 15 698 1011
Artikel 438 ¢ och d 8 Varav ursprunglig exponering
9 Varav schablonmetoden
10 Varav metoden med interna modeller
Artikel 438 c och d 11 Varav riskexponeringsbelopp for bidrag till en central motparts obestéandsfond 8 6 1
Artikel 438 ¢ och d 12 Kreditvardighetsjustering 4 891 7429 391
Artikel 438 e 13 Avvecklingsrisk 0 0 0
Artikel 449 0 i) 14 Vardepapperiseringsexponeringar utanfor handelslagret (efter taket) 22 24 2
15 Varav internmetoden 22 24 2
16 Varav den interna formelbaserade metoden
17 Varav internmetoden
18 Varav schablonmetoden
Artikel 438 e 19  Marknadsrisk 10310 10910 825
20 Varav schablonmetoden 10310 10910 825
21 Varav den interna modellen
Artikel 438 e 22 Stora exponeringar
Artikel 438 f 23 Operativ risk 42 413 42 565 3393
24 Varav basmetoden
25 Varav schablonmetoden 42413 42 565 3393
26 Varav internmatningsmetoden
Artikel 437.2, artikel 27 Belopp under trosklarna for avdrag (foremal for riskviktning pa 250 procent)
48 och artikel 60
Artikel 500 28 Justering av minimigransen 14 886
29 Summa 470 353 439 657 52514
EU MR1 - Marknadsrisk som behandlas enligt schablonmetoden 2017 2016
a b a b
Riskexponerings- Riskexponerings-
mkr belopp Kapitalkrav belopp Kapitalkrav
Direkta produkter
1 Ranterisk 10 089 808 10 669 854
1a varav generell risk 7145 572 7474 598
1b varav specifik risk 2944 236 3195 256
2 Aktiekursrisk 113 9 54 4
2a varav generell risk 34 3 12 1
2b varav specifik risk 74 6 40 3
2c varav fonder 5 0 2 0
3 Valutakursrisk = = - -
4 Révarurisk 60 ) 113 9
Optioner
7 Scenariometod 48 3 74 6
7a varav ranterisk 5 0 14 1
7b varav aktiekursrisk 43 3 59 5
7c varav valutakursrisk = = - -
7d varav ravarurisk 0 0 1 0
8 Vérdepapperisering (specifik risk) - - - -
9 Avvecklingsrisk 0 0 0 0
10  Summa 10310 825 10910 873
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Kapitaltédckningsanalys

% 2017 2016
Karnprimarkapitalrelation, CRR 21,4 23,4
Primarkapitalrelation, CRR 23,9 26,3
Total kapitalrelation, CRR 27,5 30,0
Totalt riskvagt exponeringsbelopp, CRR, mkr 470 353 439 657
Kapitalbas i forhallande till kapitalkrav enligt Basel I-golv 249 260
Institutsspecifika buffertkrav 3,7 3,4
varav krav pé kapitalkonserveringsbuffert 2,5 2,6
varav krav pa kontracyklisk buffert 1,2 0,9
varav krav pa systemriskbuffert
Karnprimarkapital tillgéngligt att anvéandas som buffert 16,9 18,9
Kreditriskexponeringar godkéanda for internmetoden Exponeringsbelopp Riskvégt exponeringsbelopp Kapitalkrav Genomshnittlig riskvikt i %
mkr 2017 2016 2017 2016 2017 2016 2017 2016
Statsexponeringar 330 648 5 355 428 1,6
Foretagsexponeringar 686 291 664 184 208 680 177 677 16 694 14 214 30,4 26,8
Foretagsutlianing 669 111 641 514 205 280 173736 16 422 13 899 30,7 27,1
varav 6vrig utlaning, internmetod utan
egna skattningar av LGD och KF 108 923 115418 32154 35 658 2572 2853 29,5 30,9
varav 6vrig utlaning, internmetod med
egna skattningar av LGD och KF 560 188 526 096 173 126 138 078 13 850 11046 30,9 26,2
varav stora féretag 152 484 126 610 58 121 57 124 4 650 4570 38,1 45,1
varav medelstora féretag 67 891 70 884 34 780 30 345 2782 2428 51,2 42,8
varav fastighetsbolag 339813 328 602 80 225 50 609 6418 4049 23,6 15,4
Motpartsrisk 17 180 22670 3400 3941 272 315 19,8 17,4
Bostadsrattsféreningar 24 422 32672 4 580 3724 366 298 18,8 11,4
Hushallsexponeringar 152 864 160 251 24 357 28 313 1949 2265 15,9 17,4
Privatpersoner 134 301 140 322 18 663 22 350 1493 1788 13,9 15,9
varav fastighetskrediter 76 003 76 311 9942 10 155 795 812 13,1 13,3
varav 6vriga 58298 64011 8720 12 195 698 976 15 19,1
Smé foretag 18 563 19929 5694 5963 456 477 30,7 29,9
Institutsexponeringar 72223 105184 13929 17 397 1114 1392 19,3 16,5
Institutsutlaning 16 332 20 065 5232 6175 419 494 32 30,8
Motpartsrisk 55 891 85 119 8 697 11222 696 898 15,6 13,2
varav repor och vardepapperslan 7 667 14 070 173 631 14 50 2,3 4,5
varav derivat 48 224 71049 8524 10 591 682 848 17,7 14,9
Aktieexponeringar 3010 2636 11132 9753 891 780 369,9 370
varav bérsnoterade aktier 4 - 13 - 1 - 290 -
varav évriga aktier 3006 2636 11119 9753 890 780 370 370
Motpartslésa exponeringar 990 1149 990 1149 79 92 100 100
Positioner i vardepapperisering 20 22 22 24 2 2 106 105,9
varav traditionell védrdepapperisering 20 22 22 24 2 2 106 105,9
varav syntetisk vardepapperisering - - - - - - - -
Summa internmetoden 1270 468 966 099 269 045 238 036 21 524 19 043 21,2 24,6
Kreditriskexponeringar enligt schablonmetoden’ Exponeringsvarde Riskvégt exponeringsbelopp Kapitalkrav Genomshnittlig riskvikt i %
mkr 2017 2016 2017 2016 2017 2016 2017 2016
Stater och centralbanker 196 252 304 = 7 = 6 0 0
Kommuner = 27 630 = 22 = 2 0 0
Multilaterala utvecklingsbanker 568 636 = 0 = 0 0 0
Internationella organisationer 35 49 - 0 - 0 0 0
Institut 611949 550 741 938 799 75 64 0,2 0,1
Foretag 9348 10413 9252 9789 740 783 99,0 94,0
Hushall 16 675 16 902 12 469 12633 997 1011 74,8 74,7
Sékerheter i fastigheter 106 316 92 087 38 158 33316 3053 2665 35,9 36,2
Fallerade exponeringar 350 199 420 258 34 21 119,8 129,6
Aktier 67 185 67 063 76 515 76 392 6 121 6111 113,9 113,9
varav bdrsnoterade aktier = - = - = - = -
varav dvriga aktier 67 185 67 063 76 515 76 392 6121 6111 1139 1139
Ovriga poster 6 411 7 999 5942 7 431 476 595 92,7 92,9
Summa schablonmetoden 819 033 1026 023 143 694 140 717 11 496 11 258 17,5 13,7

" Uppgifter om kapitalkrav for exponeringsklasser dér det forekommer exponeringar.
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LRCom: Bruttosoliditetsgrad - gemensam upplysning

mkr 2017 2016
Exponeringar i balansrakningen (med undantag for derivat och transaktioner for vardepappersfinansiering)

Poster i balansrakningen (med undantag for derivat, transaktioner for vardepappersfinansiering och forvaltningstillgangar) 1941 459 1794728
Tillgdngsbelopp som dragits av for att faststélla karnprimarkapital -4 699 -3 803
Sammanlagda exponeringar i balansrékningen (med undantag for derivat, transaktioner fér vardepappersfinansiering och férvaltningstillgangar) 1936 759 1790 925
Derivatexponeringar

Ateranskaffningskostnad férbunden med samtliga derivattransaktioner (dvs netto av medrékningsbar kontantvariationsmarginal) 10 963 34 618
Tillaggsbelopp for potentiell framtida exponering férbundet med samtliga derivattransaktioner (marknadsvardering) 31302 38 297
Exponering faststalld enligt ursprunglig atagandemetod - -
Gross-up for derivatsakerhet vid avdrag frén tillgéngar i balansrékningen i enlighet med den tillimpliga redovisningsramen - -
Avdrag for fordringar pa kontantvariationsmarginal i derivattransaktioner -7 785 -6917
Undantagen central motpartsdel i handelsexponeringar som &r clearade med denna motpart - -
Justerat effektivt teoretiskt belopp for skriftliga kreditderivat 7 766 8917
Justerad effektiv teoretisk kompensation och tillaggsavdrag for skriftliga kreditderivat -366 -679
Sammanlagda derivatexponeringar 41 879 74 236
Exponeringar i transaktioner fér vardepappersfinansiering

Bruttotillgangar i transaktioner for vardepappersfinansiering (utan godkénnande av nettning) efter justering for forsaliningstransaktioner 11 650 12915
Nettade belopp fér kontantskulder och kontantfordringar i bruttotillgangar i transaktioner fér vardepappersfinansiering - -
Motpartens kreditriskexponering mot tillgangar i transaktioner for vardepappersfinansiering 2199 4 440
Undantag for transaktioner for vardepappersfinansiering: Motpartens kreditriskexponering i enlighet med artikel 429b 4 och artikel 222 i férordning (EU) nr 575/2013 - -
Exponeringar mot férmedlade transaktioner - -
Undantagen central motpartsdel av exponeringar mot transaktioner fér vardepappersfinansiering som &r clearade med motparten - -
Sammanlagda exponeringar i transaktioner for vardepappersfinansiering 13 849 17 355
Andra poster utanfér balansrékningen

Poster utanfér balansrakningen i teoretiska bruttobelopp 542 726 539 468
Justeringar for konvertering till kreditekvivalenter -351 822 -348 431
Ovriga exponeringar utanfor balansrikningen 190 904 191 037
Undantagna exponeringar

Undantag for exponeringar inom gruppen (individuell nivd) i enlighet med artikel 429.7 i férordning (EU) nr 575/2013 (i och utanfér balansrakningen) -626 486 -568 333
Undantagna exponeringar i enlighet med artikel 429.14 i férordning (EU) nr 575/2013 (i och utanfér balansrakningen) - -
Kapital- och sammanlagda exponeringar

Primarkapital 112 528 115 651
Sammanlagda exponeringar i bruttosoliditetsgrad 15656 905 1505 220
Bruttosoliditetsgrad

Bruttosoliditetsgrad 7.2% 7,7%
Val av 6vergangsarrangemang och belopp for férvaltningsposter som har tagits bort fran balansrakningen

Val av 6vergangsarrangemang for definitionen av kapitaimattet Transitional Transitional
Belopp for forvaltningsposter som har tagits bort fran balansrékningen i enlighet med artikel 429.13 i forordning (EU) nr 575/2013 0 0
LRSum: Sammanfattande avstamning av redovisningstillgangar och exponeringar i bruttosoliditetsgrad

mkr 2017 2016
Sammanlagda tillgéngar enligt offentliga finansiella rapporter 2012 876 1894 704
Justering for enheter som har konsoliderats for redovisningsandamal men som inte omfattas av konsolidering under tillsyn 0 0
Justering for forvaltningstillgéngar som redovisas i balansrakningen i enlighet med den tilliampliga redovisningsramen,

men som ar undantagna fran exponeringsmattet for bruttosoliditetsgrad i enlighet med artikel 429.13 i forordning (EU) nr 575/2013 0 0
Justeringar for finansiella derivatinstrument -17 888 -12.825
Justeringar for transaktioner for vardepappersfinansiering 2199 4 440
Justering for poster utanfor balansrékningen (dvs konvertering till kreditekvivalenter for exponeringar utanfor balansrakningen) 190 904 191 037
Justering for exponeringar inom gruppen som inte omfattas av exponeringsmattet for bruttosoliditetsgrad i enlighet med artikel 429.7 i forordning (EU) nr 575/2013 -626 486 -568 333
Justering for exponeringar inom gruppen som inte omfattas av exponeringsmattet for bruttosoliditetsgrad i enlighet med artikel 429.14 i férordning (EU) nr 5756/2013 - -
Andra justeringar -4 699 -3 803
Summa exponeringsmatt for bruttosoliditetsgrad 1 556 905 1505 220
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STYRELSENS OCH VD:S UNDERSKRIFTER

Styrelsens och vd:s underskrifter

Harmed forsékras att koncernredovisningen har upprattats i enlighet med de internationella redovisningsstandarder
som avses i Europaparlamentets och radets forordning (EG) nr 1606/2002 av den 19 juli 2002 om tillampning

av internationella redovisningsstandarder, att moderbolagets arsredovisning har uppréattats i enlighet med god
redovisningssed for aktiemarknadsbolag, att ars- och koncernredovisningen ger en rattvisande bild av koncernens
och moderbolagets stalining och resultat samt att férvaltningsberattelsen ger en rattvisande dversikt Gver
utvecklingen av moderbolagets och koncernens verksamhet, stalining och resultat samt beskriver vasentliga risker
och osékerhetsfaktorer som moderbolaget och de 6vriga foretag som ingér i koncernen star infor.

STOCKHOLM DEN 6 FEBRUARI 2018

Par Boman Fredrik Lundberg
styrelseordférande vice ordférande
Karin Apelman Jon Fredrik Baksaas Jan-Erik H66g
styrelseledamot styrelseledamot styrelseledamot
Kerstin Hessius Ole Johansson Lise Kaae
styrelseledamot styrelseledamot styrelseledamot
Bente Rathe Charlotte Skog
styrelseledamot styrelseledamot

Anders Bouvin
verkstéllande direktdr
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REVISIONSBERATTELSE

Revisionsberattelse

Till arsstamman i Svenska Handelsbanken AB (publ)

Org nr502007-7862

Rapportom arsredovisningen och koncernredovisningen

Uttalanden

Vi har utfort en revision av arsredovisningen och
koncernredovisningen for Svenska Handels-
banken AB (publ) fér &r 2017. Bolagets arsredo-
visning och koncernredovisning ingar pa
sidorna 7-205 i detta dokument.

Enligt var uppfattning har arsredovisningen
upprattats i enlighet med lagen om arsredovis-
ning i kreditinstitut och vardepappersbolag
och ger en i alla vasentliga avseenden rattvi-
sande bild av moderbolagets finansiella stall-
ning per den 31 december 2017 och av dess
finansiella resultat och kassaflode for aret
enligt lagen om arsredovisning i kreditinstitut
och vardepappersbolag. Koncernredovis-
ningen har uppréttats i enlighet med lagen om
arsredovisning i kreditinstitut och vardepap-
persbolag och ger eni alla vasentliga avseen-
den rattvisande bild av koncernens finansiella
stélining per den 31 december 2017 och av
dess finansiella resultat och kassaflode for aret
enligt International Financial Reporting Stan-
dards (IFRS), sésom de antagits av EU, och

SARSKILT BETYDELSEFULLA OMRADEN

lagen om arsredovisning i kreditinstitut och
vardepappersbolag.

En bolagsstyrningsrapport har upprattats.
Forvaltningsberéattelsen och bolagsstyrnings-
rapporten &r forenliga med arsredovisningens
och koncernredovisningens 6vriga delar, och
bolagsstyrningsrapporten &r i dverensstam-
melse med lagen om arsredovisning i kreditinsti-
tut och vardepappersbolag.

Vitillstyrker darfor att bolagsstdmman fast-
stéller resultatrékningen och balansrakningen
for moderbolaget och koncernen.

Véra uttalanden i denna rapport om arsredo-
visningen och koncernredovisningen ar féren-
liga med innehallet i den kompletterande rap-
port som har éverlamnats till moderbolagets
revisionsutskott i enlighet med Revisorsforord-
ningens (537/2014) artikel 11.

Grund for uttalanden

Vi har utfort revisionen enligt International Stan-
dards on Auditing (ISA) och god revisionssed i
Sverige. Vart ansvar enligt dessa standarder

beskrivs ndrmare i avsnittet Revisorns ansvar. Vi
ar oberoende i férhallande till moderbolaget och
koncernen enligt god revisorssed i Sverige och
har i Gvrigt fullgjort vart yrkesetiska ansvar enligt
dessa krav. Detta innefattar att, baserat pa var
basta kunskap och dvertygelse, inga férbjudna
tjanster som avses i revisorsférordningens
(637/2014) artikel 5.1 har tillhandahallits det
granskade bolaget eller, i forekommande fall,
dess moderforetag eller dess kontrollerade fore-
tag inom EU.

Vianser att de revisionsbevis vi har inhdmtat
ar tillrdckliga och andamalsenliga som grund for
vara uttalanden.

Ovriga upplysningar

Revisionen av arsredovisningen och koncernre-
dovisningen for &r 2016 har utférts som gemen-
sam revision av KPMG AB och Ernst & Young
AB som lamnat en revisionsberattelse daterad
16 februari 2017 med omodifierade uttalanden

i Rapport om arsredovisningen och koncernre-
dovisningen.

Sarskilt betydelsefulla omraden for revisionen ar de omraden som enligt var professionella bedémning var de mest betydelsefulla for revisionen av arsre-
dovisningen och koncernredovisningen for den aktuella perioden. Dessa omraden behandlades inom ramen for revisionen av, och i vart stallningsta-
gande till, arsredovisningen och koncernredovisningen som helhet, men vi gor inga separata uttalanden om dessa omréaden. Beskrivningen nedan av
hur revisionen genomférdes inom dessa omraden ska lasas i detta sammanhang.
Vi har fullgjort de skyldigheter som beskrivs i avsnittet Revisorns ansvar i var rapport om arsredovisningen ocksa inom dessa omraden. Darmed genom-

fordes revisionsatgarder som utformats for att beakta var bedémning av risk for vasentliga fel i &rsredovisningen och koncernredovisningen. Utfallet av var
granskning och de granskningsatgérder som genomforts for att behandla de omraden som framgér nedan utgdr grunden for var revisionsberéttelse.

Kreditgivning och reservering for kreditforluster

Detaljerade upplysningar och beskrivning av omradet lamnas i arsredovisningen och koncernredovisningen. Kreditriskexponeringar och dess hantering
beskrivs i not K2 fran sid 86. Koncernens redovisade kreditforluster specificeras i not K10. Upplysningar avseende moderbolaget finns i not M2 och
M10. Fér omréadet relevanta redovisningsprinciper for koncernen beskrivs i not K1, avsnitt 10 pa sid 76. Av not M1 framgar att moderbolagets redovis-

ningsprinciper avseende kreditgivning och reserveringar for kreditférluster Gverensstémmer med koncernens redovisningsprinciper.

Beskrivning av omradet
| Svenska Handelsbankens verksamhet ingar
att ta kreditrisker i kontorsrorelsen.

Koncernens (moderbolagets) kreditportfolj
uppgér till 2 351 245 (1 686 023) mkr per 31
december 2017, vilket motsvarar 85 (84) pro-
cent av totala tillgangar. Den totala kreditrisk-
exponering, inklusive ataganden utanfor balans-
rékningen, uppgar till 3104 971 (2 519 148)
mekr, vilket motsvarar 112 (125) procent av totala
tillgangar. Summa reserv for sannolika kreditfor-
luster uppgar till -5 159 (-4 941) mkr.

Reservering for kreditférluster motsvarar ban-
kens béasta uppskattning av potentiellt upp-
komna forluster i kreditportfoljerna per balans-
dagen. Reserveringen for forfallina krediter
beraknas antingen pé individuell basis eller pa
kollektiv basis fér grupper med likartade kredi-
ter. 91 (91) procent av redovisade kreditforluster
utgérs av specifika reserveringar for individuellt
varderade fordringar.

Den stérsta delen av verksamheten utgors av
kredithantering och kreditriskexponering utgér
den dominerande risken for banken. Utéver
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detta finns det en inneboende osékerhet i redo-
visning av avsattningar for kreditférluster. Redo-
visningen bygger pa beddémningar av banken av
ett stort antal interna och externa observationer
inklusive uppskattningar av framtida kassa-
floden. Till féljd av den osékerhet som ar kopp-
lad till beddémningen av dessa kassafldéden, har
detta omrade beddmts vara ett sarskilt betydel-
sefullt omréde i revisionen av Svenska Handels-
banken.



Hur detta omrade beaktades i revisionen
Vihar testat utformning och effektivitet av nyck-
elkontroller i kreditprocessen inklusive kreditbe-
slut, kreditgranskning, ratingklassificering samt
identifiering och faststéllande av krediter som
ska reserveras for. Testade kontroller utgérs av
saval manuella kontroller som automatiska kon-
troller i applikationssystem. Vi har dven testat
generella [T-kontroller inklusive behdrighetshan-
tering for dessa system.

Vi har utmanat de bedémningar av atervinnings-
vardet av framtida kassafléden for specifika
reserveringar gjorda for individuellt varderade
krediter som gjorts av banken.

For krediter som &r varderade med kollektiva
reserveringsmodeller har vi beddmt antagan-
denai modellerna. Vi har ocksé stickprovsvis
kontrollerat indata i modellerna och rimligheten i
berékningarna.

Vardering av finansiella instrument dar marknadspriser saknas
Detaljerade upplysningar och beskrivning av omréadet lamnas i arsredovisningen och koncernredovisningen. Finansiella instrument varderade till verkligt
véarde beskrivs i not K40 for koncernen och M34 for moderbolaget. For omradet relevanta redovisningsprinciper for koncernen beskrivs i not K1, avsnitt
9 pasid 76. Av not M1 framgar att moderbolagets redovisningsprinciper avseende finansiella instrument varderade till verkligt varde Gverensstammer

med koncernens redovisningsprinciper.

Beskrivning av omradet

Svenska Handelsbanken har finansiella instru-
ment som varderas till verkligt varde. Banken
har finansiella instrument dér aktuella mark-
nadspriser saknas varfor verkligt varde bestams
utifrén varderingsmodeller som bygger p& mark-
nadsdata. Dessa finansiella instrument kategori-
seras i niva 2 enligt IFRS varderingshierarki.
Svenska Handelsbanken har &ven i viss omfatt-
ning finansiella instrument vars vardering till
verkligt varde bestams utifran varderingsmodel-
ler dar vardet paverkas av indata som inte gar
att verifiera med externa marknadsuppgifter.
Dessa finansiella instrument kategoriseras i niva
3 enligt IFRS véarderingshierarki.

Koncernen (moderbolaget) har finansiella till-
géngar och finansiella skulder i niva 2 om
64491 (65 129) mkr respektive 29 095 (45 990)
mkr. Finansiella tilgangar och skulder i niva 3
uppgar till 1 810 (1 685) mkr respektive 552
(5652) mkr.

Merparten av koncernens derivatkontrakt,
daribland ranteswappar och olika typer av linjara
valutaderivat, samt foretagsobligationer utgor
finansiella instrument i niva 2. Féretagsobligatio-
ner och derivatkontrakt i niva 2 varderas med
varderingsmodeller som bygger pa marknads-
rantor och andra marknadspriser. Finansiella
instrument i niva 3 utgdrs framst av onoterade
aktier i gemensamagda, placeringstillgangar i
forsakringsrorelsen samt vissa derivatkontrakt
som varderas med icke-observerbar data. Var-
deringen av finansiella instrument i niva 2 och 3

innefattar beddmningar av banken, eftersom de
varderas med hjélp av modeller. Mot denna bak-
grund har varderingen av dessa finansiella
instrument bedémts vara ett sarskilt betydelse-
fullt omréade.

Hur detta omrade beaktades i revisionen
Vi har testat nyckelkontroller i varderingsproces-
sen, innefattande bankens faststéllande och
godkénnande av antaganden och metoder som
anvants i modellbaserade berakningar, kontrol-
ler av datakvalitet samt férandringshantering
avseende interna varderingsmodeller. Testade
kontroller utgdrs av saval manuella kontroller
som automatiska kontroller i applikationssys-
tem. Vi har &ven testat generella [T-kontroller
inklusive behdrighetshantering fér dessa system.

Vi har engagerat vara interna varderingsspe-
cialister i syfte att utmana de metoder och anta-
ganden som anvants vid varderingen av
finansiella instrument dar marknadsvarden
saknas.

Vi har beddmt metoderna i varderingsmodel-
lerna mot varderingsriktlinjer och branschpraxis.

Vi har jamfért anvanda antaganden med
lampliga referensvarden och priskéllor och
undersokt betydande avvikelser. Vi har ocksa
kontrollerat rimligheten i berakningarna genom
att stickprovsvis utfért egna oberoende varde-
ringar.

Vi har bedémt de omstandigheter som pre-
senteras i upplysningarna i arsredovisningen
och koncernredovisningen och om informatio-
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Vi har beddmt de omstandigheter som presen-
teras i upplysningarna i arsredovisningen och
koncernredovisningen och om informationen
ar tillrackligt omfattande som beskrivning av
bankens bedémningar.

Vi har ocksé utvarderat det granskningsar-
bete som genomfdérs av Svenska Handels-
bankens internrevision.

nen ér tillrdckligt omfattande som beskrivning av
bankens beddémningar.

Vi har ocksa utvérderat det granskningsar-
bete som genomférs av Svenska Handels-
bankens internrevision.

Annan information an arsredovisningen och
koncernredovisningen

Det tryckta arsredovisningsdokumentet innehal-
ler &ven annan information an den formella ars-
redovisningen och koncernredovisningen och
aterfinns pa sidorna 4-6 och 211-224. Det &r
styrelsen och verkstéallande direktéren som har
ansvaret for denna andra information.

Vart uttalande avseende arsredovisningen
och koncernredovisningen omfattar inte denna
information och vi gér inget uttalande med
bestyrkande avseende denna andra information.

| samband med Vvar revision av arsredovis-
ningen och koncernredovisningen ar det vart
ansvar att lasa den information som identifieras
ovan och évervaga om informationen i vésentlig
utstrackning &r oforenlig med arsredovisningen
och koncernredovisningen. Vid denna genom-
gang beaktar vi &ven den kunskap vii 6vrigt
inhdmtat under revisionen samt beddémer om
informationen i Gvrigt verkar innehalla vasentliga
felaktigheter.

Om vi, baserat pa det arbete som har utforts
avseende denna information, drar slutsatsen att
den andra informationen innehaller en vasentlig
felaktighet, ar vi skyldiga att rapportera detta. Vi
har inget att rapportera i det avseendet.
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Styrelsens och verkstallande direktérens
ansvar

Det ar styrelsen och verkstallande direktéren
som har ansvaret for att arsredovisningen och
koncernredovisningen upprattas och att de ger
en rattvisande bild enligt lagen om &rsredovis-
ning i kreditinstitut och vardepappersbolag och,
vad galler koncernredovisningen, enligt IFRS
sasom de antagits av EU. Styrelsen och verk-
stallande direktdren ansvarar aven for den
interna kontroll som de beddmer ar nddvandig
for att upprétta en arsredovisning och koncern-
redovisning som inte innehaller nagra vasentliga
felaktigheter, vare sig dessa beror pa oegentlig-
heter eller pa fel.

Vid uppréattandet av arsredovisningen och
koncernredovisningen ansvarar styrelsen och
verkstéllande direktoren fér bedémningen av
bolagets och koncernens férmaga att fortsatta
verksamheten. De upplyser, nar s& ar tillampligt,
om foérhallanden som kan paverka formagan att
fortsatta verksamheten och att anvénda anta-
gandet om fortsatt drift. Antagandet om fortsatt
drift tillampas dock inte om styrelsen och verk-
stallande direktdren avser att likvidera bolaget,
upphora med verksamheten eller inte har nagot
realistiskt alternativ till att géra nagot av detta.

Styrelsens revisionsutskott ska, utan att det
paverkar styrelsens ansvar och uppgifter i
Ovrigt, bland annat dvervaka bolagets finansiella
rapportering.

Revisorns ansvar

Vara mal ar att uppna en rimlig grad av sékerhet
om att &rsredovisningen och koncernredovis-
ningen som helhet inte innehéller nagra véasent-
liga felaktigheter, vare sig dessa beror pa
oegentligheter eller pa fel, och att lamna en revi-
sionsberattelse som innehéller vara uttalanden.
Rimlig sékerhet &r en hog grad av sékerhet,
men ar ingen garanti for att en revision som
utférs enligt ISA och god revisionssed i Sverige
alltid kommer att upptacka en vasentlig felaktig-
het om en sadan finns. Felaktigheter kan uppsta
pa grund av oegentligheter eller fel och anses
vara vasentliga om de enskilt eller tillsammans
rimligen kan forvantas péaverka de ekonomiska

beslut som anvandare fattar med grund i ars-

redovisningen och koncernredovisningen.

Som del av en revision enligt ISA anvander vi
professionellt omddme och har en professionellt
skeptisk installning under hela revisionen. Dess-
utom:

e identifierar och bedémer vi riskerna for
vésentliga felaktigheter i arsredovisningen
och koncernredovisningen, vare sig dessa
beror pa oegentligheter eller pa fel, utformar
och utfér granskningséatgérder bland annat
utifrén dessa risker och inhamtar revisionsbe-
vis som &r tillFackliga och andamélsenliga for
att utgdra en grund for vara uttalanden. Ris-
ken for att inte upptécka en vasentlig felaktig-
het till f6ljd av oegentligheter &r hogre an for
en vasentlig felaktighet som beror pa fel,
eftersom oegentligheter kan innefatta age-
rande i maskopi, férfalskning, avsiktliga ute-
l&mnanden, felaktig information eller &sido-
sattande av intern kontroll.

o skaffar vi oss en forstaelse av den del av bola-
gets interna kontroll som har betydelse for var
revision for att utforma granskningsatgarder
som ar lampliga med hansyn till omstandig-
heterna, men inte for att uttala oss om effekti-
viteten i den interna kontrollen.

e utvarderar vildampligheten i de redovisnings-
principer som anvands och rimligheten i sty-
relsens och verkstallande direktérens upp-
skattningar i redovisningen och tillhérande
upplysningar.

e drar vien slutsats om l&mpligheten i att styrel-
sen och verkstéllande direktéren anvander
antagandet om fortsatt drift vid upprattandet
av arsredovisningen och koncernredovis-
ningen. Vi drar ocksa en slutsats, med grund i
de inhamtade revisionsbevisen, om det finns
nagon vasentlig osékerhetsfaktor som avser
sé&dana handelser eller forhallanden som kan
leda till betydande tvivel om bolagets for-
maga att fortsatta verksamheten. Om vi drar
slutsatsen att det finns en vasentlig oséker-
hetsfaktor, maste vi i revisionsberattelsen
fasta uppméarksamheten pa upplysningarnai
arsredovisningen och koncernredovisningen
om den vasentliga osakerhetsfaktorn eller,
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om s&dana upplysningar &r otillrackliga,
modifiera uttalandet om arsredovisningen
och koncernredovisningen. Vara slutsatser
baseras pa de revisionsbevis som inhamtas
fram till datumet for revisionsberattelsen.
Dock kan framtida handelser eller férhallan-
den gbra att ett bolag inte langre kan fortsétta
verksamheten.

e utvarderar vi den 6vergripande presentatio-
nen, strukturen och innehéllet i arsredovis-
ningen och koncernredovisningen, déaribland
upplysningarna, och om arsredovisningen
och koncernredovisningen aterger de under-
liggande transaktionerna och handelserna pa
ett satt som ger en rattvisande bild.

e inhdmtar vi tilrdckliga och andamalsenliga
revisionsbevis avseende den finansiella infor-
mationen for enheterna eller affarsaktivite-
terna inom koncernen for att géra ett utta-
lande avseende koncernredovisningen. Vi
ansvarar fér styrning, évervakning och utfo-
rande av koncernrevisionen. Vi ar ensamt
ansvariga for vara uttalanden.

Vi maste informera styrelsen om bland annat
revisionens planerade omfattning och inriktning
samt tidpunkten for den. Vi méaste ocksa infor-
mera om betydelsefulla iakttagelser under revi-
sionen, daribland de betydande brister i den
interna kontrollen som vi identifierat.

Vimaste ocksa forse styrelsen med ett utta-
lande om att vi har féljt relevanta yrkesetiska
krav avseende oberoende, och ta upp alla rela-
tioner och andra forhallanden som rimligen kan
paverka vart oberoende, samt i tillampliga fall
tillhérande motéatgarder.

Av de omraden som kommuniceras med sty-
relsen faststéaller vi vilka av dessa omraden som
varit de mest betydelsefulla for revisionen av
arsredovisningen och koncernredovisningen,
inklusive de viktigaste beddmda riskerna for
vasentliga felaktigheter, och som darfoér utgdr de
for revisionen sérskilt betydelsefulla omradena.
Vi beskriver dessa omraden i revisionsberéttel-
sen savida inte lagar eller andra forfattningar for-
hindrar upplysning om fragan.
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Rapport om andra krav enligt lagar och andra forfattningar

Uttalanden
Utover var revision av arsredovisningen och
koncernredovisningen har vi &ven utfort en revi-
sion av styrelsens och verkstéllande direktdrens
forvaltning av Svenska Handelsbanken AB
(publ) for &r 2017 samt av forslaget till disposi-
tioner betraffande bolagets vinst eller forlust.
Vitillstyrker att bolagsstamman disponerar
vinsten enligt forslaget i férvaltningsberattelsen
och beviljar styrelsens ledamaoter och verkstél-
lande direktéren ansvarsfrihet for rakenskaps-
aret.

Grund for uttalanden
Vi har utfort revisionen enligt god revisionssed i
Sverige. Vart ansvar enligt denna beskrivs nér-
mare i avsnittet Revisorns ansvar. Vi ar obero-
ende i forhallande till moderbolaget och koncer-
nen enligt god revisorssed i Sverige och hari
Ovrigt fullgjort vart yrkesetiska ansvar enligt
dessa krav.

Vianser att de revisionsbevis vi har inhamtat
ar tillrackliga och &ndamalsenliga som grund for
véra uttalanden.

Styrelsens och verkstéllande direktérens
ansvar

Det ar styrelsen som har ansvaret for forslaget
till dispositioner betraffande bolagets vinst
eller forlust. Vid forslag till utdelning innefattar
detta bland annat en bedémning av om utdel-
ningen &ar férsvarlig med hansyn till de krav
som bolagets och koncernens verksamhets
art, omfattning och risker stéller pa storleken
av moderbolagets och koncernens egna kapi-
tal, konsolideringsbehov, likviditet och stéll-
ning i Ovrigt.

Styrelsen ansvarar for bolagets organisation
och forvaltningen av bolagets angeldgenheter.
Detta innefattar bland annat att fortidpande
beddma bolagets och koncernens ekonomiska

Ernst & Young AB

Jesper Nilsson
Auktoriserad revisor

situation och att tillse att bolagets organisation
ar utformad s& att bokféringen, medelsforvalt-
ningen och bolagets ekonomiska angelédgenhe-
ter i Gvrigt kontrolleras pé ett betryggande satt.
Den verkstallande direktdren ska skdta den
|dpande forvaltningen enligt styrelsens riktlinjer
och anvisningar och bland annat vidta de &tgér-
der som ar nddvandiga for att bolagets bokfo-
ring ska fullgdras i Gverensstammelse med lag
och for att medelsforvaltningen ska skotas pa
ett betryggande sétt.

Revisorns ansvar

Vart mél betraffande revisionen av forvaltningen,

och dérmed vart uttalande om ansvarsfrihet, ar

att inhdmta revisionsbevis for att med en rimlig
grad av sékerhet kunna bedéma om nagon sty-

relseledamot eller verkstéllande direktdren i

nagot vasentligt avseende:

o foretagit ndgon atgérd eller gjort sig skyldig till
nagon férsummelse som kan féranleda
ersattningsskyldighet mot bolaget, eller

e panagot annat satt handlat i strid med aktie-
bolagslagen, lagen om bank- och finansie-
ringsrorelse, lagen om arsredovisning i kredit-
institut och vardepappersbolag eller
bolagsordningen.

Vart mél betraffande revisionen av forslaget till
dispositioner av bolagets vinst eller férlust, och
dérmed vart uttalande om detta, ar att med rim-
lig grad av sékerhet beddma om fdrslaget ar for-
enligt med aktiebolagslagen.

Rimlig sékerhet &r en hdg grad av sakerhet,
men ingen garanti for att en revision som utfors
enligt god revisionssed i Sverige alltid kommer
att upptacka atgérder eller forsummelser som
kan féranleda ersattningsskyldighet mot bola-
get, eller att ett forslag till dispositioner av bola-
gets vinst eller forlust inte &r férenligt med aktie-
bolagslagen.

Stockholm den 16 februari 2018

Som en del av en revision enligt god revisions-
sed i Sverige anvander vi professionellt
omddme och har en professionellt skeptisk
instéllning under hela revisionen. Granskningen
av forvaltningen och forslaget till dispositioner
av bolagets vinst eller forlust grundar sig framst
pa revisionen av rakenskaperna. Vilka tillkom-
mande granskningsatgarder som utfors base-
ras pa var professionella beddmning med
utgangspunkt i risk och vasentlighet. Det inne-
bar att vi fokuserar granskningen pa sédana
atgarder, omraden och forhallanden som ar
vasentliga for verksamheten och dar avsteg och
Overtradelser skulle ha sarskild betydelse for
bolagets situation. Vi gar igenom och prévar fat-
tade beslut, beslutsunderlag, vidtagna atgarder
och andra férhallanden som ar relevanta for vart
uttalande om ansvarsfrihet. Som underlag for
vart uttalande om styrelsens forslag till disposi-
tioner betréaffande bolagets vinst eller férlust har
vi granskat styrelsens motiverade yttrande samt
ett urval av underlagen for detta for att kunna
beddma om férslaget ar forenligt med aktiebo-
lagslagen.

Ernst & Young AB, Jakobsbergsgatan 24,
111 24 Stockholm, utségs till Svenska Handels-
banken AB (publ)s revisor av bolagsstamman
den 29 mars 2017 och har varit bolagets revisor
sedan 28 april 1998.

PricewaterhouseCoopers AB, Torsgatan 21,
113 97 Stockholm, utségs till Svenska Handels-
banken AB (publ)s revisor av bolagsstamman
den 29 mars 2017 och har varit bolagets revisor
sedan 29 mars 2017.

PricewaterhouseCoopers AB

Johan Rippe
Auktoriserad revisor
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KONTAKTA OSS

KontaKtuppEITET v s s

CENTRALA HUVUDKONTORET

Anders Bouvin, koncernchef

Carina Akerstrom, stf koncernchef
Mikael Hallaker, Centrala huvudkontoret
UIf Riese, Centrala huvudkontoret
Goran Stille, Centrala huvudkontoret
Kungstradgérdsgatan 2

106 70 Stockholm

08-70110 00

handelsbanken.se
Organisationsnummer: 502007-7862

HANDELSBANKENS STYRELSE

Klas Tollstadius, styrelsens sekreterare
Kungstradgardsgatan 2

106 70 Stockholm

08-70110 00

ENHETER OCH STABER
VID CENTRALA HUVUDKONTORET

BUSINESS SUPPORT CAPITAL MARKETS
Joakim Jansson, chef

Blasieholmstorg 11
106 70 Stockholm
08-701 10 00

GROUP AUDIT
Tord Jonerot, chef

Blasieholmstorg 12
106 70 Stockholm
08-70110 00

GROUP COMMUNICATIONS
Mikael Hallaker, tf chef

Katarina Gronwall tilltrader som chef
den 5 mars 2018

Kungstradgardsgatan 2
106 70 Stockholm
08-70110 00

GROUP COMPLIANCE
Pal Bergstrom, chef

Kungstradgardsgatan 2
106 70 Stockholm
08-70110 00

GROUP CREDITS
Per Beckman, chef
Kungstradgardsgatan 2
106 70 Stockholm
08-70110 00

GROUP FINANCE
Rolf Marquardt, CFO
Kungstradgardsgatan 2

106 70 Stockholm
08-70110 00

GROUP FINANCIAL CRIME PREVENTION
Hannu Saari, chef

Torsgatan 14

103 70 Stockholm

08-70110 00

GROUP HR

Stina Petersson, chef
Kungstradgérdsgatan 2
106 70 Stockholm
08-70110 00

GROUP INFRASTRUCTURE
Klas Bornalv, chef

Torsgatan 14

106 70 Stockholm

08-70110 00

GROUPIT
Agneta Lilja, CIO
Torsgatan 14

106 70 Stockholm
08-701 10 00

GROUP IT OPERATIONS & DEVELOPMENT
Juha Rantamaa, chef

Tegeluddsvagen 10

115 82 Stockholm

08-70110 00

GROUP LEGAL
Martin Wasteson, chef
Kungstradgérdsgatan 2
106 70 Stockholm
08-70110 00

GROUP RISK CONTROL
Maria Hedin, CRO
Kungstradgardsgatan 2

106 70 Stockholm
08-70110 00

GROUP SUSTAINABILITY
Elisabet Jamal Bergstrom, chef

Kungstradgérdsgatan 2
106 70 Stockholm
08-70110 00

AFFARSOMRADEN

HANDEL & E-TJANSTER
Yonnie Bergqvist, chef

Katarinavagen 15
103 14 Stockholm
08-70110 00

HANDELSBANKEN INTERNATIONAL
Dan Lindwall, chef

Blasieholmstorg 11
106 70 Stockholm
08-70110 00

MARKETS & ASSET MANAGEMENT
Per Elcar, chef
Ann Oberg, chef ekonomisk analys

Blasieholmstorg 11
106 70 Stockholm
08-70110 00
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PENSION & LIFE
Louise Sander, chef
Blasieholmstorg 12
Box 1325

111 83 Stockholm
08-70171 00

DOTTERBOLAG

ECSTER AB

Yonnie Bergqvist, chef
Katarinavagen 15

103 14 Stockholm
08-701 46 67

Organisationsnummer: 556993-2311

EFN
Mikaela Strand, chef

Blasieholmstorg 12
106 70 Stockholm
08-70110 00
efn.se

Organisationsnummer: 556930-1608

HANDELSBANKEN FINANS
Maria Lidstréom Andersson, chef

Kajsen Hansson tilltrdder som chef i maj 2018

Torsgatan 12-14
106 35 Stockholm
08-701 46 00

Organisationsnummer: 556053-0841

HANDELSBANKEN FONDER
Carl Cederschiold, chef

Blasieholmstorg 12
106 70 Stockholm
08-701 10 00

Organisationsnummer: 556418-8851

HANDELSBANKEN LIV
Louise Sander, chef

Blasieholmstorg 12
Box 1325

111 83 Stockholm
08-70171 00

Organisationsnummer: 516401-8284

HANDEL & INDUSTRI
Magnus Sternbrink, chef
Nybrokajen 15

106 70 Stockholm
08-70110 00

Organisationsnummer: 556013-5336

HEARTWOOD
Tracey Davidson, chef

No.1 Kingsway

London WC2B B6AN, Storbritannien
+44 (0)20 704 513 20
Organisationsnummer: 4132340



OPTIMIX

Michel Alofs, chef

Jaap Westerling, chef

Johannes Vermeerstraat 14

1071 DR Amsterdam, Nederlanderna
+31 (0)20 570 30 30
Organisationsnummer: 33194359

STADSHYPOTEK

Ulrica Stolt Kirkegaard, chef

Maria Lidstréom Andersson tilltrdder som chef
den 15 februari 2018

Torsgatan 12

103 70 Stockholm

08-701 54 00

Organisationsnummer: 556459-6715

XACT KAPITALFORVALTNING
Péar Narnberg, chef

Blasieholmstorg 12

106 70 Stockholm

08-701 10 00
Organisationsnummer: 556997-8140

HUVUDKONTOR HEMMAMARKNADER,
REGIONBANKER OCH AFFARSSTOD

NORRA SVERIGE
Magnus Ericson, chef

Storgatan 48
Box 1002

901 20 Umea
090-15 45 00

MELLANSVERIGE
Pontus Ahlund, chef

Nygatan 20
Box 196

801 03 Gavle
026-17 20 60

STOCKHOLM
Carina Akerstrém, chef

Arsenalsgatan 9
106 70 Stockholm
08-70110 00

VASTRA SVERIGE
Katarina Ljungqvist, chef

Ostra Hamngatan 23 A
405 40 Goteborg
031-774 80 00

SYDOSTRA SVERIGE
Anders Fagerdabhl, chef
Sodergatan 10

205 40 Malmo

040-24 50 00

AFFARSSTOD SVERIGE
Katarina Berner Frésdal, COO
Nybrokajen 13

106 70 Stockholm

08-701 10 00

HUVUDKONTOR UK
Mikael Sgrensen, chef

3 Thomas More Square

London E1W 1WY, Storbritannien
+44 (0)20 757 880 00
handelsbanken.co.uk

NORRA STORBRITANNIEN
John Parker, chef

4M Building

Malaga Avenue

Manchester Airport

Manchester MO0 3RR, Storbritannien
+44 (0)16 160 202 00
handelsbanken.co.uk

YORKSHIRE OCH
NORDOSTRA STORBRITANNIEN
Suzanne Minifie, chef

No. 1 Whitehall Riverside, 4" floor
Leeds LS1 4BN, Storbritannien
+44 (0)11 338 601 00
handelsbanken.co.uk

CENTRALA STORBRITANNIEN
Nick Lowe, chef

Two Colmore Square

38 Colmore Circus, 3 floor
Queensway

Birmingham B4 6BN, Storbritannien
+44 (0)012121 29174
handelsbanken.co.uk

SYDVASTRA STORBRITANNIEN
Chris Teasdale, chef

1100 Parkway North

Stoke Gifford

Bristol BS34 8YU, Storbritannien
+44 (0)11 793 110 08
handelsbanken.co.uk

SODRA STORBRITANNIEN
John Hodson, chef

3 Thomas More Square

London E1W 1WY, Storbritannien
+44 (0)20 757 880 00
handelsbanken.co.uk

DANMARK
Lars Moesgaard, chef

Havneholmen 29

DK-1561 Képenhamn V, Danmark
+45 (0)46 7912 00
handelsbanken.dk

FINLAND
Nina Arkilahti, chef

Ostersjdgatan 11-13
FI-00180 Helsingfors, Finland
+358 (0)10 444 11
handelsbanken.fi

KONTAKTA OSS

NORGE
Dag Tjernsmo, chef

Tjuvholmen Allé 11
Postboks 1342 Vika
NO-0113 Oslo, Norge
+47 (0)22 39 70 00
handelsbanken.no

NEDERLANDERNA

Jens Wiklund, chef

WTC Schiphol Airport

Schiphol Boulevard 135

NL-1118 BG Schiphol, Nederlanderna
+31 (0)204 127 600

handelsbanken.nl
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KONTOR OCH KONTORSCHEFER

Kontor och kontorschefer

HANDELSBANKEN NORRA SVERIGE

HANDELSBANKEN MELLANSVERIGE

Styrelse

Direktor Bob Persson Froson, ordférande
Direktor Richard Bergfors Stockholm
Bankdirektér Magnus Ericson Umeé
Styrelseordforande Annika Hogstrom Luled

Direktér Hans Jonsson Umeé
Direktor Ulf Larsson Sundsvall

Professor Umea universitet Agneta Marell Umea
Banktjansteman Anna Mattsson Lule3, (P)*

Chef

Magnus Ericson Umeéa

Kontor/chef fér kontoret
Arvidsjaur Katarina Rutberg
Bergsjt Rose-Marie Hildingsson
Bjurholm Anna Johansson
Boden Ellinor Lundstrém
Bredbyn Kari Pessa
Bracke Per Stalhandske
Burtrésk Joakim Léfbom
Byske Eva Berggren
Delsbo Orjan Kéllman
Dorotea Thomas Rénnberg
Fréansta Caroline Jungell
Gnarp Rose-Marie Hildingsson
Géllivare Johan Larsson
Géllo Per Stalhandske
Hammarstrand Linda Nordvall
Hammerdal Lars-Erik Olsén
Haparanda Maria Mérk
Hede Mattias Sundt
Holmsund Sofie Jakobsson
Hudiksvall Thony Nylund
Husum Veronica Egnor
Harnosand Asa Starfelt Nilsson
Jokkmokk Johan Larsson
Jarpen Jenny Strand
Jarvsd Mikael Stridh
Kalix Maria Mérk
Kiruna Lisbeth Aidanpaa
Kramfors Susanne Mostrom
Krokom Henrik Lindqvist
Kvissleby Niclas S6dergren
Liden Amanda Eriksson
Lit Henrik Lindqvist
Ljusdal Mikael Stridh
Luled
Gammelstad Petter Eriksson
Storgatan Jérgen Ericsson
Ornaset Petter Eriksson
Lycksele Anna Karin Ohnerud
Loévanger Eva Berggren

(P)*= personalrepresentant
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Mald Anna Karin Ohnerud
Matfors Caroline Jungell
Nordingréa Susanne Mostrém
Nordmaling Veronica Egnor
Norsjé Anna Karin Ohnerud
Offerdal Henrik Lindqvist
Pajala Maria Grym
Pitea Stefan Uddstrom
Ramsele Sofia Bodin
Robertsfors Joakim Léfbom
Rénea Petter Eriksson
Skellefted Eva Berggren
Skonsberg Per Pettersson
Sollefted Sofia Bodin
Sorsele Thomas Lind
Storuman Thomas Lind
Strémsund Lars-Erik Olsén
Sundsvall Owe Sundin
Sveg Jorgen Andersson
Svenstavik Bengt Nilzén
Sévar Catharina Olsson
Sorberge Amanda Eriksson
Timré Amanda Eriksson
Ulidnger Susanne Mostrém
Umea

City Anders Sundstrém

Teg Catharina Olsson

Vastra Henrik Lundstrém
Vilhelmina Thomas Rénnberg
Vindeln Anna Johansson
Vannas Anna Johansson
Ange Michaela Morén
Are Jenny Strand
Asele Thomas Roénnberg
Alvsbyn Katarina Rutberg
Ornskoldsvik Kari Pessa
Ostersund Petter Dahlin
Overkalix Maria Grym
Overtorned Maria Grym

Styrelse

Direktor Ulf Bergkvist Insjon, ordférande

Direktor Torsten Engwall Gavle
Direktor Peter Larson Géavle

Banktjansteman Monica Morén Hedemora, (P)*

Direktér Monica Oldenstedt Vasteras
Direktor Arne Skoglund Uppsala
Bankdirektér Pontus Ahlund Géavie

Chef
Pontus Ahlund Gavle

Kontor/chef fér kontoret
Alfta Anna Ekstrém

Arboga Larry Andersson
Avesta Andreas Borgefors
Bergby Carola Johansson
Bjursés Anders Rapp

Bolinds Thomas Frykberg
Borlange Caroline Cedergren
Bélsta Ann-Sofie Sivander
Edsbyn Dan Silvroth
Enkoping Lars Olsson
Eskilstuna Johan Gustavsson
Fagersta Sara Runeberg
Falun Henrik Ragnarsson
Fjugesta Anders Hedvall

Flen Staffan Krause

Frévi Mikael Jansson

Gagnef Anders Rehn
Gréngesberg Andreas Byrén
Gavle City Svante Larsson
Hallsberg Mats Kagerup
Hallstavik Catarina Lyshag
Hedemora Sara Runeberg
Hedesunda Markus Strémberg
Insjon Oskar Ahlzén
Katrineholm Mattias Jénsson
Kilafors Pernilla Flink Westh
Knivsta Agneta Sturesson
Kolback Niklas Johansson
Kopparberg Lena Ragnarsson Voks
Kumla Michael Johnsson
Kungsor Ann-Charlotte Edin
K&ping Anette Holmsten
Leksand Anders Ekstrom
Lima Lena Eggens
Lindesberg Maria Ekdahl
Ludvika Andreas Abraham
Malung Sofie Stafas
Mockfjérd Jenny Akerstrom
Mora Jiirgen Smolle

Norberg Hakan Bjurling
Norrtélie Mats Sagstrom
Ockelbo Johan Bjork

Orsa Anette Skoglund
Péalsboda Mats Kagerup
Rimbo Helena Kolstrom
Rattvik Maria Holmberg

Sala-Heby Helen Emnerud Wilhelmsson
Sandviken Fredrik Nordkvist
Sigtuna Mattias Nordin
Skinnskatteberg Emelie Strandh
Skultuna Terese Ahl-Lejderud
Skutskar Magnus Sjokvist
Skarplinge Séren Herbertsson
Stora Tuna Henrik Bergenstrom
Storvik Bjérn Tréjbom
Strangnas Katharina Schramm Hellmark
Sater Patrik Nylén
Stderhamn Joakim Frithiof
Tierp Anders Estman
Torsaker Pernilla Stromberg
Uppsala
City Johanna Lundberg
Eriksberg Kristina Carlsson
Industriomrade Micael Lindstréom
Luthagen Birger Kristiansson
Vansbro Fredrik Hallgvist
Vasteras
City Therese Massaro
Emausgatan Terese Ahl-Lejderud
Kopingsvégen Mats Soderlund
Ostermalarstrand Johanna Landin
Orebro
Drottningparken Anders Forsgren
Ekersgatan Kristina Dahl
Stortorget Kenneth Vallin
Osterbybruk Ann Robertsson
Ostervala Thomas Forsgren
Osthammar Anna Lydell Bjalmén

Métesplatser
Hallsberg

Askersund Mats Kagerup
Knivsta

Alsike Agneta Sturesson
Lindesberg

Nora Maria Ekdahl
Lima

Sélen Lena Eggens
Mora

Alvdalen Jiirgen Smolle
Strangnas

Mariefred Katharina Schramm Hellmark



KONTOR OCH KONTORSCHEFER

HANDELSBANKEN STOCKHOLM

HANDELSBANKEN VASTRA SVERIGE

Styrelse

Direktér Ulf Lundahl Stockholm, ordférande

Direktér Johnny Alvarsson Hagersten
Direktér Ingalill Berglund Solna
Direktor Siv Malmgren Stockholm
Direktor Katarina Martinson Stockholm

Banktjansteman Anne Reis Stockholm, (P)*
Bankdirektor Carina Akerstrém Stockholm

Chef

Carina Akerstrém Stockholm

Kontor/chef for kontoret
Alviks Torg Johan Lurén
Arbetargatan Ulrika Staffas Nordqvist
Brommaplan Charlotta Hallqvist Lindstréom
Dalaré Anna Brannefalk
Djursholm Carl-Gustav Moberg
Eker6 Patrik Lonnstad
Farsta Camilla Sandgren Esgard
Frihamnen Johanna Lagerback
Farosund Britt Nordstém
Gamla Stan Carl-Magnus Gustafsson
Globen Lena Stenmark
Gnesta Asta Beyerl
Gustav Adolfs Torg Anders Lindegren
Gotgatsbacken Cecilia Hallgvist
Hammarby Sara Hellstrom
Haninge Maria Sjostedt
Hemse Helena Leoj
Hornsberg Kajsen Hansson
Hornsgatan Tommie Jonsson
Huddinge Jenny L66w Borsos
Humlegarden AnneMarie Dahlstedt
Hagersten Eva Kallur
Hasselby Gard Anders Stenberg
Hbgalid Marten Larsson
Hbgdalen Linda Unger
Jakobsberg Anna Andersson
Jarna Hakan Samuelsson
Karlaplan Cecilia Carlberg
Karlavagen Nahir Oussi
Kista Hans Lundin
Klintehamn Helena Leoj
Kungsholmstorg Anders Friman
Kungstrédgérden Johan Palm
Kungséngen Karin Akerblom Lingois
Kérrtorp Jessica Nirvin
Liding®
Centrum Mikael Gustafson
Larsberg Magnus Blomqvist
Marieberg Lotta Adestam
Marievik Anna Blomstergren
Mérsta Carl-Fredrik Boija
Morby Centrum vakant
Nacka Forum Anki Lenksjo
Norrmalmstorg Ola Arvidsson
Nykoping Jens Fransson
Nynashamn Asa Wenngren
Nésby Park Cecilia Sonntag
Odengatan Catarina Thunstedt
QOdenplan Tommie Jonsson
Renstiernas Gata Ana Maria Ruiz
S:t Eriksplan Marika Hedblom
Salem Niclas Landbergsson

(P)*= personalrepresentant

- ¥

Saltsj6-Boo Malin Meijer
Skanstull Johan Hilmersson
Skérholmen Marcus Axelsson
Skoéndal Jessica Nirvin
Slite Britt Nordstrom
Sollentuna Fredrik Andersson
Solna

Arenastaden Lisa Spangenberg

Frésunda UIf Eliasson

Solna Mats Liebgott

Solna Strand Martin Bjorgell
Spanga Agneta Gustafsson
Stockholm Sergel Maria Hellberg
Strandvégen Mats Ernborg
Stureplan Peter Sturesson
Stuvsta Kristin Elofsson
Sundbyberg Jan Larsson
Sveavégen Anna Karlsson
Sddertélie Bengt Bohman
Tessinparken Lars Eberson
Torsgatan Torsten Johansson
Trosa Henrik Hellvard
Trangsund Mattias Lindmark
Tullinge Kristina Jansenberger
Tyres® Kjell Andersson
Taby Centrum Johan Grahn
Ulvsunda Tina Nylén
Upplands Vasby Urban Wolters
Vallentuna Fredrik Enander
Vanadisplan Stina Marklund
Vasagatan Christer Ortegren
Vaxholm Maria Lindberg
Visby

Adelsgatan Linda Ewald

Oster Carl Oscar Sjéstrém
Vallingby Asa Eriksson Hedensié
Véarmdo Ulrika Kallur
Vartavagen Anna Gustafsson
Véasterhaninge Mats Nordling
Akersberga Per Karlsson
Arsta Linda Norman Monteil
Alvsjo Jesper Hellstrom
Angby Blackeberg Camilla Juhlin
Osmo Asa Wenngren
Ostermalmstorg Jan Larsson
Ostra Station Elisabeth Croon

Métesplatser
Alviks Torg

Appelviken Johan Lurén
Vértavagen

Norra Djurgérdsstaden Anna Gustafsson

Styrelse

Direktor Claes Larsson Géteborg, ordférande

Finansdirektor Peter Claesson Kullavik

Verkstéllande direktér Carin Kindbom Vastra Frélunda

Direktor Hakan Larsson Goteborg

Banktjansteman Lena Lindén Stockholm, (P)*

Bankdirektor Katarina Ljungqvist Vastra Frolunda

Direktor Vilhelm Schottenius Varberg
Direktér M Johan Widerberg Géteborg

Kommunikation- och marknadschef
Kina Wileke Goteborg

Chef

Katarina Ljungqvist Vastra Frolunda

Kontor/chef for kontoret
Ale Torg Anna-Lisa Jansson
Alingsés Jonas Sandberg
Anderstorp Per Risberg
Arvika Peter Johansson
Bankeryd Jens Claesson
Bollebygd Anders Roos
Boras
Boréas City Joakim Antonsson
Viared Caroline Fensby
Falkenberg Kristian Gardenfelt
Falkdping Torbjérn Lath
Filipstad Cecilia Blom
Fristad Carina Larsson
Gislaved Per Risberg
Goteborg
Almedal Anna-Lena Ranhég
Avenyn Hakan Jarbeck
Backa Tobias Johansson
City Martin Henriksson
Eriksberg Kent Larsson
Frélunda Patrik Niklasson
Forsta Langgatan Anders Olausson
Garda Marie Erlandson
Hisings Kérra Peter Kornesjo
Hbégsbo Charlotta Larsson
Landala Borje Strom
Lilla Bommen Anna Fagersten
Lindholmen Camilla Heribertsson
Sisjon Christian Sjoberg
Torslanda Fredrik Karlberg
Volvo Bjérn Torsteinsrud
Orgryte Linda Hellsten
Ovre Husargatan Anna Ekstrand
Hagfors Anna Bengtsson
Halmstad Magnus Landbring
Herrljunga UIf Carrick
Hjo Martin Drebin
Huskvarna Mats Andersson
Jonkodping Jens Claesson
Karlskoga Per Forsman
Karlstad
Stora Torget Fredrik Ekenberg
Vaxnas Sara Brask
Kristinehamn Cecilia Blom
Kungsbacka Mats Rollof

Kungélv Lena Gillholm

Laholm Fredrik Johnson
Landvetter Anja Boérve

Lerum Anna Green

Lidkdping Magnus Kvarnmarker
Lilla Edet Ann Bengtsson
Ljungby Thomas Eldh
Markaryd Maria Larsson
Mariestad Katarina Lindholm
Mellerud Jan-Olof Strand
MéIndal Johan Martinsson
MélInlycke Anders Blomqvist
Partille Sara Larsson

Skara Anna-Lena Andersson
Skévde Martin Drebin
Sollebrunn Jonas Sandberg
Stenungsund Fredrik Holmgren
Stromstad Johan Rosengren
Sunne Dennis Géransson
Svenljunga Patrik Hedemyr
Séffle Magdalena Gunnarsson
Tibro Martin Drebin

Tidaholm Torbjérn Lath

Torsby Anna Bengtssson, tf
Tranemo Patrik Hedemyr
Trollhattan Ingela Karlsson
Uddevalla Marie Kaptein
Ulricehamn Martin Ekman
Vaggeryd Inger Agren

Vara Maj Rudell

Varberg Jonas Lagerqvist
Vargarda Lars-Goran Pettersson
Vénersborg Jan-Olof Strand
Vérnamo Jonas Flink

Amal Magdalena Gunnarsson
Arjang Peter Johansson
Alvsborg Allison Asblom
Alvéngen Anna-Lisa Jansson

Métesplatser
Géteborg Volvo

Arendal Bjérn Torsteinsrud
Kungsbacka

Kungsporten Mats Rollof
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KONTOR OCH KONTORSCHEFER

HANDELSBANKEN SYDOSTRA SVERIGE

HANDELSBANKEN NORRA STORBRITANNIEN

Styrelse

Direktor Charlotta Falvin Genarp, ordférande
Direktor Santhe Dahl Vaxjo

Bankdirektor Anders Fagerdahl Malmo
Banktjansteman Pia Hakansson Ystad, (P)*
Direktor Bengt Kjell Helsingborg

Verksamheten ingar i Svenska Handelsbanken, filial London.

Styrelse

Bankdirektér Mikael Serensen London,
chef fér Handelsbanken UK, ordférande

Bankdirektor Mikael Hallaker Sollentuna
Bankdirektér John Parker Manchester

Direktor Claes Lindqvist Viken
Direktor Johan Mattsson Tomelilla
Direktér Anders Ohlner Malmo
Direktor Sten Peterson Katrineholm
Direktér Mikael Roos Malmo

Chef
Anders Fagerdahl Malm¢

Kontor/chef f6r kontoret
Alvesta Maj-Lis Pettersson
Bara Isabel Almqvist
Borensberg Malin Svanberg
Borgholm Christin Abrahamsson
Broby Rebecca Thornqvist
Bastad Lars-Olof Ottosson
Eksj¢ Gunilla Johansson
Emmaboda Annie Almléf
Eslév Mats Jonsson
Finspang Ingela Nyrén
Férjestaden Ida Petersson
Helsingborg

Norr Jonas Olsson

Stortorget Géran Pelvén
Hultsfred Berit Lundqvist
Hassleholm Magnus Gardell
Hbganés Gunilla Voss
Hogsby Jonas Petersson
Holiviken Cecilia Wahlberg
Ho6r Marie Larka Stjernstrom
Kalmar Johan Lorentzon
Karlshamn Catharina Lydell
Karlskrona Hedvig Stache
Kivik Andreas Jeppsson
Klippan Alexandra Paulsson
Kristianstad Rebecca Thérnqvist
Kévlinge Dag Olsson
Lammhult Christina Blomstrand
Landskrona Per-Ove Kamlund
Linképing

City Michael Sterne

Tornby Anders Spang
Lomma Erik Hultgren
Lund

City Peter Andersson

Ideon Cecilia Leijgard

Vaster Carina Jonsson
Malmo

City Erik Bredberg

Fosie Anders Persson

Fridhem Géran Camitz

Hyllie Anders Persson

Limhamn Roger Hakansson

Triangeln Jonas Darte

Vastra Hamnen Alexander Lindeskog

Oster Magnus Bjérk

(P)*= personalrepresentant

4

Mjolby Karl Gustafsson
Motala Anders Hattstrém
Monsterés Jonas Petersson
Norrképing

Drottninggatan Cicki Térnell

Fjarilsgatan Marika Ronnerheim
Nybro Annie AlmIof
Néssjo Cecilia Antonsson
Olofstrom Catharina Lydell
Osby Henrica Lorentsson
Oskarshamn Jonas Petersson
Ronneby Peter Andersson
Simrishamn Andreas Jeppsson
Sjobo Thomas Hansson
Skanor Maria Hagerstrom
Skurup Mia Kristell
Staffanstorp Marten Edlund
Svedala Isabel Aimqvist
Savsjo Christina Blomstrand
Soderkoping Maria Hoonk
Solvesborg Anita Svensson Barba
Sosdala Magnus Gardell
Tingsryd Torbjérn Danielsson
Tomelilla Mia Kristell
Torsés Johan Lorentzon
Tranas Mattias Konig
Trelleborg Katerina Bosevska
Tyringe Magnus Gardell
Vadstena Anders Hattstrom
Veberdd Hans-Ake Martensson
Vellinge Cecilia Wahlberg
Vetlanda Jérgen Asp
Vimmerby Hans Will
Virserum Berit Lundqvist
Vollsjo Thomas Hansson
Véstervik Thomas Rérstrand
Vaxjo Maj-Lis Pettersson
Ystad Mia Kristell
Anus Daniel N Hogstedt
Aseda Marie-Louise Mobelius
Atvidaberg Michael Sterne
Almhult Fredrik Roghner
Angelholm Irene Andersson
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Chef

John Parker Manchester

Kontor/chef f6r kontoret
Aberdeen Neil Clark
Altrincham lan Noke
Blackburn Philip Skupski
Bolton Sean Greenhalgh
Burnley Simon Joyce
Bury David Bowen
Carlisle Jason Smith
Chester David Barker
Chorley Julie Monks
Dundee Vic Bicocchi
Dunfermline Jim Donnelly
Edinburgh
Charlotte Square Colin McGill
West End lain Henderson
Glasgow
Finnieston David Waddell
St Vincent Street George Shanks
Heswall Keith Lowe, tf
Inverness Hamish Boag

Kendal Mike Fell
Lancaster Alison Norfolk
Liverpool
Duke Street John Williams, tf
Exchange Station John Williams
Lytham Kevin Sanderson
Manchester
Spinningfields Phil Basten
Trinity Way John Burke
Oldham Scott Parkinson
Penrith Richard Lancaster
Perth David Beggs
Preston David Warbrick
Southport Andrew Pearson
Stirling Lesley Dunlop
Stockport Joe McGrath
Warrington Keith Lowe
Wigan Adam Short
Wilmslow Anthony Flynn



KONTOR OCH KONTORSCHEFER

HANDELSBANKEN YOKSHIRE OCH NORDOSTRA STORBRITANNIEN ~ HANDELSBANKEN CENTRALA STORBRITANNIEN

Verksamheten ingar i Svenska Handelsbanken, filial London. Verksamheten ingar i Svenska Handelsbanken, filial London.
Styrelse

Bankdirektér Mikael Serensen London,
chef f6r Handelsbanken UK, ordf¢rande

Bankdirektor Mikael Hallaker Sollentuna
Bankdirektér Suzanne Minifie Leeds

Styrelse
Bankdirektér Mikael Serensen London,
chef fér Handelsbanken UK, ordférande

Bankdirektor Mikael Hallaker Sollentuna
Bankdirektor Nick Lowe Birmingham

Chef

Suzanne Minifie Leeds

Kontor/chef for kontoret
Barnsley Peter Gray
Beverley Anna Adcock
Bradford Andy Cook
Castleford lan Jackson
Chesterfield Phil Walker
Darlington Tom Ramshaw
Doncaster Sarah Smith
Durham David Allenson
Gateshead Brian Foreman
Grimsby Di Jones
Halifax lan Mason
Harrogate Richard Lally
Hexham David Wilson
Huddersfield Tony Jones
Hull
Hesslewood Neil Harrison
Marina Court lan Gatenby
likley Sue Toulson
Leeds
The Embankment David Brady
Headingley Andrew Lowther
Wellington Street Andrew Shakeshaft

Middlesbrough John Martinson
Morpeth David Elliot
Newcastle upon Tyne Granville Kelly
Tynemouth Mike Brunskill
Northallerton David Thompson
Rotherham Sarah Hanson
Scarborough Steve Halliday
Scunthorpe Matthew Hawcroft
Sheffield
Barker’s Pool Stephen Tweedle
Tudor Square Clare Ibbotson
Stockton-on-Tees David Filby
Sunderland David Allenson
Wakefield Paul Drysdale
Wetherby Adam von Emloh
York Christopher Ibbotson

Chef

Nick Lowe Birmingham

Kontor/chef for kontoret
Banbury Paul Graham
Bedford Mick Valerio
Birmingham

Newhall St David Hastings

Temple Row Stephen Ellis
Bromsgrove Mark Turner
Burton-on-Trent Judith Brown
Bury St Edmunds Nigel Foyster
Cambridge

Milton Road Richard Waters

Hills Road David Rundle
Colwyn Bay Gareth Jones
Coventry Andy McCabe
Crewe Sharon Wooliscroft
Derby lan Morris
Edgbaston Tony Hall
Hitchin Paul Drummond
Ipswich Andrew Pike
Leamington Spa Paul Brooksbank
Leicester

New Walk John Clay

Grey Friars Michael Alldread
Lincoln John Gell

e

Loughborough Simon Grant
Luton Christopher Spurgeon
Mansfield Darryn Evans
Milton Keynes Derek Bell
Northampton Mark Charteress
Norwich lan Hall
Nottingham

City Gate Larick Walker

West Bridgford lan Davys
Peterborough Julian Turner
Rugby Brett Salisbury
Shrewsbury Lindsay Pearson
Solihull Tom Queenan
Stafford Helen Yates
Stourbridge Richard Mander
Stratford-upon-Avon Andrew Smith
Stoke-on-Trent Martin Randall
Tamworth Andrew Mair
Walsall Stephen Breen
Wolverhampton Chris Hyde
Worcester Philip Dutton
Wrexham Vicky Varley
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KONTOR OCH KONTORSCHEFER

HANDELSBANKEN SYDVASTRA STORBRITANNIEN HANDELSBANKEN SODRA STORBRITANNIEN

Verksamheten ingar i Svenska Handelsbanken, filial London. Verksamheten ingar i Svenska Handelsbanken, filial London.
Styrelse Styrelse

Bankdirektér Mikael Serensen London, Bankdirektér Mikael Serensen London,
chef fér Handelsbanken UK, ordférande chef fér Handelsbanken UK, ordférande

Bankdirektor Mikael Hallaker Sollentuna
Bankdirektér John Hodson London

Bankdirektor Mikael Hallaker Sollentuna
Bankdirektor Chris Teasdale Bristol

Chef

Chris Teasdale Bristol

Kontor/chef for kontoret
Abingdon David Cook
Ascot Richard Payton
Aylesbury Jack Miller, tf
Barnstaple Peter Larcombe
Basingstoke Julie Hurst
Bath Simon Cropper
Bodmin Leon Sargeant
Bournemouth Jeremy Tollworthy
Bridgend llityd Francis
Bristol
Clifton Martin Bidgood
Parkway Steve Howell
Queen Square Jo Norton
Cardiff Neil Humphreys
Cheltenham Stephanie Hughston
Chichester Jonathan Hughes
Chippenham Shaun Bradshaw
Cirencester Di Pitts
Dorchester Andrew Denning
Exeter Darren Galliford
Farnham Glenn Gough
Frimley Mark Clinkskel
Gloucester Emma Gray
Guildford Richard James

Henley-on-Thames Sarah Dean
Hereford Andy Williams
High Wycombe Jack Miller
Newbury Geoff Dann
Newport Craig Wyer
Oxford

West Way Graham Beith

Parkway Bob Wood
Petersfield Sean Kanavan
Plymouth Darren Edwards
Poole Jeremy Tollworthy, tf
Portishead Steve Carter
Portsmouth Phil Dedman
Reading Mike Booth
Salisbury Graham Renshaw
Southampton Andy Taylor
Swansea Martin Griffiths, tf
Swindon Jon Hemming
Taunton Peter Kirby
Truro Elizabeth Stansfield
Weston-super-Mare Martin Williams
Winchester John Gornall
Windsor Mark Bradbury
Yeovil Jim Durrant
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Chef

John Hodson London

Kontor/chef for kontoret

Ashford David Kiernan

Bishop's Stortford Stephen Hills

Brighton Simon Howe

Bromley Chris Pye

Canterbury Andy Davies

Chatham Gavin Coleman

Chelmsford Mark Earlam

Colchester Russell Felstead

Crawley Simon Briggs

Croydon Mike O’Neill

Dartford Trevor Adams

Ealing Chris Ttouli

Eastbourne Neil Hooper

Enfield Adrian Bennett

Epsom Phil Hunt

Harrow Paul Jarman

Haywards Heath David Barden

Hertford Debbie Chilton

Hove Simon Nicholson

Islington Paul Cooledge

Kingston Peter Wylde

London
Belgravia Julian Reynolds
Blackheath Raff Gallo
Chelsea Kieran Costello
Chiswick Dermot Jordan
Clapham Jason May
Finchley Steve Smith

Hampstead Anthony Fogden
Holborn Toni Virtanen
Kensington Tom Fuller
Liverpool Street Mark Earlam
London Bridge David Boaden
Marylebone Andrew Rowlands
Mayfair Mark Plummer
Moorgate Ross Simmons
Queen’s Park Steve MacDonald
Stratford Kirti Mistry
West End Roy Budgett

Maidstone Jeremy Brett

Redhill Clive Martin

Richmond Kim Bailey

Romford Andy Walker

Sevenoaks Nick Brooker

Southend-on-Sea John Brooks

Staines-upon-Thames Geoff Harrison

St Albans Bill Whittemore
Tunbridge Wells Nick Green
Uxbridge Carol Albert

Watford Andrew Samarasinghe
Weybridge Tim Tostevin
Wimbledon Barry Sexton

Moétesplatser
London Blackheath
Canary Wharf Raff Gallo



KONTOR OCH KONTORSCHEFER

HANDELSBANKEN DANMARK HANDELSBANKEN FINLAND

Verksamheten ingar i Svenska Handelsbanken, filial Képenhamn. Verksamheten ingar i Svenska Handelsbanken, filial Helsingfors.

Styrelse
CEO Ulrik Kolding Hartvig Roskilde, ordférande
Bankdirektér Géran Stille Falsterbo, vice ordférande

Styrelse

Vice haradshovding Matti Vuoria Helsingfors, ordférande
Bankdirektér Géran Stille Falsterbo, vice ordférande
Bankdirektor Nina Arkilahti Esbo

Direktor Tapio Hakakari Hyvinge

Direktor Esa Korvenmaa Helsingfors

Direktor Bjarne Mitts Esbo

Direktér Pirjo Repo Helsingfors

Direktor Leena Saarinen Helsingfors

Chef Banktjansteman Pekka Vasankari Vanda, (P)*

Bankdirektor Lars Moesgaard Hellerup
Banktjansteman Helle Rank Aalborg, (P)*

CFO John Vestergaard lkast

Direktor och partner Lise Westphal Képenhamn
Partner Steen Winther-Petersen Kopenhamn

Lars Moesgaard Képenhamn

Kontor/chef for kontoret
Aalborg

City Ole Dahl Nielsen

Syd Morten O. Hedemann
Aarhus

Aarhus City Morten Andersen

Aarhus Nord Lars Graugaard

Aarhus Syd Lars Windolf-Nielsen
Allerod Jens Karlsson
Amager Jakob Pilegaard Hansen
Aulum Gerda Kviesgaard
Ballerup Steen Hansen
Birkered Steen Hirschsprung
Brande Henrik Overgaard
Charlottenlund Michael Petersen
Esbjerg Jan Plantener
Farum Jeanett Schultz Brix
Fredensborg Kjeld Aunstrup
Fredericia Brian Serensen
Frederiksberg

Frederiksberg Jan Rasmussen

Frederiksberg Vest Charlotte Kondrup Jepsen

Frederikssund Michael Tagersen
Frederiksveerk Alan Nielsen
Give Kathrine Vesterager Andersen
Grindsted Thomas Lindal Pedersen
Hammerum Vibeke Hestbek
Helsinge Steen Malmqvist
Helsinger Henrik Bengtsson
Herlev vakant
Herning

City Niels Viggo Malle

Fredhoj Bruno Hansen

(P)*= personalrepresentant

Hillerod Dennis Grouleff
Holstebro Helle Bjerre
Horsens Martin Skovgaard Larsen
Hersholm Allan Kandrup
lkast Arnth Stougaard
Karup Arnth Stougaard
Kgs. Lyngby Preben Bjerrekaer
Kibaek Preben Staal
Kolding Carsten Johansen
Kopenhamn
City Gorm Ejmefors-Bjerkmann
Large Corporates Knud Jacobsen
Vest Jan Arup
Osterbro Lars Hoffmann
Koge Maj-Britt Nielsen
Lemvig Peter Tornbo
Lynge Hatice Bakke
Odense Klaus Rydal
Roskilde Jakob Nordahl Weber
Sdr. Felding Frank Jensen
Silkeborg Stefan Brochmann
Slagelse Henrik Eg
Slangerup Ida Riisberg Mikkelsen
Stenlose Klaus Mgller Hansen
Struer Poul Bakkegaard
Sunds Lars Christian Lauth Hansen
Vejle Carsten Hjortflod
Viborg Henrik Toft Mathiasen
Videbaek Henrik Kristiansen
Vildbjerg Henrik Kristiansen

Chef
Nina Arkilahti Helsingfors

Kontor/chef for kontoret
Bjorneborg Tero Jarvistd
Borgé Annika Ekroos
Ekenas Anders Sandbacka
Esbo
Hagalund Aku Dunderfelt
Mattby Arja Luoto
Grankulla Mikko Hyttinen
Helsingfors
Alexen Tuija Nuutinen
Bole Jari Murtopera
Gardet Piia Nyberg
Grasviken Outi Vesanto
Hagnés Mona von Weissenberg
Hertonés Mona von Weissenberg
Kampen Sami Hoffrén
Large Corporates Riitta Hallila
Munksnas Nora Kari
Hyvinge Risto Makelainen
Imatra Pekka Lankinen
Jakobstad Jérgen Blomqvist
Joensuu Mauri Kujanen
Jyvaskyla Jesse Jarvinen
Karleby Esa Alkio
Kervo llkka Arenius
Kotka Joonas Heinonen
Kouvola Auli Lehtoméki

Kuopio Simo Sarkkinen
Kyrkslatt Arja Luoto
Lahtis
Askonkatu Jaana Repo-Kemppinen
Vapaudenkatu Matti Nieminen
Raumo Janne Saarinen
Rovaniemi Sami Hiltunen
Salo Teemu Alanko
Seingjoki Jaana Meritahti
St. Michel Jussi Myllyméki
Tammerfors
Kuninkaankatu Tarja Suvisalmi
Kyttala llari Tyrkko
Tavastehus Jarkko Poysti
Tornea Matti Tapio
Traskanda Outi Parviainen
Uledborg Jari Itkonen
Vanda
Aviapolis Hanna Kuvaja
Dickursby Pauli Ranta
Vasa Frej Bjorses
Villmanstrand Arto Valjakka
Abo
Electrocity Josefiina Karkkainen
Salutorget Risto Vihula
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KONTOR OCH KONTORSCHEFER

HANDELSBANKEN NORGE

HANDELSBANKEN NEDERLANDERNA

Verksamheten ingar i Svenska Handelsbanken, filial Oslo.

Styrelse

Direktor Bjern Flatgard Kolbotn, ordférande
Bankdirektdr Goran Stille Falsterbo, vice ordférande
Adm. dir. Linda Bernander Silseth Nesoya
Banktjansteman Christer Enersen Slemmestad, (P)*

Direktor Ivar Rusdal Egersund

Adm. dir. Dag Tangevald-Jensen Oslo

Bankdirektor Dag Tjernsmo Oslo

Chef

Dag Tjernsmo Oslo

Kontor/chef fér kontoret
Arendal Trond Roisland
Asker Kirsti Jensas
Bergen
Fana Kristian H. Knudsen
Fylingsdalen Gottlieb Gullaksen
Kokstad Jarle Hundven
Minde Margunn Kolle
Sentrum Geir Flaa
Vest Tore Svein Nese
Asane Mette Skauge
Bodo Tore Halvorsen
Drammen Hege Kristiansen
Fredrikstad Tove Anita R Torp
Halden Espen Lerkerod
Hamar Thomas Olsen, tf
Haugesund Knut Berge Lunde
Jeeren Rolf Inge Knutsen
Jessheim Inger Kyhen
Kolbotn Hanne Bjerna Berntsen
Kongsberg Hege Kristiansen, tf
Kristiansand Vidar Akselsen
Larvik Bodil Hansen
Lillehammer Thomas Nezestad Moe
Lillestrom Paal Tollefsen
Lysaker Glenn Steinbg
Mo i Rana Svenn Harald Johannesen
Molde Jorund Alme

(P)*= personalrepresentant

Moss Willy Fossum
Oslo
Grev Wedels plass Thomas B. Tresselt
Large Corporates Harald Sereide
Majorstuen Jannike Johansen
Nydalen Marius Bretteville
Olav Vs gate Eirik Arnesen
Bryn Christian Doksred
Skeyen Thomas Stousland
@kern Ronny Myreng
Sandefjord Hans Jorgen Ormar
Sandnes Sindre Bergsagel
Sandvika Cecilie Tvedt
Sarpsborg Tormod Serum
Ski Geir Anders Sundnes
Skien Marten Jacobsson
Stavanger
Sentrum Kjetil Halvorsen, tf
Straen Ole Henry Slette
Tromse Raymond Brendelgkken
Trondheim
Heimdal Ola Grotte
Leangen Ole-Martin Smedseng
Sendregate Ola Grotte
Tonsberg Per Skustad
Alesund Steinar Kravel

HANDELSBANKEN | ARSREDOVISNING 2017

Verksamheten ingar i Svenska Handelsbanken AB, filial Nederlanderna. o -

Styrelse

Bankdirektér Géran Stille Falsterbo, ordférande

Paul Gerdin Estoril, Portugal

Bankdirektor Jens Wiklund Amsterdam

Chef

Jens Wiklund Amsterdam

Kontor/chef fér kontoret
Alkmaar Ronald Smit
Alphen aan den Rijn Edwin Boonk
Amersfoort Jeroen Ammerdorffer
Amsterdam

Centrum Jasper Klok

Zuid Daniél van Til
Apeldoorn Jeroen Altena
Arnhem Patricia Schwalbach
Bergen op Zoom Jeroen Wiertz
Breda Ton Schréder
Den Haag Marc de Brey
Eindhoven Pieter van de Koolwijk
Emmen Marc Bruin
Groningen Erwin van der Steur
Haarlem Nicole Broersma
Het Gooi Lars Vissers
Laren Sharon Peeters

4

Leeuwarden Tammo Oosterhof
Maastricht Tim Neu

Rijnmond Zuid Wim Tieleman
Roermond Luc Geisen
Rotterdam Peter Bot

Schiphol Caroline Mesters
's-Hertogenbosch Nicole van Rijmenam
Tilburg Marco van Tongeren
Twente Martijn Peters

Utrecht Robert van der Kolk
Zwolle Peter Hulsbergen

Métesplatser
Schiphol
Amstelveen Caroline Mesters



STYRELSER DOTTERBOLAG

KONTOR UTANFOR NORDEN, STORBRITANNIEN OCH NEDERLANDERNA

Verksamheten bedrivs i Svenska Handelsbanken med filial i respektive land.

Estland
Landschef Annika Nordstrom
Tallinn Jan Nurminen

Frankrike
Landschef Jérgen Oldensand, tf
Nice Anna Jansson-Clauzier

Kina

Landschef Mikael Westerback
Hongkong Johan Andrén
Shanghai Mikael Westerback

Lettland
Landschef Annika Nordstrom
Riga Martins Freibergs

Litauen
Landschef Annika Nordstrom
Vilnius Paulius Zagurskis

Luxemburg
Landschef Jérgen Oldensand, tf

Polen
Landschef Marzena Malek

Singapore
Landschef Anders Fagerdahl
Marion Ulander, tf

Tyskland
Landschef Tomas Ejnar

USA

Landschef Susanna Svartz

REPRESENTANTKONTOR

Beijing
Representant Joakim Hedhill

Jakarta
Representant Erik Milfors

Kuala Lumpur
Representant Abhinash Murukesvan

Marbella

Representant Vibeke Toustrup Bonne

Mumbai
Representant Ashish Gupta

Sydney
Representant Robert Karlsson

Taipei
Representant Amy Chen

Wien
Representant Tomas Ejnar

Ziirich
Representant Olof Svalborn

STYRELSER DOTTERBOLAG
ECSTER** HANDELSBANKEN FINANS** HEARTWOOD**
Styrelse Styrelse Styrelse

Bankdirektér Géran Stille Falsterbo, ordférande
Verkstallande direktdr Yonnie Berqvist Taby
Banktjansteman Tina Jansson Stockholm, (P)*
Banktjansteman Benny Johansson Stockholm
Bankdirektor Agneta Lilja Drottningholm

Verkstéllande direktér Ecster
Yonnie Berqvist

EFN*

Styrelse

Bankdirektér Michael Green Stockholm, ordférande
Bankdirektér Magnus Berglund Saltsjébaden
Banktjansteman Carl Bjurling Enskede
Bankdirektor Joakim Jansson Sundbyberg
Bankdirektor UIf Koping-Hoggard Lidingd
Bankdirektor Katarina Ljungqvist Véstra Frolunda

Verkstallande direktér EFN
Mikaela Strand

HANDEL & INDUSTRI**

Styrelse

Bankdirektor M Johan Widerberg Géteborg, ordférande
Verkstéllande direktér Bo Annvik Helsingborg
Bankdirektér Michael Green Stockholm

Verkstallande direktér Magnus Sternbrink Bromma

Verkstéllande direktér Handel & Industri
Magnus Sternbrink

(P)*= personalrepresentant
** For fullstandigt firmanamn, se not M16.

Bankdirektdr Goran Stille Falsterbo, ordférande
Bankdirektér Martin Blavarg Stockholm
Banktjansteman Marie Jarvas Hagersten, (P)*
Verkstéllande direktor Maria Lidstréom Andersson Solna
Bankdirektor Erik de la Motte Helsingborg

Verkstallande direktér Handelsbanken Finans
Maria Lidstrom Andersson

HANDELSBANKEN FONDER**
Styrelse

Bankdirektor Michael Green Stockholm, ordférande
Direktor Helen Fast Gillstedt Djursholm

Direktoér Malin Hedman Bjérkmo Lidingd
Banktjansteman Robert Lundin Stockholm, (P)*
Direktor Lars Seiz Antibes, Frankrike

Bankdirektér Géran Stille, Falsterbo

Verkstallande direktér Handelsbanken Fonder
Carl Cederschiold

HANDELSBANKEN LIV**

Styrelse

Bankdirektor Mikael Hallaker Sollentuna, ordférande
Bankdirektor Katarina Berner Frésdal Stockholm
Counsel Viveca Classon Stockholm

Bankdirektér Géran Stille Falsterbo
Forsakringstjansteman Anna Hjelmberg Jarfalla, (P)*
Bankdirektor Joakim Jansson Sundbyberg
Bankdirektdr Tobias Lindhe Uppsala

Bankdirektér Anders Ohlner Malmé

Verkstéllande direktér Handelsbanken Liv
Louise Sander

Head lan White Stockport, ordférande
Head Noland Carter Oxfordshire
CEO Tracey Davidson London

Head Simon Dixon Battle

Verkstéllande direktér Heartwood
Tracey Davidson

OPTIMIX**

Styrelse

Jens Wiklund Amsterdam, ordférande
Edwin van Essen Almere

Gert van Wakeren Soest

STADSHYPOTEK**

Styrelse

Bankdirektor Mikael Hallaker Sollentuna, ordférande
Direktér Michael Bertorp Stockholm

Bankdirektér Goran Stille Falsterbo

Bankdirektor Johanna Lundberg Uppsala
Banktjansteman Monica Morén Hedemora, (P)*
Verkstallande direktor Ulrica Stolt Kirkegaard Stocksund
Bankdirektor Helena Ostrém Nimander Enebyberg

Verkstallande direktor Stadshypotek
Ulrica Stolt Kirkegaard

XACT KAPITALFORVALTNING**
Styrelse

Bankdirektor Per Beckman Lidingd, ordférande
Direktér Michael Bertorp Stockholm

Direktér Gunnar Batelsson Sandviken
Banktjansteman Maria Lénnqvist Bromma, (P)*
Direktér Asa Magnusson Linkdping

Direktér Lena Munkhammar Solna
Bankdirektor Jorgen Oldensand Marsta

Verkstallande direktor XACT Kapitalforvaltning
Par Nirnberg
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DEFINITIONER OCH FORKLARINGAR

Definitioner och forklaringar

ALTERNATIVA NYCKELTAL

Bankens finansiella rapporter innehaller alterna-
tiva nyckeltal som Handelsbanken beddmer ger
vardefull information till Iasaren, eftersom de
anvands av koncernledning for intern styrning
och resultatuppfdlining samt &ven for jamforel-
ser mellan rapportperioder.

Alternativa nyckeltal (Alternative Performance
Measures) ar finansiella méatt Over resultatut-
veckling, finansiell stallning eller kassafldde som
varken definieras i IFRS eller i kapitaltdcknings-
regelverket. Dessa behdver inte vara jamforbara
med liknande nyckeltal som presenteras av
andra bolag. Berékningar av vissa nyckeltal
finns redovisade i Faktaboken som finns till-
ganglig pa handelsbanken.se/ir.

ANDEL OSAKRA FORDRINGAR

Osékra fordringar netto i forhallande till total
utléning till allméanheten och kreditinstitut (exklu-
sive banker). Osékra fordringar redovisas utan
avdrag for de sékerheter som finns for att séker-
stalla fordran.

JUSTERAT EGET KAPITAL PER AKTIE

Eget kapital vid arets slut reducerat med eget
kapitaleffekten av kassaflodessakringar och
minoritetens andel av eget kapital. Justerat eget
kapital divideras sedan med antalet stamaktier
vid arsskiftet, reducerat med aterkop. | forekom-
mande fall tas hansyn till utspadningseffekt.

K/I-TAL

Summa kostnader i férhallande till summa inték-
ter. | segmentsredovisningen inkluderas resul-
tatutdelningen i summa intékter.

KREDITFORLUSTNIVA

Kreditforluster och vardeférandringar pa dverta-
gen egendom i forhallande till utlaning till allman-
heten och kreditinstitut (exklusive banker) samt
Overtagen egendom och kreditgarantier vid
arets borjan.

OSAKRA FORDRINGAR

Fordringar klassificeras som osékra om kon-
trakterade kassafloden sannolikt inte kommer
att fullféljas. Varje fordran som ger upphov till
specifik reservering ingér i osékra fordringar
med sitt fulla belopp aven om delar tacks av
sékerheter.

P/E-TAL
Borskurs vid arets slut dividerad med resultat
per aktie.

RESERVERINGSGRAD EXKLUSIVE
GRUPPVISA RESERVERINGAR

Totala reserveringar exklusive gruppvisa reser-
veringar i relation till brutto osékra fordringar.

RESULTAT PER AKTIE

Arets resultat hanforligt till stamaktiedgarna
dividerat med genomsnittligt antal utestadende
aktier. | férekommande fall tas hansyn till
utspadningseffekt.
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RANTABILITET PA ALLOKERAT KAPITAL
Segmentets rorelseresultat efter resultatutdel-
ning beréknat med skattesatsen 22 procent i
relation till genomsnittet av arets kvartalsvisa
allokerade kapital.

RANTABILITET PA EGET KAPITAL

Avets resultat i relation till genomsnittligt eget
kapital. Genomsnittligt eget kapital for de fyra
senaste kvartalen justeras for vardeférandringar
pa finansiella tillgangar klassificerade som till-
gangliga for forsalining, derivat i kassaflodes-
sékringar, omvarderingseffekter av formansbe-
stdmda pensionsplaner samt ett vagt genomsnitt
av nyemission, utdelning samt aterkép av egna
aktier.

RANTABILITET PA TOTALT KAPITAL
Arets resultat i relation till genomsnittet av de
fem senaste kvartalens balansomslutning.

TOTALAVKASTNING

Summan av arets aktiekursférandring och
utbetald utdelning per aktie dividerad med aktie-
kursen vid utgéngen av féregaende &r.

TOTAL RESERVERINGSGRAD FOR
OSAKRA FORDRINGAR

Totala reserveringar i relation till brutto osékra
fordringar.



NYCKELTAL DEFINIERADE |
KAPITALTACKNINGSREGELVERKET

BRUTTOSOLIDITETSGRAD

Priméarkapitalet i forhallande till totala tillgangar
inklusive vissa poster utanfor balansrakningen
omraknade med konverteringsfaktorer definie-
rade i schablonmetoden samt regleringsmas-
siga justeringar fran kapitalbasen.

EXPONERINGSBELOPP

Exponeringsbelopp (Exposure at default) &r det
belopp som ska kapitaltackas. Beloppet berak-
nas inklusive rantor och avgifter. Belopp for
poster utanfér balansrakningen omraknas med
konverteringsfaktor (KF). For derivat beraknas
exponeringsbelopp som positivt MTM (mark-to-
market) plus vardeférandringsrisk, det vill siga
nominellt belopp multiplicerat med upprak-
ningsfaktor.

EXPONERINGSVARDE

Exponeringsvéarde ar detsamma som expone-
ringsbelopp. Begreppet exponeringsvarde
anvands inom schablonmetoden for kreditrisk.

KAPITALBAS/TOTALT KAPITAL
Kapitalbasen bestar av summan av primarkapi-
tal och supplementart kapital.

KAPITALKRAV

Lagstadgat kapitalkrav innebar att institut som
lyder under CRR ska ha en karnprimarkapital-
relation pa minst 4,5 procent, en primérkapital-
relation p& minst 6 procent och en total kapital-
relation pa minst 8 procent. Detta innebar att
kapitalbasen for respektive relation maste
uppga till den angivna procentandelen av risk-
exponeringsbeloppet. For definitioner av res-
pektive kapitalbasbelopp, se Kérnprimarkapital,
Primarkapital och Totalt kapital. Tillsynsmyndig-
heten kan utover de generella kraven lagga till
institutsspecifika krav i enlighet med regelver-
kets andra pelare.

KONVERTERINGSFAKTOR (KF)

Den faktor som anvands vid berékning av expo-
neringsbelopp for outnyttjade checkkrediter,
kreditloften, garantier och andra ataganden
utanfér balansrakningen.

KREDITVARDIGHETSJUSTERINGSRISK
(CVA)

Kreditvardighetsjusteringsrisk (Credit valuation
adjustment, CVA) mater risken att marknads-
vardet pa ett derivat minskar beroende pa att
kreditvardigheten hos motparten férsémras.
Kreditvardighetsjustering ar en komponent i
regelverket for vardering av derivat. Justeringen
i vardet baseras pa motpartens kreditvardighet.
En exponering mot en motpart med sémre kre-
ditvardighet ska ha ett lagre redovisat varde an
motsvarande exponering mot en motpart med
béttre kreditvardighet. Kreditrisk i detta sam-
manhang innebér att om en given motparts
kreditvardighet férsamras minskar omedelbart
vardet i balansrékningen pa alla derivattrans-
aktioner med positivt marknadsvarde mot denna
motpart och darmed minskar bankens eget
kapital. For att ta hdjd foér dennarisk i kapital-
téckningen har kreditvardighetsjusteringsrisk
inforts som en del av kapitaltdckningsreglerna.

KARNPRIMARKAPITAL

Kéarnprimarkapital &r en delkomponent av kapi-
talbasen och bestér i huvudsak av eget kapital.
Avdrag gors for bland annat upparbetad utdel-
ning, goodwill och andra immateriella tillgangar
samt skillnaden mellan férvantad férlust och
gjorda reserveringar for sannolika kreditforluster.

KARNPRIMARKAPITALRELATION
Karnprimarkapital i relation till totalt riskvagt
exponeringsbelopp.

KARNPRIMARKAPITALRELATION
TILLGANGLIGT ATT ANVANDAS SOM
BUFFERT

Kéarnprimarkapitalrelation efter avdrag fér den
del av kérnprimarkapitalet som kravs for att
uppfylla samtliga formella kapitalkrav.

LIKVIDITETSTACKNINGSGRAD (LCR)
Hogkvalitativa likvida tillgangar i férhallande till
ett berdknat nettolikviditetsutfldde under en
period av 30 dagar.

PRIMARKAPITAL
Karnprimarkapital inklusive primarkapitaltillskott.

DEFINITIONER OCH FORKLARINGAR

PRIMARKAPITALRELATION
Priméarkapital i relation till totalt riskvagt expone-
ringsbelopp.

PRIMARKAPITALTILLSKOTT
Primarkapitaltillskott utgors av eviga forlagslan
som uppfyller de krav som anges i férordning
(EU) nr 575/2013 och darmed far réknas med
i primérkapitalet.

RISKEXPONERINGSBELOPP

Kapitalkrav enligt CRR multiplicerat med 12,5.
Riskexponeringsbelopp anvands i samband
med marknadsrisker och operativa risker.

RISKVIKT
Matt for att beskriva hur riskfylld en exponering
beréknas vara enligt kapitaltdckningsregelverket.

RISKVAGT EXPONERINGSBELOPP
Exponeringsbelopp multiplicerat med riskvikt.
Riskvagda exponeringsbelopp anvands i sam-
band med kreditrisker inklusive motpartsrisker.

SUPPLEMENTART KAPITAL
Supplementart kapital & en delkomponent av
kapitalbasen och bestér huvudsakligen av for-
lagslan som uppfyller de krav som anges i for-
ordning (EU) nr 575/2013 for att réknas med i
supplementérkapitalet.

TOTAL KAPITALRELATION
Totalt kapital i relation till totalt riskvagt expone-
ringsbelopp.

TOTALT RISKVAGT EXPONERINGSBELOPP
Totalt riskvagt exponeringsbelopp ar summan
av riskexponeringsbelopp och riskvagda expo-
neringsbelopp.
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DEFINITIONER OCH FORKLARINGAR

FORKLARINGAR

AVKASTNINGSDELNING

Avkastningsdelning innebar att férsakringsbola-
get erhdller tio procent av totalavkastningen i
avkastningsdelning dé totalavkastningen éver-
stiger den garanterade rantan i forsékringar
med garanterad ranta.

BENCHMARKEFFEKT

Avser den skillnad i matchning av rantebind-
ningstid mellan ut- och upplaningen som upp-
star da Stadshypoteks emissioner forfaller med
nio manaders intervall samtidigt som nyutla-
ningen till kund sker pa daglig basis. Effekten
varierar mellan kvartalen men gar mot noll Gver
en langre tidsperiod.

CRR

EU:s kapitalkravsforordning for kreditinstitut och
vardepappersfoéretag: Férordning (EU) nr
575/2013 om tillsynskrav for kreditinstitut och
vardepappersforetag.

ENGANGSPOSTER

Engéngsposter &r poster som Handelsbanken
beddmer vara av engéngskaraktér. Dessa spe-
cificeras i Handelsbankens faktabok, som finns
tillganglig pa handelsbanken.sef/ir.

ITRAXX

ITRAXX Financials &r ett index éver CDS-
spreadarna (Credit default swaps) for de 25
storsta obligationsemittenterna inom bank-
och férsékringssektorn i Europa och beskriver
den genomsnittliga premie som en investerare
kréaver for att acceptera kreditrisk pa bolagen.

OTC-DERIVAT
Over-the-counter-derivat &r oclearade skraddar-
sydda derivat.

PREMIEINKOMST

Begrepp inom bankens férsékringsrorelse som
i huvudsak betecknar summan av under aret
inbetalda forsékringspremier.

RISKRESULTAT

Begrepp inom bankens férsakringsrorelse.
Avets riskresultat &r skillnaden mellan de avgifter
som bolaget tar ut for att tacka férsakringsrisker
(dod, livslangd, sjuk- och olycksfall) och den
faktiska kostnaden for intraffade férséakringsfall.

SOCIALAVGIFTER

Avgifter for finansiering av systemen for social
trygghet. Omfattar arbetsgivaravgifter och sér-
skild I6neskatt samt motsvarande skatter och
avgifter i utlandet.

SOLVENSKVOT

Begrepp inom férsakringsrorelsen. Solvens-
kvoten ar kapitalbasen delad med erforderlig
solvensmarginal och mater vilkken marginal bola-
get har for att kunna sta for sina ataganden.
Kvoten for vinstutdelande livbolag kan inte
jamféras med kvoten for Smsesidiga livbolag.

SARSKILDA POSTER

Sarskilda poster &r sddana poster som tenderar
att variera dver rapportperioder och som
Handelsbanken har preciserat for att underlatta
jamfdrelsen av resultatutvecklingen, exempelvis
Avséttning till vinstandelsstiftelsen Oktogonen.
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