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HPE Training Credits 製品トレーニング 1 日分受講権利金製品規定   

     

      

      

                            

改訂番号：2021/04/01      

 （本規定は改訂されることがありますので、改訂番号をご確認ください）      

  HPE Training Credits製品トレーニング１日分受講権利金製品をご購入頂きまして誠にありがとうございま

す。HPE Training Credits 製品トレーニング１日分受講権利金製品 (以下「本サービス」という)は、日本ヒュ

ーレット・パッカード株式会社 HPE 教育サービス(以下「HPE教育サービス」という)が提供する各該当定期コー

スを 1個につき１名様１日分の受講権利金として利用できる商品です。本サービスの利用および受講は本規定に

従っていただきます。 

 

【HPE Training Credits 製品トレーニング１日分受講権利金製品】 

 
 型番     製品名    

HF383E    HPE Training Credits for Storage Services 

HF385E    HPE Training Credits Servers/Hybrid IT Services 

HF387E    HPE Training Credits for Microsoft Services 

HF388E    HPE Training Credits for NonStop Services 

HK141E  HPE Training Credits for ITSM Services 

     

     

     

     

H9P11E    HPE Training Credits for Cloud Services 

H9P12E    HPE Training Credits for Security Services 

 

 

【サービスの内容】 

     

     

HPE教育サービスは、お客様に対し本サービスの各製品を通じて以下のサービスを提供します。     

      

本サービスに含まれるもの      

HPE教育サービスが各地で開催の定期コース受講日数分に相当する本サービス個数の組み合わせ合算でその受講権

利となります。尚、認定試験のみのコース（一部例外対象有り）は含まれません。 

 

 

     

     

【１ 適用条件】 
     

     

  お客様は、以下の条件に基づき、本サービスの提供を受ける事ができます。      

1-1）本サービス登録シートの納品      

 
HPE教育サービスはお客様に対し本サービスの管理番号が明記され登録シートを発行の後、納品いたしま

す。 

 

     

1-2)定期コース受講登録      

  定期コース受講日数と同額となる本サービス個数分をもって受講登録ができます。      

      



 

 1-1) で発行の登録シートに必要事項ご記入いただき e-mailへの添付（または FAX）にて全個数分送信いた

だきます。複数個数での受講登録の場合は、2 個目以降は受講者の氏名のみご記入ください。 

尚、1 登録で、1名様分、1コースの受講登録になります。 

その他、申込みに関する取り決めは、HPE教育サービスのホームページに定める受講規定(以下「受講規定」

という)に定められています。 

     

      

      

                            

1-3)                           

  本サービスの中途解約は、本サービス発注日から 1週間迄とします。この期間に受講登録もしくは受講を

開始した場合に関しては、HPE教育サービスはお客様に定価を請求いたします。キャンセル可能な期間を過

ぎた後は、いかなる場合でも返金は行いません。 

尚、コース受講料を超過する受講権利金での受講登録の場合は、超過金額の返金はいたしません。 

又、超過金額の残金を別途の受講登録に充当することはできません。 

     

      

      

                            

1-4)                           

  その他、取引条件等については受講規定及び当社の所定の「お取引条件書(教育サービス)」に準ずるもの

とします。但し、支払条件はお客様と当社との間で別途取り決められた条件に従うものとします。 

     

      

      

【２ サービスの制限】 
     

     

2-1)本サービスの有効期間(申し込み可能期間)及び有効申込権利     

 本製品の有効期間は、特に HPE教育サービスが認めた場合を除き、納品日より１年間とし、当該納品日より

お客様がコースを申し込みする権利が発生します。尚、本製品で定期コースを登録する権利は、ご購入の権

利を全て消化するか、有効期間が過ぎた場合に消滅します。 

又、本サービスにおける各教育コースの受講に適用されるコース価格は、HPE教育サービスのホームページ

に示す「受講料(税抜)」に従うものとし、他の割引との併用はできません。 

定期コースの各会場の開始/終了時刻、コースの受講申込締切、キャンセル、日程変更、その他については

最新の HPE教育サービスの「受講規定」に従うものとします。 

 

     

      

      

2-2)有効期間終了後の残受講分の扱い      

  有効期限を過ぎて未消化の残受講分については、お客様は受講の権利を失い、また当社は残受講分につい

ては一切の返金を行いません。 

又、有効期間を過ぎた本製品については残受講分の利用及び次に購入される本製品への繰越や統合はできま

せん。 

 

以上 

     

      

      

      

                            

                            

 


