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1. Introduction 
1.1 Objectif, public et portée 
Ce document décrit l'éventail de fonctionnalités et les informations de commande du client Cisco AnyConnect® 
Secure Mobility. 

Public : ce guide est destiné aux représentants commerciaux, aux partenaires, aux distributeurs et aux clients de 
Cisco. 

Portée : ce guide d'aide à la commande concerne les produits suivants : 

● Client AnyConnect Secure Mobility 

Pour plus d'informations, rendez-vous sur : http://www.cisco.com/go/anyconnect. 

1.2 Possibilités de commande 
Les licences AnyConnect suivantes sont disponibles : 

● Licences par abonnement Plus 

● Licences perpétuelles Plus 

● Licences par abonnement Apex 

2. Client Cisco AnyConnect Secure Mobility 
Le client Cisco AnyConnect Secure Mobility élève les standards en matière d'expérience de l'utilisateur tout en 
offrant le niveau de sécurité requis par l'IT. Cette solution offre une expérience de connectivité hautement 
sécurisée pour un vaste ensemble de PC et de terminaux mobiles. Lorsque les travailleurs mobiles se déplacent 
d'un lieu à un autre, un VPN permanent et intelligent permet au client de sélectionner automatiquement le point 
d'accès réseau optimal et d'adapter son protocole de tunnellisation à la méthode la plus efficace, notamment le 
protocole DTLS (Datagram Transport Layer Security) pour le trafic VoIP sensible à la latence ou les applications 
basées sur le protocole TCP. La prise en charge de la tunnellisation est aussi disponible pour les protocoles 
IPsec/IKEv2 (IP security/Internet Key Exchange version 2). 

La version 4.x ne se limite pas à la sécurisation des accès classique, mais propose également de nombreux 
services de sécurité pour les terminaux et des fonctionnalités de rationalisation des opérations IT à l'aide d'un seul 
agent unifié. AnyConnect permet à nos clients de renforcer leurs contrôles de sécurité tout en offrant un accès 
direct, hautement sécurisé et distinct pour chaque application aux ressources de l'entreprise par le biais de 
services VPN mobiles distincts pour chaque application. Cette fonctionnalité réduit le risque de compromission du 
réseau et des données d'entreprise par d'autres applications non autorisées. 

Grâce au module Network Visibility (visibilité sur le réseau) disponible sur les plates-formes Windows et Mac OS X, 
les administrateurs peuvent contrôler l'utilisation des applications au niveau des terminaux afin de détecter 
d'éventuels comportements anormaux et de prendre des décisions plus avisées en matière de conception du 
réseau. Les données d'utilisation peuvent être partagées à l'aide d'un nombre croissant d'outils d'analyse réseau 
compatibles IPFIX (Internet Protocol Flow Information Export). 

Cisco AnyConnect offre également des fonctionnalités de conformité uniformisée et rigoureuse pour éviter que 
l'état d'un terminal compromis se répercute sur l'intégrité du réseau d'entreprise. 

http://www.cisco.com/go/anyconnect�
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AnyConnect facilite le déploiement de la solution Cisco® Advanced Malware Protection (AMP) for Endpoints grâce 
à sa fonctionnalité AMP. Cette évolution élargit considérablement le champ de protection aux terminaux VPN et 
aux autres contextes où les services AnyConnect sont utilisés (accès réseau 802.1X, positionnement en termes de 
conformité, etc.). Le risque d'attaque provenant d'hôtes connectés au réseau d'entreprise est dès lors d'autant plus 
limité. Les licences des solutions Cisco AMP for Endpoints et de Cisco AnyConnect sont distinctes. 

L'évaluation de l'état des terminaux et les fonctions de correction pour les environnements filaires, sans fil et VPN 
sont proposées depuis la version 4.x de Cisco AnyConnect et disponibles en association avec Cisco Identity 
Services Engine 1.3 (licences Apex requises pour ces solutions). Cette prise en charge remplace la fonctionnalité 
de l'agent Cisco Network Access Control (NAC). La conformité des terminaux peut être validée grâce au contrôle 
de l'état de divers antivirus, pare-feu personnels ou logiciels anti-espion. En cas de non-conformité des terminaux, 
des contrôles système ou des mesures de correction supplémentaires sont mises en œuvre. 

Il est nécessaire de disposer de licences Apex pour la solution Identity Services Engine en plus des licences Apex 
pour AnyConnect afin d'activer les fonctionnalités de positionnement des terminaux en termes de conformité dans 
Identity Services Engine. 

Le client AnyConnect intègre des fonctionnalités de sécurité du web et de protection contre les attaques de 
programmes malveillants. Il vous laisse le choix entre l'appliance Cisco de sécurité du web sur site ou les solutions 
cloud Cisco de sécurité du web pour garantir aux employés un accès fiable et hautement sécurisé aux ressources 
d'entreprise. Le client Secure Mobility allie la sécurité du web, la protection contre les attaques de programmes 
malveillants et l'accès à distance, ce qui en fait une solution de mobilité pour les entreprises complète et 
hautement sécurisée. Des politiques de sécurité contextuelle uniformes permettent de garantir la protection et la 
productivité de l'environnement de travail. 

Outre des fonctionnalités avancées de VPN, le client AnyConnect prend en charge la norme IEEE 802.1X, offrant 
ainsi un seul cadre d'authentification pour gérer l'identité des utilisateurs et des terminaux, ainsi que les protocoles 
d'accès réseau nécessaires pour basculer simplement entre réseaux filaires et sans fil. Compte tenu de ses 
fonctionnalités VPN, le client prend logiquement en charge la technologie Media Access Control Security 
(MACsec), compatible avec la norme IEEE 802.1AE, pour la confidentialité des données, l'intégrité des données et 
l'authentification de l'origine des données sur les réseaux câblés en garantissant la communication entre les 
composants de confiance du réseau. 

2.1 Serveurs/plates-formes 
Les services AnyConnect sont employés en association avec de nombreuses plates-formes Cisco de serveur de 
tête, y compris mais sans s'y limiter les appliances de sécurité adaptatives Cisco (physiques et virtuelles), Identity 
Services Engine, le logiciel Cisco IOS® sur les routeurs de services intégrés Cisco, les routeurs de services 
d'agrégation de Cisco et les solutions cloud Cisco de sécurité du web. Les équipements de terminaison de tête de 
réseau, les services cloud ainsi que les services payants et les contrats d'assistance connexes sont vendus 
séparément. 
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3. Licences 
AnyConnect 4.x propose un système de licence simplifié qui répond aux besoins de la communauté IT du monde 
de l'entreprise au sens large, adapté aux exigences toujours plus élevées des utilisateurs en matière de mobilité. 
Les deux niveaux de licences permettent aux entreprises d'opter en toute clarté pour la solution qui convient le 
mieux à leurs besoins. La licence Cisco AnyConnect Plus offre un vaste éventail de fonctionnalités VPN et de 
sécurité, également intégrées dans la licence Apex. Cette dernière propose en outre des fonctionnalités de 
conformité et de positionnement, de VPN sans client, de chiffrement de nouvelle génération, etc. 

Licence Plus Licence Apex 

Terminal ou système VPN 
(y compris la solution VPN pour téléphone de Cisco) 

Toutes les fonctionnalités de la licence Plus, auxquelles s'ajoutent celles  
ci-dessous 

Clients VPN d'accès à distance IPsec IKEv2 tiers (clients 
non AnyConnect) 

Module Network Visibility (nouveauté de la version 4.2) 

VPN distinct pour chaque application Fonctions unifiées de conformité et de correction (état) pour les terminaux 
Il est nécessaire de disposer de licences Apex pour Identity Services Engine en 
plus des licences Apex pour AnyConnect afin d'activer les fonctionnalités de 
positionnement dans la solution Identity Services Engine. 

Solutions cloud de sécurité du web et appliance de 
sécurité du web 

Chiffrement de nouvelle génération ou Suite B (y compris clients VPN 
d'accès à distance IPsec IKEv2 tiers) 

Network Access Manager Connectivité VPN sans client (accès par navigateur) 

Logiciel AMP Enabler pour Cisco AMP for Endpoints 
La solution AMP for Endpoints nécessite une licence distincte 

 

Le nouveau système de licences de Cisco AnyConnect rend superflu l'achat de licences de connexions 
simultanées pour chaque tête de réseau et de serveurs de licences dédiés. Il permet de faire coexister différents 
niveaux de licences au sein d'un seul environnement et adopte un mode de fonctionnement fondé sur l'utilisateur 
plutôt que sur des connexions simultanées. 

Les licences Plus et Apex existent sous la forme d'abonnements d'1 an, de 3 ans et de 5 ans. Les licences Plus, 
pour leur part, sont également disponibles sous la forme de licences perpétuelles. Un abonnement d'assistance et 
de mise à niveau pour les applications logicielles est compris tout au long de la durée des licences par 
abonnement et doit être acheté séparément pour les licences perpétuelles Plus. Un contrat actif est requis pour 
tous les accès logiciels et l'assistance technique. Les contrats d'assistance pour les équipements de terminaison 
de tête de réseau sont vendus séparément. 

Les clients AnyConnect détenteurs de licences Premium, Shared Premium et Essentials peuvent bénéficier de 
licences de migration. La date limite d'achat de licences de migration AnyConnect est le 31 décembre 2015. 
Les clients détenant des licences AnyConnect 4.x peuvent également tirer parti des versions antérieures 
d'AnyConnect. 

4. Pour commander 
Toutes les licences AnyConnect peuvent être commandées sur la plate-forme CCW (Cisco Commerce Workspace) 
de Cisco et peuvent être consultées dans la liste des prix internationaux (GPL). 
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Pour commander une licence par abonnement Plus ou Apex, sélectionnez le niveau de service et la durée de 
l'abonnement (L-AC-PLS-xYR-G ou L-AC-APX-xYR-G, où « x » correspond à 1, 3 ou 5). Pour commander une 
licence Plus perpétuelle, sélectionnez L-AC-PLS-P-G. Ensuite, choisissez « Select Options » (Sélectionner les 
options) et choisissez la(les) option(s) de nombre de licences en fonction du nombre total d'utilisateurs 
uniques possibles qui utiliseront ce niveau de service. Par exemple, AC-PLS-5YR-1500-S, AC-APX-3YR-10K-S 
ou AC-PLS-P-100-S. Pour les licences à durée limitée, le prix s'affiche une fois que vous avez sélectionné le 
nombre d'utilisateurs. Une fois que vous avez sélectionné le nombre d'utilisateurs, un SKU d'expansion à quantité 
élevée au format L-AC-yyy-S-xY-zzzz est ajouté gratuitement. Ce SKU permet d'obtenir une clé d'activation produit 
à utilisation multiple (PAK) qui peut servir pour l'activation des services VPN de l'appliance de sécurité adaptative 
au sein de l'entreprise. Pour les licences à durée limitée, un SKU au format AC-PLS-xYR-zzzz/AC-APX-xYR-zzzz 
est automatiquement ajouté pour activer les services logiciels et d'assistance et indique le tarif pour la durée 
sélectionnée. 

Remarque : la sélection des options de licence Plus ou Apex accordées pour un certain nombre d'utilisateurs 
renvoie automatiquement à la licence et aux frais connexes. 

Remarque :  la sélection de plusieurs unités du niveau et de la durée de service choisis initialement pour un 
nombre d'utilisateurs donné ne génère pas de contrats de clé d'activation produit supplémentaires. Nous 
recommandons de laisser cette valeur sur 1. Si vous commandez pour différents clients, chaque commande doit 
être effectuée séparément. 

Remarque :  vous pouvez sélectionner plusieurs types de licences, accordées pour un nombre d'utilisateurs ou 
une durée différents. Si vous optez pour cette solution, plusieurs clés d'activation produit sont générées et doivent 
être enregistrées dans votre appliance de sécurité adaptative. L'enregistrement des PAK ne s'applique pas à 
l'appliance de sécurité adaptative virtuelle Cisco. Vous pouvez acheter des licences utilisateurs supplémentaires 
ultérieurement. Pour les licences accordées en fonction du nombre d'utilisateurs, les durées de contrats restantes 
diffèreront selon la date d'achat. 

Pour commander des licences Plus ou Apex auprès d'un partenaire Cisco, renseignez le format de SKU des 
solutions AnyConnect correspondant pour la licence Plus (AC-PLS…) et la licence Apex (AC-APX…). 

Le nombre de licences nécessaires est défini en fonction du nombre total d'utilisateurs uniques potentiels 
susceptibles d'utiliser le service AnyConnect. Le nombre exact de licences Plus ou Apex doit 
correspondre au nombre total d'utilisateurs uniques qui ont besoin des services spécifiques associés à 
chaque type de licence. 

Les licences Apex intègrent l'ensemble des fonctionnalités de la licence Plus. Ainsi, un seul type de licence est 
nécessaire pour chaque utilisateur. Les licences Apex et Plus peuvent coexister au sein du même environnement. 

Le nombre de licences Plus peut être inférieur ou supérieur au nombre de licences Apex. 

Vous trouverez ci-dessous des informations supplémentaires sur les modalités de commande ainsi qu'une liste 
complète des SKU disponibles. 

4.0 Classification pour l'exportation 
Classification US pour l'exportation de la solution Cisco AnyConnect : ECCN: 5D992/Mass Market/Self-classified 
(numéro de classification du contrôle des exportations : 5D992/Marché de masse/Classification propre) 
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4.1 Licences Plus (1, 3 ou 5 ans/perpétuelle) 
Le niveau de licence Plus permet de bénéficier des services suivants : 

● Fonctionnalités VPN pour les plates-formes mobiles et PC, comprenant un accès VPN par application sur 
les plates-formes mobiles, un VPN Cisco pour téléphone et des clients VPN IKEv2 tiers (clients non 
AnyConnect). 

● Collecte basique de contextes de terminaux. 

● Demandeur Windows IEEE 802.1X. 

● Agent des solutions Cisco cloud de sécurité du web pour les plates-formes Windows et Mac OS X. 

● Logiciel pour Cisco Advanced Malware Protection for Endpoints. 

(La solution AMP for Endpoints nécessite une licence distincte) 

● Conformité aux normes FIPS (Federal Information Processing Standard). 

Les licences Plus sont préconisées dans la plupart des cas pour les environnements qui tiraient auparavant parti 
des solutions Cisco AnyConnect Essentials et Mobile, notamment Network Access Manager, les solutions de 
sécurité du web, Cisco IOS et les têtes de serveur VPN d'appliance de sécurité adaptative. (Reportez-vous aux 
tableaux 1 à 4 pour connaître les numéros de référence des licences Plus.) 

Licence à durée limitée : L-AC-PLS-xYR-G 
Durée d'abonnement : AC-PLS-xYR-zzzz-S 
Licence d'une durée de (x = 1, 3, 5) an(s) 
(zzzz = 25, 50, 100, 250, 500, 1 000, 1 500, 2 500, 3 500, 5 000, 
10 000, 25 000, 50 000, 100 000, 250 000) utilisateurs uniques 

Licence perpétuelle : L-AC-PLS-P-G 
Licence utilisateur : AC-PLS-P-zzzz-S 
Licence perpétuelle (contrat d'assistance et de mise à niveau pour les 
applications logicielles SASU requis pour les accès logiciels et 
l'assistance technique) 
(zzzz = 25, 50, 100, 250, 500, 1 000, 1 500, 2 500, 3 500, 5 000, 10 000, 
25 000, 50 000 100 000, 250 000) utilisateurs uniques 

Tableaux 1. Licences AnyConnect Plus par abonnement de 5 ans 

Licence à durée limitée Durée d'abonnement Description 

L-AC-PLS-5YR-G AC-PLS-5YR-25-S Cisco AnyConnect Plus : licence par abonnement de 5 ans/25 utilisateurs 

L-AC-PLS-5YR-G AC-PLS-5YR-50-S Cisco AnyConnect Plus : licence par abonnement de 5 ans/50 utilisateurs 

L-AC-PLS-5YR-G AC-PLS-5YR-100-S Cisco AnyConnect Plus : licence par abonnement de 5 ans/100 utilisateurs 

L-AC-PLS-5YR-G AC-PLS-5YR-250-S Cisco AnyConnect Plus : licence par abonnement de 5 ans/250 utilisateurs 

L-AC-PLS-5YR-G AC-PLS-5YR-500-S Cisco AnyConnect Plus : licence par abonnement de 5 ans/500 utilisateurs 

L-AC-PLS-5YR-G AC-PLS-5YR-1K-S Cisco AnyConnect Plus : licence par abonnement de 5 ans/1 000 utilisateurs 

L-AC-PLS-5YR-G AC-PLS-5YR-1500-S Cisco AnyConnect Plus : licence par abonnement de 5 ans/1 500 utilisateurs 

L-AC-PLS-5YR-G AC-PLS-5YR-2500-S Cisco AnyConnect Plus : licence par abonnement de 5 ans/2 500 utilisateurs 

L-AC-PLS-5YR-G AC-PLS-5YR-3500-S Cisco AnyConnect Plus : licence par abonnement de 5 ans/3 500 utilisateurs 

L-AC-PLS-5YR-G AC-PLS-5YR-5K-S Cisco AnyConnect Plus : licence par abonnement de 5 ans/5 000 utilisateurs 

L-AC-PLS-5YR-G AC-PLS-5YR-10K-S Cisco AnyConnect Plus : licence par abonnement de 5 ans/10 000 utilisateurs 

L-AC-PLS-5YR-G AC-PLS-5YR-25K-S Cisco AnyConnect Plus : licence par abonnement de 5 ans/25 000 utilisateurs 

L-AC-PLS-5YR-G AC-PLS-5YR-50K-S Cisco AnyConnect Plus : licence par abonnement de 5 ans/50 000 utilisateurs 

L-AC-PLS-5YR-G AC-PLS-5YR-100K-S Cisco AnyConnect Plus : licence par abonnement de 5 ans/100 000 utilisateurs 

L-AC-PLS-5YR-G AC-PLS-5YR-250K-S Cisco AnyConnect Plus : licence par abonnement de 5 ans/250 000 utilisateurs 
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Tableaux 2. Licences AnyConnect Plus par abonnement de 3 ans 

Licence à durée limitée Durée d'abonnement Description 

L-AC-PLS-3YR-G AC-PLS-3YR-25-S Cisco AnyConnect Plus : licence par abonnement de 3 ans/25 utilisateurs 

L-AC-PLS-3YR-G AC-PLS-3YR-50-S Cisco AnyConnect Plus : licence par abonnement de 3 ans/50 utilisateurs 

L-AC-PLS-3YR-G AC-PLS-3YR-100-S Cisco AnyConnect Plus : licence par abonnement de 3 ans/100 utilisateurs 

L-AC-PLS-3YR-G AC-PLS-3YR-250-S Cisco AnyConnect Plus : licence par abonnement de 3 ans/250 utilisateurs 

L-AC-PLS-3YR-G AC-PLS-3YR-500-S Cisco AnyConnect Plus : licence par abonnement de 3 ans/500 utilisateurs 

L-AC-PLS-3YR-G AC-PLS-3YR-1K-S Cisco AnyConnect Plus : licence par abonnement de 3 ans/1 000 utilisateurs 

L-AC-PLS-3YR-G AC-PLS-3YR-1500-S Cisco AnyConnect Plus : licence par abonnement de 3 ans/1 500 utilisateurs 

L-AC-PLS-3YR-G AC-PLS-3YR-2500-S Cisco AnyConnect Plus : licence par abonnement de 3 ans/2 500 utilisateurs 

L-AC-PLS-3YR-G AC-PLS-3YR-3500-S Cisco AnyConnect Plus : licence par abonnement de 3 ans/3 500 utilisateurs 

L-AC-PLS-3YR-G AC-PLS-3YR-5K-S Cisco AnyConnect Plus : licence par abonnement de 3 ans/5 000 utilisateurs 

L-AC-PLS-3YR-G AC-PLS-3YR-10K-S Cisco AnyConnect Plus : licence par abonnement de 3 ans/10 000 utilisateurs 

L-AC-PLS-3YR-G AC-PLS-3YR-25K-S Cisco AnyConnect Plus : licence par abonnement de 3 ans/25 000 utilisateurs 

L-AC-PLS-3YR-G AC-PLS-3YR-50K-S Cisco AnyConnect Plus : licence par abonnement de 3 ans/50 000 utilisateurs 

L-AC-PLS-3YR-G AC-PLS-3YR-100K-S Cisco AnyConnect Plus : licence par abonnement de 3 ans/100 000 utilisateurs 

L-AC-PLS-3YR-G AC-PLS-3YR-250K-S Cisco AnyConnect Plus : licence par abonnement de 3 ans/250 000 utilisateurs 

Tableaux 3. Licences AnyConnect Plus par abonnement d'1 an 

Licence à durée limitée Durée d'abonnement Description 

L-AC-PLS-1YR-G AC-PLS-1YR-25-S Cisco AnyConnect Plus : licence par abonnement d'1 an/25 utilisateurs 

L-AC-PLS-1YR-G AC-PLS-1YR-50-S Cisco AnyConnect Plus : licence par abonnement d'1 an/50 utilisateurs 

L-AC-PLS-1YR-G AC-PLS-1YR-100-S Cisco AnyConnect Plus : licence par abonnement d'1 an/100 utilisateurs 

L-AC-PLS-1YR-G AC-PLS-1YR-250-S Cisco AnyConnect Plus : licence par abonnement d'1 an/250 utilisateurs 

L-AC-PLS-1YR-G AC-PLS-1YR-500-S Cisco AnyConnect Plus : licence par abonnement d'1 an/500 utilisateurs 

L-AC-PLS-1YR-G AC-PLS-1YR-1K-S Cisco AnyConnect Plus : licence par abonnement d'1 an/1 000 utilisateurs 

L-AC-PLS-1YR-G AC-PLS-1YR-1500-S Cisco AnyConnect Plus : licence par abonnement d'1 an/1 500 utilisateurs 

L-AC-PLS-1YR-G AC-PLS-1YR-2500-S Cisco AnyConnect Plus : licence par abonnement d'1 an/2 500 utilisateurs 

L-AC-PLS-1YR-G AC-PLS-1YR-3500-S Cisco AnyConnect Plus : licence par abonnement d'1 an/3 500 utilisateurs 

L-AC-PLS-1YR-G AC-PLS-1YR-5K-S Cisco AnyConnect Plus : licence par abonnement d'1 an/5 000 utilisateurs 

L-AC-PLS-1YR-G AC-PLS-1YR-10K-S Cisco AnyConnect Plus : licence par abonnement d'1 an/10 000 utilisateurs 

L-AC-PLS-1YR-G AC-PLS-1YR-25K-S Cisco AnyConnect Plus : licence par abonnement d'1 an/25 000 utilisateurs 

L-AC-PLS-1YR-G AC-PLS-1YR-50K-S Cisco AnyConnect Plus : licence par abonnement d'1 an/50 000 utilisateurs 

L-AC-PLS-1YR-G AC-PLS-1YR-100K-S Cisco AnyConnect Plus : licence par abonnement d'1 an/100 000 utilisateurs 

L-AC-PLS-1YR-G AC-PLS-1YR-250K-S Cisco AnyConnect Plus : licence par abonnement d'1 an/250 000 utilisateurs 
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Tableaux 4. Licences perpétuelles AnyConnect Plus 

Licence perpétuelle Licence utilisateur Description Cisco SASU SKU 

L-AC-PLS-P-G AC-PLS-P-25-S Cisco AnyConnect Plus : licence perpétuelle/25 utilisateurs CON-SAU-ACPL25 

L-AC-PLS-P-G AC-PLS-P-50-S Cisco AnyConnect Plus : licence perpétuelle/50 utilisateurs CON-SAU-ACPL50 

L-AC-PLS-P-G AC-PLS-P-100-S Cisco AnyConnect Plus : licence perpétuelle/100 utilisateurs CON-SAU-ACPL100 

L-AC-PLS-P-G AC-PLS-P-250-S Cisco AnyConnect Plus : licence perpétuelle/250 utilisateurs CON-SAU-ACPL250 

L-AC-PLS-P-G AC-PLS-P-500-S Cisco AnyConnect Plus : licence perpétuelle/500 utilisateurs CON-SAU-ACPL500 

L-AC-PLS-P-G AC-PLS-P-1K-S Cisco AnyConnect Plus : licence perpétuelle/1 000 utilisateurs CON-SAU-ACPL1K 

L-AC-PLS-P-G AC-PLS-P-1500-S Cisco AnyConnect Plus : licence perpétuelle/1 500 utilisateurs CON-SAU-ACPL1500 

L-AC-PLS-P-G AC-PLS-P-2500-S Cisco AnyConnect Plus : licence perpétuelle/2 500 utilisateurs CON-SAU-ACPL2500 

L-AC-PLS-P-G AC-PLS-P-3500-S Cisco AnyConnect Plus : licence perpétuelle/3 500 utilisateurs CON-SAU-ACPL3500 

L-AC-PLS-P-G AC-PLS-P-5K-S Cisco AnyConnect Plus : licence perpétuelle/5 000 utilisateurs CON-SAU-ACPL5K 

L-AC-PLS-P-G AC-PLS-P-10K-S Cisco AnyConnect Plus : licence perpétuelle/10 000 utilisateurs CON-SAU-ACPL10K 

L-AC-PLS-P-G AC-PLS-P-25K-S Cisco AnyConnect Plus : licence perpétuelle/25 000 utilisateurs CON-SAU-ACPL25K 

L-AC-PLS-P-G AC-PLS-P-50K-S Cisco AnyConnect Plus : licence perpétuelle/50 000 utilisateurs CON-SAU-ACPL50K 

L-AC-PLS-P-G AC-PLS-P-100K-S Cisco AnyConnect Plus : licence perpétuelle/100 000 utilisateurs CON-SAU-ACPL100K 

L-AC-PLS-P-G AC-PLS-P-250K-S Cisco AnyConnect Plus : licence perpétuelle/250 000 utilisateurs CON-SAU-ACPL250K 

Remarque : les licences perpétuelles nécessitent un contrat d'assistance et de mise à niveau pour les 
applications logicielles (Software Application Support plus Upgrades, SASU) afin de bénéficier de l'accès aux 
logiciels et de l'assistance technique. 

4.2 Licences Apex (1, 3 ou 5 ans) 
Le niveau de licence Apex permet de bénéficier des services suivants : 

● Terminaison VPN sans client (accès par navigateur) sur l'appliance de sécurité adaptative Cisco. 

● Agent d'état et de conformité VPN en conjonction avec l'appliance de sécurité adaptative Cisco. 

● Agent unifié d'état et de conformité en conjonction avec Cisco Identity Services Engine, version 1.3 ou 
ultérieure. 

● Chiffrement de nouvelle génération (Suite B) avec AnyConnect et clients VPN IKEv2 tiers (non AnyConnect). 

● Module Network Visibility (nouveauté de la version 4.2). 

● Tous les services inclus dans la licence Plus décrits précédemment. 

Les licences Apex sont préconisées dans la plupart des cas pour les environnements qui tiraient auparavant parti 
des solutions AnyConnect de type Premium, Shared, Flex et de la solution Advanced Endpoint Assessment. 
(Reportez-vous aux tableaux 5 à 7 pour connaître les numéros de référence des licences Apex.) 

Licence à durée limitée : L-AC-APX-xYR-G 
Durée d'abonnement : AC-APX-xYR-zzzz-S 
Licence d'une durée de (x = 1, 3, 5) an(s) 
(zzzz = 25, 50, 100, 250, 500, 1 000, 1 500, 2 500, 3 500, 5 000, 10 000, 25 000, 50 000, 100 000, 250 000) utilisateurs uniques 
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Tableaux 5. Licences AnyConnect Apex par abonnement de 5 ans 

Licence à durée limitée Durée d'abonnement Description 

L-AC-APX-5YR-G AC-APX-5YR-25-S Cisco AnyConnect Apex : licence par abonnement de 5 ans/25 utilisateurs 

L-AC-APX-5YR-G AC-APX-5YR-50-S Cisco AnyConnect Apex : licence par abonnement de 5 ans/50 utilisateurs 

L-AC-APX-5YR-G AC-APX-5YR-100-S Cisco AnyConnect Apex : licence par abonnement de 5 ans/100 utilisateurs 

L-AC-APX-5YR-G AC-APX-5YR-250-S Cisco AnyConnect Apex : licence par abonnement de 5 ans/250 utilisateurs 

L-AC-APX-5YR-G AC-APX-5YR-500-S Cisco AnyConnect Apex : licence par abonnement de 5 ans/500 utilisateurs 

L-AC-APX-5YR-G AC-APX-5YR-1K-S Cisco AnyConnect Apex : licence par abonnement de 5 ans/1 000 utilisateurs 

L-AC-APX-5YR-G AC-APX-5YR-1500-S Cisco AnyConnect Apex : licence par abonnement de 5 ans/1 500 utilisateurs 

L-AC-APX-5YR-G AC-APX-5YR-2500-S Cisco AnyConnect Apex : licence par abonnement de 5 ans/2 500 utilisateurs 

L-AC-APX-5YR-G AC-APX-5YR-3500-S Cisco AnyConnect Apex : licence par abonnement de 5 ans/3 500 utilisateurs 

L-AC-APX-5YR-G AC-APX-5YR-5K-S Cisco AnyConnect Apex : licence par abonnement de 5 ans/5 000 utilisateurs 

L-AC-APX-5YR-G AC-APX-5YR-10K-S Cisco AnyConnect Apex : licence par abonnement de 5 ans/10 000 utilisateurs 

L-AC-APX-5YR-G AC-APX-5YR-25K-S Cisco AnyConnect Apex : licence par abonnement de 5 ans/25 000 utilisateurs 

L-AC-APX-5YR-G AC-APX-5YR-50K-S Cisco AnyConnect Apex : licence par abonnement de 5 ans/50 000 utilisateurs 

L-AC-APX-5YR-G AC-APX-5YR-100K-S Cisco AnyConnect Apex : licence par abonnement de 5 ans/100 000 utilisateurs 

L-AC-APX-5YR-G AC-APX-5YR-250K-S Cisco AnyConnect Apex : licence par abonnement de 5 ans/250 000 utilisateurs 

Tableaux 6. Licences AnyConnect Apex par abonnement de 3 ans 

Licence à durée limitée Durée d'abonnement Description 

L-AC-APX-3YR-G AC-APX-3YR-25-S Cisco AnyConnect Apex : licence par abonnement de 3 ans/25 utilisateurs 

L-AC-APX-3YR-G AC-APX-3YR-50-S Cisco AnyConnect Apex : licence par abonnement de 3 ans/50 utilisateurs 

L-AC-APX-3YR-G AC-APX-3YR-100-S Cisco AnyConnect Apex : licence par abonnement de 3 ans/100 utilisateurs 

L-AC-APX-3YR-G AC-APX-3YR-250-S Cisco AnyConnect Apex : licence par abonnement de 3 ans/250 utilisateurs 

L-AC-APX-3YR-G AC-APX-3YR-500-S Cisco AnyConnect Apex : licence par abonnement de 3 ans/500 utilisateurs 

L-AC-APX-3YR-G AC-APX-3YR-1K-S Cisco AnyConnect Apex : licence par abonnement de 3 ans/1 000 utilisateurs 

L-AC-APX-3YR-G AC-APX-3YR-1500-S Cisco AnyConnect Apex : licence par abonnement de 3 ans/1 500 utilisateurs 

L-AC-APX-3YR-G AC-APX-3YR-2500-S Cisco AnyConnect Apex : licence par abonnement de 3 ans/2 500 utilisateurs 

L-AC-APX-3YR-G AC-APX-3YR-3500-S Cisco AnyConnect Apex : licence par abonnement de 3 ans/3 500 utilisateurs 

L-AC-APX-3YR-G AC-APX-3YR-5K-S Cisco AnyConnect Apex : licence par abonnement de 3 ans/5 000 utilisateurs 

L-AC-APX-3YR-G AC-APX-3YR-10K-S Cisco AnyConnect Apex : licence par abonnement de 3 ans/10 000 utilisateurs 

L-AC-APX-3YR-G AC-APX-3YR-25K-S Cisco AnyConnect Apex : licence par abonnement de 3 ans/25 000 utilisateurs 

L-AC-APX-3YR-G AC-APX-3YR-50K-S Cisco AnyConnect Apex : licence par abonnement de 3 ans/50 000 utilisateurs 

L-AC-APX-3YR-G AC-APX-3YR-100K-S Cisco AnyConnect Apex : licence par abonnement de 3 ans/100 000 utilisateurs 

L-AC-APX-3YR-G AC-APX-3YR-250K-S Cisco AnyConnect Apex : licence par abonnement de 3 ans/250 000 utilisateurs 

Tableaux 7. Licences AnyConnect Apex par abonnement d'1 an 

Licence à durée limitée Durée d'abonnement Description 

L-AC-APX-1YR-G AC-APX-1YR-25-S Cisco AnyConnect Apex : licence par abonnement d'1 an/25 utilisateurs 

L-AC-APX-1YR-G AC-APX-1YR-50-S Cisco AnyConnect Apex : licence par abonnement d'1 an/50 utilisateurs 

L-AC-APX-1YR-G AC-APX-1YR-100-S Cisco AnyConnect Apex : licence par abonnement d'1 an/100 utilisateurs 

L-AC-APX-1YR-G AC-APX-1YR-250-S Cisco AnyConnect Apex : licence par abonnement d'1 an/250 utilisateurs 

L-AC-APX-1YR-G AC-APX-1YR-500-S Cisco AnyConnect Apex : licence par abonnement d'1 an/500 utilisateurs 

L-AC-APX-1YR-G AC-APX-1YR-1K-S Cisco AnyConnect Apex : licence par abonnement d'1 an/1 000 utilisateurs 
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L-AC-APX-1YR-G AC-APX-1YR-1500-S Cisco AnyConnect Apex : licence par abonnement d'1 an/1 500 utilisateurs 

L-AC-APX-1YR-G AC-APX-1YR-2500-S Cisco AnyConnect Apex : licence par abonnement d'1 an/2 500 utilisateurs 

L-AC-APX-1YR-G AC-APX-1YR-3500-S Cisco AnyConnect Apex : licence par abonnement d'1 an/3 500 utilisateurs 

L-AC-APX-1YR-G AC-APX-1YR-5K-S Cisco AnyConnect Apex : licence par abonnement d'1 an/5 000 utilisateurs 

L-AC-APX-1YR-G AC-APX-1YR-10K-S Cisco AnyConnect Apex : licence par abonnement d'1 an/10 000 utilisateurs 

L-AC-APX-1YR-G AC-APX-1YR-25K-S Cisco AnyConnect Apex : licence par abonnement d'1 an/25 000 utilisateurs 

L-AC-APX-1YR-G AC-APX-1YR-50K-S Cisco AnyConnect Apex : licence par abonnement d'1 an/50 000 utilisateurs 

L-AC-APX-1YR-G AC-APX-1YR-100K-S Cisco AnyConnect Apex : licence par abonnement d'1 an/100 000 utilisateurs 

L-AC-APX-1YR-G AC-APX-1YR-250K-S Cisco AnyConnect Apex : licence par abonnement d'1 an/250 000 utilisateurs 

4.3 Licences de migration AnyConnect Plus 
La date limite d'achat de licences de migration AnyConnect est le 31 décembre 2015. 

Les clients qui ont acheté des licences AnyConnect Essentials avant le 2 mars 2015 peuvent bénéficier 
des licences de migration AnyConnect Plus. Les licences AnyConnect Essentials achetées après le 
1er mars 2015 ne permettent pas l'achat de licences de migration AnyConnect Plus pour procéder à la migration 
vers AnyConnect 4.x. Il incombe aux clients d'acheter des licences standard Plus et/ou Apex au moment de 
renouveler leur licence. 

Compte tenu de la transition qu'implique le passage d'un modèle de licence basé sur le nombre de terminaux 
simultanés par tête de réseau vers un modèle de licence de déploiement en entreprise basé sur le nombre 
d'utilisateurs avec AnyConnect 4.x, les clients AnyConnect qui peuvent en bénéficier sont autorisés à sélectionner 
le nombre d'utilisateurs AnyConnect Plus requis pour leur déploiement (reportez-vous aux tableaux 8 à 10). Pour 
toute question concernant les migrations, adressez-vous à votre commercial Cisco ou à celui d'un partenaire. 

Licence à durée limitée : L-AC-PLS-M-xYR-G 
Durée d'abonnement : AC-PLSM-xYR-zzzz-S 
Licence d'une durée de (x = 1, 3, 5) an(s) 
(zzzz = 25, 50, 100, 250, 500, 1 000, 1 500, 2 500, 3 500, 5 000, 10 000, 25 000, 50 000, 100 000, 250 000) utilisateurs uniques 

Tableaux 8. Licences de migration AnyConnect Plus par abonnement de 5 ans 

Licence à durée limitée Durée d'abonnement Description 

L-AC-PLS-M-5YR-G AC-PLSM-5YR-25-S Cisco AnyConnect Plus Migration : licence par abonnement de 5 ans/25 utilisateurs 

L-AC-PLS-M-5YR-G AC-PLSM-5YR-50-S Cisco AnyConnect Plus Migration : licence par abonnement de 5 ans/50 utilisateurs 

L-AC-PLS-M-5YR-G AC-PLSM-5YR-100-S Cisco AnyConnect Plus Migration : licence par abonnement de 5 ans/100 utilisateurs 

L-AC-PLS-M-5YR-G AC-PLSM-5YR-250-S Cisco AnyConnect Plus Migration : licence par abonnement de 5 ans/250 utilisateurs 

L-AC-PLS-M-5YR-G AC-PLSM-5YR-500-S Cisco AnyConnect Plus Migration : licence par abonnement de 5 ans/500 utilisateurs 

L-AC-PLS-M-5YR-G AC-PLSM-5YR-1K-S Cisco AnyConnect Plus Migration : licence par abonnement de 5 ans/1 000 utilisateurs 

L-AC-PLS-M-5YR-G AC-PLSM-5YR-1500-S Cisco AnyConnect Plus Migration : licence par abonnement de 5 ans/1 500 utilisateurs 

L-AC-PLS-M-5YR-G AC-PLSM-5YR-2500-S Cisco AnyConnect Plus Migration : licence par abonnement de 5 ans/2 500 utilisateurs 

L-AC-PLS-M-5YR-G AC-PLSM-5YR-3500-S Cisco AnyConnect Plus Migration : licence par abonnement de 5 ans/3 500 utilisateurs 

L-AC-PLS-M-5YR-G AC-PLSM-5YR-5K-S Cisco AnyConnect Plus Migration : licence par abonnement de 5 ans/5 000 utilisateurs 

L-AC-PLS-M-5YR-G AC-PLSM-5YR-10K-S Cisco AnyConnect Plus Migration : licence par abonnement de 5 ans/10 000 utilisateurs 

L-AC-PLS-M-5YR-G AC-PLSM-5YR-25K-S Cisco AnyConnect Plus Migration : licence par abonnement de 5 ans/25 000 utilisateurs 

L-AC-PLS-M-5YR-G AC-PLSM-5YR-50K-S Cisco AnyConnect Plus Migration : licence par abonnement de 5 ans/50 000 utilisateurs 

L-AC-PLS-M-5YR-G AC-PLSM-5YR-100K-S Cisco AnyConnect Plus Migration : licence par abonnement de 5 ans/100 000 utilisateurs 

L-AC-PLS-M-5YR-G AC-PLSM-5YR-250K-S Cisco AnyConnect Plus Migration : licence par abonnement de 5 ans/250 000 utilisateurs 
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Tableaux 9. Licences de migration AnyConnect Plus par abonnement de 3 ans 

Licence à durée limitée Durée d'abonnement Description 

L-AC-PLS-M-3YR-G AC-PLSM-3YR-25-S Cisco AnyConnect Plus Migration : licence par abonnement de 3 ans/25 utilisateurs 

L-AC-PLS-M-3YR-G AC-PLSM-3YR-50-S Cisco AnyConnect Plus Migration : licence par abonnement de 3 ans/50 utilisateurs 

L-AC-PLS-M-3YR-G AC-PLSM-3YR-100-S Cisco AnyConnect Plus Migration : licence par abonnement de 3 ans/100 utilisateurs 

L-AC-PLS-M-3YR-G AC-PLSM-3YR-250-S Cisco AnyConnect Plus Migration : licence par abonnement de 3 ans/250 utilisateurs 

L-AC-PLS-M-3YR-G AC-PLSM-3YR-500-S Cisco AnyConnect Plus Migration : licence par abonnement de 3 ans/500 utilisateurs 

L-AC-PLS-M-3YR-G AC-PLSM-3YR-1K-S Cisco AnyConnect Plus Migration : licence par abonnement de 3 ans/1 000 utilisateurs 

L-AC-PLS-M-3YR-G AC-PLSM-3YR-1500-S Cisco AnyConnect Plus Migration : licence par abonnement de 3 ans/1 500 utilisateurs 

L-AC-PLS-M-3YR-G AC-PLSM-3YR-2500-S Cisco AnyConnect Plus Migration : licence par abonnement de 3 ans/2 500 utilisateurs 

L-AC-PLS-M-3YR-G AC-PLSM-3YR-3500-S Cisco AnyConnect Plus Migration : licence par abonnement de 3 ans/3 500 utilisateurs 

L-AC-PLS-M-3YR-G AC-PLSM-3YR-5K-S Cisco AnyConnect Plus Migration : licence par abonnement de 3 ans/5 000 utilisateurs 

L-AC-PLS-M-3YR-G AC-PLSM-3YR-10K-S Cisco AnyConnect Plus Migration : licence par abonnement de 3 ans/10 000 utilisateurs 

L-AC-PLS-M-3YR-G AC-PLSM-3YR-25K-S Cisco AnyConnect Plus Migration : licence par abonnement de 3 ans/25 000 utilisateurs 

L-AC-PLS-M-3YR-G AC-PLSM-3YR-50K-S Cisco AnyConnect Plus Migration : licence par abonnement de 3 ans/50 000 utilisateurs 

L-AC-PLS-M-3YR-G AC-PLSM-3YR-100K-S Cisco AnyConnect Plus Migration : licence par abonnement de 3 ans/100 000 utilisateurs 

L-AC-PLS-M-3YR-G AC-PLSM-3YR-250K-S Cisco AnyConnect Plus Migration : licence par abonnement de 3 ans/250 000 utilisateurs 

Tableaux 10. Licences de migration AnyConnect Plus par abonnement de 1 ans 

Licence à durée limitée Durée d'abonnement Description 

L-AC-PLS-M-1YR-G AC-PLSM-1YR-25-S Cisco AnyConnect Plus Migration : licence par abonnement d'1 an/25 utilisateurs 

L-AC-PLS-M-1YR-G AC-PLSM-1YR-50-S Cisco AnyConnect Plus Migration : licence par abonnement d'1 an/50 utilisateurs 

L-AC-PLS-M-1YR-G AC-PLSM-1YR-100-S Cisco AnyConnect Plus Migration : licence par abonnement d'1 an/100 utilisateurs 

L-AC-PLS-M-1YR-G AC-PLSM-1YR-250-S Cisco AnyConnect Plus Migration : licence par abonnement d'1 an/250 utilisateurs 

L-AC-PLS-M-1YR-G AC-PLSM-1YR-500-S Cisco AnyConnect Plus Migration : licence par abonnement d'1 an/500 utilisateurs 

L-AC-PLS-M-1YR-G AC-PLSM-1YR-1K-S Cisco AnyConnect Plus Migration : licence par abonnement d'1 an/1 000 utilisateurs 

L-AC-PLS-M-1YR-G AC-PLSM-1YR-1500-S Cisco AnyConnect Plus Migration : licence par abonnement d'1 an/1 500 utilisateurs 

L-AC-PLS-M-1YR-G AC-PLSM-1YR-2500-S Cisco AnyConnect Plus Migration : licence par abonnement d'1 an/2 500 utilisateurs 

L-AC-PLS-M-1YR-G AC-PLSM-1YR-3500-S Cisco AnyConnect Plus Migration : licence par abonnement d'1 an/3 500 utilisateurs 

L-AC-PLS-M-1YR-G AC-PLSM-1YR-5K-S Cisco AnyConnect Plus Migration : licence par abonnement d'1 an/5 000 utilisateurs 

L-AC-PLS-M-1YR-G AC-PLSM-1YR-10K-S Cisco AnyConnect Plus Migration : licence par abonnement d'1 an/10 000 utilisateurs 

L-AC-PLS-M-1YR-G AC-PLSM-1YR-25K-S Cisco AnyConnect Plus Migration : licence par abonnement d'1 an/25 000 utilisateurs 

L-AC-PLS-M-1YR-G AC-PLSM-1YR-50K-S Cisco AnyConnect Plus Migration : licence par abonnement d'1 an/50 000 utilisateurs 

L-AC-PLS-M-1YR-G AC-PLSM-1YR-100K-S Cisco AnyConnect Plus Migration : licence par abonnement d'1 an/100 000 utilisateurs 

L-AC-PLS-M-1YR-G AC-PLSM-1YR-250K-S Cisco AnyConnect Plus Migration : licence par abonnement d'1 an/250 000 utilisateurs 

4.4 Licences de migration Cisco AnyConnect Apex 
La date limite d'achat de licences de migration AnyConnect est le 31 décembre 2015. 

Les clients qui ont acheté des licences de type Premium et Shared Premium avant le 2 mars 2015 peuvent 
bénéficier des licences de migration AnyConnect Apex. Les licences AnyConnect Premium ou Shared 
Premium achetées après le 1er mars 2015 ne permettent pas l'achat de licences de migration AnyConnect Apex 
pour procéder à la migration vers AnyConnect 4.x. Il incombe aux clients d'acheter des licences standard Plus ou 
Apex au moment de renouveler leur licence. 
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Compte tenu de la transition qu'implique le passage d'un modèle de licence fondé sur le nombre de terminaux 
simultanés par tête de réseau vers un modèle de licence de déploiement en entreprise fondé sur le nombre 
d'utilisateurs avec AnyConnect 4.x, les clients AnyConnect Premium et Shared Premium qui peuvent en bénéficier 
sont autorisés à sélectionner le nombre d'utilisateurs requis pour leur déploiement (reportez-vous au tableau 11), à 
condition que ce nombre d'utilisateurs n'excède pas le nombre d'utilisateurs autorisés qui utilisent les licences 
Premium/Shared Premium actuellement déployées. Pour toute question concernant les migrations, adressez-vous 
à votre commercial Cisco ou à celui d'un partenaire. 

Licence à durée limitée : L-AC-APX-M-3YR-G 
Durée d'abonnement : AC-APXM-3YR-zzzz-S 
Durée de 3 ans 
(zzzz = 25, 50, 100, 250, 500, 1 000, 1 500, 2 500, 3 500, 5 000, 10 000, 25 000, 50 000, 100 000, 250 000) utilisateurs uniques 

Tableaux 11. Licences de migration par abonnement AnyConnect Apex d'une durée de 3 ans 

Licence à durée limitée Durée d'abonnement Description 

L-AC-APX-M-3YR-G AC-APXM-3YR-25-S Cisco AnyConnect Apex Migration : licence par abonnement de 3 ans/25 utilisateurs 

L-AC-APX-M-3YR-G AC-APXM-3YR-50-S Cisco AnyConnect Apex Migration : licence par abonnement de 3 ans/50 utilisateurs 

L-AC-APX-M-3YR-G AC-APXM-3YR-100-S Cisco AnyConnect Apex Migration : licence par abonnement de 3 ans/100 utilisateurs 

L-AC-APX-M-3YR-G AC-APXM-3YR-250-S Cisco AnyConnect Apex Migration : licence par abonnement de 3 ans/250 utilisateurs 

L-AC-APX-M-3YR-G AC-APXM-3YR-500-S Cisco AnyConnect Apex Migration : licence par abonnement de 3 ans/500 utilisateurs 

L-AC-APX-M-3YR-G AC-APXM-3YR-1K-S Cisco AnyConnect Apex Migration : licence par abonnement de 3 ans/1 000 utilisateurs 

L-AC-APX-M-3YR-G AC-APXM-3YR-1500-S Cisco AnyConnect Apex Migration : licence par abonnement de 3 ans/1 500 utilisateurs 

L-AC-APX-M-3YR-G AC-APXM-3YR-2500-S Cisco AnyConnect Apex Migration : licence par abonnement de 3 ans/2 500 utilisateurs 

L-AC-APX-M-3YR-G AC-APXM-3YR-3500-S Cisco AnyConnect Apex Migration : licence par abonnement de 3 ans/3 500 utilisateurs 

L-AC-APX-M-3YR-G AC-APXM-3YR-5K-S Cisco AnyConnect Apex Migration : licence par abonnement de 3 ans/5 000 utilisateurs 

L-AC-APX-M-3YR-G AC-APXM-3YR-10K-S Cisco AnyConnect Apex Migration : licence par abonnement de 3 ans/10 000 utilisateurs 

L-AC-APX-M-3YR-G AC-APXM-3YR-25K-S Cisco AnyConnect Apex Migration : licence par abonnement de 3 ans/25 000 utilisateurs 

L-AC-APX-M-3YR-G AC-APXM-3YR-50K-S Cisco AnyConnect Apex Migration : licence par abonnement de 3 ans/50 000 utilisateurs 

L-AC-APX-M-3YR-G AC-APXM-3YR-100K-S Cisco AnyConnect Apex Migration : licence par abonnement de 3 ans/100 000 utilisateurs 

L-AC-APX-M-3YR-G AC-APXM-3YR-250K-S Cisco AnyConnect Apex Migration : licence par abonnement de 3 ans/250 000 utilisateurs 

5. Offres de services 
L'assistance et les mises à jour logicielles sont incluses pour l'ensemble des licences par abonnement AnyConnect, 
quelle que soit leur durée. Les licences perpétuelles Plus nécessitent en outre de souscrire un contrat d'assistance 
et de mise à niveau pour les applications logicielles SASU. Les contrats d'assistance Cisco Smart Net Total Care™ 
pour les équipements de terminaison de tête de réseau sont vendus séparément. 

Ainsi, les clients peuvent bénéficier des services indiqués ci-dessous pendant toute la durée de l'abonnement des 
logiciels achetés : 

● des mises à jour logicielles et mises à niveau importantes pour garantir le fonctionnement optimal 
d'AnyConnect avec les fonctionnalités les plus récentes ; 

● un accès au centre d'assistance technique Cisco qui fournit une assistance rapide et spécialisée ; 

● un accès à Cisco.com (après inscription). 

Pour plus d'informations sur le contrat d'assistance et de mise à niveau pour les applications logicielles Cisco 
SASU, consultez le document suivant : 
http://www.cisco.com/en/US/services/ps2827/ps2993/services_at_a_glance_sas_sasu.pdf. 

http://www.cisco.com/en/US/services/ps2827/ps2993/services_at_a_glance_sas_sasu.pdf�
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6. Gestion des licences 
Cisco offre un large éventail d'outils de gestion de licence sur le Portail de gestion des licences. L'accès au portail 
nécessite des identifiants Cisco.com valides. 

Lorsqu'une appliance de sécurité adaptative Cisco est utilisée en conjonction avec AnyConnect, votre(vos) clé(s) 
d'activation produit (PAK) pour les licences Plus ou Apex doit(doivent) être enregistrée(s) pour le numéro de série 
de chaque appliance par le biais du portail de gestion des licences. La procédure d'enregistrement des PAK n'est 
pas nécessaire pour les têtes de réseau d'appliance de sécurité adaptative virtuelle Cisco ou Cisco IOS. Le contrat 
doit être activé (section 6.1) pour toutes les têtes de réseau. 

Vous ne pouvez pas associer plus d'un numéro de série d'appliance de sécurité adaptative à votre PAK sur une 
seule page d'enregistrement de licences. La même clé d'activation produit (PAK) peut être appliquée à plusieurs 
appliances en répétant ce processus. 

Si vos achats comportent plusieurs niveaux de licences ou des nombres d'utilisateurs différents, enregistrez 
chaque clé d'activation pour tous les numéros de série de vos appliances. 

Lorsque vous enregistrez une licence pour votre appliance de sécurité adaptative, il est important de confirmer le 
numéro de série de votre appliance à l'aide de la commande « Show version » (Afficher la version) ou dans le 
gestionnaire de périphériques de l'appliance. 

Il n'est pas nécessaire d'ouvrir un dossier auprès de Cisco Global Licensing afin d'enregistrer votre clé d'activation 
produit pour vos autres appliances. Terminez le processus en effectuant les étapes décrites ci-dessus. 

La licence de l'appliance de sécurité adaptative que vous recevez par e-mail suite à l'activation de votre clé indique 
uniquement la capacité matérielle d'utilisateurs simultanés pour votre appliance, et non pas le nombre de licences 
d'utilisateurs autorisés ni le niveau de licence AnyConnect (Plus ou Apex). Pour voir les informations relatives à la 
licence utilisateur que vous avez achetée ou pour connaître la durée d'abonnement restante, accédez à votre 
contrat d'assistance par le biais du Centre de contrats de service Cisco. 

6.1 Droits liés aux contrats (accès à l'assistance et au Centre logiciel) 
L'assistance et l'accès au Centre logiciel sont inclus pour les licences par abonnement AnyConnect, quelle que soit 
leur durée. Les licences perpétuelles Plus nécessitent en outre de souscrire un contrat d'assistance pour bénéficier 
de l'assistance ou de l'accès aux logiciels. La prise en charge de l'appliance de sécurité adaptative de tête de 
réseau ou d'autres produits Cisco nécessite un contrat d'assistance Smart Net Total Care actif. 

Afin d'activer votre identifiant Cisco.com pour l'assistance et l'accès au Centre logiciel, vous devez d'abord 
connaître le numéro de contrat généré lors de votre commande. Le numéro de contrat est un numéro différent de 
celui de votre clé d'activation produit ou de votre numéro de commande Cisco. Vous devez demander votre 
numéro de contrat directement auprès de votre revendeur Cisco. Le numéro de contrat est généralement créé 
quelques jours après la livraison par courrier électronique de votre clé d'activation produit. 

Si votre revendeur ne parvient pas à associer votre numéro de contrat à votre identifiant Cisco.com, vous pouvez 
nous demander de le faire par e-mail à l'adresse web-help-sr@cisco.com. Indiquez votre numéro de contrat et 
votre identifiant Cisco.com, puis expliquez brièvement votre demande afin de bénéficier d'un accès complet 
(assistance et Centre logiciel). Pour que votre demande d'association puisse être traitée, les coordonnées du profil 
(société, adresse, etc.) de votre identifiant Cisco.com doivent correspondre aux coordonnées indiquées lors de la 
commande. 
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Le portail de gestion des licences offre notamment les fonctionnalités suivantes : 

● une gestion des ressources simplifiée : détection des clés d'activation produit enregistrées pour un client et 
des appareils pour lesquels des licences ont été installées ; 

● une activation automatique des logiciels : traitement rapide de l'enregistrement des clés d'activation et de la 
distribution des fichiers de licence ; 

● des licences à chiffrement efficace (gratuit). Pour utiliser cette fonctionnalité, procédez comme suit : 

Sélectionnez Get Other Licenses (Obtenir d'autres licences) -> IPS, Crypto, Other (IPS, Cryptographie, 
Autres) -> Security Products (Produits de sécurité) -> Cisco ASA 3DES/AES License (Licence Cisco ASA 
3DES/AES). 

6.2 Licences d'évaluation 
Cisco propose des licences d'évaluation Apex de quatre semaines qui intègrent toutes les fonctionnalités de la 
licence Plus. Pour obtenir une licence d'évaluation, rendez-vous sur : https://www.cisco.com/go/license. 

Sélectionnez les options suivantes : Get Other Licenses (Obtenir d'autres licences) -> Demo and Evaluation 
(Démonstration et évaluation) -> Security Products (Produits de sécurité) -> AnyConnect Plus/Apex (ASA) Demo 
license (Licence de démonstration AnyConnect Plus/Apex (ASA)). 

7. Conditions générales de licence produit 
Les conditions générales de licence sont stipulées dans le contrat d'utilisateur complémentaire (Supplemental End 
User Agreement, SEULA). Pour consulter la politique de confidentialité de Cisco AnyConnect, rendez-vous sur : 
http://www.cisco.com/web/siteassets/legal/privacy.html. 
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