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Hegskolen i Telemark

EKSAMEN

2582 Kulturekonomi/marknadsfering

04.12.2008
Tid: 9-14
Malform: Bokmal/Nynorsk
Sidetal; 5 (inklusiv framsida) pluss vedlegg
Hjelpemiddel: Ingen
Merknader: Oppgave 1 og 2/3 teller hver 50%. Alle delsporsmadl teller
likt i oppgave 1.
HUSK: Disponer tida i trdd med vektlegginga.
TA DE FORUTSETNINGER DU FINNER N@DVENDIG !
Vedlegg: 11 sider med diverse bakgrunnsmateriale.

Eksamensresultata blir offentliggjort pa nettet, via Arena hegskole. I tillegg finn du
eksamensresultatlister pi utsida av eksamenskontoret, men da treng du
kandidatnummeret ditt, s du ber notere dette pi ein lapp og legge den i lommeboka.

m Avdeling for allmennvitskaplege fag,
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NYNORSK
Kulturmarknadsfering (50 %)
Oppgéve 1

Neste &r skal det feirast at Knut Hamsun blei fodd i Lom 4.august 1859. Ein av dei
kommunane som planlegg 4 feire denne hendinga, er Lom kommune. Dei har planlagt eit
Hamsunsenter i Garmogrenda ikkje langt frd der han budde dei forste levedra. Isamband med
opninga av senteret har kommunen tenkt 4 stelle til eit sterre arrangement med eit breitt
kulturtilbod i tillegg til eit fagleg seminar. Arrangementet skal strekkje seg over ¢i veke. Du
blir engasjert for & planlegge korleis dette arrangementet skal organiserast og marknadsforast.
Som bakgrunn for vurderingane dine kan du bruke det materialet du finn lagt ved oppgava.

a) Det nye senteret skal ha ein sentral plass i arrangementet. Sjolv om dei fleste
premissane for senteret er lagt, far du hove til & kome med ditt framlegg til visjon,
forretningside og mal for senteret. Grunngje framlegget.

b) I planlegginga av seminaret er det naudsynt & fa eit oversyn over dei viktigaste
arbeidsbetingelsene/omgivnadsfaktorane ein mé ta omsyn til. Grei ut om dei viktigaste
eksterne faktorane.

c) Publikum er ein sars viktig omgivnadsfaktor og du m4 tenkje neye gjennom ulike
aspekt ved det publikum du har tenkt skal kome til opningsveka. Gret ut om dei
viktigaste segmenteringskriteria, og diskuter kva mélgrupper som er dei primere for
arrangementet..

d) Kven som kjem, er sjelvsagt avhengig av kva du legg opp til i opningsveka. Grei ut
om dei ulike produktnivia ein opererer med i marknadsfering og hovudlinene for
korleis du ville forma ut eit opplegg for denne veka. Du kan godt sla saman del ¢) og
d) om du finn det meir naturleg.

¢) For 4 trekkje folk til dei ulike delarrangementa, er det viktig med god
marknadskommunikasjon. Gi eit oversyn over dei viktigaste hjelpemidla
(kommunikasjonsmiksen) ein kan bruke. Grei ut om korleis du vil leggje opp
hovudlinene for marknadskommunikasjonen for opningsveka.

TA DEI FORESETNADENE DU FINN NAUDSYNT.



=

LN HITH

Kulturekonomi (50 %)

Vel ei av fylgjande oppgéver:

Anten: Oppgive 2.

Sja pa fylgjande utsegn: “Ein uregulert marknad ferer automatisk til det samfunnsekonomisk
gunstigaste utfallet (maksimalt samfunnsekonomisk overskott)”.

a) Gjor kort greie for kva faresetnader som mé vare til stades for at utsegna ovanfor skal
gjelde.

b) Gjer greie for dei viktigaste kategoriane av marknadssvikt med relevans for kulturgode.

¢) Trur du marknaden for skjennlitteratur vil gje eit godt samfunnsgkonomisk utfall dersom
det offentlege ikkje skal gripa inn i denne marknaden med nokre former for reguleringar/stette
eller anna form for politikk?

Eller: Oppgive 3

a) Legg til grunn at vi har stadige produktivitetsforbetringar over tid i ein skonomi. Dreft kva
dette kan bety for tilbod og etterspurnad etter kulturgode.

b) Ser du nokre grunnar til at vellukka marknadsforing har serskilt mykje & seie for den
bedriftsekonomiske lansemda i kulturnaringar?
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BOKMAL
Markedsfering (50 %)
Oppgave 1

Neste ar skal det feires at Knut Hamsun ble fodt i Lom 4.august 1859. En av de kommunene
som planlegger & feire denne hendelsen er Lom kommune. De har planlagt et Hamsunsenter i
Garmogrenda ikke langt fra der han bodde de forste levedra. I forbindelse med dpninga av
senteret har kommunen tenkt 4 stelle til et sterre arrangement med et bredt kulturtilbud i
tillegg til et faglig seminar. Arrangementet skal strekke seg over ei uke. Du blir engasjert for
4 planlegge hvordan dette arrangementet skal organiseres og markedsfares. Som bakgrunn for
vurderingene dine kan du bruke det materialet du finner lagt ved oppgaven.

a) Det nye senteret skal ha en sentral plass i arrangementet. Selv om de fleste
premissene for senteret er lagt, fir du anledning ti! 4 komme med ditt forslag til
visjon, forretningside og ml for senteret. Grunngi forslaget.

b) Iplanlegginga av dpningsarrangementet er det nedvendig 4 f en oversikt over de
viktigste arbeidsbetingelsene/omgivelsesfaktorene en mé ta hensyn til. Grei ut om de
viktigste eksterne faktorene.

c) Publikum er en svart viktig arbeidsbetingelse og du ma tenke noye gjennom ulike
aspekt ved det publikum du har tenkt skal komme til 3pningsuka. Grei ut om de
viktigste segmenteringskriteria, og diskuter hvilke mélgrupper som er de primere for
arrangementet..

d) Hvem som kommer, er selvsagt avhengig av hva du legger opp til i dpningsuka.
Grei ut om de ulike produktnivéene en opererer med i markedsforing og gjer rede for
hovedlinjene for hvordan du ville utformet opplegget for denne uka. Du kan godt sld
sammen del ¢) og d) om du finner det mer naturlig.

e) For 4 trekke folk til de ulike delarrangementene, er det viktig med god
markedskommunikasjon. Gi en oversikt over de viktigste hjelpemidlene
(kommunikasjonsmiksen) en kan bruke. Grei ut om hvordan du vil legge opp
hovedlinjene for markedskommunikasjonen for &pningsuka.

TA DE FORUTSETNINGER DU FINNER N@DVENDIG. DET GJELDER
SZARLIG GKONOMIEN I ARRANGEMENTET.
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Kulturekonomi (50 %)

Velg en av folgende oppgaver:

Enten: Oppgave 2.

Betrakt folgende utsagn: “Et uregulert marked forer automatisk til det samfunnsekonomisk
gunstigste utfallet (maksimalt samfunnsgkonomisk overskudd)”.

a) Gjer kort greie for hvilke forutsetninger som ma vere til stede for at utsagnet ovenfor skal
gjelde.

b) Gjer greie for de viktigste kategoriene av markedssvikt med relevans for kulturgoder.

¢) Tror du markedet for skjennlitteratur vil gi et godt samfunnsekonomisk utfail dersom det
offentlige ikke skal gripe inn i dette markedet med noen former for reguleringer/stette eller
annen form for politikk?

Eller: Oppgave 3

a) Anta at vi har stadige produktivitetsforbedringer over tid i en gkonomi. Dreft hvilken
betydning dette kan ha for tilbud og ettersporsel etter kulturgoder.

b) Ser du noen grunner til at vellykket markedsfering har seerskilt stor betydning for den
bedriftsekonomiske lgnnsomheten i kulturneringer?



Hamsun

Jubileumssatsingen

Sult - Oslo
Markens grede - Lom
Landstrykere - Hamargy

P4 glengrodde stler -
Grimstad

Hamsuns liv og verk
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Forside

Bakgrunn og organisering

Av: Knut Listarud

Initlativ

Bzk initiativet til Hamsun-ret 2009 stdr kommunene Grimstad, Hamargy og Lom
sammen med det nasjonale Hamsun-Selskapet samt Hamsun-miljgene | de tre
kommunene. £t av form3lens med Initiativet er & utvikle de sentrate Hamsun-stedene |
Norge siik at de bedre kan ivareta og formidie kunnskap om Hamsuns diktergierning og
hans tiknytning til det enkeite sted.

Oppdrag

Kultur- og kirkedepartementet stilte seg positive til Initiativet og snsket at 150-
Arsjublieet for Knut Hamsuns fedsel skulle markeres pd en mite som er verdlg Hamsuns
nasjonale og internasjonate anerkjennelse somn dikter. Departementet har bedt
Nasjonaibiblioteket om & ta ansvar for den offislelle Jublleumsmarkeiingen og tegger til
grunn at jubilest planlegges og giennomferes i samarbeld med relevante fagmiljeer og
andre aktgrer som kan bidra p3 en vesentlig mte,

Organisering

Det er opprattet et prosjektforum med representanter fra kommunene Hamargy,
Grimstad og Lom, Hamsun-selskapet, forskningsmiljgene o9 Nasjonalbiblioteket.
Utenriksdepartementet er representert som observater i prosjektforumet.

Hamsun 2009 er navnet p8 det nasjonale jubileumsprosjektet, ledet av
Nasjonalbibiblioteket, og bestdr | tillegg th prosjektforumet av et sekretariar.

Hamsun 2009s fremste oppgave er 4 arrangere fire nasionale markeringer | henholdsvis
Oslo, Lom, Hamargy og Grimstad. Den enkelte Hamsun-kommune har p! foresporsel fra
Nasjonalbibloteket opprettet en komité for planieggingen av de Hamsun-markeringene
som skal skie lokalt og regionalt.

Mange aktgrer

150-§rsjubileet for Knut Hamsuns fadsel vil bl feiret over hele Jandet og | utlandet. 1
Norge vil skoler, fagmiljeer, organisasjoner, kommuner, fylkeskommuner og andre
aktgrer som gnsker 3 bidra tit § utbre kunnskap om Hamsuns liv og forfatterskap, initiere
og glennomfere tiitak | egen regl, 09 inng3 | samarbeld om ulike markeringer.

Utenriksdepartementet har ansvaret for det Internasjonale kuitursamarbeldet og Norges-
profilering 1 utiandet. Form3iet med § profilere Hamsun Internasjonalt ¢ 2009 er ]
synliggjare hang diktergjerning, bidra til ny og ske eksisterende Hamsun-intaresse | flere
deler av verden, | ulike kulturelle sammenhenger. Hensikten er ogs& 8 profilere det
modeime Norge som henter frem og fornyer en viktlg del av sin kulturarv.

=< Yibake

Om Hamsun 2009 Ressurstorg For presse Lenker Kontakt

Det er min Borgerpligt at
leve, ellers blir det
mingdre Skat. Hehe.

Knut Hamsun: Spredte

notater m.m. (NBs
Hindskriftsamling)

Elere sitater

Hamsun | media

2008-11-27 Stidrdalens Blad
Gjwr Ibsen nordnorsk

{ren Reppen har knapt varmet
Opp teatersjefsstolen | Tromse
fgr hun lanserer et
@rsprogram for 2009 der
Thsen skal gjares...

2008-11-27 Bladed Tromsa
Setter opp Ber Barson
Slie Olderdal skal spide mot
Ouderdalens store sprn. S1
DIN MENING: Lokker
program met tit & g4 pé...

2008.11-27 Driva
Anne Kat til Nordmpre

hes flors nyheter om
Hamxun

Ansvarlig reduaitor: Knut Listarud
Copyright Nasjonalbiblioteket & 2008

www.nb.ne

http://www.nb.no/hamsun2009/om_hamsun_2009/hamsun_2009/bakgrunn_og_organi... 27.11.2008




HAMSUNKOMMUNENE | NORGE
INTENSJONSAVTALE

Knut Hamsun bie fadt i Lom i Gudbrandsdalen 4. august 1859. Han vokste opp p& Hamarey i
Nordland og dede i sitt hjem pa Narhoim i Grimstad 19. februar 1952, Da Hamsun fikk nobelprisen i
1920 uttrykte den tyske forfatteren Thomas Mann: Ingen har fortjent nobelprisen i litteratur mer enn
Knut Hamsun. Hamsun skrev seg fra smé kér {it verdensberammelse og pévirket flere generasjoner
europeiske og amerikanske forfattere.

§1 - FORMAL

Hamsunkommunene i Norge (HiN) vil arbeide og samarbeide for & ivareta og
formidle kulturarven etter Knut Hamsun. Kommunene har som mélsetting & bidra
aktivt til & utbre kunnskap om dikteren til et bredt publikum og samtidig formidle
kunnskap om dikterens tilknytning til de stedene der han bodde og virket.
Hamsunkommunene har, sammen med Hamsun-selskapet, tatt initiativ til og vil vaere
padrivere i planleggingen av og gjennomfaeringen av Hamsun-jubiléet i 2009 - 150-
arsmarkeringen for Knut Hamsuns fadsel. Kommunene stiller seg til disposisjon for
Nasjonalbiblioteket som har fatt i oppdrag fra Kultur- og kirkedepartementet 4 foresta
2009-markeringen. Hamsunkommunene vil arbeide for nettverksbygging og for at
Hamsun-jubiléet skal bidra tii varige verdier og varig etterbruk i kommunene.

§2 —- SAMARBEIDSFORUM

Hamsunkommunene vil etablere et samarbeidsforum som bestar av ordfererne og
kulturlederne i de tre kommunene. Forumet vil arbeide for a innlemme andre,
naturlige Hamsunsteder, og samarbeide med de naturlige miljger. Hamsun-selskapet
samt Nordiand, Oppland og Aust-Agder fylkeskommuner har vaert og vil fortsatt vaere
naere samarbeldspartnere til Hamsunkommunene.

§3 - ARBEIDSMATE

Samarbeidsforumet metes minst tre ganger pr. ar. Minst ett av metene avholdes i
forbindelse med et Hamsun-arrangement i en av kommunene. De tre kommunene vil
aktivt bidra til & profilere hverandre bl.a gjennom brosjyrer pa turistkontoret, gjennom
lenker p& hjemmesidene og ved a gj@re samarbeidet kjent i alle, aktuelle fora.
Kommunene vil ogsé bista hverandre med utveksling av programinnslag til de ulike
Hamsun-arrangementene. Kommunene vil markedsfare hverandres dikterdager i
egen kommune. Hovedsatsingen de farste arene vil vaere planlegging og
gjennomfaring av Hamsun-jubiléet i 2009.

§4 - MOTEPLASSER

Hamsundagene pa Hamargy i august hvert annet &r
Hamsun/lbsendagene | Grimstad i august hvert ar.
Hamsundagene | Lom i september hvert ar.

Lom 26. aprit 2006

Svein Harberg Jan Folke Sandnes Simen Bjargen
ordfarer i Grimstad ordferer i Hamargy ordfgrer i Lom
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Knut Pedersen Garmostraedet
Apent 22,juni - 10.august )
kvar dag frd 1. 13.00- kL. Knut Hamsun vart (jfr. han sjelv og familien) fadt pd Garmostreedet i Garmo 4.
18.00.  august 1659, Tre veker seinare vart han deypt i den gamle stavkyrkja pa Systun
'“?1’;“1;’,‘;“3{:;',';';"‘ Garmo som ni stAr pd Maihaugen. Guten fekk namnet Knut Pedersen
90738480 61212547 Garmostraedet. Til dagleg vart han berre kalla Knut Traee. Familien budde pa
Garmostraedet til dei Aytta til Hamaroy i Nordland da Knut var ca. 3 &r gamal.
Hamsuniana SRR ; :
% Portrett o Knu! Famsun som
Bautaen konfirmant fotografert i Lont i 1874 frd

Hamsunlaget
Linkar

Hamsun-

jubileet
2009

Kopi av postkort sendt frd Kt Hamsun e piskrift: Iah;'r levenﬁ:ttrg mkkarfa tfor

Aar og Evigheder siden! ...

Mor til Knut var fr& Garmostraedet og faren kom fra Skultbakken pd Tessand. Dei
mette kvarande da dei be tente pa Viste | Vaga. Den eldste sonen vart fadt for dei
gifta seg. Bryllaupet stod pa Viste, og det skulle vera eit stort gjestebod. 1 Garmo
vart det sagt “at han Peder Skultbakka gjorde s stort eit gjestebod at han vart
skuldig all sin dag”

1 oppveksten pd Hamarey fekk Knut hayre om Lom og Gudbrandsdalen, Truleg
vart Garmo og Lom framstilt som sviert s4 attraktivt av dei vaksne som kanskje
hadde vanskar med 4 finne seg til rette i den nye landsdelen. 1 alle fall ville Knut
attende, og hausten 1873 kom han og budde eit rs tid hos gudfaren sin, Torstein
Hesthagen i Garmo. Sommaren 1874 gjekk han for presten i Lomn. Saman med dei
andre ungdomane fri Garmo og Vardalen, gjekk dei den lange vegen til Lom
prestegard ndr dei skulle ha konfirmasjonsforebuing. Knut vart konfirmert i Lom
stavkyrkje 4. oktober 1874.

Knut kan ha vorte skuffa over det han matte i Garmo. Huset der han vart fadt og
familien budde i, var flytta it Hesthagen og brukt som smie. Torstein Hesthagen
hadde landhandleri, og p3 “Hesthiga bun" fekk Knut prave seg som butikkgut for
fyste gong. 1 lapet av den tida han budde i Garmo, vart han truleg kiend med Ole
Tykket. Dei skulle seinare kome tit & vandre saman som kramkarar i Nordland.
Minna fr barn- og ungdomsira har sett spor i Hamsun si dikting. Mellom anna er
heile handlinga i Bjgrger lagt til Lom. Stadnamn og namn pa personar knyter seg til
gardar og slekter i Beverdalert. I romanen Victoria beskriv Hamsun kvern og
kverndammen p4 ein slik mite at det er narliggjande & tru at han her minnest
dammen og kverna ved elva Vulu i Garmo. .I Markens Grode seier Geisler:" Jeg
husker fr4 jeg var halvannet ir: Jeg stod og svaiet pA livebroen p& Oppigard
Garmo i Lom og kjendte en bestemt lugt. Jeg kjenner den lugt endda.” Da Knut
Hamsun fylte 75 & kom han og Marie i bil til Lom. Folk i Garmo mette fram ved
vegen for 4 £ helse pA den store forfattaren. Men Knut Hamsun kunne vera sjenert,
og han bad Marie kjsrer vidare utan & stanse. Mange vart skuffa over at dei ikkje

http://www.hamsunlaget.no/

boke Kneet Hamsun og fodebygden Lom
av Christianne Undset Soarstad. Foto
opprinstefeg kliché utidnt frd Gyldenial.

Hamsunsenteret

Wlom

Knut Hamsun-laget i Lom
Knut Hamsuns fodested

Apent 22juni - 10.august
kvar dag frd k1. 13.00 - ki. 18.00,
Informasjon/bestilling:
61212420 61212738

90738469 61212547

Norsk Kulturrdd

forlag 1

27.11.2008
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fekk mate Nobelprisvinanren i litteratur. 75 drs dagen vart feira pa Fossheim
Hotell i Lom.

Utforminyg: Visus, Lom  Tekst Torunn Kjek.

http://www.hamsunlaget.no/ 27.11.2008
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Page 1 of 2

Apent 22.juni - 10.august
kvar dag fra Kkl 13.00 - k1.
18.00

Informasjon/bestilling:
61212420 61212738
90738439 61212547

Knut Traee
startside

Bautaen
Hamsunlaget
Linkar

Hamsun-

jubileet
2009

Hamsuniana

Byggeplaner og tegninger for Hamsuniana.
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Fasade mot vest

HAMSUNIANA

N4 ser det endeleg ut til at vi skal
klare 4 realisere prosjektet som
Tore Hamsun og venene Hans og
* Christiane Undset Svarstad

H restaurere Hamsunstugu for 50 4r
sidan. Arkitekt Torbjern
Fjeldstad har laga fleire utkast til
bygget. I vinter komn han med
nye planar som styret fann svert
interessante, og vi bestemde 0ss
for at ndmd planane realiserast.
Torhjern er godt kjent bide med

0[ g ::\u 2 a et nlulu

3 Hamarey. Torbjern har vist stor

Garmostredet, Hamsunstugu og
Knut Hamsuns liv og
forfattarskap. Han er jamvel i

= slekt med Nobelprisvinnaren i
litteratur som tro sine bamnesko
pa Treeet for han flytta til

respekt for, og teke omsyn til,
kulturlandskapet, dei freda
gardstuna, Hamsunstugu og
minnesteinen da han utforma
Hamsuniana. Publikumsarealet
skal kunna brukast til mindre
seminar, intimkonsertar,
utstillingar og mete. Det blir
plass til boksamlinga vér, og
tillegg fir vi plass til lager,
kontorplass og minikjeken. Og
sist, men ikkje minst, fir vi

e
"
{

N1

-—gtis wrosie

Hamsuniana

http://www.hamsunlaget.no/hamsuniana.htm

* Har du lyst til i hjelpe oss med 4

toalett bide for besekjande og
tilsette.

Vi planiegg 4 opne huset

4.august 2009. Da er 150 dr sidan
Knut Hamsun vart fadt.

Det gledelege er at Lom
kommune har vedtcke & gje oss
eit tilskot pa 1 million kroner til
delfinansiering av Hamsuniana.
Prosjektet, inklusiv inventar,
utstilling med meir vil koste ca.
3,5 millionar kroner. Derfor

_ treng vi meir pengar.

finansiere prosjekiet, er du
hjarteleg velkomen til 4 vera
med! Ta kontakt tmed styreleiar
Torunn Kjok, tIf. 0047 90738489

cller e-post

Planane og framdrift bl:r
presentert pd
www.hamsunlaget.no

W Lom

27.11.2008
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Aktiv fritid

Lom kan tilby ei av dei mest etterspurde varene blant utanlandske
turistar — stillheit og ro. Vi farer ein restriltiv politikk mor motor-
ferdsel i ucmark, og du vil alltid finne ein plass for 4 koma vekk fri
den stressande kvardagen. Ein lomver nyttar fiellnaturen i sict
daglege liv; gjennom hausting av vitmarksressursar og akdvt uceliv.

Vidare lcgg vi vekt pi. bru ﬂelle: pa an"dr_ mitar; narprbasert

hage og slmle. som | cldn:omsorg og vcd kyrl{ja -sine ﬁcllmmscr' '

utandars. Lomt var blant dc1 fem finalistane i den landsomfatéande

cdc of felles opp!cvmgar

Ekte eigenart

Lom er bygda som likar 3 g sine cigne vegar. Her finn du lange wa-
disjonar innanfor musikk, dans, handverk, byggjeskikk, landbruk og
matstell. Vi har reine rivarer pA fiell og i fjes. Dette er verdiar vi er
stolte av. Bygda har eit rike organisasjonsliv, og det friviljuge arbeidet
il om g 40 lag og foreiningar set sitc tydelige preg pé fest og fritid.
1 Lom vert du lete fanga. infi av. minnesmerke frd tidlegare- tider.

‘Byggjestl,, husflid, handverk og lokale musilktradisjonar har ikkje

gl t:i’pt'i motet med nasjonal og internasjonal piverknad. Vi vil leg-
e kultumlmk som aukm' mvscl og trygglelk og styr-
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