
JERÓNIMO MARTINS COLOMBIA

FORMATO ÚNICO DE SOPORTE

FF-JMC-DT-06

CONTRATISTA

Razón Social T & S GLOBAL N° NIT: 900919017-5

Contacto: LORAINE SAMPER Teléfono: 3174203123

SOLICITANTE Y TIENDA BENEFICIARIA

Nombre del solicitante: Ricardo Llanos / Jaime Rojas Cargo: Coordinador de Mantenimiento

Nombre de la tienda: VILLA TAREL Nº Tienda 0810 N° TICKET: 585239
Fecha 7/10/2023

Municipio: BARRANQUILLA Departamento: ATLÁNTICO

SOLICITANTE Y TIENDA BENEFICIARIA

Nombre del equipo: PAQUETE DE 25 TON Marca: MIDEA Serial NO APLICA

SOLICITANTE Y TIENDA BENEFICIARIA

TIPO DE ASISTENCIA Servicio

TIPO DE FALLA Mecánicas

CAUSA DE FALLAS BÁSICAS No Aplica

TIPO DE MANTENIMIENTO CORRECTIVO

Descripción de la falla funcionario tienda:

AIRE SALA DE VENTA NO ENFRÍA

Diagnóstico del técnico:

SE REVISO AIRE Y SE ENCONTRO CARGA DE REFRIGERANTE BAJA EN 100 PSI  SE AJUSTO

Repuestos cambiados:

3 KILOS DE REFRIGERANTE

Observaciones:

AL EQUIPO SE DEBE HACER CHEQUEO PROFUNDO PARA REVISAR POR DONDE BAJO LA CARGA YA QUE EL REFRIGERANTE PERDIO
PROPIEDADES SE AJUSTO LA CARGA QUEDANDO OPERATIVO

EVALUACIÓN DEL SERVICIO

FUNCIONAMIENTO

CALIDAD

LIMPIEZA Y
ORGANIZACIÓN

SEGURIDAD

CAPACITACIÓN

CONSTANCIA REALIZACIÓN ASISTENCIA

Contratistas Cédula Hora de entrada Hora de salida DATOS - FUNCIONARIO DE LA TIENDA

Nombre: MAIRON CAMPOS

Cédula: 1093761773

Cargo: SUPERVISOR

SAP: 60003843

FIRMA

FIRMA
TÉCNICO

ENCARGADO

Cargo: TÉCNICO

Fotografía - Jefe de tienda

La labor realizada genera una alta riesgo de accidentalidad para los clientes y/o
colaboradores

La labor realizada ofrece algún riesgo para la integridad del equipos

Diagnóstico del técnico:
CUMPLE /

NO CUMPLE

La falla reportada fue solucionada con el trabajo realizado

Para operar y/o asear el equipo o área intervenida se siguen los pasos normales 
de manejo anteriores a la asistencia

La calidad del trabajo esta de acuerdo a la requerida por el personal o el equipo

El equipo o área intervenida se dejo armado y/o organizado como se encontraba en un
inicio

Los escombros y suciedad generada por el técnico fue aseado

Se indico la causa de la novedad al personal que recibió el trabajo

Se indico como prevenir que el problema se vuelva a presentar

Se indico como actuar en caso de que el problema se vuelva a presentar

GERMAN RODRÍGUEZ 72239614 4:00 p. m. 5:22 p. m.

REGISTRO FOTOGRÁFICO DE MANTENIMIENTO


