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Нужна помощь? 

Как найти серийный номер продукта? 

Если возникли сложности с вводом 
серийного номера, воспользуйтесь 
этой инструкцией.

Зачем нужна проверка серийного 
номера?

• Авторизованные сервисные 
центры Canon не осуществляют 
бесплатную гарантийную 
поддержку продукции Can-
on, нелегально ввезенной в 
Россию и не укомплектованной 
гарантийными талонами Canon 
для России.

• Только легально ввезённая 
продукция может участвовать 
в промо-акциях, специальных 
предложениях и скидочных 
программах Canon.

Особенности комплектации 
официально поставляемой 
продукции:

• Руководство по эксплуатации на 
русском языке

• Гарантийный талон компании 
Canon

 

Как правильно ввести серийный номер 
в форму проверки

Укажите серийный номер в поле «Серийный 
номер».
Серийный номер с упаковки необходимо вводить без 
префикса «(21)»

Если серийный номер объектива, нанесенный 
на корпус продукта, не проходит проверку, то 
необходимо сверить его с номером на упаковке и 
добавить впереди один или несколько недостающих 
нулей.


